Informacni memorandum o zpracovani osobnich udaja spolecnosti upvest
s.r.o.

l.

U¢elem tohoto dokumentu je poskytnout klientdim, potencialnim klientdim, UZivatelim, Investordim a
navitévnikim webovych stranek spoleénosti upvest s.r.o., IC 058 35 526, se Jindfi$skd 937/16, 110 00
Praha 1- Nové Mésto, (dale jen ,Spolecnost”), informace zejména o tom, jaké osobni idaje Spole¢nost
zpracovava, jakym zplsobem a za jakym ucelem s nimi nakladd nebo jaka jsou prava klienta ve vztahu
k zpracovavanym osobnim Udajim. Spolec¢nost pfi zpracovani osobnich Udajd vystupuje jako spravce
osobnich udaju.

Bezpetnost a ochrana osobnich udajéi Investord je ddlezitym faktorem pro fadné fungovéni
Spole¢nosti a poskytovani jejich sluzeb, proto s osobnimi Gdaji, které jsou Spole¢nosti sdéleny, je
zachazeno v souladu se vSemi natizenimi a predpisy, zejména s Nafizenim evropského parlamentu a
rady (EU) 2016/679 (zndmym také jako ,,GDPR").

Kontaktni Udaje Spolec¢nosti: info@upvest.cz; upvest s.r.o., Jindfisska 937/16, 110 00 Praha 1- Nové
Mésto

1.

Osobni udaje, které Spolecnost zpracovava

Rozsah osobnich tdajd, které zpracovavame, se muze lisit podle Gcelu, za kterym je zpracovavame. Lisi
se tedy napf. rozsah udaji zpracovavanych o béZnych navstévnicich nasich stranek (dale jen
»UZivatelich”) od rozsahu udajl, které zpracovdvame ve vztahu k registrovanym Investorim na
Platformé. Spolecnost zpracovava pouze ty osobni Gdaje, které ji UZivatelé a Investofi sami poskytnout.
Za ucelem poskytovani nasich sluzeb mGzeme zpracovavat nasledujici osobni tidaje.

e Prihlasovaci udaje: Emailova adresa a heslo, které neni nikdy uloZeno ve své oteviené formé
(heslo je ukladano v zasifrované podobé pomoci jednocestné hashovaci funkce). Tyto Udaje
pouzivdme pro autentizaci a autorizaci ¢innosti uZivatele na Platformé.

e Osobni udaje nutné pro identifikaci a kontrolu Investora: Jméno, pfijmeni, adresa trvalého
pobytu, korespondenéni adresa, statni prislusnost, telefonni Cislo, rodné Cislo, identifikacni
¢islo fotokopie predni a zadni strany primarniho dokladu totoZnosti, fotokopie pfedni strany
dodatecného dokladu totoZnosti, Cislo bankovniho Uctu Investora, pripadné souvisejici udaje
ziskané na zakladé prevzaté identifikace investora dle AMLZ, a to ziskané prevzetim
identifikace na zakladé prvni platby Investora ze svého bankovniho Uctu, bankovni identifikace
¢i jindm zpUsobem, ktery je v souladu s pravnimi predpisy. V pfipadé pravnickych osob jsou to
také 1C, adresa sidla, a Udaje o statutadrnim orgdnu, osobni Udaje o skuteénych majitelich,
vlastnické strukture a Fidici strukture v rozsahu vyplyvajicim ze zakona AMLZ. Tyto udaje jsou
také pouzity pro identifikaci UZivatele pfi uzavirani Smluvni dokumentace a jeho nasledné
kontroly pfi jim vykonavanych procesech na Platformé.

e Transakcni informace: Informace vztahujici se k provadéni platebnich pfikaz(i Investora na
Platformé a informace souvisejici s pohybem penéz, zistatkem na U¢tu, aktivnich a splacenych
Participacich. Jsou jimi napf. zdznamy o pfipsani penéz na Uet nebo zadéni a vykonani
Platebniho ptikazu.

e Online identifikatory: Geo lokace, otisk prohlizece, IP adresa, verze operacniho systému, typ
zafizeni apod. Tyto Udaje uchovavdame pouze po omezenou dobu za Ucelem zjiSténi a analyzy
pfipadnych technickych problém nasi Platformy a pro Gcely uZivatelské podpory.

e Data o pouzivani aplikace: Data dobrovolné poskytnutd v uZivatelskych dotaznicich, data
souvisejici s interakci s vefejnymi prispévky na socidlnich sitich, data o akcich UZivatele na
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Platformé, data posbirana pomoci Cookies a souvisejicich technologii. Vice o Cookies, které
pouzivdme na Platformé se dozvite zde.

Agregované Udaje: Zpracovavané osobni daje mlZeme agregovat a segmentovat za Gcelem
lepsiho porozuméni nasim UZivatellm, zlepSeni nasich sluzeb a vylepsovani nasi Platformy.

Ucel zpracovani osobnich udajti

Primarni Ucel, za kterym osobni Udaje sbirdme, ukldaddme a zpracovdvame je predevsSim plnéni
smluvnich a zdkonnych povinnosti Spolec¢nosti, a dale snaha poskytnout UZivateldm bezpecnou,
efektivni a uZivatelsky pfijemnou sluzbu zejména pro Gcely participace na Uvérech poskytovanych za
Ucelem realizace vybranych nemovitostnich projektl. Obecné pouzivame tyto informace pro vyvoj,
provoz a zlepSovani Platformy a nasich sluzeb.

Podrobnéji miZeme poskytnuté informace vyuZivat nasledujicim zplsobem:

Za ucelem dodrzeni pravniho a regulatorniho ramce a plnéni pravnich povinnosti: Spolecnost
je z dlvodu poskytovani platebnich sluzeb dle ZoPS a provozovani Platformy pod dohledem
Ceské narodni banky a je zapsdna v registru poskytovateltl platebnich sluzeb malého rozsahu.
Z tohoto dlvodu musi Spolecnost postupovat v souladu s prislusnou regulaci a souvisejicimi
pravnimi predpisy. Tzn. Ze jsme povinni poskytovat identifikaéni a dalsi Udaje Investor(
bankovnim institucim, u kterych vede Spole¢nost své bankovni a také Ceské narodni bance
jako reguldtorovi nasi ¢innosti. Spole¢nost je dale zavazana prdvnimi predpisy upravujicimi
povinnosti v oblasti predchazeni legalizace vynosu z trestni ¢innosti a financovani terorismu, a
je povinnou osobou ve smyslu ZAML, ma tedy povinnost od Investor( ziskat osobni Gdaje za
ucelem AML identifikace a kontroly Investora, a tyto Udaje archivovat.

Za ucelem uzavreni a plnéni smlouvy s Investorem: Pro Ucely uzavieni smlouvy s Investorem
a jeji nasledné plnéni a poskytovani sluzeb na zakladé smlouvy Spole¢nost zpracovava zejména
identifikacni a kontaktni osobni Udaje Investora. Bez poskytnuti téchto Udaji nelze
s Investorem uzavfit smlouvu.

Za ucelem komunikace s Investorem: Pro zajiSténi naSich sluzeb a z ujednani ve smluvni
dokumentaci uzaviené s Investorem jsme opravnéni komunikovat s investorem v elektronické,
telefonické, ¢i pisemné podobé. Pro tento ucel vyuzivdme zejména poskytnutych kontaktnich
udajli v podobé emailové adresy, telefonniho ¢isla nebo adresy trvalého pobytu.

Za ucelem spolupriace s finanénimi zprostiedkovateli: Spolecnost zpracovdva osobni Udaje a
transakcni informace za Ucelem fFizeni a vyhodnoceni obchodni spoluprace s financnimi
zprostredkovateli a pro vypocty jejich odmén.

Pro marketingové ucely: Na zakladé vasich preferenci vdm muzeme zasilat marketingové
sdéleni, kterda mohou byt zaloZena na zakladé dat sbiranych o chovani na Platformé, pripadné
vyplyvajicich z uzivatelskych prizkumi. Emailové adresy, ziskané pfi registraci UZivatele
emailem a heslem na Platformé&, jsme opravnéni vyuZit k zasilani novinek ohledné Platformy a
produktl subjektl, které jsou soucasti holdingu Spolecnosti. Toto ¢inime z divodu ochrany
svého opravnéného zajmu zachovat nékteré sluzby platformy bezplatné (napf. zobrazeni
detailniho popisu investicnich prileZitosti). Nicméné, ze zasilani téchto marketingovych sdéleni
se muZete kdykoliv snadno odhlasit pfimo v zaslanych emailovych sdélenich.

Pro zlepsSovani nasich sluzeb a vyvoj Platformy: Za timto uUcelem zpracovavame zejména
informace o pouZzivani Platformy, které analyzujeme, abychom mohli vylepSovat Platformu ke
spokojenosti nasich UZivatell a Investord.

Za ucelem uzivatelské podpory: Pfi komunikaci s Vami jako UZivateli a Investory vyuZivame
sbirané informace, abychom spravné pochopili, vyhodnotili a vyfesili Vas pfipadny dotaz nebo
problém, na ktery pfi vyuzivani nasi sluzby a Platformy muzZete narazit.
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Iv.
Pravni zaklad pro zpracovani osobnich tdaju

Spolec¢nost mliZze zpracovavat osobni Udaje Investorl pouze pro Ucely, ke kterym ma prislusny pravni
zaklad pro zpracovani. Vzhledem ke sluzbam, které Spolecnost provozuje, a ucelim, pro které
v souvislosti s tim osobni Udaje Investor( zpracovava, zpracovava Spolecnost osobni Udaje na zakladé
nasledujicich pravnich zaklada:
e subjekt udajd udélili souhlas se zpracovanim svych osobnich udajd — pravni zaklad zpracovani
dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
® zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy uzaviené mezi Spole¢nosti a Investorem — pravni
zaklad zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR
® zpracovani je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, které se vztahuji na Spolecnost —
pravni zaklad zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR
e zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmua Spolecnosti — pravni zaklad zpracovani
dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

Spolecnost primarné vyuzivd ke zpracovani osobnich Gdajd pravni tituly pro splnéni pravnich
povinnosti, a pro splnéni smlouvy. Okrajové vyuZiva i ostatnich pravnich tituld jako je souhlas se
zpracovanim osobnich udaji poskytnutych subjektem Udaja a zpracovani pro opravnéné zajmy
Spolecnosti. Ke zpracovani osobnich udaju je tedy potfeba souhlas pouze v pfipadé, Ze Spole¢nost
nema v ramci daného ucelu zpracovani jiny pravni zaklad. Souhlas je dobrovolny, muzZete jej udélit,
odmitnout nebo udéleny souhlas kdykoli odvolat. Odvoldnim souhlasu neni dotéena zdkonnost
zpracovani, kterd je zaloZena na udéleném souhlasu pred jeho samotnym odvoldnim. Neudéleni
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souhlasu nebo jeho odvolani nema zadné dUsledky na smluvni vztah se Spolecnosti.

V.
Zpusob uloZeni a ochrana osobnich udaja

Ochrana osobnich Vasich osobnich Gdaju je pro nas prioritou. Proto dbame na to, abychom Vase udaje
ukladaly s patfi¢nou fyzickou a technickou ochranou a nase interni procesy jsou nastavené tak, aby se
Vase osobni Udaje nedostaly do nepovolanych rukou.

Nase elektronickd aplikace, Platforma, spliiuje po technické strance pfisnd kritéria tykajici se
bezpecného uloZeni a nakladani s daty. Jakakoliv elektronickd komunikace mezi UZivateli a Platformou
je sifrovana. Jakékoliv dalsi komunikace aplikace se sluzbami tretich stran (za Gcelem autentizace
UZivatele, sluzba na zasilani transak¢nich emaild, ukladani systémovych zaznami apod.), které nase
aplikace vyuZiva ke svému fungovani za ucelem poskytovani nasich sluzeb, je také Sifrovana. Vase Gdaje
tak nikdy neposilame neSifrovanymi kanaly. Dale Vase heslo nikdy neukldddme v oteviené podobé.
Fotokopie Vasich doklad( jsou pred uloZzenim déle zasSifrovany a uloZeny na datovych ulozZistich v EU.

VI.
Vase Prava tykajici se zpracovani osobnich udaja

Pro Vasi lepsi kontrolu nad osobnimi Udaji VAm garantujeme mimo jiné nasledujici prava:
e Pravo na pristup k udajiim, které o Vas zpracovavame: Pro Vasi kontrolu nad tim, jaké Gdaje
o Vas zpracovavame, jsme povinni Vam vystavit kopii téchto udajl. Z dlavodi sloZitosti
vypracovani takové kopie nam to vSak muze trvat delsi dobu, ne vsak déle, nez 30 dni. Kvili



administrativni ndrocnosti zpracovani této kopie Vam pfi opakované Zadosti o kopii Vasich
osobnich Udaji miZeme Uctovat poplatek prfiméreny narocnosti zpracovani této kopie.

e Pravo na zménu osobnich udajt: V pripadé, Ze ve Vasich osobnich udajich dojde ke zméné
nebo zjistite, Ze je evidujeme s chybou, jsme povinni vyhovét Vasi Zadosti o jejich zménu. Zde
si vyhrazujeme pravo Vas pred Vami navrZzenou zménou kontaktovat a ovéfit si Vasi totoZznost
z ddvodu zamezeni pfipadného podvodného jednani a pokusl o podvrZeni Vasi totoZnosti tieti
stranou.

e Pravo “byt zapomenut(a)”: MUlZete nds zaziadat o vymaz osobnich u4dajd, které o Vas
zpracovavame. Toto pravo se vsak nevztahuje na zpracovani osobnich udajt, které jsou jiz
uvedeny napf. ve smlouvdch, které jsme spolu uzavreli a na které se vztahuje povinna
archivacni doba, nebo téch udajli, které musime uchovavat kvlli nasim povinnostem
plynoucim z regula¢niho ramce nasich sluzeb a z dvodu pInéni uzavienych smluv.

e Pravo na odvolani souhlasu: V pripadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd mate
pravo tento souhlas odvolat. Po odvolani ukoncime zpracovani téch osobnich udajd, k jejichz
zpracovani nds nezavazuje jiny pravni titul nez Vas pfedchozi souhlas.

e Pravo na namitku ke zpracovani osobnich adaji: Pokud si nepfejete, abychom dale
zpracovavaly osobni Udaje, které zpracovdvame na zdkladé naseho opravnéného zajmu,
mUzete uplatnit tzv. ndmitku. Namitku a jeji odGvodnéni zasilejte info@upvest.cz.

e Pravo podat stiznost u dozorového uradu: Pokud se domnivate, Ze pfi zpracovani osobnich
udaja doslo k pochybeni Spole¢nosti, mate pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym
je Utad pro ochranu osobnich tdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Instrukce k vykonani kteréhokoliv z téchto prav najdete jako Investor ve svém uzivatelském profilu na
https://app.upvest.cz/user/profile/ nebo nam napiste na info@upvest.cz a my se budeme neprodlené
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Vasi Zadosti zabyvat.

VIL.
Doba a zpusob zpracovani osobnich tdaju

Osobni udaje budou zpracovany pouze po nezbytné dlouhou dobu v souladu s GDPR a v rdmci realizace
ucelll zpracovani uvedenych vyse. Osobni Udaje jsou zpracovavany elektronickou formou. Pokud ndm
jiné zdkonné povinnosti vyplyvajici z plnéni smluv ¢i regulatorniho pravniho ramce nestanovi jinak,
uchovavame Vase osobni Udaje po dobu 10 let od ukonceni smluvniho vztahu mezi Vami a Spolec¢nosti.
V pripadé plnéni zakonné povinnosti jsou tyto Ih(ty stanoveny pfislusSnymi pravnimi predpisy. Jedna
se zejména o AMLZ, ktery nam uklada uchovavat Vase osobni tGdaje 10 let od provedeni transakce Ci
ukonéeni smluvniho vztahu. Tato Ih(ita za¢ina plynout od 1. 1. nasledujiciho roku.

V ptipadé zpracovani na zakladé Vami udéleného souhlasu po dobu platnosti udéleného souhlasu. Ve
vétsiné pripadd dochazi ke zpracovani dle vice zakonnych titull, které mohou plynout soubézné,
navazovat na sebe nebo se prekryvat. V téchto pfipadech zpracovavdme Vase osobni Udaje potiebné
pro jednotliva zpracovani po dobu trvani kazdého z nich.

VIIL.
Zpracovatelé a pfFijemci osobnich udajt

Spolec¢nost jakoZto spravce osobnich Udajl je opravnéna povérit treti stranu - zpracovatele osobnich
udaja, aby dle pravidel Spolec¢nosti a za Spolecnosti stanovenym Ucelem zpracovaval osobni udaje,
které mu Spolecnost za timto Ucelem preda. Mezi nejvyznamnéjsi zpracovatele, které Spole¢nost
vyuZziva pro zpracovani osobnich Gdaju, patfi:
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® Poskytovatelé IT sluzeb (vyvoj, sprava a Udrzba Platformy a internetovych stranek)
® Poskytovatelé cloudovych sluzeb
e Financni zprostfedkovatelé

Kromé zpracovatelll uvedenych vyse, pfedava Spolecnost osobni Udaje pfi spInéni podminek pravnich
predpisl také dalsim institucim a subjektlim, zejména:

Prislusnym organlim statni spravy — soudy, organy ¢inné v trestnim fizeni
Ceské narodni bance

Utadu pro ochranu osobnich udajti

Jinym bankam ¢i poskytovatelim platebnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakonem

IX.
Moznost zmény a doplnéni tohoto dokumentu

Vyhrazujeme si pravo Informacéni memorandum o zpracovani osobnich Udaj kdykoliv jednostranné
zménit, upfesnit nebo doplnit, a to na zakladé legislativnich nebo trznich zmén. O téchto zménach
budete vzdy fadné informovani.

X.

Zaveér

V pfipadé, kdy se domnivate, Ze Spolecnost porusila svou zdkonnou povinnost na uUseku spravy
osobnich Udajl, mlzZete nas kontaktovat na adrese info@upvest.cz.

Toto Informacni memorandum o zpracovdni osobnich Udajd je platné a Gcinné od 1. 10. 2021 a
nahrazuji veskeré predchozi ujednani.
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