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Strategie velkomest-
cesta Kk novemu
normalu

Dan Svoboda, Tomds Karakolev, Marek Sandrik, McKinsey & Company
Vypracovano pro vyro¢ni konferenci Aspen Institute Central Europe.

Mésta €asto funguji jako jakdsi laborator, ve které se experimentuje
s UspéSnymi zmeénami. Pfi sou¢asné pandemii covidu-19 to plati dvojnd-
sob. Ta ve stfedni Evropé zasdhla nejcitelnégji hlavni mésta a rozhybala
v nich béhem karantény dramatické zmény. Diky tomu nyni mohou stie-
doevropské metropole ostatnim regionlim ve svych zemich ukdzat, jok se
se situaci vyporddat. Pomdhaji ndm pochopit promériujici se potieby, vy-
hleddvat a odzkouset simoznd budoucifedeni. Mohou nejen zlepsit Zivotni
podminky svych obyvatel, ale také podpofitinovace v celé zemi a statnich
orgdnech.

V tomto &ldnku se nejprve zaméfime na zmény, které do mést pfinesla
pandemie nového koronaviruandsledndkaranténa.Poté se s prihlédnutim
k prioritnim tématdm ve stredni Evropé podivdme na tfi oblasti, ve kterych
mohou mésta prispét ke zlepseni kvality Zivota svych obyvatel a pUsobit
jako katalyzdator celostatnich zmén.

Mésta jsou motorem zmén v éasech dobrychi zlych
Mésta jsou tradi¢nim centrem hospodarské ¢innosti, misty, kde se koncentruje civilizace
a spotfeba a kde vznikaji inovativni feSeni. Hlavni mésta v$ech stredoevropskych zemi se
dispropor¢né podileji na ekonomické aktivite, bohatstvi a inovacich.

V priabéhu poslednich nékolika mésica se vsak mésta stala také epicentry Sifeni ne-
moci covid-19. Dtivody jsou jasné - velka hustota populace a nemoznost udrzovat dasled-

ny spolecensky odstup v mistech, jako je vefejna hromadna doprava. Podobné jako v jinych
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regionech, i ve stfedni Evropé se prvni vina pandemie rozvinula nejprve ve méstech a stre-
doevropské metropole zaznamenaly ve srovnani se zbytkem uzemi vice nakaZenych na
pocetobyvatel. Vdobé vzniku tohoto ¢lanku (polovina zati 2020) ma Budapest napriklad te-
méf tii- az Ctyrikrat vice nakazenych na 100 tisic obyvatel nez zbytek Madarska. Vyjimkou

je pouze Polsko, kde se mistni epicentrum pandemie nachazelo v Hornim Slezsku.*

Graf 1: Poéet nakazenych v hlavnim mésté ve srovndnise zbytkem zemé
Zdroj: Ndrodni statistické ufady a ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky, Slovenska

Madarska, Polska a Rakouska

Pocet nakazenych na 100 tis. obyvatel

@ Hlavni mésto
) Zbytek zemé bez hlavniho mésta

+244 %

Pocet nakazenych

cz sK HU AT
Pandemie a s ni spojena karanténni opatfeni méla na mésta ve stfedni Evropé vyznamny
dopad, obzvlasté v podobé zvySené nezaméstnanosti. I presto vétsina stfedoevropskych
metropoli béhem krize prokazala neobycejnou odolnost. Nezaméstnanost v hlavnich més-
tech Ceské republiky, Slovenska i Polska byla nejen nizi, ale také se vyvijela lépe v obdobi
pandemie covidu-19 v porovnani se zbytkem piislu§nych zemi.” Vyznamnou vyjimkou byla
Viden, kterd byla zasazena nejhtite a ve 2. ¢tvrtleti 2020 zaznamenala riist nezaméstnanosti
0 5,7 % v porovnani s predchozim rokem. Nezaméstnanost tak dosahla 17,1 %, coz je dvoj-
nasobek ve srovnani se zbytkem Rakouska. Tento vyvoj zfejme souvisi s roli Vidné jakozto
regionalniho centra obchodu a dopravy a také s tim, Ze ji pandemie zasahla dfive nez ostatni

hlavni mésta sttedni Evropy.

1) Analyzaspole¢nosti McKinsey na zakladé dat narodnich statistickych ifadti a ministerstev zdravotnictvi Ceské
republiky, Slovenska, Madarska, Polska a Rakouska.

2) Analyzaspoleénosti McKinsey nazakladé dat z Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky, Madarského
centralniho statistického uadu, Polského statistického ufadu, Ministerstva prace, socidalnich vécia rodiny Slovenska.
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Graf 2: Mira nezaméstnanosti v hlavnim mésté ve srovndni se zbytkem zemi
Zdroj: Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky, Madarsky centrdini statisticky Gfad

Polsky statisticky Urad, Ministerstvo prdce, socidlnich véci a rodiny Slovenska

cz SK PL HU AT

53% 56 %

27%29%

Hiavni Zbytek Hiavni Zbytek Hiavni Zbytek Hlavni Zbytek Hlavni Zbytek
mésto zemé mésto zemé mésto zemé mésto zemé mésto zemé
a 2. sturtleti 2019 @ [ 2 sturtleti 2020

Covid-19 jako katalyzator zmény (nejen) ve méstech

I ptes lidské a hospodarské skody prinesla karanténa do mést urité pozitivni zmény.
Meéstskeé obyvatelstvo ve stiedni Evropé se poprvé nemuselo potykat s dopravnimi zacpami
a preplnénou méstskou hromadnou dopravou. Na dva mésice se vyprazdnily ulice i silnice
avyznamne se zlepsila kvalita ovzdusi ve méstech.

Celkovy objem silni¢ni dopravy béhem karantény poklesl o cca 30 az 50 %. Tranzitni
tepny jako prazska ulice V HoleSovickach zaznamenaly pokles dopravy o 30 % a mista cas-
tych dopravnich zdcp v centru mésta (napt. nabtezi Ludvika Svobody) dokonce 0 50%.° Na
okruhu Romana Dmowského ve Varsave, kterym denné projizdi 100 tisic aut, poklesl pro-
voz po vyhlageni nouzového stavu 0 40%. " Vytizenost méstské hromadné dopravy také vy-
znamné poklesla - v Praze obsazenost metra poklesla na jednu pétinu.”

Pokles dopravy jasné ukazal souvislost mezi automobilovou dopravou a kvalitou
ovzdusi. Koncentrace oxidu dusic¢itého (NO,) v Praze poklesla béhem karantény (trvajici od
poloviny bfezna do poloviny dubna 2020) v pracovnich dnech 0 8% a o vikendech dokonce

023% oproti pétiletému priméru.°®

3) LUDVIK, Matéj. S karanténou ubyla v Praze tietina aut, zménily se i dopravni §pi¢ky. Idnes.cz[online]. 4. 4. 2020 [cit.
2020-10-08]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/praha/zpravy/doprava-v-praze-ubyla-karantena-koronavirus-praha.
A200401_541886_praha-zpravy_rsr.

4) Malyruchnadrogach[online]. 27.3.2020 [cit. 2020-09-29]. Dostupné z: https://zdm.waw.pl/aktualnosci/maly-ruch-na-
drogach/.

5) Pokles piepravenych cestujicich o témér tii ¢tvrtiny, riist po¢tu zaméstnancii v karanténé - MHMP, DPP a ROPID proto
v prazské MHD zavadi prazdninovy jizdnifad. Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy[online]. 18.3.2020 [cit. 2020-
10-06]. Dostupné z: https://www.dpp.cz/spolecnost/pro-media/tiskove-zpravy/detail /278_1068-pokles-prepravenych-
cestujicich-o-temer-tri-ctvrtiny-rust-poctu-zamestnancu-v-karantene-mhmp-dpp-a-ropid-proto-v-prazske-mhd-
zavadi-prazdninovy-jizdni-rad.

6) SCHREIBEROVA, Markéta, Hana SKACHOVA, Leona VLASAKOVA a Lenka CRHOVA. Zména kvality ovzdusina uizemi
Ceské republiky v dobé nouzového stavu[online]. [cit. 2020-09-29]. Dostupné z: http://portal.chmi.cz/files/portal/docs/
tiskove_zpravy/2020/COVID_ZPRAVA.pdf.
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Dodasné zlep$eni nékterych aspekti kvality Zivota nabizi inspiraci, jak by mohl
vypadat normalni stav po skonceni pandemie covidu-19. I pfed pandemii jsme sledova-
li dlouhodoby pozitivni vyvoj ve sttedoevropskych hlavnich méstech napf. v oblasti délky
doziti, poctu dopravnich nehod a vzdélavani. Co se tyce kvality Zivota, metropole stfedni
Evropy jiz nyni vykazuji lepsi vysledky nez mnoha mésta zapadniho svéta, napt. Dubaj, Los
Angeles nebo Brusel. Stale vSak existuje propast, kterou je tfeba prekonat, aby se vyrovnala
zapadoevropskym méstium s nejvys$si kvalitou zivota. Kuptikladu Curych stéle prekonava
sttedoevropska hlavni mésta ve stredni délce zivota, celkové bezpecnosti, kvalité ovzdu-
$i a bezpecnosti silni¢niho provozu (s vyjimkou Vidné, ktera je v posledni kategorii mezi

nejlep$imi).’

Graf 3: Srovndnikvality Zivota
Zdroj: Analyza McKinsey zalozend na IQAIr, GlobalResidencelndex

3
<] w k)
> o prd [
o o < o
gz g 8§ s & g 5 3
S o 5 g 2 3 El g 2
a ) > ) > o a o o
Nadéje na doziti pfi narozeni - v roce 2018/ 08/ 788/ 78,4/ 80,6/ 84/ 778/ 825/ 815/
zména oproti roku 2001 +4,1 +3,7 +4,6 +2,6 +3,8 +3,3 - +3,4
Index bezpeé&i, 2019 80 73 83 76 76 90 81 60 70
Znegidténi ovzdusi - primérnd koncentrace
pevnych édstic PM2.5 ug/m?® v roce 2019 12 14 v 14 12 i1 41 13 14
Umrti pfi dopravnich nehoddch - pramér
na 100 tis. obyv. v letech 2014-18 / zména 2,13/ 4,26/ 296/ 099/ 177/ 494/ 632/ 200/
oproti primérnym hodnotdm v obdobi -1,07 -0,26 - -046 -091 +0,70 - -0,62
2009-13
Podil obyvatel s tercidrnim vzdélanim -
ve vékové skupiné 25-64 let v roce 2019/ 5:;32/ - 4]5]6/

zména oproti roku 2013

S prihlédnutim k potfebam vyplyvajicim z pandemie covidu-19 jsme vybrali tfi oblasti, ve
kterych stfedoevropské metropole mohou jit svym zemim ptikladem. V téchto tfech oblas-
tech maji taktéz velky potencial zmensit naskok zapadoevropskych mést co do kvality Zivo-
ta. Jsou jimi:

e digitalizace vetejnych sluzeb a zavedeni prvku tzv. smart cities,

® podpora aktivni mobility (cyklistika atp.) a multimodélni ptepravy,

® ochrana zivotniho prostredi, predevsim v kontextu dekarbonizace dalkového vytapéni.

7) Analyzaspolecnosti McKinsey zaloZena na datech z IQAir a GlobalResidenceIndex.
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Na nasledujicich strankach se budeme kazdé z téchto oblasti vénovat podrobnéji a predsta-
vime ptiklady ze svéta za icelem podniceni debaty o vyznamu stfedoevropskych metropoli
priutvareni nového digitalniho normalu.

Kvalitnéjsi Zivot ve mésté diky univerzalni aplikaci

Chytré mésto (smart city) definujeme jako mésto, kde mohou ruzné subjekty vyuzivat di-
gitalnich technologii k feSeni vetejnych problému a dosazeni lepsi kvality zivota. Aplikace
chytrého mésta mohou spojovat rizné oblasti vefejné sféry, napt. bezpe¢nost, zdravotnic-
tvi, energetiku, vodohospodarstvi, mobilitu, hospodarsky rozvoj, bydleni ¢i participaci na
vécech verejnych a komunitnich zalezitostech. Nejlepsi z téchto aplikaci ptimo ovliviuji
kvalitu zivota. Dobrym prikladem je inteligentni dopravni signalizace, ktera nejen urychlu-
je dojizdéni a snizuje emise sklenikovych plynd, ale také zkracuje reakéni dobu zachranné-
ho systému a sniZzuje mnozstvi imrti pti dopravnich nehod4ch.®

Jednim z nejznameéjsich prakopnik konceptu chytrého mésta je Dubaj. Ackoli nelze
dubajsky pristup k uzemnimu planovani, rozvoji a fizeni zcela uplatnit v evropském pro-
sttedi -~ Dubaj nema dobré vysledky v mnoha dalsich ukazatelich kvality zivota - nékteré
jeji zkusenosti mohou poslouzit jako zdroj inspirace. Podle korunniho prince Dubaje Sej-
ka Hamddna se mohou technologie stét ,,kli¢em k vyvdZenému a spokojenému zivotu*. To
prohlasil pri predstaveni planu k proméné Dubaje v chytré mésto, kde se zavazal dosahnout
100% digitalizace béhem ¢tyt let s tim, Ze ,,posledni vladni dokument na papite” bude vy-
ddnvroce 2021.”

Klicovou soucasti iniciativy Smart Dubai je aplikace pro chytré telefony DubaiNow,
ktera je soucasti $irsi vize mistni vlady, jak do roku 2021 zcela eliminovat papirovani.
Aplikace DubaiNow byla spusténa v roce 2017 a poskytuje obyvatelim Dubaje digitalni pti-
stup k vice nez 120 sluzbam v deseti kli¢ovych oblastech. Stoji za povs§imnuti, ze kromé
digitalizace vefejnych a komunalnich sluzeb aplikace DubaiNow integrovala sluzby mnoha
soukromych spole¢nosti, a vytvorila tak vlastni digitalni ekosystém.

DubaiNow poskytuje sluzby pokryvajici kazdodenni potteby obyvatel Dubaje, jako
jsou napt. thrada mistnich poplatkd, obnovovani registrace vozidel, placeni pokut za do-

pravni prestupky, kontrola ockovani déti, vyhledavani 1ékate ¢i podavani zadosti o trvaly

8) WOETZEL, Jonathan, Jaana REMES, Brodie BOLAND, et al. Smart cities: Digital solutions for a more livable
future. McKinsey[online]. 5. 6.2018 [cit. 2020-10-06]. Dostupné z: https://www.mckinsey.com/industries/capital-
projects-and-infrastructure/our-insights/smart-cities-digital-solutions-for-a-more-livable-future.

9) BALDWIN, Derek. Dubai unveils plan to go paperless by 2021. Gulf News [online]. 16. 4. 2017 [cit. 2020-09-29]. Dostupné
z: https://gulfnews.com/uae/government/dubai-unveils-plan-to-go-paperless-by-2021-1.2012405.

10) Smart Dubailonline]. [cit. 2020-09-28]. Dostupné z: https://www.smartdubai.ae/apps-services/details/dubai-now.
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pobyt. Podle oficidlnich udaji mésta bylo prostiednictvim aplikace mezi bfeznem a kvét-
nem roku 2020 uskute¢néno 700 tisic transakei v hodnoté 358 mil. AED.**

K uspéchu aplikace DubaiNow ptispélo nékolik zakladnich principg, které 1ze uplat-
nit i ve sttedoevropskych méstech:

o Strategie uprednostiujici mobilni zafizeni: Aplikace DubaiNow byla vyvinuta
primarné pro mobilni platformy (i0S a Android), aby byla dostupna a dobte pouzi-
telna v co nejvetsim mnozstvi situaci. Ackoliv existuje i verze pro PC, neni aktivné
propagovana.

® Spolec¢né uzivatelské rozhrani pro vSechny sluzby: Aplikace v souc¢asnosti inte-
gruje sluzby vice nez 30 subjektl prostfednictvim jednotného uzivatelského rozhrani
a s pouzitim jednotné logiky navigace pro jeji uzivatele.

® Duiraz na snadnou obsluhu: Aplikace podporuje personalizaci hlavni obrazovky
tak, aby se zobrazovaly jen ty sluzby, které uzivatelé pottebuji. Tijsou kromé toho pri-
bézné zadani o zpétnou vazbu k jednotlivym sluzbam. Dubaj proto spustila zvlastni
aplikaci Happiness Meter, ktera umoznuje shromazdovat zpétnou vazbu o kvalité zivo-
ta v Dubaji od $ir$iho okruhu respondent.

® Digitalni identita: Autentiza¢ni proces je zalozen na UAE Pass, pravné uznavané
celostatni aplikaci pro digitalni ovérovani totoznosti, jejimz prostfednictvim obcané
podepisuiji listiny a ziskavaji pristup ke sluzbam statu i dalsich mést. UAE Pass je tak
zasadnim predpokladem pro ispésny proces digitalizace statnich sluzeb a uzavirani
smluv.*?

® Vyvojova platforma: Vychozi platformou je Dubai OS, ktera umoznuje prubéznou
integraci rtznych sluzeb. Jeji navrh vyuziva jasnych vizudlnich prvka k zajisténi jed-

vo

notného prostredi aplikace a zaroven minimalizuje mnozstvi prace vyvojart.

Predstavitelé Smart Dubai se domnivaji, Ze pandemie covidu-19 ve mésté zpusobila jen
minimdlni naruseni vetejnych sluzeb pravé diky jeho vysoké digitalni ptipravenosti.'®
Nejenze lze principy fungovani DubaiNow v EU aplikovat, ale mame i informace, Ze nékteré
staty uz zahajily podobné ambiciozni projekty. Ve stfedoevropskych metropolich by tento

ptistup mohl vyrazné ptispét ke zjednodu$eni podavani riznych zadosti, prace s datovymi

11) DubaiNow Application Processes 700,000 Transactions Worth AED 358 Million in 3 Months. Gulf News [online].
2.7.2020 [cit. 2020-09-29]. Dostupné z: https://www.smartdubai.ae/newsroom/news/dubainow-application-processes-
700-000-transactions-worth-aed-358-million-in-3-months.

12) AL-AZZAWI, Alia Hamad AL AWADHI. Covid-19 City Experience Resilience & Impact Report[online]. [cit. 2020-09-
29]. Dostupné z: https://www.smartdubai.ae/docs/default-source/publications/covid-19-city-experience-resilience-
impact-report.pdf?sfvrsn=9a889de9_14.

13) Smart Dubailonline]. [cit. 2020-09-28]. Dostupné z: https://www.smartdubai.ae/apps-services/details/dubai-now.
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zdrojiizakaznickych cest. Vétsinu ¢asti (byt ne vSechny) 1ze implementovat v ramci stavaji-

cich kompetenci méstskych organu.

Zlepseni vefejného zdravi a spokojenosti obyvatel prostfednictvim
aktivni mobility

Mobilitu ve mést¢ je tieba optimalizovat z hlediska mnoha promeénnych, jako jsou ¢as, fi-
nan¢ninaklady, bezpecnost, pristupnost, dopady na zivotni prostiedi a hygienicka opatfeni.
Diraz na hromadnou dopravu je dlouhodobym prvkem urbanistického planovani stiedo-
evropskych mést. Pandemie covidu-19 vsak prinesla nové problémy pro cestujici, jelikoz
riziko nakazy nebezpec¢nou nemoci v méstské hromadné dopraveé je dosud nezmapované.

Meésta nas$tésti maji k dispozici mnoho rtiznych dopravnich moznosti a technologicky
rozvoj neustale pfindsi nové. Pied deseti ¢i dvacetilety by sijen malo lidi vsadilo na to, ze se
systémy sdilenych jizdnich kol ¢i kolobézek stanou modni zalezitosti.

Jeden z druhd mobility, ktery v méstském planovani hraje obzvlast dulezitou roli,
je mobilita aktivni. Aktivni mobilitou se rozumi pohyb vlastnimi silami, tj. nemotorizo-
vanymi prostfedky, pfi¢emz nejbéznéj$imi zpusoby jsou chize a jizda na kole. Pfi dobré
dostupnosti pottebnych sluzeb v rozumné vzdéalenosti od uzivatele mtze vysledné snizeni
automobilové dopravy ptizniveé ovlivnit kvalitu ovzdusi, uhlikovou stopu i celkovou doprav-
ni situaci ve mésté. Aktivni mobilita ma takeé pozitivni dopad na zdravi a obranyschopnost
organismu - nejen v dusledku snizeného rizika nakazy nemoci covid-19 (nebo jakymkoli
jinym onemocnénim), ale také diky zdravéjsimu Zivotnimu prostfedi. Pohyb vlastnimi sila-
mi vede ke snizeni vyskytu nepfenosnych onemocnéni, jako jsou napft. cukrovka ¢i nemo-
ci obéhového ustroji. V ramci opatteni proti Sifeni nemoci covid-19 nyni aktivni mobilitu
podporuji mésta po celém svéte. Napriklad kolumbijska Bogota nedavno oteviela na 76 km
novych cyklostezek. Kalifornsky Oakland zase proménil 120 km silnic na pési ¢i cyklisticke
zény, aby podpotil udrzovani spole¢enského odstupu. ™

Aktivni mobilita vSak ptinasi nejlepsi vysledky, pokud se s ni v méstském planova-
ni pocita jiz od pocatku. Varsavsky méstsky obvod Wilanow je dobrym ptikladem, jak Ize
aktivni mobilitu podporovat. Wilanow patfi mezi nejuspésnéjsi mista v Polsku: ma druhou
nejnizsi nezaméstnanost (1,3 % v roce 2018), nejdelsi stiedni délku zivota a nejnizsi miru
obezity ze vSech varSavskych obvodl. Vyznacuje se také statistickou zvlastnosti, jelikoz

ma nejvyssi porodnost v zemi (22 narozenych déti na tisic obyvatel v roce 2018) a zaroven

14) HAUSLER, Saskia, Kersten HEINEKE, Russell HENSLEY, Timo MOLLER, Dennis SCHWEDHELM a Pei SHEN. The
impact of COVID-19 on future mobility solutions. McKinsey Center for Future Mobility [online]. 4.5.2020 [cit. 2020-09-
29]. Dostupné z: https://www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-insights/the-impact-of-covid-
19-on-future-mobility-solutions.
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nejvétdi podil zen s tercidrnim vzdélanim.*® Korelace mezi témito dvéma statistickymi uda-
jije ptitom obvykle zaporna, nikoli kladnd. Kromeé vyssiho podilu mladych dospélych v po-
pulacihledaji urbanisté vysvéetleniivuzemnim rozvrzeni obvodu. Prakticky vsechny sluzby
jsouv ném totiz v dochdzkové vzdélenosti, a to véetné obchoda a sluzeb, skolek, $kol véech
stupnitii détskych htist. Rodice diky tomu ztraceji méné ¢asu piesuny z mista na misto.
Developefi i komunalni politici mohou hledat ve Wilanowé inspiraci. Vyse uvedena
zjisténi lze pouzit i v ostatnich méstskych castech, naptiklad preménou méstskych prostor
v zelené zony prostfednictvim krajinafskych uprav, lepsi vyvazenosti aktivit na sidlistich
avyhrazenim novych zon pro pési a cyklisty. Jinou cestou, jak motivovat rozvoj aktivni mo-
bility, je zajistit odpovidajici zakonnou ochranu chodcti a cyklistti. Dal$i moznosti je virtu-
alni vyhrazeni méstskych zon (geofencing) smérem k lepsimu fizeni toho, kde a jak rychle se

vozidla pohybuji.

Zefektivnéni méstské dopravy prostrednictvim multimoddlni pfepravy
Jizda na kole ¢i chize se nehodi pro vSechny cesty po mésté, protoze nékdy lidé potiebuyji
cestovat rychleji, na vétsi vzdalenosti nebo se po mésté pohybovat i v nepfiznivém pocasi.
V téchto pripadech predstavuje uc¢inné reseni multimodalni preprava, kterou by méla més-
ta podporovat. Multimodélni pfeprava umoznuje plynulou navaznost mezi riznymi druhy
dopravnich prostiedk, jako jsou autobusy, tramvaje, vlaky, ale také chize, jizda na kole,
elektrické kolobézky atp.*®

Jak mohou vlady motivovat obyvatele, aby opustili pohodli svych automobild a vyuzi-
vali moznost multimodalni pfepravy? Odpovédi je uzivatelsky komfort, cena, udrzitelnost
avytvéareni dopravnich systému reagujicich v redlném ¢ase, nad kterymi m4 uzivatel kont-
rolu."” Aby multimoddlni pfeprava byla pro uZivatele atraktivni, je tfeba, aby ve mésté exis-
toval univerzalni zptsob piistupu ke véem prostiedktim méstské dopravy, at uz jde o tram-
vaje, jizdni kola, vlaky, autobusy, sdilena auta ¢i elektrické kolobézky. Takovéto integrované
teseni (tzv. Mobility as a Service - Maas, ¢ili mobilita jako sluzba) musi nabidnout uzivateli
plynulou cestu k osvojeni tohoto zptisobu prepravy zaloZenou na datech sbiranych v real-

ném case, umoziovat spolehlivé planovani a podporovat riizné platebni moznosti.

15) Panorama of Warsaw districts in 2018. Statistical Office in Warszawa [online]. 31.12. 2019 [cit. 2020-10-06]. Dostupné z:
https://warszawa.stat.gov.pl/en/publications/others/panorama-of-warsaw-districts-in-2018,1,15.html.

16) LAWRENCE, Cate a Jochen SCHWAB. Multimodal Mobility is Creating People-centric Transport. Intelligent Mobility
Xperience [online]. 3. 3.2020 [cit. 2020-09-29]. Dostupné z: https://www.intelligent-mobility-xperience.com/
multimodal-mobility-is-creating-people-centric-transport-a-908656/.

17) Moving towards multimodality with Mobility as a Service. Sustain Europe [online]. 28.10. 2019 [cit. 2020-09-29].
Dostupné z: https://www.sustaineurope.com/moving-towards-multimodality-with-mobility-as-a-service-20191028.
html.
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Prechod k multimodalni prepravé ovliviuji jak trendy z doby pfed pandemii covi-
du-19, takipo ni. Mens§i zavislost spottebitelti na autech v soukromém vlastnictvi, flexibilitu
a udrzitelnost doplnuji feseni postavena na novych technologiich, naptiklad na spolujizdé,
sdilenych autech, poskytovatelich elektrickych kolobézek a elektrokol i na vyuziti umélé
inteligence k fizeni a planovani dopravy. Pandemie covidu-19 méla také vyznamny dopad
na dopravni a automobilovy sektor. Tento rok se ocekava masivni 22% celosvétovy pokles
v prodeji aut, zatimco pouzivani jizdnich kol se zvysuje. Londyn, Milan a Seattle jiz natrva-
lo vyhradily nové zaznacené cyklistické pruhy a v New Yorku se pocet kol na silnicich zvedl
050%."°

Aby byl potencial multimodalni dopravy plné vyuzit, je tfeba jej rozvijet v uzké spo-
lupraci mezi dopravnimi spole¢nostmi, méstskymi planovaci, poskytovateli platebnich slu-
zeb a dal$imi zucastnénymi stranami. Digitalizace, pfedevsim oteviena data a API, mohou
pomoci rozvijet a doladit stavajici zakaznickeé sluzby v oblasti dopravy. Napriklad londyn-
skd dopravni spole¢nost Transport for London (TfL) poskytuje své API vice jak 17 tisicim
vyvojati ajeji data vyuziva pres 600 aplikaci, které poskytuji riizné sluzby zakaznikim.?
Na tento ekosystém lze navazat mnoha riznymi zpusoby, napf.:

® pouzivanim digitalniho znaceni a mobilnich aplikaci k poskytovani aktualnich infor-
maci, které cestujicim umoznuji upravit svou trasu za pochodu,

® instalaci IoT senzord (tzv. ,Internet véci®) do existujici fyzické infrastruktury, coz
personalu umozni provadét preventivni udrzbu a opravit zavady dfiv, nez vyusti v po-
ruchy a zpozdeéni,

® sbérem a analyzou dat o doprave a vyuzivani MHD, coz podporirozhodovani mést pri
zavadéni novych autobusovych linek,

® instalaci svételné signalizace a zavedenim odbocovacich pruha,

® yyhrazenim pruht pro cyklisty.

Mnohé systémy méstské dopravy, jako naptiklad ty v Houstonu a v Londyné, postup-
neé rusi papirové jizdenky a platby resi zcela digitalné. Nektera mesta jdou jeste o krok dal

a nabizeji predplacené pausaly umoznujici vyuzivat rizné formy prepravy.’

18) DOMKE, Christoph a Quentin POTTS. Multimodal mobility is a transportation revolution. Automotive World [online].
23.6.2020 [cit. 2020-09-29]. Dostupné z: https://www.automotiveworld.com/articles/multimodal-mobility-is-a-
transportation-revolution/.
LAWRENCE, Cate a Jochen SCHWAB. Multimodal Mobility is Creating People-centric Transport. Intelligent Mobility
Xperience [online]. 3. 3.2020 [cit. 2020-09-29]. Dostupné z: https://www.intelligent-mobility-xperience.com/
multimodal-mobility-is-creating-people-centric-transport-a-908656/.
20) WOETZEL, Jonathan, Jaana REMES, Brodie BOLAND, et al. Smart cities: Digital solutions for a more livable
future. McKinsey[online]. 5. 6. 2018 [cit. 2020-10-06]. Dostupné z: https://www.mckinsey.com/industries/capital-
projects-and-infrastructure/our-insights/smart-cities-digital-solutions-for-a-more-livable-future.
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Rada svétovych mést nyni pracuje na fesenich typu MaasS. Napiiklad projekt Smart
Ways to Antwerp (SWtA) pro planovani cest kombinuje ruzné formy piepravy véetné aut,
vetejné dopravy, sdilenych kol a chiize, a to prostfednictvim webovych stranek ¢i mobilni
aplikace. Jinym fesenim je mobilni aplikace Whim, ktera je dostupna v nékolika evropskych
meéstech a v soucasnosti expanduje do USA. Tato sluzba typu MaasS nabizi spole¢né pred-
platné pro méstskou hromadnou dopravu, sluzby sdilenych kol a kolobézek, spolujizdu, ta-
xisluzbu a ptj¢ovny automobilt. Zakaznici si mohou zvolit nej$irsi pausal v cené 499 eur
mési¢né, ktery jim umoZni neomezené vyuzivani nabizenych sluzeb.”* Rliznd feseni typu
Maas se ve sttedni Evropé jiz zavadéji. Prazska aplikace Citymove dokaze v realném Case
porovnat oéekévanou délku prepravy a cenu riznych dopravnich moznosti véetné elektric-
kych kolobézek. Tato aplikace, ktera pokryva vsechny moznosti dopravy, motivuyje fidice,
aby upfednostnili vefejnou dopravu, nebot ziskavaji prehledné informace o jizdnich radech

a optimalni kombinaci dostupnych dopravnich sluzeb.

Ochrana Zivotniho prostiedi prostiednictvim dlouhodobé

strategie vytapéni

Vytdpéni je pro obyvatele mést zasadni. Strategie mésta v oblasti dalkového vytapéni mize
pomoci snizit emise sklenikovych plynu, a zajistit tak obéantm lepsi kvalitu ovzdusi. V ze-
mich stfedni Evropy jsou energetika a teplarenstvi mezi tfemi sektory s nejvétsi produkei
sklenikovych plynt.?* Kromé sklenikovych plynt teplarny ¢asto vypoustéji i $kodlivé litky
jako oxid uhelnaty (CO), které ovzdusi znecistuji a maji negativni dopady na zdravi a poho-

du obyvatel.

21) Whim [online]. [cit.2020-09-29]. Dostupné z: https://whimapp.com/.

22) Greenhouse gas emissions by source sector (source: EEA). Eurostat[online]. [cit. 2020-10-06]. Dostupné z: https://data.
europa.eu/euodp/cs/data/dataset/pul4tJlixpN9RNrly384g.
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Graf 4: Zdroje emisi sklenikovych plynt v zemich V4 a v Rakousku
Zdroj: Eurostat

Emise sklenikovych plynG, Mt CO, v roce 2018
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Vétsina domacnosti ve méstech ma zna¢né omezeny vybér moznosti vytapéni. V. mnoha
pripadech neni k dispozici zadna uhlikove Setrna alternativa k dalkovému rozvodu tepla.
Domadcnosti bud nemaji moznost alternativni systémy vytdpéni instalovat, nebo by byl
pfechod na né ekonomicky netnosny (napt. kvuli profilu spotteby tepla). Ani tam, kde do-
mécnosti dostupné alternativy k dalkovému vytapéni maji (napt. plynovy kotel v budové),
nemusi byt nekoordinovany prechod od centralizovaného vytapéni zadouci. Nizsi pocet za-
kaznik teplaren totiz znamend méné hospodarnou vyrobu, ¢imz se mize vytvorit zataro-
vany kruh, ktery cely systém vytapéni zcela rozlozi. V kone¢ném disledku by tak zne¢isténi
ovzdusive mésté mohlo byt jesté vétsi, aniz by se snizily emise sklenikovych plynt. Takovy
stav by byl samoztejmé horsi nez planované zavedeni uhlikové Setrnych alternativ.

V soucasné dobé nemaji v této oblasti samospravy sttedoevropskych metropoli sa-
mostatnou rozhodovaci pravomoc. Tepelné zdroje a rozvody tepla jsou casto v soukromém
vlastnictvi a teplarensky primysl navic obvykle spada do pravomoci statniho energetického

regula¢niho uradu.



V takto slozité situaci by méla mésta prijit s dlouhodobou vizi feseni dalkového vyta-
péni, tj. odpovédét na otazky:
® Jak zachovat soucasny systém dalkového vytapéni, ale snizit energetické ztraty v siti
a snizit uhlikovou naro¢nost zdroju tepla? Konkrétné by méla mésta, kterd spoléhaji
na vytdpéni uhlim (obzvlasté Ceska republika a Polsko), nalézt zptisoby, jak vyuzit
vytapéni zemnim plynem jako prechodovou technologii. Dalsi alternativou miaze byt
vyroba tepla ve spalovnach odpadu (napft. rakousky systém dalkového vytapéni poha-
ni ze 45% biomasa a z cca 8% nerecyklovatelny zbytkovy odpad).*
® Jak vyuzit hybridni fe$eni, kuptikladu integraci energetickych zdroju (napt. tepelnych
¢erpadel a kotld na ¢istd paliva, napt. vodik) do tepelnych vyménika v rozvodné siti?
® Jak planovat lokalni nizkouhlikové feseni, napt. tepelna cerpadla nebo kotle na ¢ista
paliva (napt. vodik)?
V oblasti dalkového vytapéni neexistuji zadnd univerzalni feSeni, proto musi kazdé mesto
prijit s vlastnim postupem. Konkrétni plan by mél zohlednit: klimatické podminky, jelikoz
roz$ifeni dalkového vytdpéni uzce souvisi s primérnymi zimnimi teplotami v dané oblasti,
hustotu zalidnéni, urbanisticka hlediska (napt. pouzitelnost technologie v historickych ja-

drech mést) a stavajici infrastrukturu dalkového vytapéni.

Graf 5: Dostupnost dalkového vytéapéni
Zdroj: McKinsey
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V Norsku se systém ddlkového vytépéni neuplatnil kvili dostupnosti zemniho plynu, ktery umoznil levné a ekologické vytapéni lokdlnimi zdroji.

23) KeepWarm [online]. [cit. 2020-09-29]. Dostupné z: https://keepwarmeurope.eu/countries-in-focus/austria/english/.
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Plan rozvoje dalkového vytapéni by mél, podobné jako dlouhodobé uzemni plany, sladit zaj-
my vSech zucastnénych stran. Ma potencial vytvorit dlouhodobé stabilni prostredi a jistotu
pro soukromé investory, ktera mize vést k rozvoji konkurenéniho prostiedi ¢i partnerstvi
soukromého a vefejného sektoru. ReSenim této vyzvy a vymezenim strategie délkového vy-
tapéni mohou mésta snizit emise sklenikovych plyng, zajistit stabilitu v teplarenském pra-

myslu a zlepsit kvalitu Zivota obyvatel.

Krize zpuisobend pandemii nemoci covid-19 nds naucila mnohym vécem. Jednou z nich je po-
zndni, Ze zmén v soukromych i verejnych zdlezitostech lze dosdhnout mnohem rychleji, ne si
lidé kdy dokdzali predstavit. Digitdlni transformace v poslednich nékolika mésicich nabyla zd-
vratného tempa po celém svété, pricemz stredoevropskd hlavni mésta mohou v této probihajici
proméné spolecnosti sehrdt klicovou roli. Mésta, kterd jiz nyni slouzijako jakési laboratore zmén
a pritkopnici novych tesent, maji moznost stdt se modelem, ktery bude urcovat standardy avy-
dlazdi cestu pro zlepseni i v jinych oblastech.

Ve svétle neddvnych uddlosti by metropole mély urychlit proces digitalizace a zavddeéni
iniciativ pro chytré mésto, prijmout pldn aktivni mobility a optimalizovat verejnou dopravu
prostiednictvim modernich multimoddlnich pristupii. Mésta by méla usilovat o zlepseni zdravi
svych obyvatel prechodem na ekologictéjsi veseni. Tyto iniciativy mohou prispét k tomu, aby se

7

Jejich obcané citili lépe, byli zdravéjsi a méli moznost £it naplnwjici a vyvaZeny zivot.
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