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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.
KURUMSAL YONETiIM ILKELERINE UYUM BEYANI 2025

Tirkiye Hayat ve Emeklilik A.S., Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkeleri ile
T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi’'nin sigorta sirketlerinde kurumsal yonetime iliskin diizenlemeleri kapsaminda
belirlenen ilke ve esaslara uygun olarak kurumsal yénetim uygulamalarini ylrittigiint beyan eder. Sirketimiz,
kurumsal yonetim ilkelerine uyumu temel 6ncelik olarak gérmekte; uyumun sirekliligini saglamak amaciyla
politika, stire¢ ve kontrollerini diizenli olarak gozden gecirmektedir.

Kurumsal yonetim yaklasimimiz; esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri tizerine insa edilmistir.
Bu cercevede Sirketimiz; pay sahipleri ve menfaat sahipleri arasinda esit muamele ilkesini gozetmekte, olasi
¢ikar catismalarini 6nlemeye yonelik mekanizmalari isletmekte ve tim faaliyetlerini ilgili mevzuat, esas s6zlesme
ve sirket i¢i dlizenlemelere uygun olarak ytrtutmektedir.

Ticari sir niteligindeki ve henliz kamuya aciklanmamis bilgiler sakh kalmak kaydiyla; Sirket’e iliskin finansal ve
finansal olmayan bilgiler seffaflik ilkesi geregi zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir, distk
maliyetle ve kolay erisilebilir sekilde kamuya duyurulmaktadir. Kamunun aydinlatiimasinda sirket internet sitesi
basta olmak lizere uygun iletisim kanallari aktif olarak kullanilmakta; bilgilendirme politikasi ve ilgili uygulamalar
mevzuat ¢cergevesinde ylritilmektedir.

Sirketimiz, ilgili dizenlemeler dogrultusunda kurumsal yonetim ilkelerine uyumun izlenmesi amaciyla
olusturdugu Kurumsal Yonetim ve Sirdirilebilirlik Komitesi araciligiyla uyum c¢alismalarini yiratmektedir.
Komite, ilkelere uyum icin gerekli calismalari koordine etmekte, Yonetim Kurulu’na 6neriler sunmakta ve
Sirket’in kurumsal yonetim ilkelerine uyum diizeyini izlemektedir. Komite, degerlendirmelerini iceren raporunu
her yil en ge¢ Mart ayinda Yonetim Kurulu’na sunmakta ve ilgili mercilere iletmektedir.

Sirketimiz, kurumsal yénetim uygulamalarinin bagimsiz ve objektif bir degerlendirmeye tabi tutulmasi amaciyla
2022 yilindan itibaren kurumsal yénetim derecelendirme hizmeti almaktadir. Ocak 2026 itibariyla Kurumsal
Yonetim Derecelendirme notumuz 9,61'den 9,63’e vyikselmis olup, bu artis kurumsal ydnetim
uygulamalarimizin strdirilebilir gelisimini teyit etmektedir.

Yonetim Kurulumuzda bagimsiz UGyeler yer almakta olup, bagimsizlik beyanlari faaliyet raporunda
actklanmaktadir. Yonetim Kurulu’'nda bir kadin Uye bulunmaktadir. Yonetim Kurulu Uyeleri yil igerisinde
Bilgilendirme, Sekretarya Faaliyeti, Gdrev ve Sorumluluklar, Giindem ve Toplanti Siirecleri, iletisim ve Uyum,
Toplanti Katilimi ve Performans basliklarinda yazili 6z degerlendirme yapmistir. Ayrica, Yonetim Kurulu Gyeleri
ve Ust dlzey yoneticilerin gorevleri esnasinda kusurlari nedeniyle dogabilecek zararlara karsi 2026 yili icin
Yonetici Sorumluluk Sigortasi yaptiriimistir.

2025 yih itibariyla strdirilebilirlik slrecglerimiz; stratejik sdrdirdlebilirlik yol haritasi, sirdirilebilirlik
organizasyonu, onceliklendirme calismalari, ¢cevresel, sosyal ve yonetisim performans gostergeleri ile Tirkiye
Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS), GRI ve SASB standartlarina uyum cercevesinde
yapilandiriimistir.

Bu kapsamda Sirketimiz, kurumsal yonetisim anlayisi dogrultusunda, TSRS uyumlu strdirulebilirlik raporunu
finansal raporlari ile birlikte yayimlayan ilk sirket olup, strdirilebilirlik performansini seffaf ve karsilastirilabilir
bir yapida paydaslarinin bilgisine sunmaktadir.

Yatirnmcilarin etkin ve es zamanli bilgilendirilmesi amaciyla Tiirkge ve ingilizce internet sitelerimiz bire bir

uyumlu hale getirilmis; 2025 vyili icerisinde finansal tablolar, faaliyet raporu, denetim raporu, yatirimci
sunumlari, politika metinleri ve esas sbzlesme ingilizce olarak da yayimlanmistir. Kurumsal ydnetim ve
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surdurulebilirlik streclerinin kurum genelinde benimsenmesi amaciyla ilgili birimlerle dizenli degerlendirme
toplantilari gerceklestirilmis, iyilestirme alanlarina yonelik aksiyon planlari olusturulmustur.

Sirketimiz, Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne uyumu olumsuz etkileyebilecek karar ve uygulamalardan kaginmakta;
ilkelere uyum seviyesini slirekli gelistirmeye yonelik ¢calismalarini kararlilikla stirdiirmektedir. Mevcut durumda
tam uyum saglanamayan gonilli prensipler, bugiine kadar menfaat sahipleri arasinda herhangi bir ¢ikar
catismasina yol agmamistir. Kurumsal Yénetim ve Siirdiiriilebilirlik Komitesi ile Yatirimei iliskileri Direktdrltgi
ilkelere uyumun gliclendirilmesi yoniinde ¢alismalarina devam etmektedir.
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1. PAY SAHIPLERI

1.1.Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastiriimasi

Pay sahipligi haklarinin kullaniminda pay sahipleri arasinda ayrim yapilmamakta; pay sahiplerinin haklarinin
kullanimini etkileyebilecek her tiirlii bilgi glincel olarak pay sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir. Sirketimiz,
Ozel denetim yapilmasini zorlastirici islem yapmaktan kaginir; hesap verebilirlik yaklasimiyla pay sahiplerine esit
ve seffaf davranir.

Olagan ve Olaganistl Genel Kurul toplantilarina iliskin diizenlemeler, toplanti duyurularinin yapilma sekli, oy
kullanma haklari Sirketimiz esas s6zlesmesinde belirlenmistir. Sirket, Genel Kurul toplantilarindan 6nce pay
sahiplerinin Genel Kurul’a katihmini saglayacak her tiirli tedbiri zamaninda alir ve Genel Kurul giindemi
hakkinda eksiksiz, tereddiit yaratmayacak ve pay sahiplerine gerekli hazirlik yapma imkani verecek sekilde bilgi
verir. Genel Kurul toplantisinda, glindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, acik ve anlasilabilir
bir yontemle aktarilir; pay sahiplerine esit sartlar altinda distincelerini agiklama ve soru sorma imkani verilir ve
saglkli bir tartisma ortami yaratilir.

Sirketin sermaye yapisi, internet sitesinde, faaliyet raporlarinda ve ilgili belgelerde yayinlanmaktadir. Sirketin
ortaklik yapisinda gercek kisi nihai hakim pay sahipleri bulunmamaktadir.

Pay sahiplerinin haklarinin kullanimini etkileyebilecek her tirli bilgi glincel olarak sirketin kurumsal internet
sitesinde pay sahiplerinin kullanimina sunulmustur. Pay sahipleri ile Sirket arasinda yapilan yazismalar ile diger
bilgi belgelere iliskin kayitlar saglikli, giivenli ve giincel olarak tutulmaktadir. Yatirimci iliskileri Direktdrligi’niin
Yonetim Kuruluna dizenli olarak yilda birkac kez raporlama ve faaliyetler hakkinda sunum yapmaktadir.
Yatirimai iliskileri DirektérlGgi, Kurumsal Yonetim ve Sirdirilebilirlik Komitesi ile birlikte son bir yil icerisinde 8
raporlama gerceklestirmistir.

1.1.1. Yatirima iliskileri Boliimii ve iletisim

Yatirimar iliskileri béliim, 1 direktor, 1 midiir ve 4 bélim yetkilisi tarafindan yiritilir.

Yatirimai iliskileri fonksiyonu, pay sahipleri ile Sirket yénetimi arasindaki iletisimi desteklemek ve pay sahipligi
haklarinin kullanimini kolaylastirmak amaciyla faaliyet géstermektedir. iletisim bilgileri asagidaki gibidir:

Birim Yatirimar iligkileri MudarlGgi
E-posta investor.relations@turkiyehayatemeklilik.com.tr
Telefon 0212 800 8689

Levent Mah. Cayir Cimen Sok. No:7 34330 Levent-

Adres Besiktas/ISTANBUL

1.1.2.Yatinmci iliskileri Boliimii Gorevleri
Yatirimar iliskileri B&limi'niin gérevleri asagida ézetlenmistir;
e Yatirimcinin seffaf ve objektif bir sekilde bilgilendirilmesi icin yatirimci sunumlarinin hazirlanmasi ve
yatirimci toplantilarinin yapilmasi,
e Faaliyet, entegre faaliyet ve sirdirilebilirlik raporlarinin ilgili donemlerde bagimsiz denetim
slireglerinin yuratidlmesi,
e Genel kurul slreglerini ydnetme,
o Sirketin strdurilebilirlik faaliyetlerinin sistematize edilmesine liderlik etme, sirdirlebilirlik ¢ciktilarinin
hazirlanmasi ve sunumu ile Sirketin strddrilebilirlik hedeflerinin belirlenmesinde yonlendirme,
e Yillik Entegre Faaliyet Raporlarinin ve Stirdirilebilirlik Raporunun hazirlanmasi,
e Sirket kurumsal yatirnnmci iliskileri web sitesinin ve e-Sirket’in glincel tutulmasi,
e Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporunu yillik olarak hazirlama,
e Kurumsal Yonetim Uygulama Raporu ve Kurumsal Yonetim Bilgi Formunun hazirlanmasi ve komiteden
onay alinmasi,
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e Kurumsal Yonetim ve Surdirilebilirlik Komitesinde Gye olarak gérev alinmasi, komite tutanaklarinin
tutulmasi,

e Kurumsal Yonetim Derecelendirme hizmetinin alinmasi ve derecelendirme notunun iyilesmesi igin
miimkin olan azami gayreti gosterme,

e Halka acgik Sirketlerin yukiamliliklerinin yerine getirilmesi amaciyla cesitli KAP, MKK ve e-GKS
portallarinda bilgilendirme icin dokiimanlarin hazirlanmasi,

e  MKS uygulamasinin kullanilmasi, ilgili raporlarin glincelliginin saglanmasi

1.2.Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Pay sahipligi haklarinin saglkh olarak kullanilabilmesi icin gerekli olan bilgiler ve belgeler pay sahiplerinin
kullanimina sunulmakta ve bu amacla sirketin kurumsal internet www.turkiyehayatemeklilik.com.tr adresi
www.turkiyesigorta.com.tr adresine yonlendirilmis olarak etkin bir platform olarak kullaniimaktadir.

Sirketle ilgili her tirli bilgi, zamaninda, tam ve dogru bicimde verilmis olup bu yonde diizenleyici/denetleyici
kurumlardan alinmis bir ceza/uyari bulunmamaktadir.

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakkinin, esas s6zlesme ve/veya sirket organlarindan birinin karariyla
kaldirilmasi veya sinirlandirilmasi s6z konusu degildir.

Sirket esas sozlesmesinde pay sahiplerinin genel kuruldan 6zel denetgi atanmasini talep etme hakki konusunda
diizenleme bulunmamakla birlikte bu hakkin kullanimini zorlastiran i¢ dizenleme ve uygulamalar da
bulunmamaktadir.

1.3.Genel Kurul

2024 yih faaliyetlerinin gorisildigi olagan genel kurul toplantisi 25.04.2025 tarihinde saat 12.00’de Levent
Mabhallesi Cayir Cimen Sokak No: 7 Besiktas istanbul adresinde bulunan sirket merkezinde TTK 416 maddesi
uyarinca ilansiz yapilmistir.

Ayni sekilde sirketin; 6102 sayih TTK 437'nci maddesi ¢ergevesinde pay sahiplerinin incelemesi igin hazir
bulundurulmasi gereken finansal tablolar, yillik faaliyet raporu, denetleme raporlari ve yonetim kurulunun kar
dagitim 6nerisi ile ortakhgin ilgili mevzuat ve Kurumsal Yénetim ilkeleri geregi yapmasi gereken bildirim ve
actklamalarinin da 6nceden pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur. Ortaklarimizin dénem icinde 6zel denetgi
tayin talebi olmamistir.

Genel Kurul toplantilari, Sirket merkezinde tiim pay sahiplerinin katilimi ile ¢agrisiz olarak yapilmaktadir. Genel
Kurul 6ncesi pay sahiplerine gerekli hazirlik yapma imkani verecek sekilde bilgi verilir. Genel Kurul Divan Baskani
toplantlyr pay sahiplerinin haklarini koruyacak sekilde yonetir ve oy hakkinin kullaniimasini zorlastiric
uygulamalardan kacinilir. Genel Kurul toplantilarinda glindem maddeleri tek tek oylanmakta ve oylama
sonuglari hakkinda pay sahipleri bilgilendirilmektedir.

Donem icinde yapilan tim bagis ve yardimlarin tutari ve kullanicilari hakkinda da ayri bir gindem maddesi ile
ortaklara bilgi verilmis, 2025 yili icerisinde yapilacak bagis ve yardim harcamalarinin tst limitinin 200.000.000
TL olmasi karari oy birligiyle kabulline karar verilmistir.

Esas sozlesmenin “Sermaye ve Pay Senetleri” baslikli 7. Maddesinin yeni sekli oy birligi ile kabul edilmistir.

Genel Kurul toplanti giindeminde yonetim kurulu Gyeleri 1 yil slireyle gorev yapmak Uzere oy birligiyle
secilmislerdir.

2024 hesap donemi kar dagitimina iliskin 6nerge oylamaya sunulmus, 2.500.000.000 TL brit kar payinin pay
sahiplerine nakden dagitilmasina oy birligi ile karar verilmistir.
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1.4.0y Hakki

Gerek esas sOzlesmede gerekse i¢ prosediirlerde oy hakkinin kullaniimasini zorlastirici diizenlemelere yer
verilmemis ve her pay sahibine oy hakkini en kolay ve uygun sekilde kullanma firsati saglanmistir. Sirket esas
sozlesmesinin 18. maddesine gbre her pay 1 oy hakkina sahiptir.

Pay sahipleri genel kurul toplantilarinda oy hakkini bizzat kullanabilecegi gibi, pay sahibi olan veya olmayan
Gglnci bir sahis araciligi ile de kullanabilmekte, bu amagla kullanilacak vekadletname 6rnekleri pay sahiplerine
sunulmaktadir.

Sirket’in imtiyazli oy hakkina sahip payl bulunmamaktadir. Sirketin beraberinde hakimiyet iliskisi getiren
karsilikli istiraki bulunmamaktadir.

1.5.Azinhk Haklar
Sirket azinlik haklarinin kullandirilmasinda azami 6zen gosterir. Sirket, pay sahiplerinin paylarini serbestce
devretmesini zorlastirici uygulamalardan kaginir.

Sirket’in ortaklik yapisi icerisinde azlik pay sahipligi bulunmamaktadir.

Ancak, azlik haklarinin kapsaminin esas s6zlesme ile genisletilmesi ve sermayenin yirmide birinden daha disik
miktara sahip olanlara da bu haklarin taninmasi konusunda herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Ve
Sirket’in Esas Sozlesmesi’nde azlik haklari tanimlanmamistir.

1.6.Kar Payi Hakki

Turkiye Hayat ve Emeklilik Kar Dagitim Politikasi, 3 Agustos 2023 tarihli Olagan Genel Kurulda ortaklarinin
onayina sunulmus ve kabul edilmistir. Sirketin Kar dagitimi Tirk Ticaret Kanunu hiikiimleri, sigortacilik ve ilgili
diger mevzuatlar cercevesinde ve Sirket Esas So6zlesmesi’'nin 22. maddesine gére uygulanmaktadir. Yine ayni
maddede; Kar payi, dagitim tarihi itibariyla mevcut paylarin tiimiine, bunlarin ihrag ve iktisap tarihleri dikkate
alinmaksizin esit olarak dagitilacagi, dagitilmasina karar verilen karin dagitim sekli ve zamaninin, Yonetim
Kurulunun bu konudaki teklifi Gzerine Genel Kurul tarafindan kararlastirilacagi belirtilmistir.

Yonetim Kurulu’nun 24.03.2025 tarih ve 5/21 sayili toplanti ve karar no ile yapilan kar dagitim 6nerisine gore
25.04.2025 tarihinde yapilan Genel Kurul’da gorisulerek kabul edilmis ve 29.12.2025 tarihi itibariyla pay
sahiplerine 6denmesine karar verilmistir. Sirket’in kar pay! dagitiminda herhangi bir imtiyaz bulunmamakta
olup kar payi avansi dagitimina iliskin hiikiim Esas Sozlesme ‘de hiikiim bulunmamaktadir.

1.7.Paylarin Devri
Paylarin devri ile ilgili olarak Tirk Ticaret Kanunu, Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi ile Sigortacilik
Kanunu ve ilgili mevzuat hikidmleri uygulanir. Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi bir kisitlama
bulunmamaktadir.

Yukarida belirtilen usule uygun olarak yapilan pay devrinin Yonetim Kurulu tarafindan uygun gorilerek pay
defterine kaydedilmesi gerekir. Pay senetlerinin, gercek ve tiizel kisilere devri veya lizerinde intifa hakki tesisi,
Yonetim Kurulu’nun onayina baghdir.

Sirketin amacina ulasabilmesi icin sirket pay sahiplerinin, kurucu ortaklarda ilgili mevzuatta aranan kosullari
tasimalari, sirketin faaliyet konusunda deneyimli ve bilgili kisilerden olusmasi gereklidir. Ortaklardan birisinin,
paylarini, bu fikrada 6zellikleri belirlenmis nitelikleri tasimayan Gglinci kisilere devretmek veya intifa hakki tesis
etmek istemesi, ortak cevresinin degismesine neden olacak 6nemli bir sebeptir. Bu 6nemli sebebin
gerceklesmesi halinde, Sirket Yonetim Kurulu onay istemini reddedebilir. Tiirk Ticaret Kanunu’nun 493/3. ve
493/4. Maddesi hikiimleri de saklidir.
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2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1.Kurumsal internet Sitesi

Sirketin kurumsal internet sitesi www.turkiyehayatemeklilik.com.tr adresi www.turkiyesigorta.com.tr adresine
yonlendirilmis olarak etkin bir platform olarak kullaniimaktadir.

Sirket, mevzuat uyarinca aciklanmasi zorunlu bilgilerin internet sayfasinda yer almasindan, giincelliginden ve
kolay ulasilabilirliginden sorumludur. internet sitesi bilgilendirme ve kamunun aydinlatiimasi konusunda aktif
olarak kullaniimaktadir.

internet sitesinde; Sirket hakkinda genel bilgiler, Yonetim Kurulu tiyeleri ve {ist diizey ydneticiler, triinler, online
islemler, fon performanslari, acenteler, anlasmali saglik kurumlari, sik¢ca sorulan sorular, yatirimci iliskileri ve
iletisim gibi bolimler araciligiyla adreslemeler yapilmakta; ayrica ticaret sicil bilgileri, ortaklik yapisi, yonetim
yapisl ve organizasyonu, esas sozlesme, kurumsal yonetim ilkeleri uyum raporu, vizyon ve misyon, son bes yila
ait faaliyet raporlari, mali tablolar ve dipnotlar, bagimsiz denetim raporlari, politikalar ve sektorel bilgiler
yayimlanmaktadir.
Sirketimize ait:
e Aday Gosterme Politikasi,
e Bagimsiz Yonetim Kurulu Politikasi,
e Bagis ve Yardim Politikasi,
e Bilgilendirme Politikasl,
e Cevre, Is Saghgi ve Giivenligi Politikasi,
e (Cevresel ve Sosyal Etki Yonetimi Politikasi,
e Cevre ve iklim Degisikligi Politikas,
e CSY Ucretlendirme Politikasi,
e Firsat Esitligi ve Cesitlilik Politikasi,
e Hediye ve Agirlama Politikasi,
e insan Haklari ve Calisan Haklari Politikas,
insan Kaynaklari Politikasi,
is Surekliligi Politikas,
Kalite Politikasi,
Kar Dagitim Politikasi,
e Kurumsal iletisim Yonetim Politikas,
e  Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Sponsorluk Politikasi,
e Paydas Katilim Politikasi,
e Risk Yonetimi Politikasi,
e Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi,
e Sorumlu Satin Alma Politikasi,
e Su Verimliligi Politikasl,
e Sirdirilebilirlik iletisim Politikasi,
e Sirdurulebilirlik Politikas,
e Sikayet Yonetimi Politikasl,
e Tazminat Politikasi,
e Tedarikci Yonetimi Sinifi Politikasl,
e Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikasi,
e Ucretlendirme Politikasi,
e Yonetim Kurulu Cesitlilik Politikasi,
e Yonetim Kurulu Politikasi,
e YK Uyeleri ve Ust Diizey Yénetim Ucretlendirme Politikasina kurumsal internet sitesindeki ilgili linkten
ulasilabilir.
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Sirkete ait genel mudurlik ve bolge muddurlikleri iletisim bilgileri “iletisim” bélimiinde yer almaktadir. “0 850
202 2020” numarali Misteri iletisim Merkezi musterilerin hizmetine sunulmus ve bilgilendirme sitede
yapiimaktadir.

Turk Ticaret Kanunu’nun 1524. Maddesi uyarinca internet sitesinde ilan edilecek icerigin sirketlerin kendilerine
0zgli sayfalarina giivenli elektronik imza ve zaman damgasi ile yiklendigi, yiklenen igerigin glivenli ortamda
tutuldugu, icerigin erisime hazir bulunduruldugu, giivenli olarak arsivlenmesi gerekmektedir.

internet sitesinde “Yasal Bilgilendirmeler” bélimii altindaki bilgi toplumu hizmetleri baslig ile
(e-Sirket) sirketimiz ile ilgili bilgilere ulasilmakta olup, tim paydaslarin bilgilendirilmesi saglanmaktadir.

Sirketin hakkinda bilgiler ve veriler, mevzuatlar ¢cercevesinde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, glincel ve
kolay erisilebilir bicimde kamunun ya da talep eden kurumlarin kullanimina sunulmaktadir.

2.2.Bilgilendirme Politikasi
Kamunun aydinlatilmasi ile ilgili olarak Tirkiye Hayat ve Emeklilik tarafindan hazirlanmis bilgilendirme politikasi
2021 yih Genel Kurul toplantisinda onaylanmistir. Politika kurumsal internet sitesinde paylasilmaktadir.

Sirketin hakkinda bilgiler ve veriler, mevzuatlar ¢cercevesinde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, glincel ve
kolay erisilebilir bicimde kamunun ya da talep eden kurumlarin kullanimina sunulmaktadir.

2.3.Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)
13.03.2013 tarih ve 28586 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan “Emeklilik Yatirrm Fonlarinin Kurulus ve
Faaliyetlerine iliskin Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca Emeklilik Yatirim Fonlarina iliskin olarak Kamuyu
Aydinlatma Platformuna (KAP);
e izah name ve ictiizik,
e izah name ve ictiiziik Degisiklikleri,
Fon Gider Bildirimleri (Yilda 1 kez, hesap dénemini takip eden 6 isglini icinde),
Fon Toplam Gider Orani Bildirimleri (Yilda 1 kez, hesap donemini takip eden 6 isglini icinde),
Periyodik Raporlardan 6 Aylik Rapor (Hesap dénemini takip eden 6 hafta iginde),
e Periyodik Raporlardan Yillik Rapor (Hesap donemini takip eden 90 glin igcinde),
e Periyodik Raporlardan Performans Raporu (Yilda 2 kez, hesap dénemini takip eden 6 isgiini icinde),
e Varsa Fonla ilgili Genel Agiklamalar,
e Risk Olciim ve Degerleme Esaslari,
e Fon Sirekli Bilgilendirme Formu
bildirimleri yapilmaktadir.

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun i-SPK.4632 s.kn.17.3 (03.03.2016 tarih ve 7/223 s.k.) sayili ilke Karari olarak kabul
edilen, “Emeklilik Yatirim Fonlarina iliskin Rehber” kapsaminda Emeklilik Yatirim Fonlarina iliskin olarak KAP’a;
Araci Kuruma Odenen Komisyon ve Varlik Alm Satim Bilgileri (Yilda 4 kez, hesap dénemini takip eden 10 is giinii
icinde) Fon isletim Gideri Paylasim Orani (Yilda 1 kez, hesap dénemini takip eden 6 isgiinii igcinde) bildirimleri
yapilmaktadir.

2.4.Entegre Faaliyet Raporu

Yonetim Kurulu, faaliyet raporlarinin Sirket faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin etmektedir.
Faaliyet raporu, Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik, Sirketlerin
Yillik Faaliyet Raporunun Asgari iceriginin Belirlenmesi Hakkinda Yénetmelik, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi
Sigorta Sirketleri 2011/8 sayili Genelge ve SPK Kurumsal Yonetim Tebligi’'ne gore istenen formatta, tam ve uygun
sekilde hazirlanir.
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3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1.Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasi

Sirket ile ilgili menfaat sahiplerine, kendilerini ilgilendiren her tirli hususta bilgi verilmektedir ve menfaat
sahipleri arasindaki ¢ikar ¢atismalari dengeli bir sekilde ele alinmaktadir. Sirketimiz, menfaat sahiplerinin
haklarini birbirinden bagimsiz olarak korur. Gerek sirket ici toplantilarda, uygulamalara iliskin iletisim
kanallariyla ve e-posta ile gerekse Sirketin ¢ikarmis oldugu bultenler araciligiyla da bilgi paylasimi
yapilabilmektedir. Kamuya iliskin bilgilendirmeler basin toplantilari, medya araciligiyla verilen demecler,
internet sayfasi lzerinden yapilan bilgilendirmeler ve bilgi toplumu hizmeti ile yapilmaktadir. Menfaat
sahiplerinin, mevzuata aykiri ve etik agidan uygun olmayan islemleri bildirmesi icin gerekli mekanizmalar ve
ihbar hatlari olusturulmustur.

Kurumsal Yonetim ilkelerinde menfaat sahipleri, sirketin hedeflerine ulasmasinda veya faaliyetlerinde ilgisi olan
calisanlar, alacaklilar, musteriler, tedarikgiler, sendikalar, gesitli sivil toplum kuruluslari gibi kisi, kurum veya
¢ikar grubu olarak tanimlanmistir. Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. islem ve faaliyetlerinde menfaat sahiplerinin
mevzuat ve karsilikli s6zlesmelerle diizenlenen haklarini koruma altina aldigi belirlenmistir.

3.2.Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiliminin Desteklenmesi

Sirketin faaliyetlerini etkileyen veya Sirket faaliyetlerinden etkilenen kisi/kurumlar Sirket menfaat sahipleri
olarak kabul edilmektedirler. Menfaat sahiplerinin her tirli goris ve degerlendirmeleri cesitli iletisim
platformlari ile dikkate alinmaktadir.

Menfaat sahiplerinin haklari birbirinden bagimsiz olarak korunur. Menfaat sahipleri arasinda ¢ikar ¢atismalari
ortaya c¢iktiginda veya bir menfaat sahibinin birden fazla ¢ikar grubuna dahil olmasi durumunda, sahip olunan
haklarin korunmasi agisindan mimkin oldugunca dengeli bir politika izlenmektedir. Tiirkiye Hayat ve Emeklilik,
Urlin ve hizmet sunumunda misteri memnuniyetini saglayici her tiirli tedbiri alir. Ticari sir kapsaminda, musteri
ve tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine 6zen gosterilir. Sirket ile musteriler ve tedarikgiler arasinda haksiz
menfaatten uzak, iyi iliskiler kurulmasi ve taraflar arasinda yapilan anlasma kosullarina uyum saglanmasi igin
sirketce gerekli onlemler alinmaktadir. Calisanlarin yonetime katilimini saglamak ve menfaat sahipleri
bakimindan sonug¢ doguran 6nemli kararlarda menfaat sahiplerinin gorislerini almak Uzere anket, talep
toplama, 6neri formlari doldurma, konstltasyon gibi yontemler uygulanmaktadir.

Surdurulebilirlik calismalarinda konular agisindan énemlilik siralamasi yapilmasi igin tiim paydas gruplarindan
orneklem alinarak onceliklendirme anketi dizenlenmis, 2025 yilinda sektoriimizdeki giincel gelismeler,
uluslararasi standartlar ve sirketimizin Entegre Risk YOnetimi yaklasimiyla uyumlu olacak sekilde revize
edilmistir.

Sirketin amag ve stratejik hedeflerini gerceklestirmek (izere; ihtiya¢ duyulan calisan istihdami, performans
ve verimliligi artiracak calisma ortaminin saglanmasi, basarilar o6dillendirilmesi, egitim ve gelisim
programlari ile kariyer planlari desteklenmesi hedeflenmektedir.

Calisanlara saglanan tim haklar insan Kaynaklari Yonetmeliginde acik bir sekilde diizenlenmis olup, belirtilen
kosullari saglayan her calisan ayrim yapilmaksizin bu haklardan faydalanmaktadir. Calisanlarin kisisel verileri
KVK Kanunu’nda belirtilen kriterler cercevesinde dzenle saklanmaktadir. Calisanlar icin is Sagligi ve Giivenligi
mevzuatina uygun glivenli calisma ortami ve kosullari saglanmaktadir.

3.3.Miisteriler ve Tedarikgilerle iliskiler

Turkiye Hayat ve Emeklilik faaliyetlerinde musteri memnuniyetini 6n planda tutmaktadir. Sireglerinin belirli bir
diizende yurutebilmek icinde Sirket uluslararasi standartlardan ISO 10002 (Misteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemi) ve ISO 18295 (Mdisteri iliskileri Yonetim Sistemi) kalite belgeleri alinmistir. Misteri deneyimine ¢ok
onem verilmekte musteriyle gerceklesen her temas noktasinda musterinin sesi ¢alismalarini ylritmeyi ve
gerekli iyilestirmeler ile musterinin Sirket ile olan birlikteligini kolaylastirmayi hedeflemektedir.
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Tlrkiye Hayat ve Emeklilik tiim faaliyetlerinde oldugu gibi satin alma sireclerinde de sorumlu bir sekilde
hareket etmeyi ve slirdirilebilir deger yaratma ilkesini; yeni tedarik¢i segme ve mevcut tedarikgilerin
uymasi beklenen davranislar bakimindan tim tedarik zincirine yaymayr amag¢ edinmistir. Bu amag
dogrultusunda Sorumlu Satin Alma politikasi hazirlanmistir.

Sirket, finansal verilerini, fikri milkiyetlerini ve hassas musteri bilgilerini korumayi kapsayan I1SO 27001 Bilgi
Guvenligi sertifikasina da sahiptir. Ayrica 2023 yili icinde ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 10002 Musteri
Memnuniyeti Yénetim Sistemi, ISO 18295 Mausteri iliskileri Yonetimi, ISO/IEC 22301 is Siirekliligi Yonetimi
Sistemi, ISO/IEC 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi kalite belgeleri alinmistir. 2025 yilinda ise ISO/IEC 42001
Yapay Zeka Yonetim Sistemi Sertifikasi alinmistir.

Tedarikgileriyle de olumlu ve uzun iliskiler kurmayi hedeflerken karsilikli taleplerin yerine getirilmesi noktasinda
tedarikcilere destek verir. Adil ve o6lcllebilir kriterler ile tedarik¢i secimlerinin yapilmasi, tedarikgci ile gecen
siirede yasanacak problemlerin ¢6ziiminde yapici davranilmasi gibi hususlari 6nemser. Tedarikgi ile idari
konular disinda faaliyeti birlikte ylriten ¢alisma ekibinin verimli calismasina yarayacak imkanlar 6nceden tespit
edilir ve s6zlesme karsilikli haklarin korunmasini icerecek sekilde hazirlanir. Tedarikgilere zamaninda ve eksiksiz
6deme yapilmasi saglanir.

3.4.1s Siirekliligi Yonetimi

is strekliligi, Sirketimizin kritik siireglerinin belirlenmesi, bu siireglerin sirekliligi icin gerekli ¢alismalarin
gerceklestirilmesi, strekliligin saglanamadigi durumlarda kabul edilebilir kesinti sireleri icerisinde tekrar galisir
hale getirilmesi icin gerceklestirilecek tim ¢alismalari kapsamaktadir.

is surekliligini saglamak icin 1SO/ 1EC 22301 is Surekliligi Yonetim Sistemi Standardini baz alarak siireci
yonetiyoruz. is siirekliligi kapsaminda, Sirketimizin kritik siireclerinin belirlenmesi, bu siireglerin siirekliligi icin
gerekli calismalarin gerceklestirilmesi, strekliligin saglanamadigl durumlarda kabul edilebilir kesinti slreleri
icinde tekrar calisir hale getirilmesine yonelik tim faaliyetlere yer verdik. Kurumsal slireclerde yasanabilecek
kesintilerin Sirketimize olan etkisini belirlemeye yonelik gerceklestirdigimiz is Etki Analizi (IEA) ve risk
degerlendirme sonuglarini dikkate alarak olusturdugumuz Sirketimizin is sirekliligi plani ve kurtarma planlari
kapsaminda kesintinin kabul edilebilir sure icinde ortadan kaldirilmasini ve sistemin eski haline geri donmesini
saglayacak prosedirlerimizi hazirladik. Stirecin uygulanabilirligini is stirekliligi tatbikatlariyla devamh 6l¢liyoruz.

Dis paydaslarimizin is slirekliligine de katki sunmak icin gerekli kurtarma planlarini, acil durum prosediirlerini ve
normal is faaliyetlerine geri dénllmesi icin izlenecek adimlari tarif eden ise yeniden baslama planlarini
olusturduk. Gergeklestirilen tatbikatlar ile kurumun, ¢alisanlarin, cihazlarin, faaliyetlerin ve slreclerin yeterliligi
dogrulanmaktadir.

Gerek Sirketimiz gerekse dis paydaslarimiza yonelik olarak hazirladigimiz is strekliligi planlarini is stireclerinde
meydana gelen degisiklikler dogrultusunda gilincelliyoruz.

3.5.Etik Kurallar

Tim calisanlarin uymak zorunda oldugu bir Etik Kurallar ve ilkeleri bitiini hazirlanmis ve sirketin kurumsal
internet sitesinde kamuya aciklanmistir. Tirkiye Hayat ve Emeklilik Etik ilkeleri calisanlarinin gérevlerini yerine
getirirken gozetilmesi gereken genel ilkeleri ve ¢alisma diizenine iliskin diizenlemeleri icermektedir. Bu ilkelerin
amaci calisanlar, musteriler ve Sirket arasinda dogabilecek her tirli anlasmazlik ve cikar catismasini
engellemektir. Sirketin etik ilkeleri her tirli bilgiyi icerecek bir bitlnlikte hazirlanmis ve kamuoyu ile
paylasilmistir. Sirket etik politikasi glincellenmis olup 2023 yili Genel Kurul toplantisinda onaylanmistir.

Etik  ilkelere aykiri davranislar, kural ihlalleri  veya supheli herhangi bir  durum
etikthe@turkiyehayatemeklilik.com.tr adresinden iletilebilmektedir.
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3.6.Sosyal Sorumluluk

Sirket Kurumsal Sosyal Sorumlulukla Politikasi sitede yayindadir. Sirket topluma ve cevreye karsi tim
sorumluluklarinin bilinciyle her yil oldugu gibi 2025 yilinda da cesitli proje ve aktiviteler ile sosyal sorumluluk
calismalari gerceklestirmistir. Proje ve aktivitelerin detaylar cesitli medya kanallari, internet sitesi ve yillik
entegre faaliyet raporunda kamu ile paylasiimaktadir.

3.7.Surdurilebilirlik

Sirket, ilk Strdurulebilirlik Raporu’nu Kasim 2022’de internet sitesinde yayimlamis; rapor kapsaminda stratejik
surdirdlebilirlik yol haritasi ile orta ve uzun vadeli hedeflerini kamuoyu ile paylasmistir. 2023 yilinda
surdirdlebilirlik yol haritasi kapsaminda orta vadeli hedef, “alti sermayeli is modeline donisiim yoluyla faaliyet
zinciri genelinde entegre deger yaratma” olarak belirlenmis; stirdirilebilirlik konularinin is siireglerine daha
etkin entegrasyonu amaciyla siirdirulebilirlik organizasyonu genisletilmistir. 2024 yilinda ilk kez TSRS denetimi
gerceklestirilerek sektordeki ilk 6rneklerden biri olunmus; 2025 yilinda ise finansal tablolarla es zamanli TSRS
aciklamasi yapan ilk sirket konumuna gelinmistir. Boylece Sirketin strdurulebilirlik alanindaki mevcut durumu
ve gelisim alanlari kamuoyu ile paylasiimistir.

4. YONETIM KURULU

4.1.Y6netim Kurulunun Yapisi

Sirketin isleri ve idaresi Genel Kurul tarafindan segilen Tirk Ticaret Kanunu, Sigortacilik ve Emeklilik Mevzuati,
sair mevzuat hikimleri kapsaminda Yéonetim Kurulu’nun dogal Gyesi Sirket Genel Mudiri veya vekiliyle birlikte
toplamda en az 7 (yedi) liyeden olusan bir Yonetim Kurulu tarafindan yaratalir.

Yonetim Kurulu Baskan ve lyelerinin isimleri, gbreve baslama ve gorev bitis tarihleri asagida sunulmustur:

Gorevi ismi Goreve  Baslama | Gérev Bitis
Tarihi Tarihi

Baskan Aziz Murat ULUG 31.03.2021 -

Baskan Vekili ve Genel Taha CAKMAK 4.08.2023 -

Mudur

Uye Muhammed Mahmut ER 10.09.2020 25.04.2025

Uye Bilal BEDIR 6.06.2024 -

Uye Mahmut KACAR 25.04.2025 -

Bagimsiz Uye Yavuz KAYNARCA 25.04.2025 -

Bagimsiz Uye Ayse TURKMENOGLU 6.06.2024 -

Bagimsiz Uye Prof. Dr. Murat AKBALIK 2.06.2020 -

Bagimsiz Uye Prof. Dr. Enver Alper GUVEL 6.06.2024 25.04.2025

- : devam ediyor

Yénetim Kurulu Baskani ve icra Baskani (Genel Midiir) gérevleri birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir. Sirketin
Genel Midird Yonetim Kurulu’nun dogal Gyesidir ve oy hakki vardir. Dogal iye olan Genel Midir haricinde
Yénetim Kurulu Uyeleri en az 1 en ¢ok 3 yil icin segilir. Ancak siireleri biten iiyeler yeniden secilebilir. Yonetim
Kurulu Uyelerine verilecek ticretin miktarini Genel Kurul tayin eder. Genel Kurul, Yénetim Kurulu Uyelerini
azletme ve baska bir liye ile degistirme yetkisine her zaman sahiptir. Kadin Yénetim Kurulu Uyesi segimine engel
bir politika bulunmamaktadir. 25.04.2025 tarihli 2024 yili Genel Kurul toplantisinda Sirket Yonetim Kurulu'na
yeniden bir kadin Uye secilmistir.

4.2.Yénetim Kurulu Uyelerinin Yetki ve Sorumluluklan

Sirketin Yonetim Kurulu Gyeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarina, Sirket Esas S6zlesmesi’'nde agikca
yer verilmistir. Esas S6zlesme’nin 13. maddesine gére Yonetim Kurulu miinhasiran Genel Kurul’'un kararlarina
birakilan hususlar disinda kalan biitiin islemler hakkinda karar almaya yetkilidir.
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Yonetim Kurulu dyeleri Sigorta Sirketleri ve Reasiirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslarina iliskin
Yonetmelik’in 6. Maddesi’nde yer alan niteliklere uymak zorundadir. Yonetim Kurulu Gyeligine atanan kisilerin
belgeleri hazirlanarak Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’na génderilmektedir.

Yonetim Kurulu Gyeleri ve denetgilerinin 6grenim durumlari, mesleki deneyimleri ve 6zgecmisleri Sirketin
entegre faaliyet raporunda bildiriimektedir, ayrica internet sitesinde de Yénetim Kurulu bashgi altinda baskan
ve lyelerin 6zge¢misleri yer almaktadir.

Yonetim Kurulu (Uyelerinin gorevleri boyunca sirkette olusabilecek zararlarinin karsilanabilmesi igin
sorumluluklar mesleki sorumluluk sigortasi ile teminat altina alinir. Yonetim Kurulu tyelerinin gérevleri boyunca
sirkette olusabilecek zararlarinin karsilanabilmesi icin mesleki sorumluluk sigortasi yapiimistir.

4.3.Yo6netim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Yonetim Kurulu toplantilarinin glindemleri esas s6zlesmede 11. maddede belirtilen hususlara ve yetkilere gore
tespit edilir. Yonetim Kurulu, Sirket islerinin lizumuna gore Baskanhgin daveti ile veya bir yahut daha fazla
Gyenin yazih istegi ile islerin aksamadan yonetilmesini temin edecek sekilde toplanir. Yonetim Kurulu’'nda her
Uyenin bir oy hakki bulunmaktadir. Yonetim Kurulu kararlarinin gecerli olabilmesi icin Gyelerin cogunlugunun
toplantilara katilmasi sarttir. Yonetim Kurulu Uyelerinin Yénetim Kurulu toplantilarina katilim orani 2025 yilinda
%94'tir.

4.4.Yo6netim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Yonetim Kurulumuzun daha verimli ve yapici calismalar gerceklestirmesi, hizli ve rasyonel kararlar alabilmesi
icin mevzuat geregi olusturulmasi gereken komiteler gorislerini almak icin gerekli gérdtgi kisileri toplantilara
davet etmistir ve gorislerini almistir. Komiteler, 2025 yil faaliyetleri icin danismanlk hizmeti almamistir.
Yonetim Kurulu Komiteleri, Gyeleri ve gorev dagilimlari asagida sunulmustur;

Komiteler Komite Uyeleri Gorevi Komite Gorevi
Prof. Dr. Murat AKBALIK |Y®&netim Kurulu Uyesi Komite Baskani
Kurumsal Yénetim ve BILAL BEDIR Yénetim Kurulu Uyesi Komite Uyesi
Srddrdlebilirlik Komitesi SDaEr&ﬁ;ggtiAY Yatirimei iliskileri Direktorii Komite Uyesi
Prof. Dr. Murat AKBALIK |Y&netim Kurulu Bagimsiz Uyesi | Komite Baskani
Denetim Komitesi Yavuz KAYNARCA Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi | Komite Uyesi
Mahmut Subutay CELIK |ic Sistemler Baskani Komite Uyesi
Riskin Erken Saptanmasi Prof. Dr. Murat AKBALIK | Yénetim Kurulu desi Komite I?agkanl
Komitesi MahmutﬂKACAR Yonetim Kurulu Uyesi Komite l}yesi
Murat SUZER Genel Midir Yardimcisi Komite Uyesi
Bilal BEDIR Yénetim Kurulu Uyesi Komite Baskani
Bilgi Teknolojileri Dr. Dogan Basar Genel Midir Yardimcisi Komite Uyesi
Yonlendirme Komitesi ” . T
Cigdem KILIC Genel Midir Yardimcisi Komite Uyesi

Komitelerin yonetmelikleri Sirketin kurumsal internet sitesinde yer almaktadir.

4.5.i¢ Sistemler Baskanhig

25.11.2021 tarih ve 31670 sayili Resmi Gazete ’'de yayinlanan Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde ig
Sistemlere Dair Yonetmelik’e dayanarak Aralik 2021’de i¢ Sistemler Baskanhgi kurulmus, i¢ Sistemler Baskani’nin
Denetim Komitesi (iyesi olarak gérev yapmak iizere atamasi yapilmis ve Risk Yénetimi, i¢ Kontrol ve Aktiierya
fonksiyonlari/birimleri idari olarak i¢ Sistemler Baskanlig’'na baglanmustir.

Sirket'in Yonetim Kurulu’'nun i¢ sistemlere iliskin sorumluluklarinin Denetim Komitesi araciligiyla yerine
getirilebilmesi, Risk Yénetimi, i¢ Kontrol ve Aktiierya ve Mevzuat Uyum fonksiyonlarinin idari olarak Denetim

Tirkiye Hayat ve Emeklilik A.S. 2025 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu | 12



@TURKiYE HAYAT EMEKLILIK

Komitesi’ne, i¢c Denetim fonksiyonunun ise dogrudan Yonetim Kurulu'na bagli konumlandiriimasi igin
organizasyonda ilgili degisiklikler yapiimistir.

4.6.Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Sirketin Ucret Politikasi kurumsal internet sitesinde yer almaktadir. Yénetim Kurulu lyeleri Genel Kurul’da
belirlenen huzur hakki disinda herhangi bir lcret almamaktadir. Her yil Genel Kurul’da belirlenen Yonetim
Kurulu Uyelerinin ticretleri Genel Kurul tutanagi ile ilgililere bildirilmektedir. Yillik Entegre Faaliyet Raporunda
Yonetim Kurulu Gyeleri ve (st diizey yoneticilere verilen mali haklar bilgisi yayinlanmaktadir.

Sirket, Yonetim Kurulu Uyelerinden herhangi birisine veya idari sorumlulugu bulunan ydneticilerine kredi
kullandirmamis, bor¢ vermemis veya odiing verilen borcun siresini uzatmamis, sartlari iyilestirmemis, tglinci
sahislar araciligiyla kisisel bir kredi bashgi altinda kredi kullandirmamis veya bunlar lehine kefalet gibi teminatlar
vermemistir.
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