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I Ozet

Turkiye Sigorta A.S. olarak sirdurilebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda, 2025 yilinda tedarik zincirimizin ¢evresel, sosyal ve
yonetisim (CSY) performanslarini degerlendirmeye yonelik bir analiz calismasi gerceklestirdik.
Bu calisma ile tedarikgilerimizin cevresel etkilerini yonetme duzeyi, sosyal sorumluluk uygulamalari ve kurumsal yonetisim

yapilarinin sirdurdlebilirlik ilkeleriyle uyumu olcilmustir.

Elde edilen veriler, sirketimizin sorumlu tedarik zinciri yonetimi yaklasimini gliclendirmek amaciyla yol gosterici niteliktedir.
Calisma kapsaminda, satin alim miktarlarinin en yiiksek oldugu tedarikgiler belirlenmis ve bu tedarikciler “kritik/stratejik tedarikgi”
olarak siniflandirilmistir. Bu grup, tedarik zincirinde finansal ve operasyonel etki dizeyi ylksek olan, strdurilebilirlik
performansinin genel sonugclar Gzerinde belirleyici rol oynadigi tedarikcileri ifade etmektedir.

Anket toplamda 124 adet tedarikgiye iletilmis olup 22 tedarik¢i bu degerlendirmeye dahil edilmistir. Anketi tamamlama orani %18
olarak gerceklesmistir.

Ankette Cevresel, Sosyal ve Yonetisim alanlarinin her biri icin 15 adet olarak toplamda 45 soru hazirlanip tedarikgilere iletilmistir.
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https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/sigorta/cevresel-sosyal-yonetisim/cevresel-sosyal/surdurulebilir-tedarik-zinciri-yonetimi
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I Metodoloji

o Puanlama:
Her soru 1-5 6lceginde degerlendirilmis olup, tedarikci basina
bilesik bir degerlendirme puani hesaplanmistir.
(1: En Dustk Performans, 5: En Yuksek Performans)

Degerlendirme metodolojisi asagidaki ana kategoriler lizerinden
olusturulmustur.

&

o Genel Puan = (0,2 x Cevresel) + (0,4 x Sosyal) + (0,4 x Yonetisim)*

a Siniflandirma Araliklari:

Yonetisim

Cevresel Sosyal

ePolitika ve Yonetim Yaklasimi eis Saglig ve Guvenligi eKurumsal Yonetim ve o
eKaynak Kullanimi ve *Egitim ve Gelisim Strddrdlebilirlik Yapisi i, Uluslararasi standartlarla uyumlu, gigli
nak ! 1M Ve Sell; ) Cok lyi 60-75 .
Verimlilik «Cesitlilik, Esitlik ve oEtik, Uyum ve Seffaflik sistemler
eAtik ve Emisyon Yonetimi Kapsayicilik eRisk Yonetimi ve Performans
eEkosistem ve Biyocesitlilik eCalisma Kosullari ve Haklar Takibi H _ Rnq s .
*Egitim, Yatirim ve inovasyon einsan Haklari ve Tedarik *Paydas Katilimi ve Hesap lyi 45-59 Tutarl politika ve uygulama dizeyi
eUyum, Standartlar ve Zinciri Sorumlulugu Verebilirlik
Sertifikasyon eToplumsal Katki ve Sosyal *Yonetim Kurulu Yapisi ve .
Y et Y Ocretlendirme 30-44 Gelismekte olan uygulamalar
eDijitallesme ve Veri Glvenligi
Zayif 20-29 Sinirh CSY yaklasimi

0 Agirliklandirma: Cok zZayif 0-19 Baslangic seviyesinde CSY farkindahg

Cevresel Sosyal Yonetisim *Genel puan hesaplamasi icin agirliklandirma tedarikgi firmalarin sektérleri ve metedolojiler

dikkate alinarak segilmistir.
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I Genel Bulgular

Bulgulara gore, tedarikgi portféylinin genel CSY olgunluk diizeyi “Orta” seviyededir.

En yliksek performans “Sosyal” kriterlerde gozlemlenirken, cevresel alanlarda gelisim ihtiyaci 6ne ¢cikmaktadir.

Gosterge Ortalama
Cevresel Puan
Sosyal Puan

Yonetisim Puani

Genel CSY Puani
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I CSY Boyutlarina Gore Degerlendirme

Cevresel Boyut

Katilimcilarin cogu temel cevre politikalarina
sahiptir, ancak enerji verimliligi,

azaltimi ve Net Sifir hedeflerinde eksiklikler

emisyon

mevcuttur.

Ortalama puan: 32 (Orta Seviye)

Cevresel

Kategoriler
Cok Zayif
Zayif
Orta

yi

Gok lyi
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Sosyal Boyut

Tedarikcilerin is saghig ve givenligi sistemleri
glcll, kadin temsili orani vyuksek, cesitlilik
politikalari yaygindir.

Tedarikgilerin sosyal denetim ve insan haklari
raporlamasinda iyilestirme potansiyeli
bulunmaktadir.

Ortalama puan: 43 (Orta Seviye)

Sosyal

Kategoriler
Cok Zayif
Zayif
Orta

yi

Gok lyi

Etik kurallar, raporlama seffafligi ve CSY komite
Ancak
bagimsiz denetim ve veri glivenligi alanlarinda

Yonetisim Boyutu

yapilarinda ilerleme gobzlenmistir.

farklilasma mevcuttur.

Ortalama puan: 41 (Orta Seviye)

Yonetisim

Kategoriler
Cok Zayif
Zayif
Orta

iyi

Gok iyi




I Genel Degerlendirme (1/2) n

Katilimcilarin %32’si “lyi” veya “Cok iyi” kategorisindedir. Bu oran, Tiirkiye Sigorta’nin tedarikci aginda CSY bilincinin
giderek glclendigini gostermektedir.

Kategoriler

mam Zayif
B Orta
.y
BN Coklyi
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' Genel Degerlendirme (2/2)

CSY Bilesenlerinin Analizi
70k Parametreler
Bl Ortalama
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GENEL Cevresel Sosyal Yonetisim
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I Egilim Analizi ve Yorum (1/3)

Son yillarda cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarinda kayda deger ilerlemeler saglanmis olsa da, strdurulebilirligin
bitincdl bir yaklasima donidsmesi icin gelisim alanlari devam etmektedir.

Cevresel boyutta sirketlerin buylik cogunlugu enerji, su ve
atik yonetimi gibi temel cevresel gostergeleri takip etmekte,
cevre politikalarini  tanimlamis durumdadir. Ancak bu
politikalarin performans odakli hedeflerle desteklenmesi ve
kamuya acik sekilde raporlanmasi hala sinirli diizeydedir. Net
sifir taahhutleri genellikle stratejik beyanlarla sinirli kalmakta,
bilim temelli emisyon azaltim planlarina veya SBTi* onay |
sureclerine tam olarak entegre edilememektedir. Cevresel 4
inovasyon, vyesil vyatirrm ve uluslararasi sertifikasyon
sureclerinde sektor genelinde zayif bir gorinim so6z
konusudur. Buna karsin, atik yonetimi, cevre egitimi ve acil
durum planlamasi gibi operasyonel alanlarda kurumsal
olgunlugun belirgin bicimde arttig1 gozlemlenmektedir.

*SBTI (Science Based Targets Initiative): Sirketlerin sera gazi emisyonlarini, iklim biliminin “kiiresel 1ssnmay: 1.5°C ile sinirlama” hedefiyle uyumlu olacak sekilde azaltmayi taahhiit ettikleri bilim
temelli hedeflerdir.
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I Egilim Analizi ve Yorum (2/3)

Sosyal performans alaninda gelisme egilimi daha belirgindir. is
saghgi ve guvenligi yonetim sistemleri yayginlasmis, calisan
memnuniyetine ve saglik programlarina iliskin gostergeler
olumlu yonde ilerlemistir. Bununla birlikte cesitlilik, kapsayicilik
ve kadin temsili konularinda kurumsal politikalar tanimlanmis
olsa da, uUst yonetim seviyesinde dengeli temsiliyet henlz
yaygin degildir. Adil tcret politikasi, sendikal haklarin giivenceye
alinmasi ve tedarik¢ci denetimleri gibi konularda da sektor
genelinde uygulama derinligi sinirlh kalmaktadir. Calisan sikayet
ve ihbar mekanizmalar bilylk oranda kurulmus olsa da, ¢ogu
kurumda bu sistemlerin bagimsizligi ve etki degerlendirmesi
mekanizmalari eksiktir. Buna karsin, sosyal sorumluluk ve
toplumsal katki projeleri bircok kurumun gticli yonlerinden biri
olarak one c¢ikmakta; duzenli proje planlari ve raporlamalar

araciligiyla sosyal etki yaratilmaktadir.
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I Egilim Analizi ve Yorum (3/3)

Yonetisim alaninda ise temel yapilar yerlesmis olsa da stratejik butlinlesme seviyesi hala gelisim asamasindadir.
Yonetim kurulu duzeyinde sirdirilebilirlik komiteleri yayginlasmakla birlikte, bu yapilarin karar alma sureclerine aktif
katkisi ve performans izleme yetkisi cogu zaman sinirli kalmaktadir. Seffaflik ve raporlama kultird genel olarak olumlu
yonde gelismekte, ancak surdurilebilirlik raporlarinin bagimsiz glivenceye tabi tutulmasi heniz yaygin bir uygulama
haline gelmemistir. Yonetici Ucretlendirmesinde CSY kriterlerinin entegrasyonu ve yatirim kararlarinda surdurulebilirlik
Olcutlerinin sistematik bicimde dikkate alinmasi da gelisime acik alanlar arasinda yer almaktadir.

Genel olarak bakildiginda, kurumlar sirduirdlebilirlik cercevesini
stratejik bir gereklilik olarak benimsemekte ve sistematik
temellerini gliclendirmektedir. Ancak cevresel hedeflerin olculebilir
hale getirilmesi, sosyal politikalarin tedarik zinciri boyunca
genisletilmesi ve yonetisim vyapilarinin karar sireclerine etkin
bicimde entegre edilmesi gerekmektedir. Bu donutsimiun
saglanmasi, sadece raporlama skorlarini degil, ayni zamanda
surdurilebilir buydmenin kurumsal dayaniklihga donismesini de
mumkun kilacaktir.
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I Sonug ve Oneriler a

Tedarikci portfoyl genel olarak “Orta CSY Olgunlugu” dizeyinde olup, stirdirilebilirlik entegrasyonu acisindan guigli
bir potansiyele sahiptir. Ozellikle sosyal performansin yiiksek olmasi, calisan giivenligi ve etik degerlere verilen &nemi
yansitmaktadir.

Tedarikgiler icin Onerilen Aksiyonlar
Degerlendirmeler sonucunda, tedarikgilerimizin surdurulebilirlik performanslarini gliclendirmelerine yonelik olarak

asagidaki gelisim alanlari ve aksiyon onerileri belirlenmistir.

Karbon Ayak izi ve Net Sifir Planlamasi: Tedarikgilerin emisyon verilerini élgmeleri, azaltim hedefleri belirlemeleri, net
sifir hedef tarihi olusturmalari, enerji verimliligi, atik yonetimi ve su yodnetimi uygulamalarini planlamalari tesvik
edilmelidir.

Tedarik¢i Sosyal Denetimleri: insan haklari, is saghgl ve giivenligi alanlarinda diizenli saha denetim mekanizmasi
olusturulmali, sosyal performansin artirilmasi icin kadin calisan hedefi belirlenmelidir.

Yonetisim ve Veri Glvenligi: CSY komiteleri olusturulmali, dijitallesme politikalari ISO 27001 standardi ile uyumlu hale
getirilmelidir.

Performans izleme: 2026 itibariyla yillik trend raporlamasina gegilerek gelisim hizi takip edilmelidir.
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