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Gucu, adinda.

RISKLI HASTALIKLAR TEDAVI VE DESTEK SiGORTASI OZEL SARTLARI

1 SIGORTANIN KONUSU VE KAPSAMI

Kanser, Inme (Serebrovaskiiler Hastaliklar), Miyokart Enfarktiisii (Kalp Krizi), Koroner Damar
Hastalig1 sonucu yapilan Acik Kalp Ameliyat1 (By-Pass), Kalp Kapak¢ig1 Degisimi, Kalp, Karaciger
ve Bobrek Nakli rahatsizliklart bu polige ile teminat altina alinmistir. Bu sigorta, s6z konusu
hastaliklara yakalandiktan sonraki takip eden 30 giin sonrasinda sigortalinin hayatta olmasi kosuluyla
toplu tazminat 6demeyi kapsar.

Isbu polige, Saglik Sigortas1 Genel Sartlar1 ve polige 6zel sartlar1 cergevesinde diizenlenmis olup tiim
diinyada gegerlidir. Poligede bahsi gegen genel sartlar www.turkiyesigorta.com.tr internet adresinden
de temin edilebilir.

Ik sigortalanma yasi 18-64 yas olmak iizere bu teminat 18-64 yas arasi yenilemesi yapilabilir.
Sigortali yasi, sigorta baglangi¢ tarihinden, sigortali dogum tarihinin, giin, ay, yil esas alinarak
cikarilmasi ile bulunur.

2 TANIMLAR

Acil Durum:

Kapsam dis1 olmayan ani bir hastalik, kaza veya yaralanma sonucu meydana gelen ve hastanenin acil
servisinde 24 saat icinde miidahale edilmedigi hallerde sigortalinin hayatin1 tehlikeye sokan
durumlardir.

Hastalik / Rahatsizhik: Sigortalinin psikolojik ya da fiziksel fonksiyonlarinda, organlarinda veya
sistemlerinde bir doktor tarafindan belirlenen bozulmanin, tibbi bir tetkik, tedavi veya miidahale
gerektiren durumlaridir.

Hastane: Faaliyet alani ile ilgili resmi olarak Hastane ruhsati bulunan, hasta ve yarali kisilere tibbi
hizmet veren, kamu veya 6zel kurum. Ayakta tedavi hizmeti veren klinikler, sanatoryumlar, fizik
tedavi merkezleri, saglik kuliipleri, bakimevleri, huzurevleri vb. ile madde (uyusturucu, alkol)
bagimlilig1 konularinda uzman olan kurumlar bu tanimin disinda kalir.

Iptal Tarihi: Sigorta Ettirenin yazili olarak talep etmesi veya Sigortaci tarafindan Genel Sartlarda
belirtilen hususlardan dolay1 cayma veya fesih nedeniyle bu Sigorta S6zlesmesinin iptal edildigi giin.
(Tiirkiye saati ile saat 12:00), ay ve yil.

Istisna: Polige baslangi¢ tarihinden 6nce var olan veya sigorta siiresi ierisinde ortaya ¢ikan sikayet
ve hastaliklarin, sigortacinin risk degerlendirilmesi sonucunda sigorta teminati diginda birakilmasidir.
Kaza: Sigortalinin adli ve tibbi olarak kanitlanabilecek bedensel yara almasina neden olan
beklenmedik, ani olay.

Ozel Sartlar: Sigorta Sirketi tarafindan Genel Sartlara ilave olarak hazirlanan, sigortaci ve
sigortali/sigorta ettirenin karsilikli hak ve yilikiimliiliiklerinin belirtildigi yazili kurallardir.
Polige: Sigortaci tarafindan imzalanarak sigortali/sigorta ettirene verilen, sigortali ve sigortacinin
sigorta sozlesmesinden dogan hak ve borg¢larini gosteren belgedir.

Risk Degerlendirme: Sigortali beyan formuna dayandirilarak, sigorta yapilip yapilmayacagina,
yapilacak ise hangi sart ve primle yapilacagina karar verilmesi islemlerinin biitiiniidiir.

Sigortaci: Bu Sigorta S6zlesmesinin tanzim edildigi tilkede tescil edilip isletme ruhsati almig Sigorta
Sirketi.
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Sigorta Ettiren: Sigorta S6zlesmesi igin bagvuran ve bu Sigorta S6zlesmesinin kapsami igerisinde
sorumlu taraf olup kendisi ve sigortalanacak kisilerin adina hareket eden, prim 6demekle yiikiimlii
kisi veya tiizel kisilik.
Teminat Dis1 Kalan Haller: Biitiin teminatlar ve biitiin sigortalilar i¢in gegerli olan, 6zel sartlarda
belirtilmis kapsam dis1 durumlar.
Teminat: Sigortacinin sigorta sdzlesmesi ile sigortaliya risklere karst vermis oldugu ilgili polige
doneminde olusan saglik giderleri ile ilgili giivencedir.
Yenileme Tarihi: Daha once mevcut olan Sigorta S6zlesmesinin Bitis Tarihi ile ayn1 olan yeni
Sigorta S6zlesmesinin Baslangi¢ Tarihi (Tiirkiye saati ile 6glen saat 12:00), ay ve yil.
Yilhk Toplam Limit: Sigortalinin Sigorta Sozlesmesi siiresince Teminat tablosunda belirtilen
teminatlarla ilgili harcamalarin teminat limitleri dahilinde Sigortaci tarafindan karsilanacak yillik
tutar.
Sigorta Siiresi : Sigorta siiresi 1 yildir. Primlerin diizenli 6denmesi ve tazminat talep edilmemesi
sart1 ile police yenilenir.
Sigortaya Kabul Yagsi : Ilk sigortalanma yas1 18-64 yas olmak iizere bu teminat 18-64 yas arasi
yenilemesi yapilabilir. Sigortali yasi, sigorta baslangic tarihinden, sigortali dogum tarihinin, giin, ay,
yil esas alinarak ¢ikarilmasi ile bulunur.
Bekleme Siiresi : Riskli hastaliklar teminati, sigorta baslangig tarihinden itibaren belirtilen bekleme
stiresi sonunda, riskli hastalik olarak tanimlanan hastaliklardan birine yakalanan ve bu durumu doktor
raporu ve/veya gerekli goriildiigii takdirde, Sigortacinin yonlendirdigi bir saglik kurulusu tarafindan
sabitlenen, Kklinik, radyolojik, histolojik ve laboratuar bulgularla kanitlanan sigortali igin gegerlidir.
Ancak yenilenen sigortalarda bu bekleme siiresi aranmaz. Yenileme sirasinda teminat artis1 yapilmis
ise bekleme siiresi teminat tutarinin artan kismi i¢in gecerlidir. Bekleme siireleri, kaza tespit tutanagi
tutulmus bir kaza sonucu olusmus hastaliklar hari¢ olmak tizere 90 gilindiir.
Yasama Siiresi : Riskli Hastalik tazminatinin 6denebilmesi i¢in, hastaligin kesin teshis tarihinden
itibaren 30 gilin gecmesi ve sigortalinin hayatta kalmas1 gereklidir.
Teminatin Sona Ermesi : Sigortalinin kapsamdaki hastaliklardan birine yakalanmasi ve hastaligin
teshisi durumunda, poligede yazili bulunan teminat 6dendikten sonra polige sona erer. Diger bir
deyisle plan sigortalinin ilk riskli hastaligini teminat altina alir. Teminat kapsamina giren
hastaliklardan birden fazlasinin es zamanli olarak ortaya ¢iktig1 durumlarda, sadece ilk hastalik i¢in
O0deme yapilir.

3 TEMINATLAR

3.1 HASTALIK TEMINATI

Polige teminat1 dahilinde bulunan ameliyat gerektirmeyen hastaliklarin (kanser, inme/fel¢, miyokart
enfarktiisii) kesin teshis tarihinden, ameliyat gerektiren hastaliklarin (koroner damar hastaligi
nedeniyle yapilan acik kalp ameliyati (By-Pass), kalp kapakc¢ig1 degisimi ve kalp -karaciger-bobrek
nakli) ise ameliyat tarihi itibariyle gececek 30 giinliik siirenin sonunda sigortali vefat etmedi ise,
teminat limitinden disiildiikten sonra kalan teminat limiti kadar tazminat sigortaliya Odenir.
Hastaligin kesin teshis ve ameliyat tarihinden sonraki 30 giinliik siire i¢cinde sigortalinin vefat etmesi
halinde ise; ddenen toplam tazminat vefat ettigi siireye kadar gecen ameliyat, tetkik ve tedavi
masraflari ile sinirh olacaktir. Teminat kapsamina giren hastaliklardan birden fazlasinin ayn1 polige
doneminde ortaya ¢iktig1 durumlarda sadece tek hastalik i¢in 6deme yapilir.

Teminat altina alinan rahatsizliklarin agiklamalart;
1) Kanser
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Bu hastalik, hiicrelerin kontrol edilemeyen bir sekilde biiyiiylip doku i¢ine ve diger dokulara
yayilmasi ile karakterize edilen habis bir veya birden fazla tiimoriin varligi ile tanimlanir. Bu hastalik
tanimina asagidakiler dahil degildir.
- Habis, yayilmaci melanomlar haricindeki tiim cilt kanserleri,
- Cok erken doneme 6zgii, habaset degisiklikleri gosteren tiimorler,
- Hodgkin hastaliginin birinci evresi,
- Hiicre i¢inde (in si tu) kalip, yayilma 6zelligi bulunmayan (6rnegin rahim boynu kanseri vb.)
kanserler,
- HIV viriisii mevcudiyeti halinde ortaya ¢ikan tiimorler.
2) Inme/Felg (Serebrovaskiiler Hastaliklar)
Serebrovaskiiler hastalik olarak da adlandirilir. Belirtileri 24 saatten daha fazla siiren ve norolojik
hasara sebebiyet veren herhangi bir serebrovaskiiler vaka olarak tanimlanir. Vaka, beyin dokusunun
enfarktiisiine, beyin kanamasina veya beyin disindaki bir olusumdan kaynaklanan emboliye sebebiyet
vermelidir. Vaka sonucu daimi nérolojik hasar (kismi veya genel felg) olusmalidir. Tazminat
talebinde, norolojik hasarin daimi olduguna ve en az ii¢ aydan bu yana devam ettigine dair tibbi
kayitlar ve uzman doktor raporu, ispat dokiimani olarak sunulmalidir.
3) Miyokart Enfarktiisii (Kalp Krizi)
Kalp kaslarindan bir kisminin, o bolgeye yeterli kan gitmemesi sonucu 6liimiidiir. Bu durumun teshisi
kesin olmal1 ve asagidaki faktorlerin tamaminin mevcudiyetine dayanmalidir.
- Tipik gogiis agrist hikayesi,
- Miyokart enfarktiisiine bagli yeni elektrokardiyogram degisiklikleri,
- Kardiyak enzimlerde yiikselme (CPK, CK ve LDH ).
4) Koroner Damar Hastaligi Nedeniyle Yapilan Ag¢ik Kalp Ameliyat1 (By-Pass)
Koroner damar stenosu (daralmasi) veya tikanmasi sebebi ile iki veya daha fazla kalp damarinin
acilmasi i¢in gereken agik kalp ameliyatinin (By-Pass) yapilmis olmasidir. Ameliyatin gerekli oldugu
koroner anjiyografi ile kanitlanmis olmalidir. Bu tanima, balon anjiyoplasti, lazer teknigi ve diger
damar i¢i miidahaleler dahil degildir.
5) Kalp Kapak¢ig1 Degisimi
Cerrahi olarak bir veya birden fazla kalp kapak¢iginin prostetik kalp kapakcigi ile degistirilmesidir.
Bu islem yetmezlik, darlik veya her iki faktoriin birlikte bulundugu durumlarda aort, pulmoner,
tricuspid ve mitral kapakcigin yerine prostetik kapakcik takilmasimi kapsar. Kapak onarimi,
valvulotomi, valvuloplasti kapsam disindadir.
6) Kalp, Karaciger ve Bobrek Nakli
Kalbinin biitiin islevini yitirmesi nedeniyle sigortalinin kalbi yerine tamamen yabanci bir kalbin
nakledilmesi, bagka tiirlii tedavi edilmesinin miimkiin olmadig1 bir karaciger hastalig1 neticesinde,
sigortalinin karacigerinin yerine baska bir karacigerin nakledilmesi, bagka tiirlii tedavi edilmesinin
miimkiin olmadig1 bir bobrek hastaligi neticesinde, sigortalinin bobreginin yerine bagka bir bobregin
nakledilmesi durumlaridir.

3.2  ACIL DURUM TEMINATI

Teminat Kapsaminda olan Acil Tibbi Durumlar kisminda belirtilen bir durumdan dolay1 Hastaneye
yatirilmay1 veya Giinliik Hastane Islemlerini ya da Acil hizmetleri ile ilgili olarak asagida belirtilen
tedavi harcamalarini1 Yillik Toplam Limit dahilinde karsilar.

Asagida listesi verilmis olan durumlar ve hastaliklar acil durum olarak nitelendirilir ve bu {iriiniin
teminat kapsaminda degerlendirilir.
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3.2.1.Suda bogulma:
Solunum ya da kalp durmasi durumlar1 veya hastanin genel durumda bogulmaya yol agacak derecede
akcigerlere su girisinin oldugu durumlar.
3.2.2.Trafik kazas1 sonucu yaralanma:
Omurga yaralanmalar1 ve kanamali kiriklarin oldugu akut durumlar. O an i¢in hastanin durumunu
etkilemese bile i¢ kanamaya yol agabilecek ciddiyette gogiis, karin ya da kafa travmalar1. Viicutta
biiylik kanamaya yol agan; arag¢ pargalarinin yol actig1 kesici, delici yaralanmalar.
3.2.3.Tero0r, sabotaj, kursunlanma, bicaklanma, kavga vb.
(kendisinin olayin hazirlayicisi ya da tarafi olmadig1 kazaen maruz kaldigi durumlarda gecerli)
3.2.4.Yiiksekten diisme:
Omurga yaralanmalar1 ve kanamali kiriklarin oldugu akut durumlar. O an i¢in hastanin durumunu
etkilemese bile i¢ kanamaya yol agabilecek ciddiyette gdgiis, karin ya da kafa travmalari. Viicutta
biiylik kanamaya yol agan; arag¢ pargalarinin yol actig1 kesici, delici yaralanmalar.
3.2.5.Ciddi is kazalari, uzuv kopmalari:
2. maddedeki durumlara ek olarak yapilan ise has acil durumlar. Orn: Zehirli gazlarm solunmast,
kimyasal maddelerin igilmesi ya da kisinin tizerine dokiilmesi, parmak, el, ayak, kol veya bacagin
kismen ya da tamamen kopmasi.
3.2.6.Elektrik carpmasi:
Yanik, organ hasar1 yapabilecek ya da kalp ritmini bozabilecek derecede ciddi elektrik carpmalari.
3.2.7.Donma, soguk ¢arpmasi:
Hayati fonksiyonlar1 etkileyecek soka gotiirebilecek, uzuvlarda kangren yapabilecek derecede
soguga maruz kalinmasi.
3.2.8.Is1 carpmast:
Kalp ritmini, tansiyonu ya da biling durumunu etkileyecek derecede giines etkisinde ya da sicak
ortamda kalma durumlarr.
3.2.9.Ciddi yaniklar:
Biiyiik s1v1 kaybina, organ kaybina ya da cilt hasarina yol agabilecek genislikte ates, kimyasal madde,
elektrik vb. yaniklari. Solunum yollarinda daralmaya yol acabilecek derecede duman ya da sicak hava
solunmus olmas.
3.2.10.Ciddi g6z yaralanmalari:
Gozde hasara yol agabilecek ciddiyette kesici, delici alet yaralanmasi, kunt travma ya da kimyasal
madde temasi.
3.2.11.Zehirlenmeler:
Olay aninda yasamsal fonksiyonlar1 bozmus olan ya da ilerleyen saatlerde bozma ihtimali yliksek
olan maddelerin agizdan alinmasi, kimyasal maddelerin cilde temas1 ya da zehirli gazlarin solunmasi.
3.2.12.Anafilaktik Sok:
Kalp ritminde bozulma, solunum yollarinda tikanmaya yol acabilecek ciddiyette alerji ya da tansiyon
diismesi durumlari.
3.2.13.Travma sonucu omurga Ve alt-iist ekstremite kiriklari:
Biiytik dis veya i¢ kanamaya yol a¢an bacak kiriklar1 ve her tiirlii omurga kiriklar
3.2.14.Kalp krizi, hipertansiyon krizleri:
Gegirilmekte olan kalp krizi, acil tedavi gerektiren kalp ritmi bozuklugu tiirleri, kan basincinin beyin
kanamas1 vb. ciddi durumlara yol acabilecek derecede yiikselmesi.
3.2.15.Akut solunum problemleri:
Ciddi solunum yetersizligine yol acabilecek suda bogulma, yabanci cisim yutma, alerjik reaksiyon,
solunum yolu yaniklari.
3.2.16.Suur kaybina neden olan her tiirlii organik kusur:
Kisinin biling durumunda bozulmaya yol agabilecek bayilma, kalp travmasi gibi durumlar.
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3.2.17.Ani felgler:
Beyin kanamasi, omurga yaralanmasi vb. nedenlerle kisinin uzuvlarinin ya da tiim viicudunun
hareket kabiliyetini ya da hissetme kabiliyetini yitirmesi.
3.2.18.Ciddi genel durum bozuklugu :
Besin yetersizligi, yetersiz bakim, uzun siiren agir hastalik, yaslilik vb. nedenlerle kisinin sagliginin
genel anlamda tehlikeli olabilecek derecede bozulmas.
3.2.19.Yiiksek ates 39.5 °C ve lizeri:
Zehirlenme, infeksiyon hastaliklari, sicak ¢arpmasi vb. nedenlerle viicut 1sisinin konvizyona (havale)
ya da kalp ritim bozukluklarina yol agabilecek derecede yiikselmesi. Ortalama 39,5°C ve tizeridir .
3.2.20.Diabetik ve tiremik koma:
Diabet (seker hastaligi) ve bolerek yetersizliginin neden oldugu biling bulanikligindan baslayip tam
biling kaybina (koma) kadar girebilecek durumlar.
3.2.21.Genel durum bozuklugunun eslik ettigi dializ hastalig:
3.2.22.Akut batin:I¢ organlarin (Mide, barsak gibi) delinmesi, barsak titkanmast ya da diigiimlenmesi,
safra yollarinin tas veya iltithap nedeniyle tikanmasi, apandist, pankreatit gibi ciddi organ
iltihaplanmalar1, barsak ya da periton
arterlerinde tikanma vb. gibi acil cerrahi miidahale gerektiren, karin i¢i organlarla ilgili hastaliklarin
ortaya ¢ikmasi.
3.2.23.Akut masif kanamalar:
Genellikle travma sonucu ortaya ¢ikan, hayati tehdit edecek boyutlarda i¢ veya dis kanamalar.
3.2.24.Menenjit, ensefalit, beyin apsesi:
Sinir sistemi fonksiyonlar1 dolayisiyla da yasamsal fonksiyonlar etkileyebilecek biling durumunda
degisikliklere yol acabilecek beyin ve beyni ¢evreleyen zarla ilgili iltihabi, infektif hastaliklar.
3.2.25.Renal kolik:
Bobrek taglarinin yol agtig1, ilerlemesi durumunda idrar yolu ya da bdbrek hasarina yol agabilecek
siddetli agr1 olusturan durum.

4 BEKLEME SURELERI

Riskli hastaliklar teminati, sigorta baslangi¢ tarihinden itibaren belirtilen bekleme siiresi sonunda,
riskli hastalik olarak tanimlanan hastaliklardan birine yakalanan ve bu durumu doktor raporu ve/veya
gerekli goriildiigii takdirde, Sigortacinin yonlendirdigi bir saglik kurulusu tarafindan sabitlenen,
klinik, radyolojik, histolojik ve laboratuar bulgularla kanitlanan sigortali icin gecerlidir. Ancak
yenilenen sigortalarda bu bekleme siiresi aranmaz. Yenileme sirasinda teminat artigi yapilmis ise
bekleme stiresi teminat tutarinin artan kismi i¢in gecerlidir. Bekleme siireleri 90 giindiir.

5 TEMINAT DISI KALAN HALLER
Saglik sigortas1 genel sartlarinda "Teminat Dis1 Kalan Haller" boliimiinde sayilanlar disinda, asagida
belirtilen durumlar da teminat kapsami1 disindadir
e Sigortalinin sigorta baglangi¢ tarihinden 6nceki mevcut rahatsizliklar (belirti, bulgu, teshis
veya tedavisinin baglangict sigorta baslangi¢ tarihi dncesine dayanan rahatsizliklar) ile
bunlara bagl olarak gelisen rahatsizliklar,
e Asikar sarhosluk, doktor kontrolii disinda ilag ve uyusturucu maddeler sebebiyle ortaya ¢ikan,
e Motorlu bisiklet, motosiklet ve elektrikli bisiklet kullanilmas1 sonucu ortaya ¢ikan,
e Her tiirlii profesyonel ve/veya tehlikeli sporlar (dagcilik, parasiitgiiliik, havada yolculuk dis
ugus, su alt1 sporlari, ralli) ve bunlara iliskin spor miisabakalar1 ile siirat ve mukavemet
yariglar1 yapilmasi sirasinda meydana gelen sakatlik ve yaralanmalara sonucu ortaya ¢ikan,
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e Sigortalinin intihara tesebbiisii veya kasitli olarak kendisini yaralamasi sonucu ortaya ¢ikan,
e AIDS ve buna bagli komplikasyonlar veya HIV viriisii enfeksiyonlar1 sonucu ortaya ¢ikan,
e Poligenin baslangic tarihinden itibaren ilk 90 giin i¢inde ortaya ¢ikan,
e Poligede belirtilen 6 rahatsizligin disinda kalan diger hastalik ve rahatsizliklar,
Teminat kapsami1 disindadir.
e Aksine soOzlesme yoksa, asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siiresi ig¢inde
hastalanmalar1 ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalar1 sigorta teminati digindadir:

a) Deprem, sel, yanardag piiskiirmesi ve yer kaymasi.

b) Genel Sartlarin 2. maddenin (f) bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak tizere, 3713 sayili
Terorle Miicadele Kanunu?nda belirtilen terér eylemleri ve sabotaj ile bunlari 6nlemek ve
etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler.

6 COGRAFI KAPSAM
Teminatlar, sigortalinin kalic1 ikamet yerinin Tiirkiye olmas1 ve herhangi 12 ay i¢inde 13 haftadan
uzun siire Tiirkiye disinda bulunmamasi kosuluyla diinya ¢apinda gegerlidir.

7 TEMINAT UYGULAMA ESASLARI

Acil durum teminat1 i¢in anlagmali kurum listesinde yer alan bir saglik kurumuna basvurulmasi
halinde resmi kimlik belgesinin ibrazi ile polige Saglik Sigortast Genel Sartlar1 ve Saglik Sigortasi
Sigorta Ozel Sartlari, teminat limitleri ve istirak oranlar1 dahilinde saghk hizmeti alinabilir.
Sigortalilar police teminat limiti ve kapsami1 disindaki giderler ile istirak orani ve teminat limitini
asan giderleri karsilamakla yiikiimliidiirler. Sigortacinin bu listede degisiklik yapma hakki saklidir.

Tiim devlet hastaneleri ve tip fakiiltelerinin aragtirma hastaneleri anlagmali saglik kurulusu olarak
kabul edilir.

Sigortalinin Kabul Edilebilir tazminatlarinin, bu Sigorta Sézlesmesi yiiriirliikteyken gerceklesmis
olmasi gerekir.

Sigortalinin hastalik sonucu calisamamasi nedeniyle elde edemedigi kazanclar icin giinliik is
gérememe parasi, bakima ihtiya¢ duyar duruma geldigi takdirde bakim nedeniyle dogan giderler veya
giindelik bakim paras1 bu poli¢enin teminatlar1 kapsaminda degildir.

8 TAZMINAT TALEBININ DEGERLENDIRILMESI

Sigortal1, acil durum tedavisi ile ilgili harcamalarini Teminatinin gegerli oldugu bolgedeki Anlasmali
kurulusta gerceklestirmis ise, Sigortact Teminat Kapsamindaki hastane masraflarin1 varsa muafiyet,
Sigortali katilim payr kismi disinda ve varsa limit dahilinde dogrudan Anlasmali Kurulusa
Odeyecektir. Yatarak Tedavi ile ilgili tedavinin Anlasmasiz Doktor tarafindan ger¢eklestirilmesi
halinde, Doktor ticreti her haliikarda Sigortali tarafindan 6denir ve sonra Sigortaci dan talep edilir.
Sigortal1 tedavisi ile ilgili harcamalarini kendisi 6demis ise veya harcamalarint Teminatinin gegerli
oldugu bolgedeki Anlagmasiz Kurulus ta gerceklestirmis ise ve Anlagmasiz Kurulus ta yapilan
harcamalar1 Teminat Kapsamina dahil edilmis ise Sigortact Teminat Kapsamindaki harcamalarini
varsa muafiyet, katilim pay1 kismi disinda ve limit dahilinde Sigortaliya 6deyecektir.
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Tedavi harcamalarmi kendisi ddeyen Sigortali, tazminat talebinde bulunabilmek i¢in tedaviyi
uygulayan Doktor tarafindan doldurulmus Tazminat Talep Formunu ve harcama belgelerinin
asillarini Sigortaciya ulastirmalidir.

Sigortaci riskin gergeklestigine kanaat getirdikten sonra, poligede Ongoriilen kesinlesmis tazminati
en ge¢ on giin i¢inde sigortaliya 6der. Tazminat 6denmesi sirasinda, varsa prim alacagi édenecek
tazminattan diisiliir.

Bu Sigorta Sozlesmesi kapsaminda talep edilen harcamalardan 6denecek tazminat tutari, asagidaki
hususlara gore degerlendirilerek belirlenir.

8.1. Tazminat Talebi Sirasinda Yapilacaklar
Acil bir durum nedeni ile hastaneye basvurulmasi asamasinda On Onay Formu doldurularak teminat
kapsaminda yer alan tazminat 6demelerinin yapilabilmesi i¢in sigortaciya iletilmesi gereken evrak
asagida belirlenmistir.

e Dokiimlii hastane faturasi ve teminat kapsamindaki giderlere ait diger faturalar,
Ayrintili ameliyat raporu,
Miisahede dosyas1 (Istendigi takdirde),
Patoloji raporu (istendigi takdirde),
Teshis yontemleri uygulandiysa sonuglar1 gosterir raporlar.
Epikriz raporu
Tazminat taleplerinde operator {icreti, anestezist ve asistan iicretleri faturalarda ayri ayri
belirtilmelidir.
Her tiirlii adli olayda (trafik kazalar1 dahil) adli merciler tarafindan olusturulan belgeleri (olay yeri
tespit tutanagi, alkol raporu, adli tip raporu, trafik kazasi tespit tutanagi, savcilik takipsizlik karari,
vb.) tazminat talebi ile birlikte sunmalidir.
Sigortali, Anlagsmasiz Kuruluslarda gerceklestirdigi Yatarak Tedavi tazminat tutarlarin1 once ilgili
kuruma kendisi ddedikten sonra yaptig1 bu ddemenin en kisa siirede hesabina yatirilabilmesi i¢in
yukarida aciklanan sekilde tazminat talebine ait rapor ve faturalar sigortaciya ulastirmasi
gerekmektedir.
Sigortal1 faturasinin police sartlarina uygun olan kismina ait 6deme tazminat talebine ait tiim
evraklarin eksiksiz olmasi durumunda, Bagvuru formunda beyan edilen Banka hesabina en ge¢ 7 is
giinii i¢inde 6denir.
Beyan edilen banka hesabinin degismesi ve/veya kapanmasi durumunda yeni hesap numarasinin
Saglik Gideri Teslim/Talep Formuna yazilarak sigortaciya bildirilmesi gereklidir.

8.2. Tazminat Odemesine Iligkin Bilgilerin Aktarim
Sigorta sirketi, saglik sigorta s6zlesmesinin diizenlenmesi asamasinda sigortalilardan almis oldugu
her tiirlii bilgiyi (tazminat, teminat detaylari, kisisel bilgiler, vb.) yasal mevzuat geregince Sigorta

Bilgi ve Gézetim Merkezi, Hazine Miistesarlig1 ve talep edilmesi halinde her tiirlii devlet kurumuna
ibraz etmekle ylikiimliidiir.

Riskli Hastaliklar Tedavi ve Destek Sigortasi alan her kisi bu bilgileri resmi kurumlara ibraz
edilmesini pesinen kabul etmektedir.

9 SOZLESMENIN YENILENMESI
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9.1. Beyan ve Thbar Yiikiimliiliigii
Sigortaci, sigorta kapsamina dahil olacak kisileri Bagvuru formunda beyan ettigi tiim bilgileri esas
alarak sigorta kapsamina alir. Sigortali Bagvuru formunda kendisine sorulan sorulara dogru ve
eksiksiz cevap vermekle yilikiimliidiir. Sigorta ettirenin/sigortalinin beyani gercege aykiri veya eksik
ise Saglik Sigortast Genel Sartlar1 ve ilgili mevzuat uygulanir. Sigortacinin, sigorta kapsamina dahil
olacak kisileri , sigorta ettiren/sigortalinin bagvuru formunda beyan ettigi tiim bilgilere istinaden risk
degerlendirmesi yaparak basvuruyu standart sartlarla ya da ek sart uygulayarak kabul etme veya
reddetme hakki bulunmaktadir. Saglik Sigortasi Genel Sartlar1 ve ilgili mevzuatta belirtilen beyan ve
ithbar yiikiimliiligliniin yan1 sira sigortaci, alinan bagvuru formuna ek olarak, sigorta kapsamini
ilgilendiren biitlin konularda doktor, saglik kurumlar1 ve diger ilgililerden bilgi almak gerektiginde
Saglik Sigortalar1 Bilgi ve Gozetim Merkezi (SAGMER) den bilgi alma ya da SAGMER’e bilgi
verme hakkina sahiptir.
9.2.Sozlesmenin Yenilenmesi Polige, sigorta ettirenin primlerini diizenli 6demesi, tazminat talep
edilmemesi ve yenileme tarihteki yasina tekabiil eden primi sart1 ile yenilenebilecektir. Sigorta
sirketi, police yildoniimlerinde, risk degerlendirmesi yaparak sigorta ettirenin yazili talebi ile
yenileme teklifini degerlendirecektir.
Riskli hastaliklar tedavi ve destek sigortasi bir yillik bir siire i¢in verilir. Sigorta siiresi dolduktan
sonra, Sigortaci sigortaliya iligkin yeni bir saglik beyani almak ve polige teminatlarini yeniden verip
vermemek hususunda tamamen serbesttir.

Yenilemeler en fazla 60 yasina kadar yapilacaktir. Yenilenen poligeler i¢in 90 giinliik muafiyet siiresi
uygulanmayacaktir. Ancak policeye konu riskli hastaliklardan herhangi biri nedeniyle tazminat
O0demesi yapilirsa police yenilenmeyecektir. Poligeden cayma sartlar1 yenileme policesinden cayma
icin de gecerlidir.

10  PRIM TESPITi
10.1 Prim Tespitine Iliskin Kriterler
10.1.1 Tarife Primi

Tarife primleri tiim sektdrde kabul goren aktiieryal metotlar ile hesaplanir. Bu hesaplamada, sirket
sigortali portfOyliniin yas, cinsiyet dagilimi ve teminat kullamim sikligi ile medikal enflasyon
(TTB/HUV’ye bagli uygulama ve yillik fiyatlandirmadaki degisim, 6zel hastane cari fiyatlarindaki
degisiklikler, ila¢ ve malzeme fiyatlarindaki degisim, teknolojideki yeni gelismelere bagl olarak
karsimiza ¢ikan yeni tan1 ve tedavi yontemlerinin maliyetleri) , tiriin kar-zarar durumu, genel giderler,
komisyon pay1, portfoyiin yaslanmasi, cinsiyet ve yasa bagli olarak goriilen hastalik ve tedavi risk
dagilimindaki degisiklikler, doviz kuru degisikligi gibi etkenler dikkate alinir.

Bu primler kisiye 6zel olmayip, ilgili {iriin ve plan i¢in yas ve cinsiyet dagiliminda sigortacinin tim
sigortalilar1 i¢in standart primleridir.

10.1.2 Poligce Primi

Tarife primleri baz alinarak “Prime liskin Diizenlemeler” bdliimiinde tanimlanmis ek prim ve/veya
indirimlerin uygulanmasi sonucunda kisiye 6zel belirlenen primdir.

11  YENI GIRiS iSLEMLERIi
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Yiiriirliikte olan policeye yil igerisinde yeni giris yapilmamaktadir.

12  GECIS ISLEMLERI VE KAZANILMIS HAKLAR

Riskli Hastaliklar Tedavi ve Destek Sigortasi'nda diger sirketten gecis, lriinler arasi gecis
uygulamasi bulunmamaktadir.

13 SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI

13.1  Sézlesme Iptalleri ve Policeden Cikis Islemleri

Polige primleri vadesinde 6denmedigi taktirde, Tiirk Ticaret Kanunu ve Saglik Sigortast Genel
Sartlari’nin ilgili maddelerine gore islem yapilir.

Polige priminin tutar1 ve 6deme sekli poligenin 6n yiiziinde belirtilmistir. Sigortacinin sorumlulugu
pesinatin 6denmesi halinde baslar. Tiirk Ticaret Kanunu madde 1434 geregi, vadesinde 6denmeyen
taksitler i¢in; sigortaci tarafindan sigorta ettirene vadesi ge¢gmis prim borcuna dair teblig tarihinden
itibaren 10 giin 6deme yapilmasi gerektigi hususunda yazili bildirim yapilir. Bu siirenin sonunda
borcun 6denmemesi halinde police otomatik olarak fesh olur. Pesinatin 6denmemesi halinde ise
police; bildirimi takiben feshedilir

Sigorta Ettiren’in polige donemi igerisinde yazili ve imzali dilekge ile poligenin iptali veya
sigortalinin kapsamdan ¢ikarilmasi talebinde bulunmasi durumunda; prim giin esasina gore
hesaplanir ve kalan giin esasina gore c¢ikan prim sigorta ettirene iade edilir. Ancak sigortaliya
tazminat 6denmisse ve 6denen tazminat tutari, giin esastyla sigortacinin hak ettigi primden az ise,
hak edilen prim ile 6denen prim arasindaki fark sigortaliya iade edilir. Odenen tazminat tutari, giin
esastyla sigortacinin hak ettigi primden fazla ise, muaccel kurali uygulanarak prim iadesi yapilmaz.
Sigortalinin bagvuru formunda kendisine sorulan sorulara riskin degerlendirmesini etkileyecek
eksik/yanlis beyanda bulunmasi, sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan
yararlandirilmas1 veya saglik gider belgelerinin police kapsamindaki diger kimseler adina
diizenlettirilmesi gibi kotli niyetli hareketlerin saptanmasi durumunda sigortaci, teminat kapsamina
almis oldugu ve 6dedigi saglik giderlerini geri alma (riicu) ve prim iadesi yapmaksizin poligeyi iptal
etme hakkina sahiptir.

Sigortaliya riskli hastaliklardan herhangi biri nedeniyle tazminat ddemesi yapilmasi durumunda
police otomatik olarak sona erer.

Riskin gergeklesmemis olmasi kaydiyla 30 giin i¢inde polige iptalinin talep edilmesi halinde, polige
priminin tamami iade edilecektir. 30 giinden sonra gerceklesecek iptallerde ise iade prim kalan giin
esasina gore hesaplanir

13.2  Sigorta Ettiren veya Sigortal’’nin Sigorta Siiresi Icerisinde Vefat

Sigorta Ettirenin vefati durumunda polige hiikiimsiiz kalir. Sigorta Ettiren ile policede yer alan
sigortali/sigortalilarin farklt olmas1 ve sigortalilarin sigorta ettireni degistirerek policeyi devam
ettirmek istemeleri halinde, Sigorta ettirenin kanuni varislerinin yazili onayinin Sigortaciya iletilmesi
gereklidir. Bu durumunda sigorta ettiren degistirilerek policeye devam ettirilir. Kanuni varislerin
onaymin alinmadig1 durumlarda yukarida belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda islemle alinir ve
varsa prim iadesi kanuni varislerine yapilir. Sigorta Ettirenin sigortali ile ayn1 oldugu ve tek kisilik
bir Poligede, Sigorta ettirenin vefati durumunda polige hiikiimsiiz kalir. Sigorta ettiren kanuni
varislerinin yazili talebi halinde yukarida belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda islemle alinir ve
varsa prim iadesi kanuni varislerine yapilir. Birden fazla kisinin sigortali oldugu Policelerde,
Sigortalilardan birinin vefat etmesi durumunda, vefat eden sigortalinin policeden vefat tarihi
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itibariyle ¢ikis1 yapilir. Yukarida belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda varsa prim iadesi poligedeki
Sigorta Ettirene yapilir.

Sigortalinin, riskli hastaliklardan herhangi birinin teshis veya ameliyat tarihini takip eden 30 giin
icinde vefat etmesi halinde, riskli hastaliklar tazminati 6denmeksizin teminat sona erer ve kalan
sigorta miiddeti i¢in prim iadesi yapilmaz. Bu siirede sadece sigortalinin varsa tedavi masraflar ait
tazminat tutar1 ddenir.

14  RUCU HAKKI

Sigortaci, sigortalinin veya doktorun yanlis ve/veya eksik bilgilendirmesi yiiziinden poligenin 6zel
ve genel sartlarina aykirt diisen 6deme yapmasi durumunda, bu édemeleri sigortaliya riicu ederek
tahsil eder. Sigortacinin herhangi bir nedenle police teminat1 kapsaminda olmayan bir 6deme yapmis
olmasi, sigortali tarafindan kazanilmis bir hak olarak degerlendirilemez.

15  BILGILENDIRME

Sigortaci, rkiye Sigorta A.S, sigortacilik mevzuati, sigortacilikla ilgili yonetmelikler, saglik mevzuati
dahil, ilgili yasal diizenlemeler cergevesinde T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi, Saglik
Sigortalar1 Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBGM), Tiirkiye Sigorta Birligi (Tiirkiye Sigorta, Reastirans
ve Emeklilik Sirketleri Birligi), tiim saglik kurum ve kuruluslar, diger sigorta sirketleri ve Kamu
Kurum ve Kuruluglar1 nezdinde inceleme yaparak, bilgi ve / veya belge temin etme ve paylagimda
bulunmaya yetkilidir.

Sigortaci, sozlesme siiresinin sona ermesinden dnce sozlesme bitis tarihi ve yenilemeye iliskin sigorta
ettirene; ayrica, szlesmenin yenilenip yenilenmedigi konusunda sigorta ettirene/sigortaliya ve
irinde yenileme garantisi uygulamasi varsa yenileme garantisine iliskin sigortaliya yazili veya
elektronik bilgilendirme yapar. Sigortaci, bu bilgilendirmeyi yaparken sirket kayitlarinda yer alan
giincel iletisim bilgilerini esas alir.

Ancak bu iletisim bilgilerinden en az birinin degismesi veya eksik/hatali iletilmesi durumlarinda,
sigortali/sigorta ettiren tarafindan Sigortaciya derhal yazili bildirim yapilmadig: siirece, sigortaci
bilgilendirme yiikiimliiliigiinii yerine getirmis sayilir.

Bilgilendirmelerin yapilabilmesi i¢in adres bilgisine ilave olarak, ilgili policede sigortali olan aile
bireylerinden en az biri ile sigorta ettirene ait cep telefonu veya elektronik posta adresinden birinin
Sigortaciya iletilmis olmasit zorunludur.

Aile bireylerinin iletisim bilgilerinde eksiklik oldugu durumlarda policede bilgisi tam olan kisiye
bildirim yapilir ve bilgilendirme policedeki diger aile bireylerine de yapilmis olarak kabul edilir.

16  BILGI PAYLASIMI VE BiLGi TEMINI

Sigortact, sigortacilik mevzuati, sigortacilikla ilgili yonetmelikler, saglik mevzuati dahil, ilgili yasal
diizenlemeler cergevesinde T.C Basbakanlik Hazine Miistesarligi, Saglik Sigortalar1 Bilgi ve
Gozetim Merkezi (SBGM), Tirkiye Sigorta Birligi (Tiirkiye Sigorta, Reasilirans ve Emeklilik
Sirketleri Birligi), tiim saglik kurum ve kuruluslari, diger sigorta sirketleri ve Kamu Kurum ve
Kuruluslar1 nezdinde inceleme yaparak, bilgi ve/veya belge temin etme ve paylasimda bulunmaya
yetkilidir.
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17 YAPTIRIMLAR

Isbu kloz geregi sigortacinin sagladigi teminatin, 5demekle yiikiimlii oldugu hasarin veya sigortaliya
sagladig1 sigorta menfaati sartlarinin Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi ve gesitli iilkeler tarafindan
alman yaptirim, yasaklama, kisitlama sinirlama kararlari, ticari veya ekonomik yaptirimlari,
kanunlari, yonetmelikleri kapsaminda yasaklanan bir fiile sigortaciyr maruz birakmasi halinde,
sigortacinin ilgili teminati saglamayacagi herhangi bir hasar 6demekle yiikiimli olmayacagi veya
sigortaliya sigorta menfaati saglamayacagi taraflarca kabul edilmistir.
Tirkiye Sigorta A.S., sigorta ettiren ve/veya sigortali bagvuru degerlendirme asamasinda, polige
diizenlendikten sonra herhangi bir zamanda ve/veya sigortaya iliskin yapilacak herhangi bir 6deme
asamasinda uluslararasi yaptirim listelerinden herhangi birinde yer aldigini tespit ederse tek tarafli
olarak sigorta basvurusunu reddetmeye, herhangi bir onay ya da talimata gerek olmaksizin tek tarafli
bildirim ile sigorta s6zlesmesini sona erdirmeye ve/veya isbu sigorta kapsaminda 6denmesi gereken
tutarlar1 hak sahibine 6dememeye yetkilidir. Hak sahibi, Tiirkiye Sigorta A.S.'den yapilan bu
islemlerden dolay1 herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini ve Tiirkiye Sigorta A.S.'yi
gayri kabili riicu ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

18  YAZILAMAYAN DiGER RiSKLER

Is bu sigorta poligesinde ilgili genel sartlar geregince sigortanin kapsami, Sigorta bedelinin kapsamu,
ek sozlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilecek haller ve kayiplar ve bunlara ait klozlar ve
muafiyetler ile 6zel sartlar belirtilmistir. Bu kapsam disinda birakilmis acik¢a yazilmayan riskler
police donemi iginde en fazla toplam 10.-TL olarak sigortaci tarafindan tazmin edilecektir.
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