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BIiREYSEL OZEL SAGLIK SiIGORTASI
BiLGILENDIRME METNI

Bu Bilgilendirme Metni T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarhgi tarafindan 6éngorilen 6rnek
Bilgilendirme Metni’ne dayanarak hazirlanmis olup, genel bilgilendirmeyi icermektedir. Bu nedenle
satin aldiginiz Griine iliskin Ozel ve Genel Sartlari liitfen dikkatlice okuyunuz.

Bu Bilgilendirme Metni, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, gerek
yapilacak sigorta s6zlesmesinin miizakeresi sirasinda gerekse sigortanin devami sirasindaki haklari,
yukumlultkleri, s6zlesmenin konusu, isleyisi ve 6nemli nitelikteki bazi degisiklik ve gelismeler

konusunda genel bilgi vermek amaciyla 14/02/2020 tarihinde yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER
1.S6zlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani

Adresi

Tel & Faks No
2.Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : TURKIYE SIGORTA A.S.

Adresi : Buiylikdere Cad. No:110 Esentepe SiSLi/ISTANBUL

Tel&Faks No :(0850) 202 20 20 - (212)355 64 64
B. UYARILAR
1.Sigorta hakkinda daha detayli bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek Saglik
Sigortalari Genel Sartlarini, Police Ozel Sartlari ve Anlasmali Saghk Kurumlar Listesini dikkatlice
inceleyiniz.
2.Sigorta Sozlesmesi icin sigorta ettiren/sigortal adayi tarafindan doldurulan basvuru formunun
eksiksiz ve dogru cevaplandirilarak islak imzal olmasi gerekmektedir. Gerek sigorta ettirenin gerekse

sigortali adayinin kendisince bilinen ve sigortacinin bilmesi gereken hususlari sigortaciya bildirmekle
yukimltdar. Bu yikamlligan ihlali halinde sigortaci sé6zlesmeden cayabilir ya da istisna, limit, ek
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prim almak suretiyle s6zlesmeyi ylrirlikte tutabilir. Bu nedenle sigorta sirketine s6zlesmenin her
asamasinda Saglik Sigortasi Genel Sartlari 6. Maddesi geregi eksik veya yanlis bilgi verilmemelidir.

3.Tirk Ticaret Kanunu Madde 1431 geregi; police primi 6denmedigi slirece sigortacinin sorumlulugu
baglamaz. Tirk Ticaret Kanunu madde 1434 geregi; police pesinatinin édenmemesi halinde sigortaci
sigorta s6zlesmesini feshedecektir. Taksitlerden birinin vadesinde 6denmemesi halinde ise sigorta
ettiren; sigortaci tarafindan yapilan bildirim tarihi itibariyle en ge¢ 10 glin iginde prim borcunu
odemekle yukimladar. Aksi taktirde polige feshedilecektir ve polige iptal tarihinden sonra talep
edilen tazminatlar kargilanmayacaktir." :

4. Sozlesmenin yapilmasindan sonra, rizikoya etki edebilecek hususlar degistigi takdirde sekiz giin
icinde durumun Saglik Sigortasi Genel Sartlari 7. Maddesi geregi sigorta sirketine bildirilmesi gerekir.

5.Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi kararlastirilmadikca
Turkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de ve her halilikarda rizikonun
gerceklesmesiyle sona erer.

6. Diger sigorta sirketi gecis kosullari bireysel saglik sigortasi 6zel sartlari madde 12'de belirtilmistir.

C. GENEL BIiLGILER

1.Sigortali/Sigortalilarin policede/zeyilnamede, belirtilen baslangig ve bitis tarihleri igerisinde
meydana gelebilecek bir hastalik ve/veya kaza sonucu teshis ve tedavileri icin yapilacak masraflarini,
police/zeyilnameye ekli sertifikalarda belirtilen teminat, limit, istirak oranlari ve uygulamalar
dahilinde, TTK, Genel hiikiimler, Saghk Sigortasi Genel Sartlari ve Ozel Sart hiikiimlerine gére teminat
altina alr.

2. Standart police primi; yas, cinsiyet, alinan teminatlar, teminat limitleri, teminat 6deme ylizdesi,
cografi sinir, tercih edilen saglik kurumlari, saghk enflasyonu ve sirketin saglik portféyliniin
Tazminat/Prim oranina gore belirlenir. Yenileme dénemlerinde biten poligenin Tazminat/Prim
oranina gore ilgili iriiniin dzel sartlarinda belirtilen tazminatsizlik indirimi uygulanir. Omiir Boyu
Yenileme Garantisine hak kazanmamis sigortalilar icin yenileme dénemlerinde risk degerlendirmesi
yapilarak hastalik ek primi, muafiyet, ve/veya limit uygulanabilir.

3. Sigortaci sigortalinin saglik riskini degerlendirebilmek icin tibbi incelemeler isteyebilir. Saglk
durumu ve/veya Risk Kabul yonetmeligi dogrultusunda sirketin basvuruyu reddetme veya sartli kabul
etme hakki sakhdir.

4. Sigorta sirketi, sigorta sliresi 0ncesi ve sonrasinda sigortaliyi tedavi eden tiim doktorlar, saghk
kuruluslari ve Gglincl sahislardan sigortalinin saglik 6zgecmisi hakkinda bilgi ve kayit kopyalarini
isteme hakkina sahiptir. Sigortali iyi niyet kurallari cercevesinde, bunu yerine getirmeyi kabul
etmezse, sigortaci tazminati 6dememe veya anlasmayi iptal etme yoluna gidebilir.
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5. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali aleyhine
olmamak lizere 6zel sart kararlastirabilme hakki vardir.
6. Omiir Boyu Yenileme Garantisi degerlendirme kosullari igin Police Ozel Sartlarini inceleyiniz.
7. Sistemimizde mevcut olan kimlik, adres telefon vb. bilgilerinizin degisikliginde size daha rahat

ulasabilmemiz icin litfen sim@turkiyesigorta.com.tr adresine ya da ( 0212 ) 355 6464 nolu faksimiza
bildiriniz.

8. Saglik sigortasi 6zel ve genel sartlarina www.turkiyesigorta.com.tr adresinden ulasilabilir.

9. Sirket; ihtiya¢c gérmesi halinde, sigorta ettirenin ve/veya basvuru formunda yer alan diger
sigortalilarin saghk durumu ile ilgili ek tetkik isteyebilir. Bu hususa iliskin islemlerin masraflari sigorta
ettiren ve/veya sigortali tarafindan karsilanir.

10. Aksine sdzlesme yoksa, asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siiresi icinde
hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari sigorta teminati disindadir:

a) Deprem, sel, yanardag puskiirmesi ve yer kaymasi.

b) Genel Sartlarin 2. maddenin (f) bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak tzere, 3713 sayili
Terorle Micadele Kanunu’nda belirtilen terér eylemleri ve sabotaj ile bunlari 6nlemek ve
etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler.

D. iSTISNALAR

1.Teminat disinda olan haller icin Saglk Sigortasi Genel Sartlari ile Saglik Sigortasi Police Ozel
Sartlarinda yer alan istisnalara bakiniz.

E. TAZMINAT ODEMELERININ YAPILMASI

1.Hak sahipleri, policeden dogan haklarini talep edebilmek igin, ilgili belgeleri sigortaciya vermekle
yukUmlidir. Tazminat 6demelerinde istenen evraklar, policede alinan teminatlara goére olusacak
tazminat taleplerinde farklihk gostermektedir. Anlasmali / Anlasmasiz saglik kurumlarinda
gerceklesen tazminat basvurunuz icin gereken bilgi ve belgelerin police dosyanizda bulundugundan
emin olunuz.


mailto:sim@turkiyesigorta.com.tr

@ TURKIYE SiGORTA

Gucu, adinda.

2.Anlasmali Saglik Kurumlari listesine www.turkiyesigorta.com.tr adresinden veya 0 850 202 2020
nolu telefondan ulasabilirsiniz.

3.Tazminat 6demeleri alinan Griiniin Ozel sartlari, Saglik Sigortasi Genel Sartlari ve policede belirtilen
teminat limitleri dahilinde degerlendirilir.

4.Rizikonun gergeklesmesi halinde, tazminat 6deme ylukimlulGgi sigorta sirketine aittir.

5. Anlasmali veya anlasmasiz saglik kurumlarinda gerceklesen saglik giderlerinin degerlendirilme ve
ddeme kosullari 6zel sartlarin Tazminat Odeme maddesin yer almaktadir.

F. DIGER BILGILER
1.Sigortaci Tahkim Sistemine Uyedir.

2.Sigorta Tahkim Komisyonu, sigorta ettiren veya sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayan kisiler ve
Sigorta Tahkim Sistemine Uye sigorta kuruluslari arasinda, sigorta s6zlesmesinden dogan
uyusmazliklarin ¢6zimd igin, 5684 sayili Kanunun 30. maddesi ¢ercevesinde olusturulmustur.

G. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI

1.Sigortaya iliskin her tiirlii bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir.

2. Sigortall, sigortaile ilgili her turla bilgilendirme ve iletisimin police diizenlenirken beyan ettigi
iletisim bilgileri Gzerinden ( SMS gdnderimi dahil ) yapilmasini kabul etmistir.

3.Poligenizin veya ret mektubunuzun basvuru tarihinden itibaren 30 giin iginde tarafiniza ulasmamasi
durumunda 0850 202 2020 telefon numarasindan Musteri Hizmetleri departmanimiza ulasabilirsiniz.

Bu Teklif ve Bilgilendirme Metni’'nde belirtilen sigorta sartlarini kabul ederek doldurdugumu beyan
ederim.

BEYAN TARIiHi

Sigortalinin Adi-Soyadi/imza

Sigortal Esi Adi-Soyadi/imza

Sigortali Cocugunun Adi-Soyadi/ imza (18 yas lizeri)
Sigortali Cocugunun Adi-Soyadi/ imza (18 yas lizeri)
Sigortali Cocugunun Adi-Soyadi/ imza (18 yas izeri)



