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SUNUS

PAYDASLARIMIZLA BIRLIKTE
BUYUK BIiR GUCUZ

TURKIYE’NiN LIDER SIGORTA VE EMEKLILIK SIRKETLERINI “BiRiMiz HEPiMiZ, HEPiMiZ TURKIYE
IGIN” ANLAYISIYLA BIRLESTIRDIK.

SAGLAM FINANSAL VE KURUMSAL TEMELLER UZERINE iNSA ETTiGiMiZ ORGANIZASYONUMUZ,
iLK GUNDEN iTiBAREN GUCLU BIR BiRLIK RUHUNU PAYLASAN UZMAN EKIiBIN OZVERILI
CALISMALARIYLA ADINA YARASIR BiR PERFORMANS SERGILEDI VE KISA SUREDE ONEMLI
BASARILARA iMZA ATTI.

KURULUSUMUZDA KOYDUGUMUZ HEDEFLERIMIZ iCiN CALISMALARIMIZI ARALIKSIZ
SURDURUYOR; ULKEMIZiN GUCU, PAYDASLARIMIZIN GUVENI VE VATANDASLARIMIZIN
TEVECCUHU iLE SEKTOR LIDERLIGiMiZi KORUYARAK BUYUMEYE DEVAM EDiYORUZ.

TUM iS MODELLERIiMizi MERKEZINDE iNSANIN OLDUGU BIiR ANLAYISLA TASARLIYOR VE
DIJITAL DONUSUM YATIRIMLARINDAN, SATIS-DAGITIM KANALLARIMIZIN ETKINLIGINE, URUN
HIiZMET TASARIMINDAN HER BiR PAYDASIMIZLA KURDUGUMU?Z iLiSKi VE ILETiSIM YONETIMINE
KADAR TUM FAALIYETLERIMIZzi DE YINE BU ANLAYISLA YURUTUYORUZ. BOYLECE, SIGORTANIN
HAYATIN iCiINDEKI; SIGORTACILIGIN iSE EKONOMIDEKI YERINi DAHA DA SOMUTLASTIRIYOR VE
GUVENI YENIDEN TANIMLIYORUZ.

DIJITAL DUNYA VE INSAN ETKILESIMiNi HER GECEN GUN DAHA DA ARTIRAN GELISMELER
PARALELINDE TEKNOLOJIK ALT YAPIMIZI GUCLENDIRMEK iCIN SUREKLi VE ONEMLI
YATIRIMLAR YAPIYOR, SIGORTA VE EMEKLILIK URUNLERININ DiJITAL DUNYADAKI
AGIRLIKLARINI ARTIRACAK, SEKTORE YENI UFUKLAR KAZANDIRACAK HiZMETLER
GELISTIRIYORUZ.

CEVRE - CALISAN - TOPLUM - YONETISIM ETKILERINi DE DIKKATE ALARAK HER BIiR SIGORTA
URUNUMUZUN ONCE INSAN VE SONRA TOPLAM EKONOMI iCiN TUM GUVENCELERI
SAGLAYABILECEK TASARIMA ERISMESI iCiN INOVATIF CALISMALAR SURDURUYORUZ.
BOYLECE PAYDAS DEGERIMIizi EN UST SEVIYEYE CIKARTMAYI, BUNU YAPARKEN DE DUNYAMIZI
KORUMAYI AMACLIYORUZ.

12 MILYON SIGORTALI VE'YUZL-ERCE iS ORTAGI
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YENILIKCILIGIMIZ VE
DIJITAL YETKINLIGIMIZ ILE
SIGORTACILIKTA YENI
UFUKLAR ACIYORUZ
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BASARILARIMIZI
ARTIRARAK LIiDERLIGiMizi
SURDURMEK iGIiN TUM
PAYDASLARIMIZLA
BIRLIKTE “TOPLAM
DENEYiMi” ARTIRMAYA
ODAKLANIYORUZ






ONCU KONUMUMUZLA
SEKTORELVE =
EKONOMiK BUYUMEYi
DESTEKLIYORUZ
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_, ._YUKSEK PAYDAS
DEGERINI HEDEFLIYORUZ
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2022 Sonuclari

Turkiye Hayat Emeklilik, 2022 yilini basarili finansal
sonuclarla kapatmistir.

97,0 6,9 111,7

milyar TL milyar TL milyar TL
Turkiye Hayat Emeklilik, devlet Turkiye Hayat Emeklilik, prim Turkiye Hayat Emeklilik’in
katkisi dahil BES ve OKS Uretiminde liderligini strdUrmustar. — aktif bUyUkloga 111,7 milyar
fon buyUklugunde liderligini TLye ulagmigtir.
strdUrmastdr.
3,4 /067
milyar TL Turkiye Hayat Emeklilik’in

dzsermaye karliigi %67 olarak

Turkiye Hayat Emeklilik’in net kari

3,4 milyar TL olmustur. gergeklegmistr.

Tiirkiye Hayat %22,4 %22,2

Emeklilik’in pazar
Devlet katkisi dahil BES + OKS Hayat Prim Uretiminde
paylarl fon blyUklugunde
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SUNUS

Rakamlarla Turkiye Hayat Emeklilik

Turkiye Hayat Emeklilik, guclu operasyonel
sonuclariyla ulkesine guven vermektedir.

10,6 1.226

milyon Calisan
Musteri

Dogrudan Satis Ekibi Dagitim Kanallar Bolge Miidirliikleri

575 Calisan 93 Acente 13 Acente Bolge

4.448 Banka Subesi Mudurligi
28 Broker 18 Bankasurans
Bolge Mudurligu
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Turkiye Hayat Emeklilik Hakkinda

Turkiye Hayat Emeklilik’in oncelikli hedefi,
Cumbhuriyetimizin 100’uncu yilini kutlayacagimiz
Tuarkiye Yuzyil’'nda, basarilarini uluslararasi diizeye
cikarmak ve uluslararasi alanda faaliyet gosteren bir
sigorta ve emeklilik sirketi olmaktir.

Herkes icin
hayatin her

aninda
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Turkiye’'nin en buyUk, lider hayat ve
emeklilik sirketi olan Turkiye Hayat
Emeklilik (eski unvaniyla Vakif Emeklilik
ve Hayat), Hazine ve Maliye Bakanlidrnin
Yeni Ekonomi Programi gergevesinde,
Turkiye ekonomisinin tasarruf bazinin
artinimasi ve bankacilik disi finansal
sektdrin gelistiriimesi amaciyla Ziraat
Hayat ve Emeklilik ve Halk Hayat ve
Emeklilik’in Vakif Emeklilik ve Hayat catis
altinda 1 Eylul 2020 tarihinde birlesmesiyle
faaliyetlerine baglamistir.

Genel Midirltgu Istanbul’da bulunan
Turkiye Hayat Emeklilik, 10,6 milyon
musteriye; 18 bankasurans bolge
muaduarlagu, 93 acente, 4.448 banka
subesi, 28 broker ve 575 dogrudan satig
ekibi ile hizmet veren genis ve guglu bir
hizmet agina sahiptir.

2022 sonu itibaryla 6,9 milyar TL

prim Uretimi ve %22,2 pazar payi ile
hayat sigorta sektortinde; 97 milyar TL
fon blyUkIGgu ve %22,4 pazar pay!

ile bireysel emeklilik sisteminde lider
konumunda olan TUrkiye Hayat Emeklilik,
aktif blyUklagunt 111,7 milyar TLye
ulastirmig, yili 3,4 milyar TL net kér ile
kapatmigtir.

TUrkiye Hayat Emeklilik’in ana hissedart,
%92,64 payla TVF Finansal Yatinmlar
AS’dir. Sirket’in kalan %7,36’lik hissesi
Turkiye Sigorta’ya aittir.

Turkiye Sigorta Birligi ve Kurumsal
iletisim Dernegi'ne Uye olan Sirket; ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi,
ISO 10002:2008 MuUsteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi, ISO 18295-2:2017
Muigteri lligkileri Yonetimi ve 1ISO
27001:2013 Bilgi Guvenligi kalite
belgelerine sahiptir.




Sirket’in Vizyonu, Misyonu ve Degerleri

Vizyonumuz

Sigorta deneyimini “sonra”dan
“Gnee’ye tasilyarak; parlak bir
gelecegi hayal eden herkes

icin hayatin her aninda gltiven
ihtiyacina yonelik ¢céztmler sunma
ve gucunu iyilik icin kullanma
anlayislyla, on yil icinde global
teknoloji sirketi olarak kabul
gormek

Misyonumuz

Guvene ihtiyac olan her anda;
Turkiye, Sigorta

Degerlerimiz

Ozgiivenli: Oncli olmak, global
Olcek, sigorta deneyimini yeniden
tanimlamak

Duyarli: Dinlemek, anlamak,
ictenlikle yapmak, 6zen
gostermek, paydaslarimizla
iliskimizi isimizin kalbine koymak
Merakli: Kesfetmek, 6grenmek,
heyecan, ge¢cmisi anlayip, “otesini”
insa etmek

Erdemli: iyi insan olmak, degerler,
sorumluluk, énem ve saygl,
dogruyu yapmak, érnek olmak
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Turkiye Hayat Emeklilik Hakkinda

Guvene ihtiyac
olan her anda;

Turkiye Hayat
Emeklilik

Kurumsal Strateji ve Hedefler

Hayat sigortasi ve emeklilik sektdrlerinin
lideri Turkiye Hayat Emeklilik,
Cumbhuriyetimizin 100’4ncl yilini
kutlayacagimiz Turkiye Yuzyili'nda
basarilarini uluslararasi dlizeye ¢ikarmayi
ve uluslararasi alanda faaliyet gdsteren
bir sigorta ve emeklilik sirketi olmayi
hedeflemektedir.

Adini guzel Ulkemizden alan bir kurum
olarak Turkiye Hayat Emeklilik, Glkemizin
stratejik varlik ve yatinmlarina glivence
sunmaya devam edecek; kisisellestiriimis
¢ozUmlere ve sigortayl somutlagtirmaya
odaklanirken, sigortanin ve birikimin

hayatin her alaninda ve her aninda
bireylere ve kurumlara olan faydasini
artirmak Uzere galismalarini strdirecektir.

Turkiye Hayat Emeklilik, kurulusunda
koydugu 10 yil icerisinde teknoloji sirketi
olarak kabul gérme vizyonuyla, tim i¢ ve
dis fonksiyonlarinda dijital yetkinliklerini
optimizasyon ve otomasyon prensipleri
cercevesinde sUrekli iyilestirmeye
odaklanmaktadir.

Turkiye Hayat Emeklilik olarak hedeflerimiz

icin belirledigimiz Kurumsal Stratejilerimiz
asagidaki gibidir:

Siurdurilebilir Liderlik

insan merkezli, sistemli ve uzun
dénemli planlarla tim sinirlarin
Otesinde bir ufka odaklanmis,

0z denetimi yUksek i¢ sistemler
insa ederek tUm branglarda
strdurdlebilir liderlik anlayis ile
sektore 6nculik etmek; cevresel,
sosyal ve ydnetisim gibi temel
surdurUlebilirlik bagliklarinda
sirketimizin ve dinyamizin

gelecegini korumak icin “ortak
gelecek” anlayisi ile galismak

ve gelecek nesillere yasanilabilir
bir diinya birakmak amaciyla
sUrdUrUlebilirlik stratejisini hayata
gecirmek.

Karhlik Odakli Biiyiime

Yeni Urdn ve hizmetlerin 6ncusu
olarak, mevcut pazarda kendi
derinligini ve pazarin buyUumesiyle
payini artiran, rekabetgi
UsttnlUklerini guclendiren,
ongdrilen gelecek igin
buglnden yatirnmlarini planlayan;
sUrdurulebilir liderlik gereklerini
yerine getiren karl bdylmeye
odaklanmak.

Platform Bazli is Modeli

Calisma alanini bir sigorta

ve emeklilik sirketinin temel
faaliyetlerinin 6tesine tasiyarak
hayatin her alanina dokunan,
hem satis hem de musteri
platformlarinin entegre edildigi,
yUksek glven seviyesine
odaklanmisg, is sektorlerinin en iyisi
is ortakliklaryla essiz bir musteri
ve sigortacilik deneyimi insa
etmek.
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Etkin Kanal Yonetimi

Dagitim kanallarinin dinamiklerine,
musteri ve Urdn yapilarina uygun;
sistem, organizasyon ve sUregleri
iceren hizmet modelini ve is
birligini strekli iyilestirmek, kazan
kazan prensibine dayall olarak
Uretim ve portfdy dengesini
optimum seviyelere gikartmak.




Sermaye ve Ortaklik Yapisi

%92,64
TVF Finansal Yatinmlar AS'

SUNUS

%7,36
Turkiye Sigorta AS

Ortaklar Pay Orani (%) Pay Tutan (TL)
TVF Finansal Yatrnmlar AS' 92,64 700.102.390
Turkiye Sigorta AS 7,36 55.650.000
Toplam 100,00 755.752.390

(1) Turkiye Varlik Fonu, TVF Finansal Yatirmlar AS’nin %100 payina sahiptir.

Sirket sermayesinde imtiyazli pay bulunmamaktadir.

Biitiinsel Deneyim

Basarinin bitlinu olusturan tim
pargalarin etkilesimi ve uyumuna
bagl oldugunun bilinciyle; musteri,
calisan, kanal, is ortagi kisacasl
tUm etkilesim iginde bulunan
unsurlarin “bUtlinsel deneyimi’ne
odaklanarak, analitik ¢ézUmleri
merkezine alan entegre platformlar
geligtirmek.

Degisim Yo6netimi

Bugln ve gelecekte sektor
liderligini hedefledigimiz,
uluslararasi bir sigorta ve emeklilik
sirketi olmak i¢in ¢alistigimiz bir
vizyonda, birlesme sUrecimizin
basarisinin ve liderligimizin mimari
olan, yUksek bir duyarliiga ve
bagliiga sahip ¢alisanlarimizin
degisimin dncusu olmalari igin
kisisel ve mesleki gelisimlerle
desteklendigi, calisma ortaminda
yaraticiliklarinin tesvik edildigi
organizasyon kultUrimuzu
korumak ve geligtirmek.
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Temel Finansal Gostergeler

Finansal Gostergeler (TL)

Bireysel Emeklilik Fon BlyUkltga? 43.799.493.426 79.671.916.896
OKS Fon Buyuklaga? 8.947.054.747 17.327.154.413
Devlet Katkisi Fon BlyUkIGgu? 5.453.182.336 12.222.206.259
Bireysel Emeklilik Katki Payr Toplami? 19.033.063.323 26.425.213.240
OKS Katki Payi Toplami? 5.980.482.096 8.059.195.346
Emeklilik Teknik Denge 342.870.709 607.163.404
|
Hayat Prim Uretimi 3.926.486.616 6.861.888.430
Hayat Teknik Denge 809.535.049 1.453.588.370
|
Hayat Digi Prim Uretimi 21.959.817 16.553.323
Hayat Disi Teknik Denge 23.594.603 -21.560.807
|
Genel Teknik Denge 1.176.000.361 2.039.190.967
|
Yatinm Gelirleri 1.245.326.064 2.529.308.499
Yatinm Giderleri 125.831.069 138.822.347
Net Yatinm Geliri 1.119.494.995 2.390.486.152
|
Net Kar 1.736.063.743 3.392.058.078
|
Aktif BUyUkIlogu 61.509.718.285 111.722.972.410
YUktmltldkler Toplami 57.595.825.329 105.517.270.650
Ozkaynaklar Toplami 3.913.892.956 6.205.701.760
Odenmis Sermaye 775.855.185 775.855.185

2) EGM (Emeklilik Gozetim Merkezi) verilerinden alinan tutarlardir.
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SUNUS

Aktif Blylklugi Ozsermaye

7 9 7 (milyon TL) (milyon TL)
, (milyar TL)

111.723 6.206
Bireysel Emeklilik P P
Fon Biytikligu 3.914
%82 oraninda artan bireysel 61.510 ’
emekililik fon bUyUklugu 79,7
milyar TL'ye ulagmigtir.

2021 2022 2021 2022

Net Yatirim Geliri Net Kar

(milyon TL) (milyon TL)
6 , 9 (milyar TL)

2.390 3.392 .

° ° Prim Uretimi
Hayat prim Uretimi %75
oraninda artisla 6,9 milyar TL'ye

1.119 1.736 yUkselmistir.

2021 2022 2021 2022
Istirakler

Tirkiye Hayat Tirkiye Hayat
Emeklilik’in Sermayeye Emeklilik’in i§tirakin Sermayesi
istirakler istiraki (TL) Sermayedeki Payi (%) (TL)
Emeklilik Gozetim Merkezi AS 267.188 6,25 4.275.225
Toplam 267.188

2022 yil icinde sigorta faaliyetleri disinda kalan Vakif Menkul Kiymetler Yatinm Ortaklidi ve Ziraat Katiim Bankasr'nin pay satiglar
tamamlanmistir.
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Kilometre Taslari

1991

Kurulus

Tarkiye Hayat Emeklilik (eski unvaniyla
Gilines Hayat Sigorta), kurulusundan bu yana
sektoriiniin diinlinti, bugliniinii ve gelecegini

2003

Cesitlenen
Faaliyet Alani

inga etmeye devam etmektedir.

Turkiye Hayat
Emeklilik, kuruldugu
1991 yilindan bu yana
basarilarini surdurmus
ve sektoriunde lider
konuma gelmistir.
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Hayat Sigortaciligi faaliyetine devam
ederken Bireysel Emeklilik Sistemi
faaliyetine de basladi.

1991

» GUnes Hayat Sigorta unvaniyla
1 Mayis 1991 tarihinde kuruldu.

2003

» Bireysel Emeklilik Sistemi'nde de
faaliyete baglad.

» Vakif Emeklilik unvanini ald.
2011

Banka Sigortaciligi faaliyetlerini
gUclendirmek amaciyla
VakifBank is birligiyle “VakifBank
Emeklilik GUnleri” projesi
gerceklestirildi. VakifBank
Subeleri’nde 5 ayr etapta
“Bireysel Emeklilik Ganleri
Kampanyas!” dizenlendi.

SMART isimli Hedef -
Performans - Odul Sistemi
devreye alind.

»

¥

X

2012

» %25 oranindaki BES Devlet
Katkisi uygulamasina
gecilmesiyle mevzuata uyum
projesi gelistirildi.

»

v

2012 Aralik ayinda igveren grup
emeklilik sertifika sayisinda
sektdr 3.’luglne yukseldi.

P

¥

Kurumsal paylasim portall ve
tUmlesik iletisim sistemi hizmete
girdi.

»

¥

Ofislerde kablosuz erisim
sistemine gegildi.

»

v

Finans, Satin Alma ve insan
Kaynaklar Yonetimi icin
Kurumsal Kaynak Planlama
(ERP) Sistemi kuruldu.




2013

Oncli
Olma

Emeklilik
sektoriinde mobil
sube ile bir ilke
imza atti.

2015

BES
Musterisine
Ozel Hizmet

Sunumu

Emeklilik katihmcilarina avantajlar
sunulan Yasam Kultibi{’nt kurdu.

2020
Bir
Olma

Uc Hayat ve Emeklilik
Sirketinin birlesimiyle
“Guctl, adinda”
sloganiyla Turkiye
Hayat Emeklilik
unvanini aldi.

2013

» Sektoriinde bir ilk olarak iOS,
Android ve Windows Phone 8
platformlarinda zaman ve mekan
sinir gézetmeksizin fon dagilimi
degisikliginden hesap ¢zeti
incelemeye kadar her tUrld iglemi
saglayacak mobil sube kullanma
acidi.

»

¥

Veri ambari altyapisinin kurularak
raporlama sureci geligtirildi.

2014

» g intiyaclarina daha hizli ve etkin
sekilde cevap veren Insurance
Business Solution (IBS)
Sigortacilik uygulamasi hayata
gegirildi.

2015

» TuUrkiye Finans ile hayat sigortasi
alaninda Turkiye'deki ilk “Takaful
Hayat Sigortas!” Urdnt gelistirildi.

» Sirketin insan kaynagina ve
vizyon hedeflerine daha iyi
hizmet verme amaciyla “Blyuk
Dls’Un” projesi ile Sirket
organizasyonunun yeniden
yapilandinimasi galismalarina
baslandi. Musteri Memnuniyeti
ve Kalite Yonetim Sistemine
konu ISO 10002 ve ISO 9001
belgeleri alindi.

» Sektdrde bir ik olan giyilebilir
teknoloji uygulamasi VEPLUS'In
lansmani gerceklestirildi.

» VEPLUS uygulamasi ile Stevie
Oduilleri olarak da adlandirilan
“Uluslararast Is Odulleri’nde
2 farkli kategoride, “Game
Changers Turkiye” yarismasinda
ise “inovasyon” kategorisinde
birincilik 6dultine layik gortlda.

¥

» Yasam KulUpleri avantajlar

dUnyasi ile katiimcilara,
kapsamli saglik hizmetlerinden
danismanliga, egitimden spora
bircok alanda hayatlarina yenilik
katarak, konut, arag, tatil, ulasim
gibi glinllk hayatta ihtiyac
duyulabilecek hizmetler Ucretsiz
ya da indirimli firsatlar olarak
sunuldu.

» CRM-Muisteri lligkileri Yonetimi

Projesi ile Microsoft Dynamics
2015 versiyonunun bu kapsamda
Turkiye’deki ik kullanicilari
arasinda yer aldi. Satistan satis
sonras! hizmetlere, pazarlama
kampanyalarindan tim
operasyonel islemlere, musterinin
tdm hayat dongusu ugtan uca
takip edilebilir bir hale getirildi.

Faizsiz BES planlarinin yaninda
islami esaslara uygun olarak
gelistirilen “Kar Paylagimli Katilim
Sigortasi - Finansman Givencesi”
hayat sigortasi Uriinu ile sektérde
Takaful Grtind sunan ilk sigorta
sirketi oldu.
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2021
Birlik
Olma

Birlesmeye iliskin entegrasyon ve veri
aktarimlan tim personellin azimli gcalismalar

ile tamamlandi.

2022

Turkiye Sigorta
Musteri
Platformu

Sektorin ilk stiper uygulamasi
“Turkiye Sigorta Miisteri Platformu”

ve satis ekiplerinin ROTA uygulamasi
sigortacilik tecriibesini gelistirdi.

2016

» Ritmik BES, BESBELLI Destek
Hayat Sigortasi, Ek Faydall Ferdi
Kaza Sigortasi ve Kredi Karti
Koruma Sigortasi GrUnleri satisa
sunuldu.

2017

» Sirket’in unvani Vakif Emeklilik ve
Hayat AS olarak degistirildi.

2020

» Hayat ve emeklilik hizmeti
veren Halk Hayat ve Emeklilik
ile Ziraat Hayat ve Emeklilik
sirketleri Vakif Emeklilik ve Hayat
blnyesinde birlestirildi. Sirketin
unvani Turkiye Hayat Emeklilik
olarak degistirildi ve sermayesi
755.752.390 TL'ye yUkseltildi.
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Birlesmenin verdigi glgle sektor
liderligine ¢ikan Turkiye Hayat

Emeklilik’in pazardaki payi;

P

¥

Hayat sigortalarinda %27,7

»

¥

Hayat digi sigortalarinda hayat
ve emeklilik sirketleri arasinda
%27,8

» BES 3.0 fon toplam
blyUkliginde (DK dahil)
%18,8

Otomatik katiim fon
blydkliginde (DK dahil) ise
%56,3 olarak

P

¥

gerceklesti.
2021

» Birlesmenin sistem entegrasyonu

basar ile tamamlandi.

» Kurumsal strdurtlebilirlik
calismalarina basland..

2022

» TUrkiye Sigorta Mugteri
Platformu sigortalilarin ve tim
paydaslarin kullanimina sunuldu.

» Rota Satig Platformu Halkbank
calisanlarinin kullanimina
sunuldu.

» Great Place To Work 6dUlU
alind.

» Ik Strdirdlebilirik Raporu
yayinlandi.




Odiiller

SUNUS

Turkiye Hayat Emeklilik, 2022 yilinda da ulusal
ve uluslararasi arenada pek cok odule layik

gorulmustur.

Miisteri Platformu’na iki Odiil

TUrkiye’nin sigortasi olmak ve sigortacilik
ile emekliligin yeniden tanimlanmasinda
6ncU bir pozisyona talip olmak igin

yola gikan Sirket, 2022 yilinda iki kere
odullendirilmistir:

Asia Awards Dijital Sigortacilik Girigimi
Odiili

GUcUnU adindan alan Turkiye Hayat
Emeklilik, sigorta ve emeklilik sektodrlerinde
bir ik olan sUper uygulamasi TUrkiye
Sigorta Musteri Platformu ile dinyaca Unlu
denetim ve danismanlik firmalarindan Ust
duzey isimlerin juri koltugunda oturdugu
7. Asia Awards 6dul téreninde “Yilin Dijital
Sigortacilik Girisimi” 8dUItna almigtir.

Gartner Eye on Innovation ikincilik
Odiili

Turkiye Sigorta MUsteri Platformu,
dUnyanin énde gelen arastirma ve
danismanlik sirketlerinden Gartner’in
duzenledigi ve finans sektéru icin en
saygin ddullerden biri olarak kabul edilen
Gartner inovasyon Oddllleri’nde, EMEA
(Avrupa, Orta Dogu ve Afrika) bolgesinden
katilan yUzlerce proje arasindan segilerek
finalde yarismistir.

Sirket ilk kez katilinan bu yansmada 300
firma arasinda 2. olmustur.

ALFA Awards En iyi Miisteri Markasi
Altin Odiil

ALFA Awards Bireysel Emeklilik
kategorisinde yilin “Customer Brand”i
olarak secilen Turkiye Hayat Emekililik, En
iyi Misteri Markasi segilmistir.

ACE Miisteri Memnuniyeti Altin Odiil

Sikayetvar'in (sikayetvar.com) diizenledigi
“ACE (Achievement in Customer
Excellence) Awards” MUsteri Memnuniyeti
6dul programinda Altin (Gold) édle layik
gbralmastur.

Smart-i Awards 2022 Fark Yaratanlar
Giimiis Odiil

Turkiye’nin ilk ve tek inovasyona dayali
sigortacilik 8dul programi olan Smart-i
Awards’ta Turkiye Hayat Emekililik Fark
Yaratanlar kategorisinde “Yedi Sehir
Yedi lyi insan” projesiyle Giimiis Smart-i
odultine layik goértimastar.

Gartner Eye on
I_pnovation Ikincilik
Odulu

smartl
awards
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Yonetim Kurulu Bagskani’nin Mesaji

Turkiye’yi kucaklayan bir kurum olarak
buyumemizi surdurayor, global bir marka
olma yolunda lilkemizden aldigimiz glicle
calismalarimiza devam ediyoruz.

Degerli Paydaslarimiz,
Diinya zor bir yilh daha geride birakti.

Pandemi déneminde alinan tedbirler
dolayisiyla ortaya ¢ikan arz kisitlari ve
lojistik darbogazlarinin neticesinde 2021
yil sonunda olusan maliyet enflasyonu
2022 yilinda Rusya-Ukrayna savasinin
baslamasiyla beraber dlinya ekonomileri
Uzerinde daha buyUk bir baski olusturdu.
Klresel emtia ve enerji pazarindaki en
bUyUk oyunculardan biri olan Rusya’ya
uygulanan yaptirimlar, dtinyayi ve
Ozellikle de Avrupa Ulkelerini enerji krizine
surUklerken, emtia ve eneriji fiyatlar da
rekor seviyelere ulastl.

Dunya ¢apinda finansal istikrara yonelik
risklerin guclu bir sekilde arttigr ve
enflasyonist baskinin hakim oldugu

bu dénemde, parasal sikilasmaya ve

faiz artinmina giden merkez bankalari,
enflasyonla micadele ve ekonomik
blUylme arasindaki hassas dengeyi
korumaya cabalarken, ekonomik
bUyUmenin sekteye ugradigi ve durgunluk
endiselerinin arttigr géraldu.

Aziz Murat Ulug
Ynetim Kurulu Bagkani
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IMF, DUnya Ekonomik Gorinim Raporu
Ocak 2023 gincellemesinde,

kiresel blylmenin 2022’deki tahmini
%3,4 seviyesinden 2023’te %2,9'a
disecegini ve ardindan 2024’te %3,1’e
yUkselecegdini tahmin ediyor. Bu tahmin
2000-2019 tarihsel ortalamasi olan
%3,8’in altinda kalsa da kiresel bir
resesyon beklenmedigini gdsteriyor.
Enflasyona karsl verilen kiresel
mucadelenin ve Rusya — Ukrayna
savasinin olumsuz etkilerinin 2023
yilinda da devam edecegini dngdren
rapor, parasal sikilasmanin talebi ve
enflasyonu nispeten soguttugunu ancak
tam etkilerinin 2024 yilindan énce
gorilemeyecedi uyarisinda da bulunuyor.

Tiirkiye ekonomi modeli ile gelecege

Klresel makroekonomik sartlarin
olumsuz etkileriyle beraber yuksek
seyreden enflasyon Ulkemizde yilin en
énemli basliklarindan biri olmustur. TUFE
enflasyonu, déviz kurundaki gelismelerin
fiyatlara yansimasi, kiresel olcekte enerii
ve gida fiyatlarindaki artiglarin etkisiyle
Ekim ayina kadar yUkselisini strdUrmus
ve %85 ile en ylksek seviyesine ciktiktan
sonra dusUs trendine girerek yill %64,3

seviyesinde tamamlamigtir. TUrkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi da alinan
tedbirler ve yapilan dlzenlemelerin
etkisiyle blytmenin korunarak
enflasyonun dusus trendini strdtrecegi
yonundeki iletisimiyle 2023 yil tUketici
enflasyonu igin %22,3 ve 2024 yili icin ise
%8,8 tahminlerini sabit tutmustur.

TUm dinya ekonomilerinin blyUk zorluklar
yasadigi bu dénemde, Turkiye Ekonomisi
bUydme patikasinda kalirken ihracat
odakl ekonomi modelinin dinamizmi ile
gUclu ihracat ivmesi devam etmis ve
blylmeye 6nemli katkilar saglamistir.
Turkiye ekonomisi 2022 yilinda %5,6
blylmdus; i¢ talep ve net dis talep dengeli
sekilde buytmenin iki 6nemli bileseni
olmustur. Turkiye'nin ihracati 2022’de
%12,9 artarak tUm zamanlarin rekoru olan
254,2 milyar ABD dolarina yUkselmistir.

Turkiye Ekonomisi, devletimizin sagladigi
destekler, girisimcilerimizin yatirm istahi
ve esnek yatinm yetenekleri ile pek ¢ok
Onemli yatinmi hayata gegirerek 2022
yilinda énemli bir bagari elde etmis ve bu
basarinin 2023 yillinda da devam edecegi
yoéniinde guglu bir beklenti olusturmustur.

YONETIMDEN

Sektoriimiiz ve Bireysel Emeklilik
Sistemimiz zorlu sartlara ragmen
dinamizmini koruyor.

Ozellikle hayat digi brangta enflasyon ve
doviz kurlarindaki gelismelerin olumsuz
etkileri sektor bilangolar Uzerinde oldukca
blyUtk bir baski olusturmustur. Sadece
artan enflasyonun yarattigi maliyet baskisi
degil, pandemi sonrasi artan mobilite ve
hasar frekanslari, asgari Ucret artiglarina
bagl olarak yUkselen karsiliklar, ddviz kuru
sebebiyle yUkselen yedek parca maliyetleri
gibi gelismeler sektoriin karliigini olumsuz
yobnde etkilemigtir.

Bu zorlu sartlara ragmen sektériimuz
dinamizmini korumustur. Turkiye
sigortacilik sektérintn 2022 yili toplam
prim Uretimi %123,2 nominal artis ile 235
milyar TL olarak gergeklesirken, toplam
Uretimdeki payl %86,9 olan hayat disi
branglarn prim dretimi %133,1 artisla
204,2 milyar TL, toplam Gretimdeki pay!
%13,1 olan hayat branginin prim Uretimi
ise %74,1 artigla 30,9 milyar TL seviyesine
ulasmigtir.
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Yonetim Kurulu Bagkani’’nin Mesaji

Hayat sigortasi
ve emeklilikte
sektor liderligimizi

surdartyoruz.
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Enflasyonun etkisiyle sigorta primlerinde
yasanan artis ve bunun yaninda pandemi
sonrasinda artan sigorta talebi prim
blylmesinde etkili olmustur.

Pandemiyle degisen risk algisi hayat
sigortasi bilincini gelistirmis, bu durum
hem teminat hem de birikim &zellikli
drdnlere olan talebe de yansimistir. Ancak,
yilin ikinci yarisinda alinan makro ihtiyati
tedbirler, bankalarin kredi kullandirma
istahini sinirlamig ve yUksek kredi faiz
oranlari nedeniyle kredi hacmindeki
azalma kredi baglantil hayat sigorta
pazarini olumsuz etkilemistir. Birikimli
hayat sigortalarinda ise artan bir ivme
izlenmektedir.

Bireysel Emeklilik Sistemimiz (BES)
gUvenilirligi ve uzun vadeli tasarruflara
sundugu getiri duzeyi ile cazibesini ve
gelisimini 2022 yilinda da strdirmastUr.
Yil sonu itibartyla gonulli BES ve otomatik
katiim toplaminda fon bUyUkluga 433,4
milyar TL kaydedilirken, katiimci ve
calisan sayisi toplami sayisi 16,1 milyon
seviyesini bulmustur.

BES'in gelisimi kamu otoritesince yapilan
mevzuat dizenlemeleri ve tesviklerle
desteklenmektedir. 18 yasin altindaki
kitlenin BES’e danhil edilmesi, katiimci
tabanini genisleterek gonilli BES’in
performansinda itici gU¢ etkisi yaratmaya
2022 yiinda da devam ederken, bu
katiimcer grubunda ulagilan fon blyUklGgu
3 milyar TL ve katlimci sayisi 594 bin
kisiye ulagmistir. 2022 yilinda hayata
gegirilen, devlet katkisinin %30’a
¢lkariimasi basta olmak Uzere bir dizi yeni
dizenleme de dnUmuzdeki ddnemde
BES performansina yansiyacaktir.

Degismeyen sloganimiz:
Siirdiiriilebilir liderlik

Hayat sigortasi ve emeklilikte sektor
liderligimizi strdUrdigtimuiz 2022 yilinda;

e Hayat sigortalari prim Uretimimiz 6,9
milyar TL, pazar payimiz %22,2 olarak
gerceklesmigtir.

e Gonullt Bireysel Emeklilik Sistemi
(BES 3.0) ve Otomatik Katiim
Sistemi (OKS) toplaminda 4,8 milyon
katlimci+calisan sayisi ve 97 milyar TL
toplam fon bUydkligune (devlet katkisi
dahil) ulasiimis, pazar payimiz %22,4
olmustur.

YUksek sigortalama kapasitesi ve prim
Uretim kabiliyetine sahip bir sirket olarak
bu yeteneklerimiz uzman ¢alisanlarimiz
ve dagitim kanallarimizin yetkinliginden
geliyor. Bu degerlerimizi dijital ddntstmun
getirdigi imkanlarla buttnlestirerek

daha yaygin hizmet ve daha iyi musteri
deneyimi igin galisiyoruz. Bdylece drnek
alinan ve tercih edilen bir sigorta sirketi;
Turkiye Hayat Emeklilik olarak lider
konumumuzu pekistiriyoruz.

Uretim ve karlilikta strdirilebilir liderligin
yani sira sektortimuzdn sinirlarini
genigletip, tim TUrkiye’ye sigorta
kUltdrdnU agllamayi; sigortay hayatin
icinde, sigortaciligi ise ekonomide

hak ettigi yere getirmeyi liderligimizin
gerektirdigi sorumlulugun bir parcasi
olarak goértyoruz. Ayrica, BES’in
ekonomik kalkinmamizda daha etkin rol
oynamasl igin ayni sorumlulukla hareket
ediyor, fon kaynaklarinin giclenmesini
teminen sistemin daha genis kitleleri
kapsamasi igin tim dagitm kanallarmiz
ve yetkinliklerimizle calisiyoruz.




Daha giivenilir bir gelecege...

Adimizin getirdigi sorumiuluk ve
hassasiyetle daha gUclu bir toplum igin
calistigmiz 2022 yilinda, glcimizi
Ulkemiz i¢in kullanma ilkesi ve sporun
toplumsal kalkinmadaki rolinin bilinciyle
TUrkiye Hayat Emeklilik olarak Basketbol
Sliper Ligi Isim Sponsorlugu ve Ampute
Milli Futbol Takimi Sponsorlugu’nu
Ustlendik.

Sigorta okuryazarlidinin toplumda
yayginlasmasi icin sigorta sektorinln
en genis katimli egitim seferberligi
olarak planlanan Esnafin Sigorta ve Risk
Yénetimi Bilincini Glgclendirme Egitimleri
(ESIB) sponsorlarindan biri olduk.

Daha yesil bir gelecek i¢in 2’nci yilimiza
Ozel olarak 10.000 fidanlik bir Hatira
Ormani olusturduk.

Sermaye 6gelerimiz eksenlerinde
katkilarimizi ortaya koymak Uzere “pozitif
etki icin sigortacilik” ile 6zetledigimiz
surdUrulebilirlik vizyonumuzu
hedefleyecek, kurumsal strdurdlebilirlik
uygulamalarini kurgulayacak projemize
baglamis bulunuyoruz. StrdurUlebilirlik
projemizde tUm is yapis kultirimtizt
bastan ele alarak ve Gevresel, Sosyal ve
Yonetisime (CSY) dair performanslarimizi

olusturarak is modellerimizi yenileyecek ve

gelistirecegiz.

Turkiye’yi kucaklayan bir kurum olarak
blyUmemizi strdUrUyor, global bir marka
olma yolunda Ulkemizden aldigimiz glgle
¢alismalarimiza devam ediyoruz.

Bu basari dolu yolculukta bizimle beraber
olan tim paydaslarimiza tesekkurlerimi ve
en iyi dileklerimi iletiyorum.

Saygilanmla,
Aziz Murat Ulug

Yoénetim Kurulu Baskani

YONETIMDEN

Adimizin getirdigi
sorumluluk ve

hassasiyetle daha

gucla bir toplum
icin calisiyoruz.
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Yonetim Kurulu

Aziz Murat Ulug
Yénetim Kurulu Bagkani

Lisans egitimini istanbul Teknik Universitesi Elektronik

ve Haberlesme Muhendisligi Bolimi’'nde tamamlayan
Ulug, Manchester Business School ve Istanbul Bilgi
Universitesi’nin ortak Executive MBA programi ile yiiksek
lisans derecesini almistir. Calisma hayatina 1992 yilinda
Garanti Bankasi'nda y&netici adayi olarak baslayan Ulug,
bankacilik kariyerine Garanti Bankasi’nin ardindan HSBC
ve ABN AMRO Bank’te devam etmistir. 2005 yilinda Akfen
Grubu’na gegen Ulug, Arag Muayene istasyonlari, Mersin
Limani, Iskenderun Limani Ozellestirmeleri ve Fransiz
otelcilik grubu Accor ile yapilan sehir otelciligi projelerinde
Finans Koordinatorl olarak galismistir. Ardindan grubun
en blyUk istiraki olan TAV Havalimanlar Holding’de

CFO gorevini Ustlenen Ulug, sirketin 2007 yilindaki halka
arzi ve yerel ve uluslararasi 10 havalimani 6zellestirme
projelerine liderlik etmistir. Grupta en son istanbul Deniz
Otobusleri sirketinde Genel Mudur Vekili olarak ¢alisan
Ulug, ardindan iki sene gayrimenkul sektdriinde Ust
duzey yonetici olarak gérev almistir. 2016-2020 yillan
arasinda kariyerine yurt disinda devam eden Ulug, dort
sene Bahreyn’de yagamis, Islam Kalkinma Bankas’'nin
kurdugu ve Bahreyn, Brunei ve Suudi Arabistan Ulkelerinin
varlik fonlarinin da ortak oldugu ve destekledigi bir altyapi
yatim fonunda Yatinmlar Direktort olarak ¢alismistir. 2020
yill sonunda Tirkiye Varlik Fonu’na Yatinmlardan Sorumiu
Genel MudUr Yardimeisi olarak atanan Ulug, halen bu
godrevinin yaninda sorumlu oldugu portféy sirketlerinden
Turkiye Sigorta, Turkiye Hayat Emeklilik ve Turk Seker
Tanm sirketlerinin Yénetim Kurulu Baskani, TVF istanbul
Finans Merkezi sirketinin Yénetim Kurulu Bagkan Vekili
ve Kayseri Seker Fabrikas’'nin Yénetim Kurulu Uyeligi
gdrevlerini strdirmektedir.
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Atilla Benli
Yénetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Midiir

Darlissafaka’da lise egitimi sonrasi Istanbul Universitesi
Kamu Yoénetimi Bolimd’nden mezun olan Atilla Benli,
Marmara Universitesi Sigortacilik Bslimii'nde yiiksek
lisans egitimini tamamlamistir. Ayni bélimde doktora
egitimine devam etmektedir. Kariyerine Garanti
Bankasi’'nda Denetgi olarak baglayan Benli, ayni sirkette
Sube ve Birim Mudurltgu gérevlerinde bulunmustur.
Daha sonra, Garanti Sigorta’da Mali isler, Operasyon ve
Broker Dagitim Satis Kanali'nda gesitli birimlerden sorumlu
Birim MUdUrd olarak gérevini ylrtten Benli, 2007 yilinda
BNP Paribas Cardif sirketinde Mali igler Yénetimi, insan
Kaynaklari, Hasar ve Hukuk Birimlerinden Sorumlu Genel
Mudur Yardimeisi olarak géreve baglamistir.

Ardindan, Groupama Sigorta ve Groupama Hayat

& Emeklilik blinyesinde Hasar Grubu’ndan Sorumlu
Genel MidUr Yardimcisi olarak gérev yapan Benli, Vakif
Emeklilik'te Satig, Finans ve Mali igler, insan Kaynaklari,
Teknik ve Aktlerya Birimlerinden Sorumlu Genel Mudur
Yardimciligr gérevlerini ylritmastar. 2016 yilinda Zurich
Sigorta’da Hasar Grubu’ndan Sorumlu Genel Madur
Yardimaisi ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevine
baglayan Benli, 2018 yilindan itibaren ise Zurich Sigorta’da
Satig ve Dagitim Kanallar’'ndan Sorumlu Genel Mudir
Yardimcisi ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini
sUrdUrmastar.

16 Ocak 2019 tarihi itibarnyla Glnes Sigorta Yonetim
Kurulu Uyesi ve Genel Miidlirii olarak géreve baglayan
Benli; sigorta sirketlerinin birlestirimesine yonelik

gegis ddneminde aldigi Ust gorevlendirme ile birlikte

ilgili sigorta sirketlerinin Yénetim Kurulu Baskanlgrni
Ustlenmistir. 31 Agustos 2020 tarihinde sigorta sirketleri ve
1 Eylul 2020 tarihinde emeklilik sirketlerinin birlesmesiyle
Tiirkiye Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik icra Kurulu
Baskani olmustur. 15 Aralik 2020 tarihinde Yonetim Kurulu
Baskani gdrevinin yaninda Turkiye Sigorta ve Turkiye
Hayat Emeklilik Genel MudUrt gdrevini Gstlenmistir.

31 Mart 2021 tarihinden bu yana Turkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat Emeklilik Yénetim Kurulu Baskan Vekili ve
Genel MUdurt gérevlerini yiritmektedir.

Benli ayni zamanda Turkiye Sigorta ve ReasUrans
Sirketleri Birligi Bagkani, Glvence Hesabi Yonetim
Komitesi Bagkani, TARSIM Tanm Sigortalan Havuz
Isletmesi Yonetim Kurulu Baskani, JCR Avrasya
Derecelendirme Yoénetim Kurulu Bagkani gérevlerini
sUrdurmektedir. TVF Finansal Yatinmlar Yonetim Kurulu
Bagkan Vekili ve Turk P&l Sigorta Yoénetim Kurulu Bagkan
Vekili gdrevlerini yiriten Benli; Avrupa Konseyi Emeklilik
Rezerv Fonu, Emeklilik Gozetim Merkezi’'nde Yonetim
Kurulu Uyesi gérevierine de devam etmektedir.

Murat Akgiic
Yonetim Kurulu Uyesi

Bogazigi Universitesi Endlistri Miihendisligi Bolimi’nden
lisans derecesini alan Murat Akgtig, Erasmus Universitesi
Rotterdam School of Management’dan Executive MBA
programini tamamlamistir. Galisma hayatina Osmanli
Bankasi'nda baslayan Akgug, Ziraat Bankasi ve Halk
Bankasr'nda Hazine projelerinde gdrev yapmistir. Akgug,
2006-2015 yillart arasinda Amsterdam’da Credit Europe
Bankasi'nda Is Gelistirme ve Strateji Bagkan Yardimciligi
gorevini Ustlenmistir. 2015 yilinda katildigi TRT'de en son
Dijital Is Gelistirme ve Teknolojiden Sorumlu Genel Mudur
Yardimciligini Ustlenmistir. 31 Mart 2021 tarihi itibaryla
Turkiye Varlik Fonu’nda Yatirmlardan Sorumlu Genel
MudUr Yardimgisi olarak géreve baglamistir.




YONETIMDEN

Muhammed Mahmut Er
Yonetim Kurulu Uyesi

2004 yilinda Yildiz Teknik Universitesi Bilgisayar
Programciligindan mezun olan Muhammed Mahmut Er,
2010 yilinda Bilgisayar Miihendisligi ve Isletme lisans
egitimlerini tamamlamistir. 2015 yilinda Bilgi Glvenligi
Muhendisligi Uzerine ylksek lisans egitimini tamamladiktan
sonra 2022 yilinda Yildiz Teknik Universitesi’nde MBA
programini bitiren Er, profesyonel is hayatina 2004
yilinda Otomasyon Sistemleri Sistem Danismani olarak
baslamistir. Er, 2007 yilinda, Turkiye’nin ilkk web tabanli
ERP firmasinda Yazilim Gelistiricisi olarak kariyerine
devam etmis, ERP, MRP, CRM, PMS, CMS, PAM, LMS
modiillerinde Uzman Yaziim Gelistirici, Sistem Analisti

ve Proje Yoneticisi olarak 20’den fazla e-déntsim
projesinde gérev almigtir. 2010 yilinda guvenlik sektériinde
calismaya baslamis, sirket binyesinde farkli birimlerin
yoneticiligini tstlenmistir. 2016 yilinda Bilgi Teknolojileri
ve lletisim Kurumu’nda Baskan Danismani olarak gérev
almis, Proje Yonetim Ofisi ve BTK Akademi’nin kuruimasi
ile ilgili calismalar ydratmastir. 2018 yilinda Turkiye’nin
enerji glivenligi icin blyik énem arz eden SGOM
Projesi’'nin koordinasyon gérevini devralmig, 2019 yilinda
ise TUrkiye'nin teknoloji alaninda insan kaynagi igin ¢ok
onemli olan 1 milyon yazilimci projesinin koordinasyon
gdrevini Gstlenmistir. 10 Eylil 2020 tarihinde Turkiye
Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik Yoénetim Kurulu Uyesi
segilen Er, evli ve iki cocuk babasidir.

Yénetim Kurulu Uye Degisiklikleri

Murat Akbalik
Bagimsiz Uye

istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi Kamu
Yénetimi BolimU’nden 1991 yilinda mezun olan Murat
Akbalik, 1993 yilinda Marmara Universitesi Finansal
Bilimler Fakultesi yUksek lisans ve 2001 yilinda doktora
programini tamamlamigtir. 2005 yilinda Yardimei Dogent,
2011 yilinda Dogent ve 2017 yilindan itibaren Profesér
unvani almisti. Marmara Universitesi Finansal Bilimler
FakUltesi Sermaye Piyasasi Bolim Bagkani, Marmara
Universitesi Bankacillk Enstitiisti Yénetim Kurulu Uyesi,
Marmara Universitesi Finansal Bilimler Fakiiltesi Sermaye
Piyasasi ve Borsa Anabilim Dall Bagkani ve Marmara
Universitesi Finansal Bilimler Fakiltesi Midiir Yardimcisi
gorevlerini yuritmektedir.

Akbalik, 1 Haziran 2020 tarihi itibaryla Halk Sigorta
Yonetim Kurulu Uyesi, Ziraat Sigorta Yénetim Kurulu
Uyesi, Halk Emeklilik Yonetim Kurulu Uyesi, Ziraat
Emekiilik Yénetim Kurulu Uyesi ve Vakif Emeklilik Yonetim
Kurulu Uyesi gérevierine atanmigtir. 31 Agustos 2020
tarihinde sigorta ve 1 Eyltl 2020 tarihinde emeklilik
sirketlerinin birlesmesi sonrasi Turkiye Sigorta ve Turkiye
Hayat Emeklilik Yénetim Kurulu Uyesi gérevlerini stirdiiren
Akbalik, iyi derecede ingilizce bilmektedir.

1 Ocak — 31 Aralik 2022 tarihleri arasinda Yonetim Kurulu Uye degisikligi olmamistir.

Mehmet Aydogdu
Bagimsiz Uye

1946 yilinda Sivas Divrigi’de dogan Mehmet Aydogdu,
1969 yilinda Iktisadi ve idari Bilimler Akademisi, Ekonomi
ve Isletme Balum(’'nden mezun olmustur. Meslek hayatina
1966 yilinda Glnes Sigorta’da gesitli gérevilerde galisarak
baslamig, 2006 yilinda Genel Midurlik gérevini yuritirken
emekli olmustur. 2006 ve 2011 yillari arasinda Groupama
Sigorta ve Groupama Emeklilik Yénetim Kurulu Bagkan
Yardimciligi, 2011-2012 yillan arasinda Dubai Sigorta
Yénetim Kurulu Bagkanligr gérevini yaritmustir. Aydogdu
ayrica Glven Sigorta, Vakif Emeklilik, Motorlu Tasitlar
Sigorta Burosu, Turkiye Sigorta ve Reastrans Sirketleri
Birligi ve Istanbul Reastirans Yénetim Kurullarinda gesitli
gorevler yuritmustir. 1 Haziran 2020 itibanyla Ziraat
Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi, Halk Emekiilik Yonetim
Kurulu Uyesi, Ziraat Emeklilik Yénetim Kurulu Uyesi ve
Vakif Emeklilik Yénetim Kurulu Uyesi; 2 Haziran 2020
itibanyla ise Giines Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi
gorevlerine atanmistir. Aydogdu; 31 Adustos 2020
tarihinde sigorta ve 1 Eyltl 2020 tarihinde emeklilik
sirketlerinin birlesmesi sonrasinda Turkiye Sigorta ve
Trkiye Hayat Emeklilik Yonetim Kurulu Uyesi gérevierine
devam etmektedir. Evli ve iki cocuk babasi olan Aydogdu
iyi derecede Ingilizce bilmektedir.
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Yonetim Kurulu

2022 Y1l Yonetim Kurulu Toplanti ve Katilim Listesi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK
2022 YILI YONETiIM KURULU TOPLANTI ve KATILIM LiSTESI

. . . Muhammed Mahmut Mehnjet
Aziz Murat ULUG Atilla BENLI Murat AKGUG ER AYDOGDU Murat AKBALIK

Baskan Vekili ve

TARIH TOPLANTI NO Baskan Genel Midiir U U Bagimsiz Uye Bagimsiz Uye
12.01.2022 1 J J J J J J
27.01.2022 2 J J J J J J
28.02.2022 3 J J J J J J
4.03.2022 4 J J J J J J
11.03.2022 5 J J J J J J
24.03.2022 6 J J J J J J
28.03.2022 7 J J J J J J
6.04.2022 8 J J J J v J
15.04.2022 9 J J J J v J
20.04.2022 10 J J J J v J
28.04.2022 11 J J J J J J
10.05.2022 12 J J J J J J
17.05.2022 13 J J J J J J
24.05.2022 14 J J J J J J
30.05.2022 15 J J J J J J
28.06.2022 16 J J J J J J
29.07.2022 17 J J J J J J
9.08.2022 18 J J J J J J
17.08.2022 19 J J J J J J
19.09.2022 20 J J J J J J
29.09.2022 21 J J J J J J
27.10.2022 22 J J J J J J
31.10.2022 23 J J J J J v
29.11.2022 24 J J J J J J
1.12.2022 25 J J J J J J
5.12.2022 26 J J J J J J
28.12.2022 27 J J J J J J

| : toplantiya katiim, - : toplantiya katimama, gri boya: ilgili tarinte Yonetim Kurulu Gyeligi olmadigr durumlari belirtir.
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Tiirkiye Hayat ve Emeklilik Yonetim Kurulu Uyeleri

Adi Soyadi Meslegi

Ogrenim
durumu

Tecriibesi
(yil)

Son 5 Yilda
Ortaklikta
Ustlendigi
Gorevler

Temsil
Ortakliktaki  Ettigi
BEE Pay
Payi (%) Grubu

Son Durum itibariyla Ortaklik
Disinda Aldigi Gorevler

Bagimsiz
Yénetim
Kurulu
Uyesi Olup
Olmadig

YONETIMDEN

Yer Aldigi
Komiteler ve
Gorevi

Aziz Murat Ulug Yénetim Yatinm Yiksek 30 Yénetim Kurulu  Turkiye Varlik Fonu Genel Mudir - - Bagimsiz -
Kurulu Danigmaniigi Lisans Baskani Yardimaisi, Turkiye Sigorta Uye degil
Baskani Yénetim Kurulu Bagkani
Atilla Benli Yénetim Sigortacilik Yiksek 30 Genel Mudur Turkiye Sigorta Yonetim Kurulu =~ - - Bagimsiz Strateji Yonetim
Kurulu Lisans Baskani Vekili ve Genel Mud(r, Uye degil Komitesi
Baskan Turkiye Sigorta ve Reastrans Baskani
Vekili ve Sirketleri Birligi Bagkan,
Genel Glvence Hesabl Yonetim
Mudur Komitesi Bagkani, TARSIM
Tarm Sigortalar Havuz isletmesi
AS Yonetim Kurulu Bagkani,
JCR Avrasya Derecelendirme
AS Yonetim Kurulu Bagkani,
TVF Finansal Yatnmlar AS
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili,
Tirk P&l Sigorta AS Yonetim
Kurulu Baskan Vekili, Emeklilik
Gozetim Merkezi AS Yonetim
Kurulu Uyesi ve Avrupa Konseyi
Emeklilik Rezerv Fonu Yonetim
Kurulu Uyesi
Murat Akguic Yénetim Yatinm Yiksek 22 Yonetim Kurulu ~ Turkiye Varlk Fonu Genel Mudir - - Bagimsiz Kurumsal
Kurulu Danigmaniig Lisans Uyesi Yardimaisi, Turkiye Sigorta Uye degil Yonetim
Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Komitesi Uyesi,
Strateji Yonetim
Komitesi Uyesi
Muhammed Mahmut Er  Yénetim Bilgi Teknolojileri  Yiksek 18 Yonetim Kurulu  Hazine ve Maliye Bakanligi Bilgi - - Bagmsiz Bilgi Teknolojileri
Kurulu Lisans Uyesi Teknolojilerinden Sorumlu Bakan Uye degil Yoénlendirme
Uyesi Danismani ve EPIAS Yénetim Komitesi
Kurulu Uyesi Bagkani
Murat Akbalik Yénetim Akademisyen Doktora 29 Bagimsiz Marmara Universitesi Finansal - - Bagmsiz Denetim
Kurulu Yénetim Kurulu  Bilimler Fakultesi Sermaye Uye Komitesi
Uyesi Uyesi Piyasasi Bolim Baskani, Bagkani,
Marmara Universitesi Bankacilik Kurumsal
Enstittisti Yénetim Kurulu Uyesi, Yoénetim
Marmara Universitesi Finansal Komitesi
Bilimler Fakultesi Sermaye Bagkani,
Piyasasi ve Borsa Anabilim Dall Riskin Erken
Bagkani ve Marmara Universitesi Saptanmasi
Finansal Bilimler Fakuiltesi Mudir Komitesi
Yardimcisi, Turkiye Sigorta Bagkani
Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi
Mehmet Aydogdu Yonetim Sigortaci Lisans 56 Bagimsiz Turkiye Sigorta Bagimsiz - - Bagimsiz Denetim
Kurulu Yonetim Kurulu — Yonetim Kurulu Uyesi Uye Komitesi Uyesi,
Uyesi Uyesi Riskin Erken
Saptanmasi

Komitesi Uyesi
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Genel Midir’iin Mesaiji

Guclu bir performansa imza attigimiz 2022 yilinda
kilometre tagslarimiza yeni basarilar ekledik.

Giclii bliyiime performansimizia
liderligimizi siirdiiriiyoruz.

2022 yil kuresel olarak salginin, Rusya-
Ukrayna savasinin ve iklim degisikligi
kaynakll dogal afetlerin etkileriyle zorluklar
yasadigimiz bir yil oldu. Bu dénem,
gelismis ve gelismekte olan tim Ulkelerin
ekonomilerini olumsuz etkiledi. Kurumlara
ve bireylere sundugu teminatlarla

her bir ekonomik aktor icin riskleri
Ustlenen sigortacilik sektort de yasanan
gelismelerin olumsuz etkilerine en fazla
maruz kalan sektérler arasinda yer aldl.

TUm bu zorluklara ragmen guclu bir
performansa imza attigimiz 2022 yilinda
kilometre taglanmiza yeni basarilar
ekledik. Hayat bransinda prim Uretimimizi
%75 artis sonucunda 6,9 milyar TL
gerceklestirerek %22,2 pazar payi ile
sektor liderligimizi devam ettirdik. GOnullu
BES’te, 2,3 milyon katiimci ve %76 artigla
68,2 milyar TL fon bUyUklugine (devlet
katkisi hari¢) sahip olurken, katiimci sayisi
ve fon blyUkliginde sirasiyla %29,6 ve
%19,4 pazar pay! ile sektodr lideri olduk.
Otomatik Katiim’da ise, 2,4 milyon
calisan sayisi ve %93,2 artisla 16,6

milyar TL'ye ulastirdigimiz fon buyUkltgu
(devlet katkisi harig) ile calisan sayisi ve
fon blyUkliginde sirasiyla %29,3 ve
%52,1 pazar paylar elde ederek liderligi
gogusledik.

ATILLA BENLI
Ydnetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Mtdur

Aktif bayUkIigumuza 111,7 milyar TL'ye
ulastirdik ve 2022 yilini 3,4 milyar TL net
kar ile kapattik.
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Sektoriin ihtiyac duydugu riinlerde
oncii rol listleniyoruz.

Pandemiyle birlikte degisen yasam

tarzi, gelecek icin finansal givence
arayigl, iklim degisikligi kaynakl dogal
afetler ve hizla gelisen teknoloji, sigorta
konusunda énemli koruma bosluklarini
ve bireylerin farkli sigorta intiyaglarini
daha da belirginlestirdi. Bu dénemde
sigorta farkindaliginda da énemli bir artis
gbzlendi.

85 milyona hizmet etme hedefini misyon
edinen Turkiye Hayat Emeklilik olarak

biz de sektdrin gelisen dinamikleri ve
musterilerimizin dncelikli beklentileri
dogrultusunda her alanda farkli intiyaglara
cevap veren, 6zel ayricaliklar ve avantajlar
barindiran trtnler gelistiriyoruz.

Sigorta deger zincirinin tim bilesenlerine;
Ozellikle mUsteri memnuniyeti ve

finansal performans arasindaki siki baga
odaklanarak yenilikgi bakis agimizla,
sektorln ihtiyag duydugu Urlnlerde éncu
bir rol Ustlendik.

Bu kapsamda, BES branslarinda
yakaladigimiz basgari ivmesini
gelistirdigimiz yeni Urtnlerle strdtrmeyi
hedefliyoruz. 18 yas alti BES uygulamasi
ve devlet desteginin %30’a ¢ikarimasi
basta olmak Uzere, yapilan yasal
dlzenlemelerle desteklenen BES’te
mevcut potansiyelden daha fazla
yararlanmak Uzere Urln ve hizmetlerimizi
kurguluyoruz.

18 yas alti gen¢ ve gocuklara
sundugumuz Urtnlerimiz, herkes
tarafindan ulagilabilir ve avantajlar yiksek
Urdnler olma 6zelligiyle 6ne gikiyor.

Cocuklar ve ebeveynler icin egitim ve
saglik alaninda birgok hizmetten Ucretsiz
veya indirimli yararlanabilecekleri ek fayda
paketi olusturduk.

Bireysel emekliligi merkezine alan
Butunlesik BES ile 18 Yas Alti BES
planlanmizin yani sira saglik, hayat, egitim
sigortasi gibi 6zel glivenceleri cazip
olanaklarla bittnlesik glivence paketi
seklinde sunmaya hazirlaniyoruz.

Bir ve birlik olma duygusu ile
kurum kiiltiriimizi ve calisan
memnuniyetimizi surekli
gelistiriyoruz.

Turkiye Hayat Emeklilik olarak her

bir calisma arkadasimizin mutlulugu,
huzuru, glven duygusu, her zaman ik
éneeligimiz oldu. iz birakan bir galisan
deneyimi icin egitim ve gelisimde neleri
farkll yapabiliriz konusuna blyUk énem
veriyoruz. Bu dogrultuda, 2022 yilinda
yUrattlen Universite is birlikleri ile Bogazigi
Universitesi Liderlik Yetistirme ve Liderlik
Gelistirme Programi, istanbul Teknik
Universitesi Micro MBA Program, Yildiz
Teknik Universitesi MBA Yiksek Lisans
Programi ve Marmara Universitesi Stirekli
Egitim Merkezi-Acente Akademi egitim ve
gelisim programlarini hayata gegirdik.

Calisan memnuniyeti ve ortak bir kurum
kultdrd olusturmak igin ilmek iimek
yUrittigimauz galismalarin, ttm ¢alisma
arkadaslanm tarafindan benimsendiginin
ve sahiplenildiginin bir gdstergesi

ve nisanesi olarak, Great Place To
Work EnstitisU’nin glven endeksi
arastirmasinin sonucunda Harika Bir
isyeri Sertifikasi aldik. Bu giizel iklimi
koruyabilmek ve daha da gelistirmek
adina bize her zaman en dogru rotay!
gbsteren caligma arkadaglarmizi
dinlemeye ve hep birlikte daha iyiyi
hedeflemeye devam edecegiz.

YONETIMDEN

insani merkezine alan bir dijital
doniisiim yolculugu ile cagi
yakaliyoruz.

Sigortallarimizin tim yasam doéngustinde
yanlarinda olmay! amagliyoruz. Bu
kapsamda, ekosistem ig birlikleri ile
sigortalilarimizin hayatlarina daha fazla
dokunmaya ve onlar igin daha anlami
¢OzUmler Uretmeye caligiyoruz.

insani merkezine alan bir dijital déniistim
anlayisi ile daha ¢evik bir sirket olma
hedefimize gucli adimlarla ilerliyoruz.
Sdardurdlebilir liderlik ve bagar icin musteri,
calisan, dagitim kanall, is ortagd kisacasi
etkilesim iginde bulunan tUm unsurlarin
“bUtunsel deneyimine” odaklaniyoruz.
Bunun i¢in platform bazli is modellerini
benimseyerek, tUm paydaglarimiza

ucta uca dijital, sorunsuz ve essiz bir
sigortacilik deneyimi yasatmayl amag¢
edindik.

Musterilerimiz, is ortaklarmiz ve

satis kanallarmizdan olusan deger
zincirinin tim bilesenlerini entegre bir
platformda bir araya getiren Turkiye’nin
ilk sigortacilik ve emeklilik stiper mobil
uygulamasi olan Turkiye Sigorta MUsteri
Platformunu hayata gegirdik. “Sigorta
deneyimini sonra’dan énce’ye tasima”
vizyonumuzla sigortayi proaktif bir
perspektifle somutlagstirmayr amaclayan
platformumuzda, gelisen teknolojinin
sadladigi cogu imkani kullaniyoruz.
Yaptigimiz gelistirmeler sayesinde
herhangi bir strecteki degisiklikleri

cok kolay yonetilebilir hale getirdik.
Platformumuz icerisindeki 50’den fazla is
ortagmizla 100’den fazla hizmeti sadece
sigortalilanmizla degil, adimiza yakisir
sekilde tim TUrkiye ile bulusturduk.
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Genel Mudir’un Mesaiji

Tasarruf ekonomisinin
temeli olan
sigortaciligi tlkemizde
hak ettigi seviyelere

clkarmak icin
calisacagiz.
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2022 yilinda basarilarimizi 6diillerle
taclandirdik.

Turkiye Hayat Emeklilik olarak isimize
verdigimiz deger ve emeklerimizin

sonucu olarak 2022 yilinda bir¢ok farkl
alanda &ddllere layik gortlduk. MUsteri
platformumuz Gartner Eye on Innovation
odullerinde ikincilik 6dUld alirken, Asia
Awards’dan Yilin Dijital Sigortacilik Girigimi
OdulunG ald.

Bunun yaninda, Sikayetvar tarafindan
duzenlenen kusursuz musteri deneyimi
yasatan markalarin belirlendigi ACE
Awards téreninde Altin 6dulin sahibi
olduk. ALFA Awards Bireysel Emeklilik
kategorisinde yilin En lyi Misteri Markasi
6dultine layik gortlduk. Turkiye'nin ilk ve
tek inovasyona dayali sigortacilik ¢dul
programi olan Smart-i Awards’ta Fark
Yaratanlar kategorisinde “Yedi Sehir
Yedi lyi insan” projesiyle Guimis Smart-i
Odultn aldik.

Gelecege dogru...

Kuruldugumuz giinden beri sahip
oldugumuz degerleri, kiymetleri
gelistirmek ve buyutmek, tlkemiz,
vatandaslarnmiz, ¢alisanlarmiz,
hissedarlarimiz ve yatinmcilarimiz igin
daha fazla deger Uretmek ve bunu
surdUrdlebilir kiimak en énemli amacimiz.
Bu kapsamda, énimizdeki donemde
oncelikli hedeflerimiz; sigortalilarmizla
badimizi daha da gugclendirmek,
sUrdurUlebilir liderlik anlayis! ile sagdlikli ve
karl blylmemizi devam ettirmek ve pazar
payimizi artirmak olacak.

Sigortaciligi yeniden tanimlarken,
kisisellestiriimis ¢ozUmlere ve sigortayi
somutlastirmaya odaklanarak, sigorta
farkindaligini artiracak ve tasarruf
ekonomisinin temeli olan sigortaciligi
Ulkemizde hak ettigi seviyelere ¢ikarmak
icin calisacagiz.

Teknolojinin ve dijitallesmenin sagladigi
rekabet avantajlarini, verimlilik ¢dzUmlerini
ve operasyonel esneklik yeteneklerini
daha fazla degerlendirecegiz. “butlnsel
deneyimi” dijital ddntsim programimiza
uygun sekilde stratejik odaklarmizdan
biri olarak igsellestirirken bu alandaki
yatinmlarimizi artirarak entegre sistemler
gelistirmeye devam edecegiz.




Turkiye Hayat Emeklilik olarak yaklasik
1.200’0 askin ¢alisanimiz, 121 acente ve
brokerimiz, 4.448 banka subemiz ve 31
bdlge mudurligimuz ile tim Turkiye’de
yaklasik 10,6 milyon sigortalinin
hayatlarina dokunmaya, her an yanlarinda
olmaya devam edecegiz. Etkin kanal
yonetimi anlayisimiz gercevesinde,

tim dagitm kanallarmizin gelismesi

ve bUyUmesi icin calisiyoruz. Farkl
dinamiklere sahip dagitim kanallarimizin
potansiyeline maksimum oélglide
yaklasabilmesi icin ¢alismalar ylrttecegdiz.

ilerledigimiz yoldaki temel odaklarimizdan
biri strdurdlebilirlik. “Pozitif Etki i¢in
Sigorta” anlayisiyla gevresel ve sosyal
etkilere karsi ¢ézUmler Uretmek Uzere
belirledigimiz strdurdlebilirlik hedeflerimiz
cergevesinde gerceklestirdigimiz
calismalari ilk surddrulebilirlik raporumuzla
taglandirdik. Kurumsal strdurdlebilirlik
yolculugumuzda, gevreye ve topluma
kargl yarattigimiz degeri ortaya koymak ve
gelecegde daha emin adimlarla ilerleyerek
sorumlulugumuzu artirmayi hedefliyoruz.
Turkiye Hayat Emeklilik olarak sistemli
bicimde cevresel, sosyal ve yonetisim
risklerini is modelimize entegre etmek
konusunda galismalarimizi strdtrecegdiz.

Gelecek planlanmizi hayata gegirmek
Uzere bir esik olarak gérdigumiiz

2023 yili, bagarilanmizi uluslararasi
dizeye ¢ikarma ve uluslararasi alanda
faaliyet gosteren bir sigorta sirketi olma
hedefimize bir adim daha yaklasacagimiz
bir yiIl olacak.

Calisanlanmiz basta olmak Uzere

2022 yilinda ortaya koydugumuz

gUclt performansimizda emegi gecen
tlm is ortaklarimiza, sigortalilarimiza,
katiimcilarimiza ve diger tim
paydaslarimiza destek ve glvenleri igin en
icten tesekkdrlerimi sunarim.

Saygilarimla,
Atilla Benli

Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
ve Genel Mudur

YONETIMDEN

Surdurdlebilir liderlik
ve basari icin musteri,
calisan, dagitim kanall,
is ortagi kisacasi

etkilesim icinde

bulunan tim unsurlarin
“biutiinsel deneyimine”
odaklaniyoruz.
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Ust Yonetim

Atilla Benli
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Midir

Darlissafaka'da lise egitimi sonrasi Istanbul Universitesi
Kamu Yénetimi BolimU’'nden mezun olan Atilla
Benli, Marmara Universitesi Sigortacilik Bslim('nde
yUksek lisans egitimini tamamlamistir. Ayni bolimde
doktora egitimine devam etmektedir. Kariyerine
Garanti Bankasi’nda Denetgi olarak baglayan Benli,
ayni sirkette Sube ve Birim MUdUurligu gérevlerinde
bulunmustur. Daha sonra, Garanti Sigorta’da Mali
isler, Operasyon ve Broker Dagitim Satis Kanal'nda
cesitli birimlerden sorumlu Birim MGdUrd olarak
gdrevini ydruten Benli, 2007 yilinda BNP Paribas
Cardif sirketinde Mali isler Yénetimi, insan Kaynaklari,
Hasar ve Hukuk Birimlerinden Sorumlu Genel Mudur
Yardimcisi olarak géreve baglamigtir.

Ardindan, Groupama Sigorta ve Groupama Hayat

& Emeklilik blinyesinde Hasar Grubu’ndan Sorumiu
Genel Mudur Yardmcisi olarak gérev yapan Benli, Vakif
Emeklilik'te Satis, Finans ve Mali isler, insan Kaynaklar,
Teknik ve Aktlerya Birimlerinden Sorumiu Genel Middr
Yardimcilig gérevlerini ylritmuUstir. 2016 yilinda Zurich
Sigorta’da Hasar Grubu’ndan Sorumlu Genel Midur
Yardimaisi ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevine
baslayan Atilla Benli, 2018 yilindan itibaren ise Zurich
Sigorta’da Satis ve Dagitim Kanallar’'ndan Sorumiu
Genel Midiir Yardimeisi ve Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gérevini strdUrmustr.

16 Ocak 2019 tarihi itibanyla Glines Sigorta Yénetim
Kurulu Uyesi ve Genel Miidiirti olarak géreve baslayan
Benli; sigorta sirketlerinin birlestiriimesine yonelik

gecis déneminde aldigi Ust goreviendirme ile birlikte
ilgili sigorta sirketlerinin Yonetim Kurulu Baskanl@r'ni
Ustlenmigtir. 31 Agustos 2020 tarihinde sigorta
sirketleri ve 1 Eylil 2020 tarihinde emeklilik sirketlerinin
birlesmesiyle Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik
icra Kurulu Bagkani olmustur. 15 Aralik 2020 tarihinde
Yonetim Kurulu Bagkani gérevinin yaninda Turkiye
Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik Genel Mudurd
gdrevini Ustlenmistir. 31 Mart 2021 tarihinden bu yana
Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik Yénetim
Kurulu Bagkan Vekili ve Genel MUdurd gérevierini
yUrUtmektedir.

Benli ayni zamanda Turkiye Sigorta ve Reaslrans
Sirketleri Birligi Bagkani, GUvence Hesabi Yonetim
Komitesi Bagkani, TARSIM Tarim Sigortalan Havuz
isletmesi Yénetim Kurulu Baskani, JCR Avrasya
Derecelendirme Yonetim Kurulu Bagkani gérevlerini
strdirmektedir. TVF Finansal Yatirmlar Yénetim Kurulu
Baskan Vekili ve Turk P&l Sigorta Yoénetim Kurulu
Baskan Vekili gorevlerini ylriten Benli; Avrupa Konseyi
Emeklilik Rezerv Fonu, Emeklilik Gézetim Merkezi'nde
Yénetim Kurulu Uyesi gérevlerine de devam etmektedir.
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Bilal Tiirkmen
Genel Madir Yardimcisi

2011 yilinda Akdeniz Universitesi Isletme
BaIumG’'nden mezun olan Bilal Tirkmen, 2021 yilinda
Sabanci Universitesi’nde Yénetici Isletme Yilksek
lisans programini (Executive MBA) tamamlamistir.

Profesyonel kariyerine 2010 yilinda Almanya’da
yonetim danismanlik firmasi Atheneum Partners’da
Analist olarak baslamis, ardindan sigortacilik
sektorine gegis yaparak, Aksigorta’da acenteler satis
uzmani olarak ¢alismistir. 2012-2018 yillar arasinda
Hazine MUstesarligi Sigortacilik Genel Mudlrligi’nde
Hazine Uzmani olarak gérev yapan Turkmen, 2018
yilinda DASK’in Teknik isleticisi konumundaki Eureko
Sigorta’da, DASK Genel Sekreter Yardmciligr gdrevini
yUratmustar.

2019 yilinda Gunes Sigorta’ya Grup Mudur olarak
katilmis, Haziran 2020’de Genel Mudur Yardimaisi
olarak atanmigtir.

Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik Strateji,
Dijital D&nUsUmM ve Pazarlama Genel Mudur
Yardimciligi gérevine devam eden Turkmen, ayni
zamanda Turk P ve | Sigorta ve OSEM Sertifikasyon
Yonetim Kurulu Uyesidir.

f;nr

Fatih Yildiz
Genel Madar Yardimcisi

2003 yilinda Cumhuriyet Universitesi Calisma
Ekonomisi ve Endstri lliskileri Bélimir’'nden ikincilikle
mezun olan Fatih Yildiz, 2022 yilinda Yildiz Teknik
Universitesi isletme Yénetimi Yiiksek Lisans (MBA)
programini tamamlamistir.

is hayatina 2005 yilinda Finansbank’ta baglamistrr.
2007-2018 yillan arasinda Yildiz Holding

Perakende Grubu’nda siraslyla; Bizim Toptan

Satis Magazalar’'nda, insan Kaynaklan Uzmani ve
insan Kaynaklar ve Egitim Yéneticisi, 2013-2015
yillar arasinda Sok Marketleri’nde insan Kaynaklari
Yoneticisi ve 2015-2018 yillan arasinda Yildiz Holding
Perakende Grubu bunyesinde sirket birlesme ve
satin alma sureclerinde aktif gérev aldigi Bizim Toptan
Satis Magazalar’nda Insan Kaynaklari Midiirli olarak
gbrev yapmistir. 2018 - 2019 yillan arasinda Bereket
Sigorta ile Bereket Hayat ve Emeklilik insan Kaynaklari
MUdUrd gérevini yuratmastar.

2019 yilinda Gunes Sigorta’ya Grup MUdurt

olarak katilan Yildiz, Haziran 2020’de Genel Mudur
Yardmciligi gérevine atanmistir. Sigorta ve Emeklilik
sirketlerinin birlestiriimesi projesinde birlesme, degisim
ve kilttrel déntsum sureglerini yonetmistir. Halen,
Tirkiye Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik Insan
Kaynaklan, Egitim, Tedarik ve Idari Hizmetler'den
sorumlu Genel Mudur Yardimciligr gorevini
sUrdUrmektedir.
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Murat Siizer
Genel Mudir Yardimcisi

istanbul Universitesi ingilizce Iktisat Bélimi’nden
2010 yilinda mezun olan Murat Stzer, YUksek
Lisansini 2019-2020 yillari arasinda Sabanci
Universitesi’nde Executive MBA programinda
tamamlamigtir.

Suzer, is hayatina 2010 yilinda uluslararasi denetim ve
danismanlik firmasi olan KPMG’de baslamistir. Sigorta
sektorinde yurdtllen finansal denetim projelerinde
asistan, kidemli uzman ve mudur olarak gdérev alan
Suzer, sektorle ve finansal yonetimle ilgili yurt iginde
ve yurt disinda pek ¢ok egitime katimig, yurt digi
projelere destek vermistir.

Subat 2016’da Gunes Sigorta’da Muhasebe ve
Finansal Raporlama Muduri olarak géreve baglayan
Stzer, Mayis 2019’dan itibaren Tahsilat MUdarliga,
Genel Muhasebe Mudurligu, Butge Raporlama ve
Yatinmer lligkileri MUdUrligi ve Teknik Muhasebe
MUidirliigi birimlerinden sorumlu Mali isler Grup
MUdUrG olarak gérev almistir.

Sigorta ve emeklilik sirketlerinin birlesmesi ile
beraber Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat ve
Emeklilik sirketlerinin Mali isler Direktérliigl gérevini
Ustlenen Slzer, 15 Aralik 2020’de Turkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat ve Emeklilik Finansal Yonetim Genel
Mudur Yardimelligi pozisyonuna atanmistir. Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavir (SMMM) ve SPK leri
Seviye (Dlzey 3) lisansi bulunmaktadir.

Suzer, Turk P ve | Yonetim Kurulu, OSEM
Sertifikasyon Yonetim Kurulu ve Kibris Midurler
Kurulu Gyesidir.

YONETIMDEN

Nurcan Tungddken
Genel Mudir Yardimcisi

1989 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Matematik
MUuhendisligi Bolumd mezunu olan Nurcan
Tungddken, 1991-2008 yillar arasinda Guiven
Sigorta’da Bilgi Teknolojileri Departmani’nda
Yoéneticilik yapmistir. Tim sigortacilik paketinin analiz,
tasanm, yazilim gelistirme galismalarini yapmis,

sirket ici streglerin hazirlanmasinda gérev almis ve
nihayetinde ug kullanici egitimlerini vermistir.

2008-2009 yillar arasinda Groupama Sigorta’da Bilgi
Teknolojilerinde Finansal Projeler Yoneticiligi yapmistir.
Groupama Sigorta, Guven Sigorta, Bagsak Emeklilik
ve Gliven Hayatin Birlesim ¢alismalarinda Proje
Yoneticiligi ve Yazilim Gelistirme Yoneticiligi yapmistir.

2009-2019 tarihleri arasinda Ziraat Sigorta, Ziraat
Hayat ve Emeklilik Bilgi Teknolojileri Grup Yoneticisi
olarak galismistir. Sirketin kurulus calismalarinda ve
Bilgi Teknolojileri yapilanmasinda gdrev aimistir. Bu
kapsamda, sirketin ilgili departmanlarinin kullanacagi
tUm sigortacilik paketinin ve moduillerin; analiz,
tasanm, yazilim gelistirme galismalarini ydnetmis,
uygulamalari devreye almis sirket igi stireglerin
hazirlanmasinda aktif olarak gérev almigtir.

2019-2021 tarihleri arasinda Ziraat Teknoloji’de
VYurtigi Istirakler Portfdy Yéneticisi olarak galismistrr.
Ziraat Finans Grubu igerisinde yer alan tim sirketlerin
teknolojik ihtiyaglarinin; taleplerinin ve projelerinin,
Ziraat Teknoloji ve ilgili BT tedarikgilerinden hizmet
alinarak gerceklestiriimesi ve koordinasyonunda aktif
olarak gérev almigtir.

Sigorta ve emeklilik sirketlerinin birlesme projesinde
sponsorluk ve proje yoneticiligi yapmistir. 1 Ekim 2021
tarihi itibaryla Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat
Emeklilik BankasUrans Yoénetimi Genel Madur
Yardimaisi olarak atanan Tun¢ddken, 1 Ocak 2023
tarihi itibaryla BankasUrans ve Satig Yonetimi Genel
MUdUr Yardimcisi olarak gérevini stirddrmektedir.

Remzi Duman
Genel Madir Yardimcisi

Bogazici Universitesi Matematik ve Aktlierya
Matematigi Bélimlerinden 2003 yilinda mezun olan
Remzi Duman, kariyerine 2004 yilinda Eureko Sigorta
Reastrans Mudurligi’'nde Yetkili olarak baslamis,
ayni mudurlikte 2007 yilinda Yénetmen ve 2013
yilindan itibaren ReasUrans, Ozel Riskler ve Kredi
Sigortalar Direktoru olarak gérev almigtir. Duman,
2017 yilinda Halk Sigorta’da Teknikten Sorumlu Genel
MUdUr Yardimcisi gérevini ylritmastir. Ekim 2018
itibariyla IBS Sigorta ve ReasUrans Brokerligi
sirketinde Teknik, Operasyon, ReasUrans ve Hasar
Birimlerinden Sorumlu Genel MudUr Yardimcisi olarak
gdrev alan Duman, Mayis 2019’da Giines Sigorta’da
Teknikten Sorumlu Genel MudUr Yardimcisi olarak
gbrev yapmistir. Haziran 2020’de Gunes Sigorta,
Ziraat Sigorta ve Halk Sigorta sirketlerinde Teknik ve
Hasar Genel MUdUr Yardimcisi olarak atanmigtir.

31 Agustos 2020 tarihinde sigorta sirketlerinin
birlesmesiyle Turkiye Sigorta Teknik ve Hasar Genel
MUdUr Yardimcisi olarak gdrevine baglamigtir.

2 Haziran 2021 tarihi itibanyla Trkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat Emeklilik Teknik Genel Muddr Yardmcisi
olarak gorevine devam etmektedir.

Duman ayni zamanda Turkiye Motorlu Tasit Burosu
Yonetim Kurulu Bagkani ve Turk P ve | Yénetim
Kurulu Uyesi gorevlerine de devam etmektedir.
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Ust Y6énetim

Sevda Mersin Hendem
Genel Midir Yardimcisi

2006 yilinda Yildiz Teknik Universitesi Bilgisayar
Muhendisligi Bslimu’nden mezun olan Sevda
Mersin Hendem, is hayatina 2006 yilinda Workcube
E-Is Sistemleri’nde Yazilim Gelistirme Uzmani

olarak baglamis; sirkette gok sayida ERP donlsim
projesinde Yazilimcl, Analist, Proje Yoneticisi ve
Yazilm Geligtirme Direktdru olarak galismistir.
2014-2018 yillar arasi Pronet Guvenlik'te Yaziim
Gelistirme MUdUrt olarak gérev alan Hendem, 2018
yilinda Hazine ve Maliye Bakanligi’na Bilgi Teknolojileri
Genel MUdUri olarak atanmistir. Genel MUdurligin
kurulmasi ve ddnlstim projeleri ile 1 milyon Yaziimcl,
Acik Kaynak Dénustimd, Kamu Btlnlesik ERP
Sistemi ve Ortak BlyUk Veri Platformu projeleri gibi
cok sayida projeyi ylrutmustar.

1 Ekim 2021 tarihinde itibaren Turkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat Emeklilik Bilgi Teknolojileri Genel Mudur
Yardimciligi gorevini strdtirmektedir.

Ust Yénetim Degisiklikleri

Sebnem Ulusoy
Genel Mudur Yardimcisi

1992 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiltesi’nden
mezun olmus ve Ankara Barosu’ndaki stajini
tamamlayarak 1993’te avukatlik ruhsatini almigtir.
Sebnem Ulusoy 1995 yilinda kazandigi Jean Monnet
burs programiyla University of Kent at Canterbury’de
Avrupa Birligi Hukuku’'nda yUksek lisans egitimini
1996’da tamamlamigtrr.

1994 yiinda Hazine ve Dis Ticaret MUstesarligr’'nda
Yabanci Sermaye Genel Mudurligt’nde Uzman
Yardimaisl, olarak gérev yapan Ulusoy Ocak-

Nisan 2000 tarihinde Briksel’de Avrupa Birligi
Komisyonu’nun sigortacilik biriminde (DG Internal
Market) meslek memuru olarak staj yapmistir. Hazine
Mustesarligi Sigortaciik Genel Midurligi’'nde 1995-
2002 yillari arasinda Hazine Uzmani ve 2002 yilindan
itibbaren Sube MudUru olarak gérev yapmistir. 2008-
2010 yillar arasinda yerli ve yabanci yatinmcilara
Turkiye’de hukuki danismanlik ve avukatlik hizmeti
sunan Paksoy Hukuk Burosunda Kidemli Avukat
olarak galismistir. 2010 yili itibaryla Groupama
Sigorta ve Groupama Emeklilik’te Hukuk ve Genel
Sekreterlikten sorumlu Genel Midur Yardmaisi
olarak gdrev yapan Ulusoy, ayni zamanda TUrkiye
Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketleri Birligi Hukuk
Komitesi Uyesi olarak calismistir. 10 Agustos 2020
itibariyla Giines Sigorta Hukuk Genel Mudur
Yardimaisi olarak atanan Ulusoy; 1 Eyltl 2020
itibartyla Turkiye Sigorta ve TUrkiye Hayat Emeklilik
Hukuk Genel Mudur Yardimcisi olarak gérevini
sUrdUrmektedir. Ulusoy ayni zamanda; Turkiye
Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketleri Birligi Hayat
ve Emeklilik Yénetim Komitesi Uyesi gérevine de
devam etmektedir.

15 Aralik 2020 tarihinde Genel MudUr Yardimcisi olarak atanan Guray Celik ve Volkan Sinan 1 Mart 2022

tarihinde gdrevlerinden ayriimistir.
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Girdogan Yurtsever
I¢ Sistemler Baskani

istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi mezunu
olan Gurdogan Yurtsever, Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitist’nde yiksek lisansini tamamlamistir.

1995 yilinda Tutdnbank (Yasarbank) Teftis Kurulu’nda
Mufettis Yardimcisi olarak géreve baglayan Yurtsever,
ayni kurumda Yetkili MUfettis Yardimcisi ve MUfettis
olarak gorev almistir. Yurtsever, daha sonra
Tekstilbank (ICBC Turkey Bank)’da Mfettis, Yonetici
ve Ust Diizey Yénetici gbrevierinde bulunmus; ic
Kontrol ve Uyum Baskani, Finansal Grup ve Banka
Uyum Gorevlisi olarak gérev yapmigtir.

Cesitli sivil toplum drgutlerinde yoneticilik gorevieri
Ustlenen Yurtsever, Mevzuat Uyum Dernegi
(Compliance Association) Yonetim Kurulu Baskani
olarak gérev yapmaktadir. Tirkiye Ig Denetim
Enstitlisti (TIDE) 2014-2016 dénemi Yénetim Kurulu
Baskani olarak gérev yapmistir. Ayni zamanda
Futdristler Dernegi Denetim Kurulu Baskani, Turkiye
Muhasebe Uzmanlari Dernegi (TMUD) Yonetim
Kurulu Uyesi ve Ic Denetim Dergisi Genel Yayin
Yénetmeni'dir. Yurtsever'in ikisi TUrkiye Bankalar
Birligi (TBB) tarafindan yayimlanmis toplam bes kitabi
bulunmaktadir. Bunun yani sira ¢esitli dergilerde
birgok mesleki yazi ve makalesi yayimlanmis, ¢esitli
kitaplara editdrltk yapmistir. Ekonomi ve Finans
Dergisi Turcomoney’de aylik kdse yazilar yazan
Yurtsever, gesitli Universitelerde lisans ve yUksek lisans
seviyesinde dersler vermektedir. Yurtsever, Serbest
Muhasebeci ve Mali Misavir (SMMM), Bagimsiz
Denetci, Risk Yonetimi Guvencesi Uzmani (CRMA),
Sertifikall Suistimal inceleme Uzmani (CFE) ruhsat ve
sertifikalari ile Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Dlzey

3, Turev Araclar, Kredi Derecelendirme ve Kurumsal
Yoénetim Derecelendirme lisanslarina sahiptir.

Yurtsever, Ocak 2022’den itibaren Turkiye Sigorta ve
Trkiye Hayat ve Emeklilik i¢ Sistemler Bagkani olarak
gorevini strdirmektedir.




YONETIMDEN

Ic Denetim, Risk Yénetimi, ic Kontrol, Mevzuat Uyum ve
Aktlerya Yoneticileri

Erhan Yavuz
ic Denetim Mudiirii

Baskent Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi isletme Balimi'nden
mezun olan Erhan Yavuz, Baskent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstit(isU
iktisat Bolimi’'nde yilksek lisansini
tamamlamistir. Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlisii Iktisat Balimi’nde
basladigi doktora egitimine ise halen
istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisi Iktisat Bolimi’'nde tez
asamasindan devam etmektedir. 2007
yilinda Tirkiye Halk Bankasi i¢ Kontrol
Daire Bagkanligi'nda galisma hayatina
baslayan Yavuz, 10 yil stiren bankacilik
deneyiminin ardindan 2017 yilinda Halk
Hayat ve Emeklilik’e i Denetim Midiri
olarak atanmistir.

Emeklilik sirketlerinin 1 Eyltl 2020
tarihinde birlesmesi ile birlikte de ayni
gorevi Turkiye Hayat ve Emeklilik
blUnyesinde strdirmeye devam
etmektedir. Yavuz, Tlrkiye ic Denetim
Enstitlisti (TIDE) Uyesi olup ayni zamanda
TUrkiye Sigorta Birligi blinyesinde faaliyet
gdsteren i¢ Sistemler Calisma Grubu’nun
dénem bagkanligini yuritmektedir.

Levent Tolunay
Risk Yonetimi Muduri

2011 yilinda Adnan Menderes Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi Maliye
Balima ve 2021 yilinda Marmara
Universitesi Sigortacilik Yilksek Lisans
Programi mezunu olan Levent Tolunay,
is hayatina 2014 yilinda Gulnes Sigorta
Teftis Kurulu Bagskanliginda Mufettis
Yardimcisi olarak baglamistir. 2017-
2021 yillart arasinda MUfettis unvaniyla
¢alisan Tolunay, Mart-Ekim 2021
déneminde Turkiye Sigorta CEO Ofis
Direktorligtnde Yonetici unvaniyla, Ekim
2021 - Mayis 2022 dénemleri arasinda
Turkiye Sigorta Risk Yénetimi ve ig
Kontrol Mudurligtnde Mudur unvaniyla
gbrev yapmigtir. Tolunay, Mayis 2022’den
bu yana TUrkiye Sigorta Risk Yonetimi
Direktorligunde Risk Yonetimi MUduru
olarak gdérevine devam etmektedir.
Tolunay, Tirkiye ic Denetim Enstittis
(TIDE) Uyesidir.

Burak Kése
ic Kontrol Yoéneticisi

Marmara Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakultesi Maliye Bolumu

mezunu olan Burak Kése is hayatina
2005 yilinda Moore Stephens Turkey
Bagimsiz Denetim MUfettis Yardmcisi
olarak baslamis, 2008 yilinda Mufettis
unvaniyla devam etmistir. 2008-2014
yillarinda Cigna Finans Sigorta i¢ Denetim
Boluminde Yonetici unvaniyla goérev
yapmigtir.

2014 yilinda Vakif Emeklilik'te i¢ Denetim
Balimdnde Ydnetici unvaniyla gbreve
baglayan Kose, emeklilik sirketlerinin
birlesmesi ile beraber 1 Eyltl 2020
tarihinden itibaren Tirkiye Hayat Emeklilik
i¢ Kontrol Miidirliginde Yonetici olarak
gbrevine devam etmektedir. Kdse,
SMMM, CRMA sertifikalarina sahip ve
Turkiye ic Denetim Enstitlist (TIDE)
Uyesidir.

Goézde Ayvazoglu Senyurt
Uyum Mudara

Anadolu Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Bolumi’nden mezun olduktan
sonra lisans egitimini isletme Fakuiltesi
isletme Balimi'nde tamamlamistir.
Kariyerine Haziran 2001’de Glnes
Sigorta’da Mali isler Yénetimi Tahsilat
MUdurligt’nde baglamistir. Ayni
muUdurlikte 2006-2013 yillan arasinda
Yoneticilik yapan Ayvazoglu Senyurt,
2013-2014 yillart arasinda Rucu Muddrd,
2014 yilindan itibaren Mevzuat Uyum
Mudurd ve MASAK Uyum Gérevlisi olarak
gbrevini ylrttmastar. Agustos 2020’den
itibaren TUrkiye Sigorta ve Turkiye Hayat
ve Emeklilik Mevzuat Uyum MUdard,
TUrkiye Sigorta MASAK Uyum Gorevlisi
olarak gorevlerine devam etmektedir.
Ayvazoglu Senyurt ayni zamanda; TUrkiye
Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketleri
Birligi MASAK inceleme ve Arastirma
Komite Uyesidir.

Ozan Uygar
Aktlerya Yoneticisi

Hacettepe Universitesi Fen Fakdiltesi
Aktlerya Bilimleri BolUmd mezunu olan
Ozan Uygar is hayatina 2013 yilinda
Vakif Emeklilik’te Uzman Yardimcisi
olarak baglamistir. Emeklilik sirketlerinin
birlesmesi ile beraber 1 Eyltl 2020
tarihinden itibaren Risk Yonetimi, ic
Kontrol, Kurumsal Uyum birimlerinde
calisan Uygar, 2022 yili itibaryla Turkiye
Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik ic
Sistemler AktUerya MUduarligi’ne birim
yoneticisi olarak atanmigtir.

Uygar, Stajyer Aktler unvanina sahiptir.
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38 Tiirkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu

Yardimciligi

Yardimcilig Yardimcihig

IK, Egitim,
Tedarik
ve idari

Hizmetler

Genel Miid(ir]

Yardimciligi

Teknik Genel
Muidiir
Yardimciligi

ic Sistemler
Bagkanlig

Yardimciligi

ic Denetim
Direktorltigi




GOCUMUZU
ISE ADIMIZDAN
ALIYORUZ.
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2022 Yilinda Ekonomik ve Sektorel Gelismeler

2022 yilinda Turkiye sigortacilik sektorunde toplam
prim uretimi 235 milyar TL’ye ulasirken %123,2
nominal artis gerceklesmistir.
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EKONOMIK GORUNUM

Salgin sonrasi toparlanma dénemi
olacagina yénelik iyimser beklentilerle
baglayan 2022 yili, kiresel ekonominin
glndeminin yUksek enflasyon ve enerji
krizi ile belirlendigi zor bir yil olmustur. Yilin
ilk gunleriyle birlikte patlak veren Rusya-
Ukrayna savagl yeni yila iliskin tim iyimser
beklentileri tersine ¢evirmis ve 2021
yilinda, salgin kisitlamalariyla ortaya ¢ikan
arz-talep dengesizligine bagl olusan fiyat
artiglari, savasin etkisiyle cok daha yiksek
frekansli bir artis egilimine girmigtir.

Savasin baslamasiyla birlikte, kiresel
Olcekte dogalgaz, petrol ve sanayi
hammaddeleri pazarinda énemli bir paya
sahip olan bdlgedeki Uretim ve lojistik
faaliyetlerinin durmasi, ardindan Rusya’ya
uygulanan ve kapsami strekli olarak
genigletilen ekonomik yaptinmlar, basta
ve Ozellikle Rusya’ya olan eneriji bagmiilig
nedeniyle Avrupa pazarinda; sonrasinda
dramatik bir hizla yayilarak kiresel
pazarlarda enerji ve emtia fiyatlarinda

hizli ve keskin bir artisa neden olmustur.
Boylece, pandemi sonrasi ddénemde ilk
belirtilerini gdsteren enflasyon kiresel
olarak ciddi bir sorun haline gelmistir.

Enflasyonla micadele ise 6zellikle
gelismis Ulke merkez bankalarinin parasal
genislemeyi ve varlik alimlarini hizla
durdurmaslyla baslamis; daha siki politika
uygulamalari ve sert faiz artinmlariyla
devam etmistir. ABD Merkez Bankasi
(Fed) 2022 yilinda 425 baz puan faiz artisi
yaparak politika faizini 2007’den bu yana
en yUksek dizey olan %4,25-%4,50

araligina yukseltmistir. Avrupa Merkez
Bankasi (ECB) 2022 yilinda, yilin ikinci
yarisindan itibaren basladigr artinmiarla
politika faizini %2,50 seviyesine
clkarmistir. BoE ise 2022 yilinda 325 baz
puan faiz artinmi yaparak politika faiz
oranini %3,50 ile son 14 yilin en yUksek
dizeyine yukseltmigtir.

Dezenflasyonist politikalar kiresel
ekonomik buylmeyi baskilarken, Cin'in
“sifir-Covid” politikasi nedeniyle devam
eden tedarik sikintilan da bldyime
Uzerinde olumsuz etkilerini gdstermigtir.

IMF, Ocak 2023 tarihli Dinya Ekonomik
Gorunim Raporu’nda, dinya ekonomisi
blylme tahminini 2022 icin %3,4 olarak
yukari yonlu gtincellerken, blydme

hizini mevcut risklerin devam edecegi
beklentisiyle 2023’te %2,9 seviyesinde
olacagini agiklamistir. Kiiresel dlgekte
alinan tedbirlerin etkisinin 2024'te
gorulmeye baslayacagini belirterek
2024 icin blyUme tahminini %3,1 olarak
belirtmistir.

Turkiye ekonomisi canli i¢ talep ve net dis
talebin katkisiyla yilin ik U¢ ceyreginde
siraslyla yillik %7,5, %7,7 ve %3,9
oranlarinda biyUme kaydetmistir. Dokuz
aylik blyime performansi da %6,2
seviyesinde gerceklesmistir.

IMF, Ulkemizin 2022 yiinda %5,5 blyUme
oraniyla diinya ortalamasinin oldukca
Uzerinde bir blylme performansi
gbstermis oldugunu tahmin etmektedir.




Kuresel bazda arz-talep dengesizligi
ve artan enerji ve gida maliyetlerinin de
yansimasilyla 2022 yili boyunca yukari
yonli seyir izleyen TUFE enflasyonu,
zirveye ulastigr Ekim ayinin ardindan,
yil sonu itibaryla yuksek bazin ve
liralasmanin etkisiyle %64,27’ye
gerilemistir. Yilik Yi-UFE de %97,72

ile Ocak 2022’den bu yana en dislUk
diuzeyinde gergeklesmistir.

TCMB, politika faizini ilk iki ceyrekte

%14 seviyesinde sabit tutmus, Agustos
ayinda gerceklestirdigi para politikasi
toplantisinda ise sanayi Uretiminde
yakalanan ivmenin ve istihdamdaki artis
egiliminin devami agisindan finansal
kosullarin destekleyici olmasi gerektigi
deg@erlendirmesini yaparak faiz indirim
sUrecini baglatmistir. Politika faizini
kademeli olarak %9 seviyesine kadar
indirmigtir.

TUrkiye’nin ihracat 2022’de %12,9 artarak
254,2 milyar ABD dolari ile rekor seviyeye
clkarken, ithalati da %34 yUkselerek 363,7
milyar ABD dolar olmustur. Dis ticaret agig
enerji basta olmak Uzere emtia fiyatlarinda

gbzlenen dalgall seyir ve altin ithalatinin da
etkisiyle yuksek seyrederek 109,5 milyar
ABD dolar dizeyinde gergeklesmistir. Ayni
ddénemde cari islemler dengesi 48,8 milyar
ABD dolari agik verirken, altin ve enet;ji
hari¢ cari islemler dengesi 50,8 milyar ABD
dolari fazla vermigtir.

HAYAT VE EMEKLILIK SEKTORU

Son birkag yil tim dinya icin pek cok
zorlugun yasandidi, yuksek seviyede

risk iceren, ekonomik sistemlerin, sosyal
ve kdlttrel hayatin dramatik bir sekilde
degistigi bir dénemdi. Bu dénem, gelisen
teknolojinin sagladigi rekabet avantajlari
yaninda artan siber saldirilar ile yikici
yoninln konusulmaya basladigi, iklim
degisikligine bagl olarak siddeti sikligi
artan dogal afetlerin maliyetinin Glke
ekonomileri ve sigorta bilancolar Uzerinde
agirhiginin tarini en Gst seviyelere ciktigl,
hizla degisen kuresel demografik yapi
nedeniyle sosyal glvenlik sistemlerinin
surdurdlebilirliginin ve makro ekonomik
gelismelerin kdresel bir durgunluga
sebep olup olmayacaginin tartigildigr bir
dénemdi.

TUum belirsizlikler, bireyleri gelecek icin
olan tedbirlerini artirmaya yonelterek hayat
ve bireysel emeklilik tGrlnlerine olan talebi
gUglendirdi.

TUrkiye Sigorta, Reastrans ve Emeklilik
Sirketleri Birligi tarafindan agiklanan 2022
yillsonu verilerine gére TUrkiye sigortacilik
sektorintn 2022 yili toplam prim Uretimi
%123,2 nominal artis ile 235 milyar TL
olarak gerceklesmis, kaydedilen reel
blylme ise %35,9 olmustur. Toplam
Uretimdeki payl %83,2’den %86,9’a
yUkselen hayat disi branglarin prim Gretimi,
nominal %133,1 ve reel olarak %41,9
artigla 204,2 milyar TL'ye ulagmistir.

2022 yilinda Ulkemizde, 21 hayat sigortasi
ve emeklilik sirketi hayat sigortasi alaninda
Uretim gerceklestirmistir. Toplam primlerin
%93,3’U ilk 10 sirket tarafindan Uretilmistir.
Toplam Uretimdeki pay1 %16,8’den
%13,1’e gerileyen hayat branginin

prim Uretimi %74,1 artisla 30,9 milyar

TL seviyesine ulagsmistir. Bransin reel
biylmesi ise %6 olarak belirlenmigtir.

Turk Hayat ve Hayat Disi Sigorta Sektérii Karsilagstirmali Prim Tablosu

TL 2022 Pay (%) 2021 Pay (%) Artis (%)
Hayat Prim 30.858.314.007 13 17.726.737.287 17 74
Hayat Disi Prim 204.153.485.703 87 87.580.270.796 83 133
Toplam Prim 235.011.799.710 100 105.307.008.083 100 123

Kaynak: 24.01.20283 tarihi itibariyla yayinlanan Turkiye Sigorta Birligi verileri kullaniimistir.
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2022 Yilinda Ekonomik ve Sektérel Gelismeler

Pandemi dénemi bireylerin risk algisinin
degismesini beraberinde getirmis,
Ozellikle saglik sigortasi talebinde artis
gdzlenmistir. Hayat sigortasinda, risk
farkindaligi ve gelecekteki finansal
sureklilik kaygisinin hem teminat hem

de birikim 6zelligi olan Urdnler agisindan
ivmeleyici etkisi daha da belirginlesmistir.
Yilin ilk yarisinda hizlanan tUketici ve ticari
krediler, GgUncl ceyrekte makroihtiyati
tedbirlerin de etkisiyle hizini kesmis,
kredilere yonelik talebin zayiflamasi kredli
baglantil hayat sigortasi prim Uretimlerini
sinilamistir.

Vefat ve sakatlik gibi risklere karsi
korunma saglayan, ddvize endeksli olarak
da sunulabilen birikimli hayat sigortalari,
2022 yiinda da yUksek performans
gbsterirken, bu brangin yil bazinda prim

Uretimi ve toplam prim Gretiminden aldigi
pay da artigini sGrdUrmistUr.

Makroekonomik galkantilardan ve
olumsuz konjonkturden etkilense
de gerek izlenebilirligi ve gtvenilirligi
gerekse getiri oranlaryla uzun vadeli
tasarruf denildiginde ilk akla gelen
enstrimanlardan biri olan bireysel
emeklilik sistemi istikrarli bUyUmesini
sUrdtrmektedir.

Emeklilik Gozetim Merkezi verilerine gore,
Gonullt BES’te 30 Aralik 2022 tarihi
itibariyla devlet katkisi dahil toplam fon
bUyUklugindn 400,1 milyar TL'ye ulastigi
ve katiimei sayisinin 7,8 milyon kisiyi astid
gbrulmektedir. Yasayan sdzlesme sayisi
ise 9,5 milyona yikselmis; gectigimiz yila
gore %10,7 artis yasanmistir.

Turk Emeklilik Sektori Karsilastirmali Fon BiyiiklGgii

OKS’de ise ayni tarih itibariyla fon
bUyUkluga 33,3 milyar TL, katiimci sayisi
8,3 milyon kisi olarak gerceklesmistir.
Sertifika sayisi da 9,5 milyona ulasmigtir.
2022 yil sonu itibaryla OKS’de 249.697
isveren mevcuttur.

18 yasindan kugUklerin BES’e dahil
edilmesi katilimcei tabanini genigleterek
gonullt BES’in performansinda itici guc
etkisi yaratmaya devam etmektedir. 2022
yil sonu itibariyla, 18 yas alti katiimci
grubunda ulasilan fon blyUkligu 3 milyar
TL olurken, katiimci sayisi 594.164 kisidir.

2022 yil sonu itibaryla gonullti BES
ve otomatik katiim toplaminda fon
blUyUklugt 433,4 milyar TL kaydedilirken,
katiimci sayisi 16,1 milyon seviyesindedir.

TL 2022 Pay (%) 2021 Pay (%) Artis (%)
BES Fon BlyUkIugu 400.074.133.024 %92 227.911.476.603 93 %76
OKS Fon Buyuklugu 33.330.158.482 %8 16.475.737.760 7 %102
Toplam Fon Biiyiikliigii 433.404.291.506 100 244.387.214.363 100 %77

Kaynak: Devlet katkisi dahil fon buyUkligtne ait EGM verileri kullanilmigtir.

Emeklilik ve hayat sigortasi sektorleri
kamu otoritesi tarafindan yogun olarak
desteklenmektedir. Sisteme katilimi

ve sistemde kalmayi tesvik agisindan
duzenlemelerin strdUrdldigu 2022
yilinda, devlet katkisi oraninin %25'ten
%30’a ¢ikariimasi, yillik devlet katkisi
limitini gecen katki paylari icin takip
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eden yillarda da devlet katkisi 6denmesi,
45 yasini asan ¢alisanlarin da talep
etmeleri halinde OKS’ye katimalarina
imkan taninmasi 6ne ¢ikan adimlar
olmustur.

20283-2025 yillarini kapsayan Orta
Vadeli Plan’da sigortacilik ve emeklilik

sektérunun derinlesmesi ve tabana
yayllmasi amaciyla trin gesitliliginin
artmasini destekleyen uygulamalarin
hayata gecirilecegdi yer alirken, otomatik
katilimin Tamamlayici Emeklilik Sistemi’ne
donusttrtimesinin planlandidi ifade
edilmigtir.




SEKTORDE 2022 YILINDA MEYDANA
GELEN MEVZUATA ILISKIN GELISME
VE DEGISIKLIKLER

Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirnm
Sistemi Kanunu ile Bazi Kanunlarda
ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun

22.01.2022 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanan “Bireysel Emeklilik Tasarruf
Ve Yatinm Sistemi Kanunu ile Bazi
Kanunlarda ve 375 Sayill Kanun
HikmUnde Kararnamede Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” dogrultusunda
kismi 8deme hakki, temlik hakki, %25
yerine %30 oraninda devlet katkisi, 45
yas Ustl vatandaslarin otomatik katilim
sistemine dahil olma hakki ve toplu katki
pay! ddemesi yapan katiimcilara yillara
sari devlet katkisi verilmesi avantajlar
katilimcilara sunulmustur.

ilgili uygulamalar Sirketimizde 2022 yili
icerisinde uygulanmaya baslamistir.

Tirk Vatandashgi Kanununun
Uygulanmasina iliskin Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair
Ydénetmelik

13.05.2022 tarihli ve 31834 sayill Resmi
Gazete'de yayimlanarak yurtrlige

giren “Turk Vatandasligr Kanununun
Uygulanmasina iliskin Yénetmelikte
Degisiklik Yapiimasina Dair Yénetmelik”
uyarinca en az 500.000 ABD dolar veya
karsiigr doviz tutarinda katki payin,
kapsami SEDDK tarafindan belirlenen
fonlarda tutma ve Ug yil sistemde kalma
sartiyla Bireysel Emeklilik Sistemine (BES)
yatiran yabancilarin istisnai olarak Turk
vatandasligi kazanabilmesine imkan
taninmigtir.

Sirketimiz tarafindan konu ile ilgili
gelistirmelere baglanmistir.

BES Uriinii Hediye Etme imkani

31.05.2022 tarinli 2022/17 sayili genelge
ile BES Hediye Sertifikasi uygulamaya
alinmigtir.

2022°YE BAKIS

Bireysel Emeklilik Sistemi
Kapsaminda Yabancilarin istisnai
Olarak Tirk Vatandashgi Kazanimi

Mayis 2022’de yUrurlige giren ydnetmelik
ve ardindan BES uygulamasinda yapilan
diizenleme kapsaminda BES’e danhil
olabilecek yabanci katiimcilarin belli

bir limitin UstUne katki payini, kapsami
SEDDK tarafindan belirlenen fonlarda
tutma ve ¢ yil sistemde kalma sartiyla
Bireysel Emeklilik Sistemine (BES)
yatiran yabancilarin istisnai olarak TUrk
vatandaslgi kazanabilmesine imkan
taninmig ve 2022 Kasim itibaryla
tamamlanarak uygulamaya alinmigtir.

Katihm Sirketi Portféy Devri

19.12.2020 tarihinde resmi gazetede
yayinlanan Katiim Esaslar Cercevesinde
Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine lliskin Yonetmelik'te belirtilen
dlzenlemeler kapsaminda, TUrkiye Hayat
Emeklilik envanterinde bulunan tim hayat
portféyl, 31.12.2022 tarihi itibariyla yeni
kurulan TUrkiye Katiim Sigorta sirketine
devredilmigtir.
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Prim Uretimi, Toplanan Fonlar ve

Teknik Sonuclar

Turkiye Hayat Emeklilik, BES 3.0 ve OKS toplaminda

4,8 milyon katiimci+calisan sayisi ve %84 artis gostererek
97 milyar TL'ye ulasan toplam fon buyuklugu (devlet katkisi
dahil) ile sektor lideri olmustur.

Turkiye Hayat Emeklilik, 31 Aralik 2022
itibariyla Gonullt Bireysel Emeklilik Sistemi
(BES 3.0) ve Otomatik Katiim (OKS)
toplaminda 4,8 milyon katiimci+cgalisan
sayisi ve %84 artis gdstererek

97 milyar TL'ye ulasan toplam fon
bUyUkIUgu (deviet katkisi dahil) ile sektor
lideri olmustur. BES 3.0 fon blyUkltgu
(devlet katkisi dahil) 79,7 milyar TL
olurken OKS fon bUyUkIigu (deviet
katkisi dahil) ise 17,3 milyar TL olarak
gergeklesmigtir.

Ayrica, BES 3.0’da toplam katilimci
adedinin %30’u, OKS’de toplam
calisan sayisinin %29’u ve toplam fon
blyUkIGgundn de %22’si elde edilmistir.

BES 3.0’a ait fon blyUklugtndn

33,2 milyar TUsi, OKS’ye ait fon
bUyUkIGgunin 11,8 milyar TLsi faizsiz
fonlardan olusup pazar paylari siraslyla
%41,9 ve %63,0’drr.
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Turkiye Hayat Emeklilik BES 3.0’da

2,3 milyon katiimci ve %76 artis ile

68,2 milyar TL fon blyUklugtne (devlet
katkisi harig) sahip olurken, katiimci sayisi
ve fon blyUkliginde sirasiyla %29,6 ve
%19,4 pazar paylar ile sektor lideri
olmustur. Ayrica, Sirket katki payi tutarni
%38,8 artis ile 26,4 milyar TL'ye ¢ikararak
%20,7 pazar payi ile liderligi elde etmistir.

Turkiye Hayat Emeklilik, OKS’de

ise, 2,4 milyon ¢alisan sayisi ve fon
bldyUkluginde (devlet katkisi haric)

%93,2 artis ile 16,6 milyar TL tutara sahip
olup, ¢alisan sayisi ve fon buydkliginde
sirasiyla %29,3 ve %52,1 pazar paylari

ile liderdir. Ayrica, Sirket katki payi

tutarini %35 artigla 8 milyar TL'ye
¢lkararak %50,3 pazar payi ile liderligi
sUrddrmistar.

Turkiye Hayat Emeklilik’in 2022 yill hayat
sigortalarinda prim Uretimi %75 artis ile
6,9 milyar TL olarak gerceklesmis ve
%22,2 pazar pay! ile sektor liderligi devam
etmigstir.

Turkiye Hayat Emeklilik’in toplam
hayat digi prim Uretimi %25 azalis
ile 16,6 milyon TL seviyesinde
gergeklesmigtir.

Hayat digl teknik gelirleri %73 azalirken,
hayat disi teknik giderleri %26 azalarak
hayat digi teknik kar gegen yila gore
%191 azalmig ve 21,6 milyon TL zarar
olarak kaydedilmigtir.

Hayat teknik gelirleri %61 artarken,
hayat teknik giderleri %56 artarak hayat
teknik kari gecen yila gdre %80 artmig ve
1.455 milyon TL olarak yazilmistir.

Emeklilik teknik gelirleri %62 artarken,
emeklilik giderleri %49 artarak emeklilik
teknik kéri gecen yila gdre %77 artmis ve
607,2 milyon TL olarak elde edilmisgtir.

Hayat digl, hayat ve emeklilik teknik
gelirlerinden teknik giderlerinin dugtimesi
sonucu olusan genel teknik kéari gegen yila
gbre %73 artig ile toplam 2.039 milyon TL
olmustur.




Fon Biiyiikliigii ve Prim Uretimi

TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE 2022 YILI FAALIYETLERI

BES 3.0 (TL) 2021 2022 Art|§
Yasayan S6zlesme 2.534.769 2.838.972

Katiimci Sayisi 2.056.354 2.307.750 12
Fon BuyUkligu' 38.711.469.902 68.199.780.285 76
Devlet Katkisi 5.088.023.524 11.472.136.611 125
Toplam Fon BuydkIlugu 43.799.493.426 79.671.916.896 82
Katki Payi 19.033.063.323 26.425.213.240 39
(1) Devlet katkisi dahil degildir.

OKS (TL) 2021 2022

Yasayan Sozlesme 2.838.931 3.000.593 %6
Katiimci Sayisi 2.358.061 2.444.698 %4
Fon BUyUklagu' 8.581.895.935 16.577.084.765 %93
Devlet Katkisi 365.158.812 750.069.648 %105
Toplam Fon BuydkIugu 8.947.054.747 17.327.154.413 %94
Katki Payi 5.980.482.096 8.059.195.346 %35
(1) Devlet katkisi dahil degildir.

Brans (TL) 2021 2021 Artis
Hayat Prim Uretimi 3.926.486.616 6.861.888.430 75
Hayat Disi Prim Uretimi 21.959.817 16.553.323 -25
Toplam 3.948.446.433 6.878.441.753 74

Turkiye Hayat Emeklilik’in 31 Aralik 2022
itibariyla hayat sigortalari prim Uretimi %75
artarak 6,9 milyar TL'ye ve hayat digi prim
Uretimi %25 azalig ile 16,6 milyon TL'ye
ulasmistir.

Sirket BES 3.0’da ve OKS’de %84 artis
ile 97,0 milyar TL toplam fon buUytklugine
(devlet katkisi dahil) ulagmistir. BES 3.0
fon bUyUkIGZU (devlet katkisi dahil) 79,7
milyar TL olurken OKS fon buyUklugu

(devlet katkisi dahil) ise 17,3 milyar TL
olarak gergeklesmistir.

Hayat disi teknik gelirleri %73 azalirken,

hayat disl teknik giderleri %26 azalarak hayat
disi teknik kén gegen yila gére %191 azalmis
ve 21,6 milyon TL zarar olarak kaydedilmigtir.

Hayat teknik gelirleri %61 artarken, hayat
teknik giderleri %56 artarak hayat teknik

kan gecen yila gére %80 artmig ve 1.455
milyon TL olarak yaziimistir.

Emeklilik teknik gelirleri %62 artarken,
emeklilik giderleri %49 artarak emeklilik
teknik kari gegen yila goére %77 artmig ve
607,2 milyon TL olarak elde edilmigtir.

Hayat digi, hayat ve emeklilik teknik
gelirlerinden teknik giderlerinin dtistimesi
sonucu olusan genel teknik kari gegen yila
gdre %73 artig ile toplam 2.039 milyon TL
olmustur.

Teknik Boliim (TL) 2021 2022 Artis
A- Hayat Digi Teknik Gelir 83.732.881 22.879.775 -%73
B- Hayat Disi Teknik Gider (60.138.278) (44.440.582) -%26
C- Teknik Bolim Dengesi- Hayat Digi (A-B) 23.594.603 (21.560.807) -%191
D- Hayat Teknik Gelir 3.639.219.969 5.873.746.068 %61
E- Hayat Teknik Gider (2.829.684.920) (4.420.157.698) %56
F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D-E) 809.535.049 1.453.588.370 %80
G- Emeklilik Teknik Gelir 743.685.095 1.205.369.991 %62
H- Emeklilik Teknik Gideri (400.814.386) (598.206.587) %49
I- Teknik Bolum Dengesi- Emeklilik (G-H) 342.870.709 607.163.404 %77
J- Genel Teknik B6lUm Dengesi (C+F+) 1.176.000.361 2.039.190.967 %73
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Teknik ve Mali Sonuclar

2022 yil sonunda yatirm gelirleri %103 artarak 2.529 milyon TL olarak gerceklesmistir. 1.547 milyon TL ile finansal yatinmlardan elde
edilen gelirler, yatinm gelirlerinin en biytik hesabini olusturmaktadir. ikinci biyiik yatinm gelirini 501 milyon TLlik finansal yatinmiarin
degerlenmesi hesabi olusturmaktadir. Ugtincl bilyik yatinm geliri 309 milyon TL ile finansal yatinmlarin nakde cevrimesinden elde
edilen karlardan gelmektedir. Arazi, arsa ve binalardan elde edilen gelirler 106 milyon TL, hayat teknik bélimUnden aktarilan yatinm
gelirleri 46 milyon TL olarak gergeklesmistir. istiraklerden gelirler, kambiyo kérlari ve diger yatinmlar hesabi sirasiyla 10 milyon TL, 10

milyon TL ve 1 bin TL olarak kaydedilmistir.

K- Yatinm Gelirleri (TL)

1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 1.035.242.550 1.547.114.481 %49
2- Finansal Yatinrmlarin Nakde Cevrimesinden Elde Edilen Kérlar 12.893.933 308.803.736 %2295
3- Finansal Yatinmlarin Degerlemesi 53.867.181 501.263.637 %831
4- Kambiyo Karlar 11.535.395 9.963.754 -%14
5- Istiraklerden Gelirler 963.896 10.271.919 %966
6- Bagl Ortakliklar ve MUsterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Gelirler - - %0
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 79.526.320 106.200.364 %34
8- Turev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - - %0
9- Diger Yatinmlar 323 1.110 %244
10- Hayat Teknik BélUmden Aktarilan Yatinm Gelirleri 51.296.466 45.689.498 -%11
GENEL TOPLAM 1.245.326.064 2.529.308.499 %103

2022 yil sonunda yatirm giderleri %10 artarak 138,8 milyon olmustur. 64,9 milyon TL ile diger yatinm giderleri hesabi yatinm

giderlerinin en blyUk hesabini olusturmaktadir. Amortisman giderleri 64,5 milyon TL kambiyo zararlar 6,7 milyon TL, hayat digl teknik
bolimUune aktarilan yatinm gelirleri 2,5 milyon TL olmustur. Yatinm yonetim giderleri ve yatinmlarin nakde gevriimesi sonucunda

olusan zararlar ise sirasiyla 154 bin TL ve 58 bin TL olarak kaydedilmistir.

L -Yatinm Giderleri (-) (TL)

1- Yatinm Yonetim Giderleri-Faiz Dahil (-) - (154.319) %0
2- Yatinmlar Deger Azalislari (-) (9.113.300) - -%100
3- Yatinmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) (190.853) (57.613) -%70
4- Hayat Digi Teknik BolumUne Aktarilan Yatinm Gelirleri (-) (3.248.974) (2.524.934) -%22
5- Turev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - - %0
6- Kambiyo Zararlar (-) (9.085.256) (6.715.800) -%26
7- Amortisman Giderleri (-) (51.636.868) (64.482.572) %25
8- Diger Yatinm Giderleri (-) (52.555.818) (64.887.109) %23
GENEL TOPLAM (125.831.069) (138.822.347) %10
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TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE 2022 YILI FAALIYETLERI

Diger ve olagandisi faaliyetlerden gelir ve kérlar ile gider ve zararlar hesabinda gecen yil 4,5 milyon TL gider yazilmigken, 2022 yili
sonunda 62 milyon TL gelir yazilmistir. Bu geliri olusturan hesaplarin gelir tarafinda 71,4 milyon ertelenmis vergi varligi, 213 bin TL ile
onceki yil gelir ve karlar ve 208 bin TL ile diger gelir ve karlar bulunmaktadir. 6,6 milyon ile karsiliklar ve 3,3 milyon TL ile diger gider
ve zararlar hesaplar da gider tarafinda yer almaktadrr.

M- Diger Faal. ve Olagandisi Faal. Gel. ve Karl. ile Gid. ve Zar. (+/-)

1- Karslliklar Hesabi (+/-) (3.387.745) (6.566.272) %94
2- Reeskont Hesabi (+/-) - - %0
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) - - %0
4- Enflasyon Dizeltmesi Hesabi (+/-) - - %0
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) (867.413) 71.419.153 a.d.
6- Ertelenmis Vergi YUkUmlGligua Gideri (-) - - %0
7- Diger Gelir ve Kérlar 463.492 207.884 -%55
8- Diger Gider ve Zararlar (-) (1.813.107) (3.269.233) %80
9- Onceki Vil Gelir ve Karlar 611.020 213.047 -%65
10- Onceki Yil Gider ve Zararlar (-) (12.508) - -%100
GENEL TOPLAM (4.506.261) 62.004.579 a.d.

1 Ocak 2022-31 Aralik 2022 faaliyet ddnemi icinde hayat disi, hayat ve emeklilik teknik gelirlerinden, teknik giderlerinin dustimesi
sonucu genel teknik bdlim dengesinde 2,039 milyon TL kar gerceklesmistir. Genel teknik bélum dengesine eklenen 2.529 milyon
308 bin TLlik yatirm geliri ve 138,8 milyon TL yatinm gideri ile 62 milyon TL lik diger ve olagandisi faaliyetlerden kaynakl gelir
sonucunda, 4.492 milyon TL vergi dncesi kar elde edilmistir. 1.100 milyon TL vergi karsiidr dustldikten sonra cari ddnemde 3.392
milyon TL net kar gergeklesmistir.

Gelir Tablosu Ozet 2021 2022 Artis
A- Hayat Digi Teknik Gelir 83.732.881 22.879.775 -%73
B- Hayat DisI Teknik Gider (60.138.278) (44.440.582) -%26
C- Teknik Bolim Dengesi- Hayat Digi (A - B) 23.594.603 (21.560.807) -%191
D- Hayat Teknik Gelir 3.639.219.969 5.873.746.068 %61
E- Hayat Teknik Gider (2.829.684.920) (4.420.157.698) %56
F- Teknik Bolum Dengesi- Hayat (D - E) 809.535.049 1.453.588.370 %80
G- Emeklilik Teknik Gelir 743.685.095 1.205.369.991 %62
H- Emeklilik Teknik Gideri (400.814.386) (598.206.587) %49
I- Teknik Bolim Dengesi- Emeklilik (G - H) 342.870.709 607.163.404 %77
J- Genel Teknik BolUm Dengesi (C+F+) 1.176.000.361 2.039.190.967 %73
K- Yatinm Gelirleri 1.245.326.064 2.529.308.499 %103
L- Yatinm Giderleri (-) (125.831.069) (138.822.347) %10
M- Diger Faal. ve Olagandisi Faal. Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (4.506.261) 62.004.579 -%1476
N- Ddnem Net Kari veya Zarari 1.736.063.743 3.392.058.078 %95

1- DOnem Kari ve Zarari 2.290.989.095 4.491.681.698 %96

2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal YUkUmIUlUk Karsiliklari (654.925.352) (1.099.623.620) %98
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Musteri Deneyiminde Dijitallesme

Turkiye Hayat Emeklilik 2022 yilini, dijital-analitik
cozumlere, teknolojinin getirdigi imkanlarla musteri
deneyimini mukemmellestirmeye ve musteri
memnuniyetini artiran yeniliklere odaklandigi bir yil

olarak gecirmistir.

Mobil

Hayatin her aninda
elementer ve emeklilik Grlnlerinin
birlikte oldugu tek bir platform

T

Sempati Evcil Havyan, . §
Sigortas: Buracdal
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Turkiye Hayat Emeklilik;

e kurulus amacina uygun olarak musteri
ve paydaslarini merkeze almayi,

e veriye dayall karar alma prensiplerini
uygulamayi,

* mdusteri deneyimini mikemmellestirmek
icin tim sUreclerini dijital dontstm
perspektifiyle tasarlamays,

e operasyonel verimliligini artirarak
musteri, dagitim kanali ve ¢alisanlar
icin tum sUreglerini kolaylastiran,
kagitsiz ofis slreglerine adaptasyonu

benimseyen TUrk sigorta sektortinin éncu
sirketidir.

Sirket, proaktif bakis agisi ile musterileri
icin ¢dzUmler gelistirmeye devam
ederken; satis kanallar, operasyon
birimleri ve tUm c¢alisanlari igin dijital
varliklarini artirmayi hedeflemekte olup,
kanal ve ¢alisan deneyimini 6n plana alan
bir anlayisi hedeflere ulagsmada temel
anahtar olarak gérmektedir.

Sirket, kuruldugu giinden bu yana
sigortaciligi yeniden tanimlayan, sigorta
degerini ve algisini déndsttren, yatinm

aliskanliklarini bilindik enstrimanlarin
Otesine tagiyan ve ihtiya¢ duyan herkese
glvenli bir gelecek icin ¢bzUmler sunan,
sigorta deneyimini “sonra’dan “6nce’ye
tasiyarak hayatin her aninda beklentileri
asan ¢bzimler Ureten ve musterilerine
glvenli bir gelecek icin benzersiz sigorta
ve tasarruf ¢ézUmleri sunan bir sirket
olmustur.

Sirket bu gercevede 2022 yilini,
dijital-analitik ¢dzUmlere, teknolojinin
getirdigi imkanlarla musteri deneyimini
mukemmellestirmeye ve musteri
memnuniyetini artiran yeniliklere
odaklandigi bir yil olarak gegirmistir.

2022 yil basinda, “Musteri Deneyimi
Stratejisi” belirlenmig, 6zellikle yilin ilk
ceyreginde “Turkiye Sigorta Misteri
Platformu” i¢in Urtnlere ve is ortakliklarina
yonelik deneyim tasarim galismalari
yurGtlmas; yilin ikinci geyreginde

ise musteri deneyimi 6lglimleme
platformunun segimi yapiimis ve
hemen ardindan Agustos ayi itibaryla
islem bazll musteri deneyimi anketleri
yapllarak mUsterilerin Sirket ile olan
iliskisi ve taleplerinin sonuglarina iliskin
geribildirimleri toplanmaya baslanmistir.




Musteriler ve is

ortaklari icin butinsel
bir yaklasimla deger
yaratmaya odaklanilarak
hazirlanan ve Musteri
Platformu’nun
tamamlayicisi olarak
goriulen internet sitesi de
yenilenmistir.

Turkiye Sigorta Miisteri Platformu

Teknoloji sirketi olma vizyonuyla

¢ikilan yolda, Turkiye’nin sigortacilik
alaninda ilk sUper uygulamasi hayata
geciriimis; musterilerin elementer ve
emeklilik Grunlerinin birlikte oldugu

tek bir platformda hizmet alabilmeleri
saglanmigtir. Platformda emeklilik, saglik,
arac ve konut sigorta Urtnleri icin pek
¢ok is ortakliklarn kurulmustur. MUsteri
Platformu 2022 yilinda Apple Store,
Google Play ve Huawei App Gallery’de
mUsterilerle bulusturulmustur.

Turkiye Sigorta MUsteri Platformu
sayesinde sigortalilar;

¢ emeklilik s6zlesmelerini gdrinttleme,
e fon yapisini gtincelleme,

e fon Onerisi alma,

e katki payi artirma,

e ara ddeme yapma,

* hesap hareketlerini izleme,

e tahsilatlan takip edebilme,

* harcama ge¢misi ve police
goruntuleme,

® ¢agr merkezine dogrudan erisebilme,
Ozel avantajlar ve ayricaliklardan
yararlanabilme gibi hizmetleri birkag
adimda yapabilir hale gelmistir.
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Platform, musterinin sahip oldugu BES
stzlesmesine ait olarak sz konusu
hizmetleri sunmaya imkan verirken

ayni zamanda saglik, kasko, konut ve
DASK policeleri ile saglik harcamalarini
hi¢c zaman kaybetmeden tek noktadan
gdruntuleyebilmesini saglayabildigi cok
pratik ve teknolojik bir uygulama olmustur.

2022 yilinda platform Uzerinden ara
6deme, ge¢cmis vade 6deme ve ileri

vade 6deme vb. olmak Uzere 371 binin
Uzerinde 6deme, 288 binin Uzerinde fon
dagiim degisikligi, 208 binin Uzerinde

de katki pay! degisikligi islemleri
gerceklestiriimistir. 2022 yiinda 50 farkl is
ortag ve 100 hizmetle birlikte toplamda
35.000 kampanya kodu kullaniimigtir.

Fon Robo Oneri Projesi

Bireysel Emeklilik musterileri icin sunulan
“Fona Sor” hizmetiyle misterilerin
finansal okur-yazarlida intiyaci olmadan
makine 6grenimi teknolojisiyle kolaylikla
fon yonetimlerini gerceklestirebilmeleri
saglanmigtir.

Bireysel emeklilik katiimcilarinin
birikimlerini kendilerine en uygun fonlarda
degerlendirmeleri ve degisen piyasa
kosullarina gére fon dagilimlarinda
degisiklik dnerilerini alabilmelerini saglayan
ROBO Entegrasyon Projesi (Fona Sor)
Ekim 2022’de tamamlanarak uygulamaya
alinmigtir.

Uzman goruslerinin sistem verileri

ile harmanlanarak katiimcilarin risk
profillerine uygun fon dagilimlarinin
sunulmasl ya da fon dagilim
degisikliklerinin otomatik gergeklestiriimesi
ve dnceden belirlenen kosullarda
dagiimlarin gtincellenmesine imkéan
saglayan proje ile birlikte, katiimcilarin
risk profiline en uygun fon dagiiminda
maksimum faydayi saglamasi, musteri
memnuniyeti ve fon bUyUklUklerinde artis
hedeflenmektedir.
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Musteri Deneyiminde Dijitallesme

Tarkiye Sigorta
Musteri
Platformu’nun
tamamlayicisi
olarak internet

sitesi daha
interaktif
arayuz
tasarimiyla
yenilenmistir.
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Yeni Web Sitesi Arayiizii

Musteriler ve is ortaklar icin buttnsel bir
yaklasimla deJer yaratmaya odaklanilarak
hazirlanan ve TUrkiye Sigorta MUsteri
Platformu’nun tamamlayicisi olarak
gorulen internet sitesi de yenilenmistir.

Yeni internet sitesi daha interaktif ve
kullanici dostu bir araylz tasarlanarak
musterilerin ve is ortaklarinin kullanmina
sunulmustur. Bunun yani sira, Turkiye
Sigorta Asistan hizmetiyle hem mUsterilere
¢agr merkezi bekleme surelerine
takilimadan islemlerini kolaylikla self-servis
gerceklestirme imkani verilmekte hem

de musteri temsilcilerinin is yUklerinin
hafifletiimesiyle daha kaliteli bir hizmet
sunulmaktadir.

Musterilere saglikll yasamdan ebeveyn
olmaya, online diyetisyen ve online
psikologdan online saglikli yasam
egitimlerine kadar pek ¢ok hizmetin
sunuldugu avantajlar dinyasi bu yil
internet sitesi ve mobil uygulamada yerini
almigtir.

2023 Yilinda...

Turkiye Sigorta Musteri Platformu’nu
daha ileriye tasimak adina 2023’e gugclu
projelerle adim atilmistir. Internet sitesinde
konumlandirlan “Asistans” hizmetine,
2023 itibaryla Musteri Platformu’nda
da yer verilecektir. Ayrica, is ortakliklari
adi kullanicilardan alinan geri dontsler
dogrultusunda platform her gegen gin
gelistirimeye ve iyilestirimeye devam
edilecektir. is ortakliklan ile kullanicilara
kampanyalar sunmanin yani sira saglk
sigortasi Urtnlerinde “Benim Neyim
Var?”, ara¢ sigortasi UrUnlerinde

“Mini Onarim” gibi farkli hizmetlerle
sigortalilarin hayatlarina deger katmak
hedeflenmektedir.

2028 yilinda, musteri deneyiminin Sirket’in
odak noktasi olmasi ve mUsterilerin Sirket
ile birlikte gecirdigi yolculukta atilan her
adimin memnuniyetle tamamlanmasi
hedeflenerek calismalara devam edilecek
olup, ayrica dijitallesme odakli verinin
optimizasyonuna ydnelik ¢calismalar
yaplimasi planlanmaktadir.

Miisterinin Sesini Dinleme Faaliyetleri

Mousterilerin ve kanallarin deneyimini
6lgme caligmalari, musterinin deneyimini
ivilestirme ve gelistirme yolculugunun

en 6nemli parcasidir. 2022 yilinda tim
mdusterilerin ve kanallann sesini dinlemek,
geri bildirimlerini aimak, bu icerikleri
anlamli analizlere donustirmek ve Sirket
icerisinde yayimlamak igin “Musterinin
Sesi” calismalar yapilmistir.

Yapilan bu galismalarin amaci; musteriyi
ve is ortagini tanimak, davranis ve
ihtiyaglarni anlamak, Sirket ve hizmetler
hakkinda yasadigi deneyimi anlamak ve
Sirket’in “MUsteri Deneyimi Stratejisi”
dogrultusunda ihtiya¢ duyulan hizmet
modellerinin gelisimine katki saglamakir.

Turkiye Hayat Emeklilik’in stratejik
hedefleri arasinda yer alan “Musteri Odakli
is Yénetimi Yaklasimi’na hizmet eden

bu calismalar ile geri bildirimlerin yontem
ve kapsaminin kurgulandigi, deneyim
sonuglarinin alinarak kdk neden analiz

ve raporlama sureglerinin yonetildigi
musteri deneyimi dlcimleme platformu
teknolojik bir uygulama olarak Sirket’e
kazandinimigtir.




Miisteri iletisim Faaliyetleri

Turkiye Hayat Emeklilik, mUsteri iletisim
faaliyetlerinin uctan uca sorunsuz bir
sekilde ilerlemesi icin musteri taleplerini
hizla kargilamaktadir.

Muisteri lletisim Merkezi (MiM)

0850 202 20 20 numaral telefon
Uzerinden 220 Kisilik deneyimli
personeliyle hafta ici ve Cumartesi

saat 09.00-18.00 arasinda, sesli yanit
kanall (IVR) ise 7/24 hizmet vermektedir.
Musterilerin acil hizmetlere iliskin
ihtiyaclarinin karsllanmasinin yani sira
stzlesmeleri/poligeleri hakkindaki

tdm bilgi talepleri satis sonu hizmetler
kapsaminda ¢agri merkezi tarafindan Ust
duzey musteri memnuniyeti amagclanarak
karsilanmaya devam etmektedir.

2022 yiinda ¢agn merkezi santral ve
sesli yanit sistemi gelistirme calismalarina
devam edilmistir. Sesli yanit sistemi,
muUsteri deneyiminin iyilestiriimesi
amaciyla sadelestirimis, kisisellestirimis
ve musterileri dogru islem adimlarina
yonlendirebilmek adina anonslar ile
guclendirilmigtir.

Sirket’in gerek teknik altyapisi gerekse de
kullanici dostu gelistirmeleri kapsaminda
VR menU adimlar sadelestirilmis,
kisisellestirimis, 65 yas Ustl musterilerin
direkt musteri temsilcisine baglanmasi
saglanmis, ingilizce dil tercihi eklenmis,
mUsgterileri self servis hizmetlerine
yonlendiren anonslar eklenmis ve bekleme
sUrelerini azaltmak icin geri aranma
tercihi getirilmigtir. IVR mUsterilerinin
sahip olduklari UrUnlere karsilik gelecek
sekilde dinamik olarak dizayn edilmigtir.

TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE 2022 YILI FAALIYETLERI

Bu tasarm sayesinde musteriler vakit
kaybetmeden musteri temsilcisine
baglanabilmekte, bir¢ok islemi self servis
imkani ile kendileri yapabilmektedir.

2022 yili igerisinde Musteri iletisim
Merkezine toplam 2,4 milyon ¢agr gelmis,
IVR (Sesli Yanit Sistemi) ve mobil sube
Uzerinden geri aranma talebi birakan
83.856 adet musterimiz icin de dis arama
gerceklestiriimistir.

2022 yilinda mUsterilerden

kurumsal e-posta adresi olan
bilgi@turkiyehayatemeklilik.com.tr'ye
1.101.578 adet talep gelmistir. Bu talepler
gUnlUk olarak sisteme kaydedilip taleplerin
ilgili is birimleri tarafindan isleme alinmasi
saglanmigtir.

Ayrica, sosyal medya ve dijital kanallari da
aktif olarak dinlemeye devam etmektedir.
Sosyal medya kanall Uzerinden 4.444
adet bilgi ve islem talebi gelmis olup bu
talepler ayni guin icerisinde musterilere
dénus saglanarak sonuglandinimistir. Web
Chat kanalindan ise 28.035 adet mUsteri
talebi isleme alinmistir.

2 5 4 milyon

MiM’e Gelen Cagri Adedi

2022 yili igerisinde MUsteri
lletisim Merkezi’ne toplam
2,4 milyon gagri gelmigtir.
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Dagitim Kanallarinda Dijitallesme

Rota Satis Platformu; acenteler, banka kanallari
ve bolge mudurliklerindeki satis ekiplerinin
kullanabilecegi yepyeni bir platform olarak
geligtirilmistir.
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Rota Satis Platformu

Acenteler, banka kanallari ve bolge
mUdurlUklerindeki satis ekiplerinin
kullanabilecegi yepyeni bir platform
gelistirilmistir. Emeklilik ve elementer
artnlerinin satiglar, kurum ici ve kurum
dist is ortaklaryla es zamanli ¢aligilabilen
“Talep Y6netim Sistemi” ve “Police
Yenileme” sUreclerinin takibi tek bir
platform Gzerinden yonetiimektedir.

2022 yilinda Halkbank calisanlarinin
kullanmina agilan ilk banka kanali olan
Rota Satis Platformu Subat 2023’ten
itibaren Ziraat Bankasi ve VakifBank
tarafindan da kullanilabilecektir.

Turkiye Hayat Emeklilik, sektorde dijital
satistaki rolinU etkinlestirmek igin farkli
platformlar Uzerinde dijital satis ekranlarini
Ozellestirerek kullanima agmistir.

Calismalarina devam edilen Talep
Yonetimi Sistemi moduliinde “e-postasiz
iletisim” mottosuyla tim Sirket genelinde
Outlook uygulamasi araciligiyla yUrttlen
operasyonel streglerin sistematik bir
platform yapisina gegisi icin ¢alismalara
baslanmistir. Bu proje kapsaminda, takip
edilebilirligin saglanmasi, performans
OlcUmlerinin yapiimasi ve ugtan uca bilgi
gUvenliginin temin edilmesi misyonlari
Ustlenilmistir.

Merkezi Talep Yonetim Sistemi ile,

e musteri taleplerinin kaydedilebilir
ortama alinmasi,

e personel performansinin dlgimlenmesi,

¢ tek ekran kullanimi saglanarak dagitim
kanall bagimsiz operasyonel sureglerin
yonetiminin kolaylagsmasi

¢ Jlcumlenebilir bir is yapis modeli
olusturulmasi

amagclanmigtir.

Satis platformunda konumlandirimak
Uzere gelistirilen “Yenileme ModulU” ile
bitis tarihi yaklagan hayat poligelerin
ilgili calisanlara bildirilmesi, police
detayinin gdrunttlenmesi ve yenileme
sure¢ takibinin dijital ortamda kolaylikla
yurGtUlebilmesi saglanmistir. 2023 bagi
itibariyla satig yoneticilerinin tim police
yenilemelerini gérinttlemelerine imkan
veren uygulamaya gegilecektir.

Kurumlara 6zel gelistirilen link sayesinde
blUnyemizdeki her bir kurumun kendi
sitelerinde konumlandirabilecegi ve kendi
personelleri ve yakinlarina dijitalden

BES satisi yapabilecegdi gelistirmeler
tamamlanmistir.




Bankasiirans Kanali ve Dijitallesme

Kanal deneyimi de ayni musteri
deneyimi kadar dnem kazanmaktadir.
Kanal deneyimi dlcimleme galismalar
kapsaminda tasarlanan ilk anketler

ve ad-hoc ¢alismalari; bankasUrans
iliskisi yurattlen 3 kamu bankasiyla
yapilmistir. Kanal deneyimi élgiimleme
calismalari, is ortagi olan bankalardan
birinin, satis kampanyasi sonucu,
seyahat 6dull kazananlarinin seyahat
streci memnuniyetlerinin élgimlenmesi,
calisanlar ve satis kanallar icin hayata
gecirilen Talep Yénetim Sistemi’nin

pilot kullanim surecinde kullanicilarin
deneyimine iliskin memnuniyet dlgtimleri
yapilmis ve geri bildirimlere gore iyilestirme
alanlar tespit edilmigtir.

2022 yilinda BES kapsaminda;

¢ Halkbank’in dijital platformu tzerinden
ilk defa BES uretimi gerceklestirilerek
alternatif dagitim kanallarina bir yeni
kanal kazanimi saglanmigtir.

e “18 Yas Alti BES” planinin Ziraat
Bankasi ekranlarinda yazilimi
tamamlanarak online satisa
sunuimustur. Uriiniin 3 katiim bankas
ve ICBC bankasi subeleri Gzerinden de
satigi yapiimaktadir.

Hayat sigortasi kapsaminda ise;

e (Cagn Merkezi mesafeli satis kanallarina
dzel tasarlanan “lyi Giinde Hayat
Sigortasi Dort Dortllik Paket” Grind
Halkbank ve VakifBank Cagr Merkezi
Ozelinde satisa acilmistir.

e Ziraat Bankasi’nda teknolojik
gelismeler isiginda sistem ve
entegrasyon calismalar bir yandan
devam ederken Ziraat Bankasi Mobil,
internet Bankaciligi ve Dijital Sube
kanallarindan ihtiyari hayat sigortasi
Urdind satisi yapilabilmesi icin galismalar
sUrdUrdlmektedir. “Yagsamim Guvende”
ihtiyari hayat Grintniin eklenmesiyle
bankanin bankacilik digi gelirlerine
ve Turkiye Hayat Emeklilik’in prim
Uretimine katki saglanmigtir.

e Yeni ¢ikan hayat sigortasi Urdnlerinin
3 katiim bankasi ve ICBC bankasi
subeleri Uzerinden satisinin yapiimasi
saglanmigtir.

2022 yilinda gergeklestirilen gelistirme
calismalar:

e Halkbank ve VakifBank kanallari
tarafindan bireysel krediler ydnetmeligi
kapsaminda yapilmasi gereken bildirim
gelistirmeleri yapilmistir.

e Halkbank yeni is police tanziminde
musterilerin policelerine ulagabilecekleri
dijital linkler gelistirilirken, musteri
caymalarina yonelik énleyici
gelistirmeler tamamlanmistir.

e Banka kanallarinda gelisime acik
alanlarin belirlenmesi ve daha iyi hizmet
vermeye imkan saglayacak noktalarin
kesfedilmesine yardmci olacak
Halkbank, VakifBank ve Ziraat Bankasi
personellerinin géruglerini almak
amaciyla “Aract Memnuniyet Anketi”
dizenlenmistir.

2022 yilinda banka kanallarinda
duzenlenen kampanyalar ise asagida yer
almaktadir:

ilk ve son alti aylik dénemlerde Ziraat
Bankasi ile sigorta tesvik kampanyalari
dlzenlenmigtir.

Yillik hayat sigortasi Gretimlerini
desteklemek amaciyla, VakifBank
kanalinda World Puan kampanyasi
yapilmistir. Nisan-Temmuz 2022
arasinda yapilan kampanyada
VakifBank World Kredi Karti ile Griin
alan musgteriler 6dedikleri primlerin
belirli oranlarinda World puan
kazanmiglardir.

Halkbank tarafindan baslatilan girisimci
kadinlara yonelik destek programina
“Kadin Girisimcilere Ozel BES”

Urdnd ile katkida bulunulmustur. BES
planinda dizenli 6deme gerceklestiren
mUsterilere Paraf puan kazandinlmigtir.

Aralik 2022’de VakifBank araciligiyla
Bireysel Emeklilik S6zlesmesi'ne
sahip olan katilimcilarin maksimum
devlet katkisindan yararlanmak
istemeleri halinde ek katki payi
6demelerini VakifBank World Kredi
Karti ile yapmalar halinde Ust ve alt
tutar limiti olmaksizin otomatik olarak
faizsiz 6 taksitte 6deme yapabilmesi
saglanmigtir.
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Dagitim Kanallarinda Dijitallesme

Acenteler kanalinda
verimli, Uretken

ve uzun vadeli
ortaklik modeli

benimsenmistir.
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Acente ve Ozel Miisteri Kanallari

Acenteler kanall olarak hayat emeklilik
brang UrUnlerinin musterilere dogru
aktariimasi, toplum geneline yaygin
hale getirilmesi, verimli, Uretken ve uzun
vadeli ortaklik modeli ile her gegen vil
daha ylksek hedeflere ulagimasi ilke
edinilmigtir.

Ozel Miisteriler Yonetimi (OMY) ekipleriyle
yeni BES s6zlesmeleri kazandirlarak
portfdy derinlesme faaliyetleriyle ve
capraz sigorta UrdnU satis faaliyetleri
gerceklestiriimistir. MUsteri tutundurma ve
portfdy hacim gelistirme faaliyetleri de yil
icerisinde kesintisiz devam etmigtir.

Yil icinde diizenlenen organizasyonlar,
ekonomik gelisim toplantilar ve verilen
artn egitimleri ile acentelerin satistaki
yetkinliklerinin pekistirimesi hedeflenmistir.

Mesafeli satis ekibi mobil subeden BES
talep eden musgterilere hem talepleri hem
de 18 yas alti BES Urlnleri sunulmustur.

2023 Yil...

TUrkiye Hayat Emeklilik, Rota Satis
Platformu’nu fonksiyonel olarak
zenginlestirme vizyonuyla hayata
gecirmeyi planladigi projelerle 2023
ylinda da saglam adimlarla ilerlemeyi
sUrdUrecektir. Performans Sistemi ile
acente ve banka kanallarinin performans
istatistiklerini ve hedef gerceklestirme
yUzdelerini takip edebilecekleri bir
modul Rota Satis Platformu Uzerinde
hayata gecgecektir. Satis ve bolge
ekiplerinin gerceklestirmeyi planladiklari
tum aktivitelerini kolaylikla organize
edebilecekleri, randevu durumunu ve
sonuglarini kaydedip liste halinde veya
detayli olarak gérintUleyebilecekleri
Ziyaret/Randevu modulinin de
Platform’da konumlandirimasi
planlanmaktadir.

Halkbank ANKA projesi, ekran
entegrasyonlari, Halkbank kart saklama
projesinin ve sikayet sUrecinin gelistiriimesi
calismalari gelecek yilin projeleri arasinda
yer almaktadir.

2028 yili igin hayat sigortalar ve BES
Uretim, tahsilat ve diger modullerin
Halkbank ekranlarina entegrasyonu yani
sira kart saklama projesi ile mevzuat
uyum maddelerine yoénelik gelistirmelerin
tamamlanmasi ve kredili mevduat
hesaplarina gdre sigorta bedelinin artirilip
azaltimasi igin entegrasyonun saglanmasi
caligmalarinin sona ermesi hedeflenmistir.
Bununla birlikte, sektdrdeki mevcut
durum dikkate alinarak intiyari hayat Grtin
cesitliliginin Ziraat Bankasl kanalinda
artinlmasi da amaglanmistir.

2023 yiinda mesafeli satis kanall Uzerinde
yeni UrUnler satimasi da hedeflenmektedir.

Gelecek Proje: Acente ve Banka
Kanali Segmentasyonu

Turkiye Hayat Emeklilik, satis kanallarinin
daha iyi taninmasini, satis kanallarinin
trendlerinin kolayca takip edilmesini,
dogru hedeflerin tanimlanmasini ve
hizmet farklilasmasini saglayan parametrik
kimeleme caligmasina 2022 yilinda
baslamistir. Acente ve banka subelerine
verilen hizmetlerde farklilasma, 6dul ve
hediyelerin daha adil olarak dagiimini
saglama ile ilgili is birimlerinin referans
alabilecegi calismalarin 2023 yilinin

ikinci ceyreginde hayata gecmesi
planlanmaktadir. Segmentasyon
calismalar 2022 yilinda baslamis bu
¢alismalarin neticesine gbre uygulanmaya
baglanmasi ise 2023’te yapilacaktir.

BES’ten Ayrilma Egilimlerini (Churn)
Analiz Projesi:

BES musterilerinin, makine égrenimi
algoritmalari ile ayriima egilimlerini
belirleyen model ile musterinin ne
zaman ¢ikma talebinde bulunabilecegi
tahmin edilecektir. Boylelikle, yakin
zamanda BES’ten ayrima ihtimali
yuksek musterilerin sistemden ¢ikmasini
Onleyebilecek iletisimin kurulmasi
saglanacaktir. Projenin 2023 yilinda
hayata geciriimesi planlanmaktadir.




TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE 2022 YILI FAALIYETLERI

Calisan Uygulamalarinda Dijitallesme

Turkiye Hayat Emeklilik operasyon verimliligini
onceleyen projelere ve uygulamalara gecerek
calisan, dagitim kanali personeli ve
son kullanici-musteri memnuniyetini
artirmayi hedeflemektedir.

Turkiye Hayat Emeklilik uctan uca
dijitallesme planlarini uygulamaya devam
etmektedir. Operasyon verimliligini
Onceleyen projelere ve uygulamalara
gecerek galisan, dagitim kanall personeli
ve son kullanici-musteri memnuniyetini
artirmay! hedeflemektedir. Dijital d6nisim
yolculugu kapsaminda; operasyon
maliyetlerini disurmek, verimliligi
artirmak, hata oranini diisirmek ve
sirketlere galisanlarini katma degerli islere
yoneltme firsati vermek igin RPA projesi
baslatimigtir.

Robotik Siire¢c Otomasyonu (RPA)

Turkiye Hayat Emeklilik mUsterilerine dijital
¢dzUmler sunmak ve gelismis teknolojik
altyapllar ile galismalarini strdtirmek
amaclyla is yapis bicimini strekli
gelistirerek calisanlarinin daha katma
degerli is yapmasini ve verimliligi strekli
artirmasini kendisine gérev edinmigtir.

Teknoloji yakindan takip edilerek, Sirket’'e
sundugu olanaklar stireclere dahil
edilmektedir. Robotik Stre¢ Otomasyonu
(RPA), Optik Karakter Tanima (OCR) vb.
teknolojilerden faydalanarak kurallari net
olan, iyi tanimlanmig manuel operasyonlari
otomatize etmek i¢in RPA teknolojisi
kullanilarak, operasyonel islemlerin hizli ve
hatasiz yapilmasiyla birlikte zamandan ve
maliyetten tasarruf edilmesi hedeflenmistir.

Basta hasar, hukuk, saglik ve insan
kaynaklar operasyon surecleri gbzden
gegcirilerek dncelikler belirlenmis ve RPA'e
konu edilecek suregler canliya alinmaya
baglanmigtir.

Calisan Performansinin Olgiimiinde
Yeni Uygulama

Calisanlarin performans degerlendirme
sUrecini Sirket amaglarini destekleyen
sekilde ydnetmek amaciyla daha seffaf,
surekli geri ve ileri bildirime acik, anlik
hedefleme ve degerlendirme yapabilen,
yeni nesil (Objective and Key Result-
OKR) performans uygulamasi kurulum
projesi 2022 yili icinde tamamlanmigstir.
Uygulamanin kullanimina 2023 yilinda
baslanacaktir.

Dokiiman Yo6netim Sistemi (DYS)

Turkiye Hayat Emeklilik, sigortacilik Grin
ve hizmetlerinin pratik, anlasilir ve ulagilir
formatlarda sunulmasi amacina hizmet
etmek icin DYS'yi hayata gecirmeye
yonelik adimlar atmigtir.

Bu sistem ile kurum kulttrinun kaliciginin
saglanmasi ve mugteriye dijital teknolojileri
kullanarak strdUrdlebilir yollarla ulasiimasi

hedeflenmigtir. Bu kapsamda, projenin
fazlar belirlenerek yol haritasi ¢izilmis ve
bu yolda Sirket’e eslik edecek i¢ ve dis
paydaslar belirlenmistir.
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Calisan Uygulamalarinda Dijitallesme

MERPOS (Merkezi
Provizyon Sistemi)
altyapi hazirlklar
tamamlanmistir.
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Siirec ve Dokiiman G6ézden Gegirme
Calismasi

Musteri deneyimini mikemmellestirmek
icin tim sUreclerinde dijital ddndsim
yaklasimini benimseme c¢ercevesinde;

is yapis bicimlerini dizenlemek, gerekli
noktalar degistirmek, optimize etmek, her
anlamda daha verimli streclerle ¢alismak
ve kisisel hafizadan kurumsal hafizaya
gecmek hedefleri dogrultusunda 2021
yllinda baglatilan “is Stiregleri Tasarim
Projesi” ikinci faz ¢alismalarina bu yil da
devam edilmigtir.

Operasyonel verimlilik, musteri odaklilik,
firsatlarin tespiti ve kalite standartlarina
uyum saglama vizyonuyla takip edilen

is sUreclerinin ve bagl dokimanlarin
gbzden gegcirilmesi ¢alismasi kapsaminda,
Sirket’in tUm ig birimlerine ait sUregleri ve
bagl dokimanlar incelenmis, ihtiyaglar
nezdinde yeni surecler gizilmis, politikalar
ve prosedUrler olusturulmustur.

Bu c¢alisma sonrasinda Sirket’in tim is
sUreclerine iliskin ¢izilmis olan toplam
sUre¢ sayisi 783, dokUman sayisi ise
135’ye ¢lkmistr.

Bilgi Teknolojileri Uygulamalari
MERPOS (Merkezi Provizyon Sistemi)

Sirket blinyesinde kredi karti tahsilat
islemine ihtiyag duyan tiim sistemlere
tek bir ara ylz Uzerinden hizmet
saglayabilmek igin gelistirilmis bir yazim
projesidir. Basta emeklilik gekirdek
sistemleri olmak Uzere mobil/web, ¢agn
merkezi ve dis kaynaklar (banka ve
acenteler) gibi kanallara Turkiye Hayat
Emeklilik servisleri Uzerinden kart saglayici
firmalardan bagimsiz olarak kart saklama
hizmeti sunmak Uzere projenin alt yapi
hazirliklari tamamlanmis olup 2023 yili
icinde devreye alinmasi planlanmaktadir.

2023 Yili...

2028 yili igerisinde Buttnlesik Kurumsal
Kaynak Planlama (ERP) Projesine insan
Kaynaklari OzIik, Bordro, i§e Alim,
Yetenek Yonetimi ve Egitim Modulleri igin
gecis saglanacaktr.

2023 yili igin ise, 1ISO 22301 is Strekiiligi
Yoénetimi Sistemi’nin kurulmasi ve is
sUrekliligini saglamak icin gerekli planlarin
olusturulmasi hedeflenmektedir.




Veri Analitigi

TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE 2022 YILI FAALIYETLERI

Turkiye Hayat Emeklilik, veri analitigi calismalari
ile sektordeki konumunu saglamlastirmaya devam
ederken, calismalarini hiz kesmeden surdurmektedir.

Sigorta ve emeklilik sektdrl, gelecege dair
karmasik tahminlere dayall oldugundan
her zaman veri odakli bir endUstri dal
olmustur. Yogun rekabet ortaminda

cevik, yenilikgi ve duyarl yaklagimiyla
dijitallesmeyi odagdina alan Turkiye Hayat
Emeklilik, veri analitigi calismalari ile
sektordeki konumunu saglamlastirmaya
devam etmekte, galismalarini hiz
kesmeden surdirmektedir.

Acente ve bankasUrans satis kanallarinin,
makine 6grenimi tabanli algoritmalar
kullanilarak segmentasyon ¢alismasi
tamamlanmistir. Satis kanallarini yakindan
tanima imkani veren bu calisma ile

satis kanallariyla kurulacak iletisimin ve
yapllacak planlarin hem etkili (cezbeden,
harekete gegirici) hem de uygun
(zamaninda ve alakal) olmasi saglanmistir.

Deger, davranis ve ihtiya¢c segmentasyonu
kapsaminda musteriye sahip oldugu
UrUnler ve satin alma egilimleri
dogrultusunda dogru Urunleri 6nererek
capraz satigl destekleyen ve nihayetinde
satis hacmini 6nemli dlctide artiracak olan
bir éneri sistemi gelistiriimistir. Her bir Griin
ve her musteri grubu igin farkli stratejiler
geligtirilmis; Grtnlerin masteri ile dogru
eslestiriimesi ve ihtiyaca yonelik dneriler
sunulmasi saglanmigtir.

Calismalarda gelismis verinin tahmine
dayall analitik sistemlerin kullanimi
saglanarak Sirket'in kritik karar aima
sUreclerine hizmet verilmektedir.
Sektdrin deger zincirindeki her
noktasinda veri analitiginin optimizasyon
6zelliginden yararlanmak Uzere projeler
gelistirimektedir.

Yeni musteri edinmek kadar, mevcut
mUsterinin Sirket’e bagliiginin saglanmasi
icin de énemli projeler gelistirmektedir.
Turkiye Hayat Emeklilik mUsterileri ile
dogru anlarda daha yakin iligkiler kurma
firsatl yakalayabilmek amaciyla mevcut
musterilerin kaybini dnceden tahmin
etmeye dayanan “Musteri Ayrilma Egilimi
Tahmini (Churn)” projesine baslamistir.
Proje tamamlandidinda, Sirket ayrima
ihtimali yOksek olan musteriyi tespit
ederek onlarin ayriima fikrinden caymasi
icin mUsteri ile daha guglu baglar kurup
musteriyi elde tutma faaliyetlerinde
bulunulacaktir.
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Insan Kaynaklan

Turkiye’nin sektorunde lider firmasi olan Turkiye
Hayat Emeklilik’in hedefi, mevcut calisanlarinin
Sirket baglihgini en Ust seviyede tutacak ve yeni
adaylarin en cok calismak isteyecekleri Insan
Kaynaklari Yonetim Sistemi’ni olugturmaktir.

Turkiye Hayat Emeklilik’in stratejik insan e Calisanlar yeni nesil performans
1T’ kaynaklar yonetimi, Sirket’in stratejik sistemleri ile 6lctimleyerek takip etmek,
E--ntegre- Ye-tenei-( oneelilerine ve hedeflerine ulagmasini e Sureclerini dijital platformlar Gzerinden
Yonetimi” sistemi saglayacak ideal kiltirti olusturmak ¢ iralp

N yurdtmek,
Gzere;

butunsel bir bakis
acisi ve surekli

e Ugctan uca en iyi ¢alisan deneyimini
tasarlayarak calisan refahini saglamak
hedeflenmektedir.

e (Calisanlarin yeteneklerini
degerlendirmek,

gelisim kultara e
* Galsanlara egitim-geligim plan ve TUrkiye’'nin sektérinde lider firmasi olan

saglamaktadir. programlar sunmak, Tirkiye Hayat Emeklilik'in hedefi, meveut
e Calisanlan dogru Ucretlendirme, calisanlarinin Sirket bagliigini en Ust
cezbedici yan hak sistemleri, kariyer seviyede tutacak ve yeni adaylarin en ¢ok
firsatlari, 6dullendirme suregleri ve ic calismak isteyecekleri insan Kaynaklari
iletisim aktiviteleri ile desteklemek, Ynetim Sistemi’ni olusturmaktir.

o Sirket'i ileriye taglyacak ¢alisanlarin ise
alimini saglamak,

Calisanlarin: Cinsiyete Gore Calisanlarin Yas Dagilimi Calisanlarin Egitim Durumu
Dagihim
%0,4
%48.4 Ortaokul
Erkek %49,1 ve2.2 %02 Yol o33

50 Doktora Lise
t%2,9 %10,6
18-25 YUksek

Lisans

%10,9
On Lisans

%59,6 %45,8 %74,6
Kadin 25-35 Lisans
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Yetenek Yonetimi

Sirket stratejisi ve hedeflerine ulasmayi
saglayacak davranis gostergelerinden
yola ¢ikarak temel-liderlik-fonksiyonellik
boyutlarinda “Yetkinlik Modeli”
olusturulmustur.

2022 yilinda uygulanmaya baglanan
“Entegre Yetenek Yonetimi” sistemi ile
insan kaynaginin butdnsel bir bakis agisi
ile degerlendiriimesi ve surekli gelisim
kUltranun yayginlastirimasi saglanmistir.
Yonetsel pozisyonlarin yedeklenmesi,
calisanlarin elde tutulmasi amaciyla
hedefe yonelik gelisim/destek programlar
tasarlanmigtir.

Fark Et Kendini-Satis Gelisim
Programi ile Banka Satis (Hayat ve
Emeklilik) ekiplerinde Kidemli Uzman ve
Yonetici unvaninda gérev yapan toplam
153 calisan, birden fazla degerlendirme
uygulamasina dahil ediimis, 11 Bolge
Satis Yoneticisi ve bir Bdlge Muduri
atamasi gergeklestirilmigtir. Program

3 fazdan olugsmakta olup 1. faz
degerlendirme agsamasi tamamlanmig
ardindan gelen, 2. faz geri bildirim
adimi devam etmektedir. Geri bildirim
goérismeleri tamamlandiktan sonra
bireysel ihtiyaca yonelik egitim ve gelisim
planlari gerceklestirilecektir.

TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE 2022 YILI FAALIYETLERI

Kariyer Hareketliligi sistemi

Sirket’in is glcu kaynagini, iceride
olusabilecek farkli firsatlarda &ncelige
almak ve her alanda kendi kaynagini
gelistiren bir insan Kaynaklar olmak
hedeflenmektedir. Caligan kaynagdinin
dogru pozisyonlara dogru sekilde
yerlestiriimesi amaciyla galisani, kariyer
hedefi ve gelisimine katki saglayacak
sekilde ¢ok boyutlu degerlendirme
araglari, geribildirim gdrismeleri ve gelisim
planlaryla destekleyen butinsel objektif
bir degerlendirme sureci olusturulmustur.
Yeni mezun ¢alisandan Ust dizey
yOneticilere kadar tim unvanlarda,
yapilandinimig intiyaca ydnelik tasarlanan
araclarla calisan kaynagini desteklemek
kariyer hareketliligi politikasinin 6zUnu
olusturmaktadir.

2022 yili igerisinde kariyer hareketliligi
sUrecinde bdlim degisikligi ya da galisma
yeri nakli gibi yonetsel seviyede 24,
uzman seviyesinde 86 yatay hareketlilik,
terfi olarak ise ydnetsel seviyede 31,
uzman seviyesinde 165 dikey hareketlilik
gergeklesmigtir.

Great
Place
To

Work.

Certified

ARA 2022-ARA 2023
TURKIYE

Kariyer Firsatlarinda “Once Sen”

diyerek ¢alisanlarinin kariyer gelisimlerini
6nemsedigi, basarinin kaynagina
calisanlarini koydugu sirket ici bagvuru
sistematigi gelistirimis ve “Calisanlarimiz
Oncelikli Degerimizdir” mottosuyla kariyer
gelisim politikalar olusturuimustur.

Egitim ve Gelisim Programlari

Turkiye Hayat Emeklilik, insan merkezli
bakis agisl, yenilik¢i igerikleri ve tum
paydaslarina deger katma yaklagimiyla
araliksiz egitim vermeye ve ¢alisanlara
deger katmaya devam etmektedir.

2022 yilinda yuarattlen Universite is birlikleri
ile Bogazici Universitesi Liderlik Yetistirme
ve Liderlik Gelistirme Programi, Istanbul
Teknik Universitesi Micro MBA Program,
Yildiz Teknik Universitesi MBA Yilksek
Lisans Programi ve Marmara Universitesi
Sdrekli Egitim Merkezi- Acente Akademi
calismalari gergeklestirilmigtir.

Bogazici Universitesi Liderlik Gelistirme
Programi: Sirket’i gelecege taslyacak
liderlerin sahip olduklar bilgi ve
deneyimlerini zenginlestirmek amaciyla
hem is diinyasinin trendleri ile uyumlu hem
de akademik bakis acisi ile desteklenen
lider gelisim programidrr.
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insan Kaynaklari

Turkiye Hayat
Emeklilik, egitim
programlari ile
calisanlara ve Sirket’e

deger katmaya
devam etmektedir.

Bogazici Universitesi Liderlik Yetigtirme
Programi: Sirket’te gelecegdin liderlerini
yetistirme kapsaminda dizenlenen
program; liderlerin kendine, isine ve
ekibine liderlik etmeleri icin blydk resmi
fark etmeleri, degisime adaptasyon
saglamalari, dinyadaki makro dizeydeki
degisimleri kendi stizgeglerinden
gegcirebilmeleri ve paydaslara deger
katacak ydnde gelisime aktif katki
sunabilmeleri amaciyla planlanmigtr.

istanbul Teknik Universitesi Micro MBA
Programi: Yonetici gelistirme amaciyla
katiimcilara, yonetim ve is diinyasi

ile mikro ve makro ¢evresi arasindaki
baglantilar agiklayabilecek, bir isletmedeki
temel fonksiyonlari, bu fonksiyonlarin
isletmenin isleyisi ve stratejilerine etkisini
degerlendirebilecek, isletme kararlarina
yonelik analiz yapmalarina yoneliktir.

Turkiye Hayat Emeklilik kalite
yolculugunun musteri temsilcilerinin egitim
ve gelisimiyle bagladidinin bilincindedir.

2022 yil igerisinde, oryantasyon
programlarindan tekrar/yenileme ve
bilgilendirme egitimlerine, simulasyon
sinavlarindan gelisim dl¢ctimleme
sinavlarina kadar pek ¢ok egitim faaliyeti
hazirlanmigtr.

Bu kapsamda, sirket stratejilerine de
uygun sekilde ise baglayan her musteri
temsilcisi 3 haftalik bir egitim sUrecine
katilmakta, ara sinavlar ve egitim strecinin
sonunda ise simulasyon surecinden
gecerek musteri hizmetine baglamaktadir.
Ayrica rutin olarak 3 ayda 1 olacak
sekilde musterilere hizmet veren tUm
ekipler gelisim élgimleme sinavlarina
tabii tutulmaktadir. 2022 yilinda 43 ise
baslangi¢ egitim grubu, toplam 4.200
saat oryantasyon, 160 saat simUlasyon
ve toplam 295 galisana tazeleme egitimi
veriimistir. 2021 yili icin muUsterilere kaliteli
hizmet sunan MIM ekiplerinden yilin en
basarill galisanlar 2022 yilinin basinda
odullendirilmigtir.

Egitim Turleri
Kisisel Kurumsal Mesleki ve
Egitim Yéntemi Kategoriler Gelisim Gelisim Lisanslama Teknik Zorunlu
Egitim Sayisi 18 105 6 149 17
Yiz Yiize Egitim Katiimei Sayisi 241 2.015 28 3.689 1.077
Egitim Saatleri 1.425 4.902 196 17.287 3.286
Egitim Sayisi 371 17 173 24
E-Ogrenme Egitim Katiimei Sayis 1.508 1.461 1.247 7.851
912 2.417 677 13.754

Egitim Saatleri
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Calisanlan Dinleyen Sirket

TUrkiye Hayat Emeklilik blnyesinde,
calisanlan Sirket’e pozitif katki saglamaya
6zendirmek ve gdsterdikleri basarilar
sonucu maddi veya manevi olarak
odullendirmek icin btlnsel bir yapr ortaya
konulmasi amaciyla “Takdir ve Tanma
Sureci” hayata gegirilmigtir.

Bu kapsamda ik olarak “Biz Variz”
Oneri stireci baglatiimis ve birinci ddnem
odullendirmeleri gergeklestirimistir.

“Biz Variz” 6neri sureci Sirket’te yapilan
islem ve yontemleri gelistirecek, kaliteyi
ve verimliligi artiracak, maliyetleri
dustrecek dneriler sunulmasi yoninde
tdm galisanlann katiimini saglayarak,
calisanlardan gelen dnerileri degerlendirip
6dullendirerek degisim ve gelisimi tegvik
eden bir slireg olarak kurgulanmigtir.

Great Place To Work

Great Place To Work firmasi ile tim
calisanlara galisma ortami, sirket yodnetimi,
bagl olunan ydnetici ve insan kaynaklari
sUreclerini kapsayan Galisan Memnuniyeti
ve Bagliligr anketi yapiimistir.

TUm diinyada kurum kultdrd ve ¢alisan
memnuniyetinin olusturuimasi konusunda
30 yil agkin stredir uluslararasi alanda
arastirmalar yapan Great Place To

Work Enstitlst’ndn gliven endeksi
arastirmasinin sonucunda Turkiye Hayat
Emeklilik 2022 yil sonunda “Harika Bir Is
Yeri” sertifikasini almaya hak kazanmigstir.

Cezbedici Yan Haklarda Yenilik

“Bir Tik Yakinda” diyerek hizli ve

cevik kararlarin evden calisarak da
alinabilecegdini gdsteren hibrit galisma
modeli ile her birimin gerekliligi baz
alinarak hazirlanan, ¢aligma hayatini
kaliplardan ¢ikaran yeni galisma dizeni
uygulamaya alinmistir. Kisa stirede
adapte olunan “Bir Tik Yakinda” (hibrit ve
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uzaktan) calisma modeli kapsami hizla
genisletilmis; Sirket’e 6zgli modelleme
yapllarak Kasim 2022 itibariyla bu model
kapsaminda, ¢alisanlara yilda 1 ay diledigi
yerden c¢alisma, ergonomi yardimi ve
maddi destek gibi imkanlar verilmistir.

“Glicl, adinda” sloganina uygun olarak
Ucret politikasindan, yan haklara,
¢alisma duzeninden, egitim olanaklarina,
6dullendirme sisteminden performans
yoénetimine kadar bircok alanda yenilikler
yaparak galisanlarin mutlu olmasi
hedeflenmektedir.

ise Alim ve Ozellikli ise Alim
Programlan

Sirket’i stratejik hedeflerine taslyacak
ideal ¢caligma kultGrint olusturmak igin
yetenekli adaylarn cezbetmek ve onlar da
basarilara ortak etmek amaglanmaktadir.
ise alim sureclerinde objektif ve aranilan
pozisyonlarin gerekliliklerine gore
tasarlanmig modern degerlendirme
merkezi aracglan (Kigilik envanteri, genel
yetenek sinavlari, yabanci dil sinavlar,
Excel, SQL, Java gibi teknik sinavlar ile
vaka ve rol galigmalari, vb.) kullaniimistir.

Dogru aday dogru pozisyona yerlestirmek
icin objektif degerlendirme araclan
kullanilan ve yetkinlik 8lcimU yapilan,
tecrlbelisinden yeni mezuna bir¢ok farkli
kusaktan adaya temas edilen bir yilin
sonunda toplam 428 yetenekli adayin ise
alimi yapilmigtir.

En temel insan kaynaklari
politikalarimizdan bir digeri de sirketimizi
oncelikli stratejik hedeflerine taglyacak
ideal ¢caligma kultGrint olusturmak igin
yetenekli adaylar cezbetmek ve onlari
da basarilarmiza ortak etmektir. Bu
dogrultuda; 2022 yilinda kendi bagvuru
yOnetim sistemimiz Gzerinden ve kariyer
portallari Uzerinden 19.000’den fazla
adayimizin kurumumuza basvurusu

“Biz Variz” oneri
sureci baslatilmig
ve birinci dénem
odullendirmeleri
gerceklestirilmigtir.
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insan Kaynaklari

Tarkiye Hayat
Emeklilik'te OKR
(stirekli performans
sistemi) performans

degerlendirme sureci
benimsenmistir.
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alinmig ve 3.000’den fazla milakat
yapilarak aralarindan uygun yetenekte
oldugunu distndigimiz 202 adayin ise
alimi yapilmigtrr. ise alim stireglerimizde
objektif ve aranilan pozisyonlarin
gerekliliklerine gdre dizayn edilmis
modern degerlendirme merkezi araclar
kullaniimistir.

“Hiring Challenge” (ise alim) projesi
kapsaminda tasarlanan gelisim
programinda, mesleki ve teknik egitimlerin
yani sira kisisel gelisim ve sigortacilik
sektortne ézel egitimler yer almistir. Ayni
zamanda, program dahilinde ise alimlari
gerceklestirilen geng yetenekler, calisan
ve musteri deneyimini yeni teknolojilerle
inovatif ¢cézUmlere kavusturma alanlarinda
deneyim edinme firsatini elde etmigler. Yil
icinde iki kere yapilan ise alim programina
toplam 2.000’in Uzerinde basvuru olmus,
304 mulakat gerceklestirilmis ve 21 geng
yetenekli adayin ise alimi yapilmistir.

Kariyer Z-MT programina yeni mezun
olmak Uzere 3.000’den fazla bagvuru
alinmig, 87 mulakat gerceklestiriimis ve 6
geng adayin ise alimi yapiimistir. Kariyer
Z programi ile ise almi gergeklesen
geng yeteneklerin program suresince
katma degerli is ¢iktilan Gretmelerini
destekleyecek bir gelisim programi
tasarlanmistir. 2023 yilinda da devam
edecek 1,5 yillik gelisim programi
kapsaminda katiimcilara hem Sirket’in
ve sektdrin dinamiklerini grenme hem

de kisisel gelisim egitimleri ile farkindalik
kazanma ve potansiyellerini gelistirme
imkani sunulmaktadir.

Staj -Giicli Gelecek Seninle Gelecek

GuUclt Gelecek, Seninle Gelecek staj
programi, 3’Uncl ve 4’4nel sinif
6grencilerinin yaz déneminde 2 ay
boyunca Turkiye Hayat Emeklilik
ekibinin bir pargasi olarak is

hayatini deneyimledikleri ve yapilan
degerlendirmeler dogrultusunda okul
dénemi boyunca yari zamanli ¢alisma
firsatinin sunuldugu staj programidir.
Programa 1.000’den fazla basvuru
alinmig, 117 mulakat gerceklestiriimis ve
11 gen¢ adayin staj slreci baglatimistr.

Performans ve Odiil Yonetimi

Turkiye Hayat Emeklilik calisma
kUltdrinde performansin etkin élctimu
icin; daha esnek, degisime ayak
uydurabilecek, yil sonu degil anlik
degerlendirmeye firsat saglayan, proje
bazli ydnetimi destekleyen cevik bir yapi
ile calismanin, calisani ve Sirket’i daha
ileriye tasiyacagi anlagiimistir. Bu nedenle
Turkiye Hayat Emeklilik 2022 yilinda
calisma kultlrt ve hedef metodolojisini
degistirerek is yapis sekillerini ileriye
tasimak amaciyla ¢alisan odakli OKR
(surekli performans sistemi) performans
degerlendirme slrecini benimsemigtir.




OKR yaklasiminin temel amaci ¢alisanin
harekete gegirici ve tesvik edici hedefler
ile Sirket basarisina katkisini artirarak
gelisimini saglamaktir. Cevik Performans
Yénetimi DénldsUm projesi ile;

e calisan katilimini artiran ¢evik
performans yonetimi yaklagiminin
yayginlastinimasi,

e performans sureci boyunca yonetici ve
galisan arasindaki etkilesimin artirimasi,

o seffaf bir hedef ydnetimi yapisinin
kurgulanmasi,

e calisan gelisiminin saglanmasi
beklenmektedir.

TUm bu ¢abalarin sonucu olarak kazanilan
ve kazanilacak tUm basarilarin sahibi
insan kaynaginin; mutlu olacagdi, kendisini
gelistirecegdi, bagliliklarini artirarak

degerli bir kariyer hikayesi yazabilecegi

bir calisma ortami insa edilecegine
inaniimaktadir.
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2023 Yil...

Sirket genelindeki tim birimlerin insan
kaynaklar operasyonlari igin ihtiyag

analizi yaplilarak; is degerleme, kariyer
haritalama ve norm kadro proje galismalari
baglatimistir. Bu ¢alismalar ile dogru
yetenek stratejileri, dogru istihdam
politikalar, dogru Ucret politikalari

gibi etkin insan kaynaklari yénetimi
parametreleri igin uygun projeksiyonlar
2023 yil sonuna kadar yapilabilecektir.

Mevcut insan kaynaklar programlarinin
ihtiyaglar karsilayamamasi sebebiyle
“Insan Kaynaklar Yénetim Sistemleri’nin
ivilestiriimesi kapsaminda ERP gegcis
projesi baslatimistir.

ikinci Bahar

Emeklilige hak kazanmisg ya da bir yil
icerisinde hak kazanacak calisanlar igin
de “ikinci Bahar” emeklilik programinin
duyurusu gerceklestiriimistir. Bu program
ile amag, calisanlara emeklilik déneminde
de farkli alanlarda destek sunarak
yanlarinda olmaktir. Destek programi
2028 yilinda uygulamaya alinacaktir.

“Ikinci Bahar”
emeklilik programi
2023 yilinda
uygulamaya

alinacaktir.
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Kalite YOonetimi

Turkiye Hayat Emeklilik 2022 yilinda ISO 9001:2015
Kalite Belgesi almaya hak kazanmistir.

64 Tirkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Belgesi

2022 yilinda ilk adim olarak; liderlik,
musteri odaklilik, kanita dayall karar
verme, karliigi ve musteri memnuniyetini
artirma hedefini destekleyen,

ayni zamanda musterilere ve is
ortaklarina sunulan hizmet kalitesinin
akreditasyonunu saglayan ISO 9001:2015
Kalite Yonetim Sistemi Belgesi’'ne iliskin
calismalara baglanmigtir. Denetimin
hazirlik sUrecinde, egitim alan 28

calisan, 1ISO 19011 ig Tetkikgi sertifikasi
almig ve bu tetkikgiler 100°Un Uzerinde
mUdurlikle bir araya gelerek tetkik
sUrecini tamamlamistir. Mayis 2022’de
gerceklesen déneminde dis denetim
sUrecinin ardindan, Sirket ISO 9001:2015
Kalite Belgesi’ni almaya hak kazanmistir.

Yenilenen Kalite Belgeleri

Sirketin ISO 10002:2008 MUsteri
Memnuniyeti Yénetim Sistemi ve ISO
18295:2017 Misteri iligkileri Yonetimi
Kalite Belgeleri de yenilenmistir.
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Kurumsal iletisim Faaliyetleri

Turkiye’nin degerleriyle Tirkiye icin yola cikan
Turkiye Hayat Emeklilik “Bir olma, Birlik olma”
yolunda ilerlemeye devam etmektedir.

Turkiye'nin degerleriyle Turkiye igin

yola ¢ikan TUrkiye Hayat Emeklilik “Bir
olma, Birlik olma” yolunda ilerlemeye
devam etmektedir. Ulkemizde “sigorta”
algisini yeniden konumlayarak, gelecegin
sigortaciigini inga etmek Uzere; Sigorta
deneyimini “sonra”dan “6nceye”
tasiyarak; parlak bir gelecegi hayal eden
herkes icin, hayatin her aninda, gliven
ihtiyacina yonelik ¢cbzimler sunma ve
gucdnd iyilik icin kullanma anlayisiyla,
on yil igcinde uluslararasi alanda faaliyet
gdsteren bir teknoloji sirketi olarak kabul
gdrmek” vizyonuyla lider ve dncl sirket
olmayi strdirmektedir.

TUrkiye Hayat Emeklilik vizyon, misyon ve
stratejileri dogrultusunda; 6zgun, kendine
glivenen, “BiZ” olmay! benimseyerek

ait hissettiren, kapsayici, sorumluluk
duygusunu temel alan, duyarli, iddiali ve
gercekgi bir iletisim diliyle paydaslarina
ulasmaktadir. Sirket, Turkiye’den

ve calisanlarindan aldigi gicle yalin,
heyecanli/heyecan verici ve igten bir ses
tonuyla iletisim faaliyetlerini ylrttmektedir.

Sosyal Medya iletigimi

TUrkiye Hayat Emeklilik 2022 yilinda
sosyal medya iletisimi ¢alismalarina
devam etmis; Urlin ve kampanya 6zelinde
iletisim galismalari yUritmustUr. Sirket,
2022 yilinda Instagram’da takip¢i sayisini
12.646'ya cikarmis ve 43.453.649 erisime
ulagsmistir. Facebook’ta takipci sayisini
%21, erisim sayisini ise %90 oraninda
artirarak 1.886.528’e yikseltmistir. Sirket,
profesyonel is diinyasi igin en dnemli dijital

kanallardan birisi olan LinkedIn’de yUkselis
ivmesini sUrdtrmus; takipci sayisini %71
artirarak, 429.109 gdsterimle; erisim
oranini %341 yukseltmigtir.

Tiirkiye Sigorta Basketbol Siiper Ligi
isim Sponsorlugu

Ddnyanin en iyi ligleri arasinda gosterilen
TUrkiye Basketbol Stper Ligi’ne isim
sponsoru olan Turkiye Hayat Emeklilik
ve Turkiye Sigorta, U¢ yil boyunca
sUrecek sponsorluguyla, spor alanina
verdigi destegi bir Ust seviyeye ¢ikartarak
sUrddrmstar.

Bu sponsorluk ile Turkiye Hayat Emeklilik
ve TUrkiye Sigorta, TUrk basketbolu

icin dinamik, rekabetci, glvenli ve
heyecanli bir oyun kurgulamanin

zeminini olusturmay! amaglamigtir.

Sirket bu sponsorluk ile benimsedigi
‘venilikgilik ve farklilagsma’ yaklagimini Turk
basketbolunun ruhuna uygun bir sekilde
yansitacagini distinmektedir.

Ampute Milli Futbol Takimi
Sponsorlugu

Guctni lyilik icin kullanma vizyonuyla
hareket eden Turkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat Emeklilik iki kez Avrupa
Sampiyonlugu’na uzanan ve Dinya
Kupasi’'nda da birinci olarak Ulkemize
blyUk bir gurur yagatan azim ve
kararliigin sembolt olan Ampute Futbol
Milli Takimi ve sporcularinin yanlarinda
olmustur.

Turkiye Hayat
Emeklilik ve Turkiye
Sigorta, Turkiye
Basketbol Suiper

Ligi’nin isim
sponsorudur.

4) E;!;EEETEJEIL
= SUPER LIGI
Tirkiye'nin glcu
basketbolun glici
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Kurumsal iletisim Faaliyetleri

Tirkiye Sigorta Misteri Platformu
Hayatin her anini

kolaylastiran hizmetler Turkiye Hayat Emeklilik ve Turkiye Sigorta,
Turkiye Sigorta'da. dijitallesme yolculugunda sigortaciliga
yepyeni bir soluk getiren mobil uygulamasi
“TUrkiye Sigorta MUsteri Platformu”nu,
31 Mart 2022 tarihinde dizenlenen bir
basin toplantisiyla duyurmustur. Basin
toplantisinin yani sira platformla ilgili
iletisim icin dijital reklam calismalar
sUrdUrtlmustur. Ayrica, basll yayinlara
verilen reklamlarla desteklenen iletisim
calismalari, acik hava reklamlaryla
guclendiriimistir.

Sirket’in mobil uygulamasi sayesinde,
Turkiye Hayat Emeklilik veya Turkiye
TURKIYE SIGORTA Sigorta musterisi olsun ya da olmasin
ttm kullanicilar, tek bir uygulama
Uzerinden farkl Urln ve hizmetleri en
hizli, en glvenilir ve en pratik sekilde
deneyimleyebileceklerdir. Sigorta 10 ilde Sigorta Bulusmalar
sektérinde bir ilk olan stiper uygulama
“TUrkiye’nin ilk sigortacilik stiper
uygulamasli” olarak tanimlanmigtir.

0 o

o

Turkiye Hayat Emeklilik ve TUrkiye
Sigorta’nin Ekonomi Gazetesi is birliginde
TUrkiye’'nin 10 ilinde “Turkiye Sigorta
ESIB Egitimleri Sohbetleri” panelleri dizenlenmektedir.
Panellerde isletmelerde risk yonetimi

ve sigorta alanlarinda farkindalik
olusturulmasina yonelik konular ele
alinmaktadrr.

Turkiye Hayat Emeklilik ve TUrkiye
Sigorta, sigorta okuryazarliginin toplumda
yayginlagsmasi i¢in sigorta sektérinin

en genis katliml egitim seferberligi

olarak planlanan Esnafin Sigorta ve Risk Bolgenin sigortacilik konusundaki

Yénetimi Bilincini Guclendirme Egitimleri ihtiyaclarini ve potansiyelini mercek altina
(ESIB) sponsorlarindan birisi olmustur. almak Uzere sanayi ve ticaret odalari,
Ucretsiz olarak diizenlenen egitimlerle sivil toplum kurulusglari, Gniversiteler ve
Sirket, mesleki bilgi ve gucli deneyimini bdlgenin sektdr dnclleri panelist ve
esnaf ve zanaatkarla paylasmis, proje dinleyici olarak yer almaktadir.

genelinde 2 milyondan fazla esnafa

ulagilmistir.

Sirket risk ydnetimi egitiminin yani sira
esnafin ihtiya¢ duydugu BES, is yeri
sigortalar, siber risklere dair sigortalar,
finansal sigortalar gibi konularda i¢
egitmenleriyle egitimler vermigtir.
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Tiirkiye Sigorta Hatira Ormani

Turkiye Hayat Emeklilik ve TUrkiye Sigorta
daha yesil bir gelecek icin ikinci yilina

6zel olarak 10.000 fidanlik bir Hatira
Ormani olusturmuslardir. Strdurdlebilirlik
calismalar kapsaminda baglattig agag
dikme caligmalari ile iklim degisikliginin
etkisini azaltmak ve gelecek nesillere daha
yasanabilir bir diinya birakmak Uzere
calismalarini strdirmektedir. Hayata
gecirdigi sosyal sorumluluk projesiyle bir
sigorta sirketi olarak insanlarin gelecegini
glvence altina almayi hedefleyen Turkiye
Hayat Emeklilik ve TUrkiye Sigorta ayni
zamanda sirket faaliyetlerinin de ¢evre
Uzerinde sebep olabilecedi olumsuz
etkileri azaltmayi, olumiu etkileri ise
artirmayl amaclamaktadir.

Sivas Yildizeli - Arklar mevkiinde
olusturulan hatira ormani aga¢ dikimi
Cevre ve Orman Bakanligr’'nin katkilar
ve Turkiye Hayat Emeklilik ve TUrkiye
Sigorta bolge ¢alisanlarinin katilimiyla
duzenlenmistir.

44, istanbul Maratonu

Gucunt yilik icin kullanma misyonuyla
hareket eden Turkiye Hayat Emeklilik ve
TUrkiye Sigorta 3'Uncl kez Turkiye’nin

en bUydk yardimseverlik kosusunda
yerini almistir. Sirketler, 44’Gncll istanbul
Maratonu’na 233 kosucu ile katilmistir.
Adimlarini daha iyi bir dinya icin atan
TUrkiye Hayat Emeklilik ve TUrkiye Sigorta
calisanlari farkl sivil toplum kuruluglart icin
bagis toplamistir.

Maratona katilan galisanlar, 1.986
bagisciyla toplam 425.705 TL bagisi
DarUssafaka Cemiyeti'nden KAGUV’a,
Turk Egitim Dernegi’nden UNICEF’e
kadar pek ¢ok STK’nin yer aldigi
kurumlara ulastirmistir.
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Pusula Dergisi

Sirket’in en énemli paydaglarindan biri
olan acentelere 6zel olarak hazirlanan
Pusula Dergisi, Temmuz 2021°de ilk sayis!
ile yayin hayatina “merhaba” demistir. Ug
aylik periyotlarla yayinlanan, acentelerle
birlikteligi ve iletisimi kuvvetlendiren
dergide; Sirket’e dair haberler,
gerceklesen etkinlikler, réportajlar,

sektore iligkin paylasimlar ve daha pek
¢ok konuda etkilesimli ve bilgilendirici
icerikler yer almaktadir. 2022 yilinda yeni
Uc¢ sayislyla okurlanyla bulusan dergide
roportajlarin yani sira yetiskin ve ¢cocuklara
yonelik bulmacalar, farkll konularda etiket
calismalar da hediye olarak verilmektedir.

Acentelerin keyifli katkilaryla hazirlanan
dergi, tim acentelere ulastinimakta; ayrica
Turkceell Dergilik uygulamasi Uzerinden de
Ucretsiz okunabilmektedir.

%30 BES iletigimi

Bireysel Emeklilik Sisteminde devlet
katkisinin %30 ‘a ylkseltiimesiyle BESte
yeni dlizenlemeler yapilmistir. %30
devlet katkisi avantajina yonelik Sirket
televizyon, radyo, yazill basin ve agik
hava reklamlarinda iletisim ¢alismalarini
yUratmdastar.

Markanin reklam yizU olan Timugin
Esen’le ¢ekilmis olan %30 BES

devlet katkisina yonelik reklam filminin
uyarlamasi TV, radyo, acik hava ve sosyal
medya mecralarinda yayinlanmistir. Dijital
platformlarda da reklam filmi yayinlanmis,
sosyal medya Uzerinden de iletisim
sUrdUrdlmustdr.

Tam acentelere
ulastirilan Pusula
dergisi 2022 yilinda
3 sayislyla okurlariyla
bulusmustur.

TURKIYE
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Ic Iletisim Faaliyetleri

Turkiye Hayat Emeklilik, kurum degerleri ve

kultirunin benimsenmesini kolaylastirma,

kurumsal baghligi artirma ve calisanlar arasindaki
iletisimi guclendirme amaciyla bircok etkinlik

gerceklestirmektedir.

Turkiye Hayat Emeklilik, kurum
degerleri ve kultlrinun benimsenmesini
kolaylastirma, kurumsal bagliigi

artirma ve calisanlar arasindaki iletisimi
guclendirme amaciyla birgok etkinlik
gerceklestirmektedir. Bu galismalarin
baslicalan asagida yer almaktadir:

Kuliip Etkinlikleri: 2022 yilinda
Turkiye Hayat Emeklilik ve Turkiye
Sigorta KulUpleri kurulmustur. Hobi,
Sanat, Spor ve Gonilden Isler
KulUpleri olarak 4 ana kullbln altinda
tiyatrodan dansa, kampgiliktan
satranca, futboldan kosuya kadar

12 farkl atolye yer aimaktadir. Sirket
calisanlarinin katiimiyla olusturulan
atdlyelerin Gyeleri belirlenen glinlerde
uzman eg@itmenler esliginde ¢alismalar
gerceklestirmektedir.
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Sanat Kulibl MUzik Atdlyesi,
29 Ekim Mini Konseri vermigtir.

Aralik ayinda dizenlenen KulUpler
Gecesi Fotografcilik Atblyesi’nin
sokak hayvanlarinin fotograflaryla
hazirladiklar “Gucld Adimlar”
sergisiyle baglamig; Tiyatro
Atélyesi'nin sahneledigi oyun, Dans
Atdlyesi'nin dans performansi ve
Muzik Atdlyesi korosunun konseriyle
son bulmustur. Geceye Sirket
calisanlari ve yonetimi izleyici olarak
katilmigtir.

e GUcUnU iyilik icin kullanmak

ilkesiyle hareket eden Turkiye
Hayat Emeklilik ve TUrkiye Sigorta,
Gondilden isler Kuliibi ile sosyal
sorumluluk projeleri hayata
gecirmektedir. Kultip “2022 Y
Sonu lyilik Kermesi” hazirlamis;
Kadin Emegini degerlendirme
Vakfi, Gllmek lyilestirir Dernegi,




Turkiye Down Sendromu Dernegi
gibi farkll STK’larin katiimiyla bir
kermes dlzenlemistir. Kullibdn
ayrica ihtiyac sahibi okullara
kUtUphane olusturmak igin

kitap toplama kampanyasi, Alti
Nokta Korler Vakfi ile Sesli Kitap
kampanyasi, sokak hayvanlari
icin mama toplama projesi gibi
calismalar bulunmaktadir.

Spor Turnuvalari: Turkiye Hayat
Emeklilik bunyesinde kurulmus olan
Turkiye Hayat Emeklilik Futbol Takimi
2022 yilinda diizenlenen Sigorta
Sektor Ligi'ne katilmistir. 13’Unclsu
duzenlenen Sigorta Sektdr Ligi'nde 16
sigorta sirketinin katiimiyla Antalya’da
dizenlenen turnuva 3 giin stirmtstar.
Turkiye Hayat Emeklilik futbol takimi
turnuvada finale kadar gikmig ve
turnuvay! UgUncu olarak tamamlamigtir.

Bu il gy
lyitik: Peging,
H'n-_"ut

- n
Dijital Sigortasty,
Oeliiliing

"‘?'-"'Gﬁrﬁum‘

Birlikteyiz Dijital Dergisi: Uc aylik
periyodlarda galisanlara sunulan
Birlikteyiz Dijital dergisi 2022 yilinda
da yayin hayatina devam etmigtir.
Kurumsal lletisim ve Marka Yénetim
birimi blnyesinde hazirlanan dergi,
calisanlarla roportajlar, is hayatlyla
ilgili pratik bilgiler, giincel trendler ve
sektordeki uluslararasi gelismelerin
yani sira kulUplerin ¢alismalarina da
yer verilmektedir. Birlikteyiz Dergisi’yle,
calisanlar arasindaki iletisimin
gUclendiriimesi, bilgilendiriimesi ve
sosyal 6grenmenin desteklenmesi
hedeflenmektedir.
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Risk Yonetimi Politikasi

Turkiye Hayat Emeklilik’in maruz kaldigi
risklere yonelik olarak tesis edilen
politikalar piyasa kosullarinda meydana
gelen degisikliklere paralel olarak dizenli
bir sekilde gdzden gegirilmektedir.

Risk yénetim surecinde degerlendirilen
riskler asagida yer almaktadir:

Sigorta Riski

Akdedilen sigorta sdzlesmelerinden
kaynaklanan riskler olup s6z konusu
riskler; sigortalanan risklerin saglikli

bir sekilde segilmemesi, sigorta
primlerinin gelecekte olusacak

hasarlar karsilayacak seviyede
belirlenmemesi, riskin dagitlamamasindan
kaynaklanan yogunlasmalar seklinde
orneklendirilebilmektedir.

Tarifeler hazirlanirken ve munferit
fiyatlamalar yapilirken piyasa sartlari,
reastirans anlasmalari, ciro, karlilik ve
sUrdUrdlebilir blytme hedefleri bir batin
olarak dikkate alinmaktadir.

Turkiye Hayat Emeklilik'te acenteler,
boélge mudurlikleri, genel mudurlik
seviyelerinde hangi risklerin, hangi sartlar
kapsaminda glivence altina alinacag,
reasUrans treteleri ve gegmis hasar
tecrlbelerinden yararlanilarak riziko
kabul esaslar ¢cercevesinde teknik
servis mudurlUkleri tarafindan her yil
belirlenmekte ve glincellenmektedir.
Riziko kabul esaslarini da icerecek
sekilde sigorta Urdnlerinin hangi sartlar
altinda, nasil ve kimlere satilacagi veya
satilamayacagini gdsteren uygulama
esaslar kitapcigi bilgilendirme amaciyla
her yil satis kanallarina dagitimaktadir.

Sirket’in musteri portfoyli, gegmis hasar
istatistikleri, gelecek yil gergeklestirimesi
dustindlen is hacmi, 6z kaynak yapisi ve
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mevcut piyasa kosullari dikkate alinarak
brans bazinda saklama paylar ve satin
alinacak trete kosullari Reastrans ve
Ozel Riskler Yonetimi ve Ust Yénetim
tarafindan belirlenmektedir. Reastrans
anlasmalar kapsaminda bulunmayan,
trete kosullar ve kapasitelerini asan ya
da Sirket’in trete dengesini bozabilecek
riskler, yurt ici ve yurt digi intiyari reastirans
destegi kullanilarak teminat altina
alinmaktadir.

Kredi Riski

Kredi riski, Sirket ile maddi iliskisi bulunan
taraflarin, Sirket’e karsi yukamlultklerini
yerine getirememe olasiligi olarak
tanimlanmaktadir. ReasUrans iglemleri
ve acentelerden dogan prim alacaklari,
Sirket acisindan kredi riski doguran
baglica alanlardrr. Sirket, sigorta
faaliyetlerinden dogan alacaklar tahsilat
politikalar gercevesinde takip etmekte
ve tesis ettigi teminat politikalari
araciliglyla sinirlandirmaktadir. Reasuror
seciminde ise T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan olusturulan “Mali
ve Teknik Kriterleri Saglayan Reaslrans
Sirketleri Listesi” ile reasrorlerin kredi
notlar dikkate alinmakta olup, piyasa
kosullarindaki degisikliklerin kredi notlari
Uzerindeki etkileri takip edilmektedir.

Piyasa Riski

Faiz oranlarinda ve kurlarda meydana
gelen degisiklikler neticesinde Sirket’in
portféylnde yer alan enstrimanlarin
degerlerinde meydana gelecek olasi
kayiplar piyasa riski kapsaminda
degerlendiriimektedir. S6z konusu riskler
ddviz pozisyonuna ve menkul kiymetlere
yonelik olarak hazirlanan raporlamalar
vasitaslyla takip edilmektedir.

Likidite Riski

Likidite riski, Sirket’in vadesi gelen
yukumldlUklerini kargilayamama

riskidir. S6z konusu risk dzellikle nakde
ihtiyag duyulan dénemlerde varliklarin
satilamamasi ve paraya gevrilememesi
neticesinde olugmaktadir. Varliklarin
vadelerinin, yukUmlUlUklerin vadelerinden
daha uzun olmasi durumu likidite riskini
artirmaktadir.

Sirket’in nakit akisi glinltik, haftalik

ve aylik olarak takip edilmekte, vade
uyumsuzluklari ve yabanci para
pozisyonlari da bilan¢o Gzerinden takip
edilerek aktif pasif yonetimi yapilmaktadir.

Operasyonel Riskler

Yetersiz ve basarisiz igsel streglerden,
personel ve sistemlerden ya da digsal
olaylardan kaynaklanan, dogrudan veya
dolayli zarar riskidir.

Sirket genelinde yurUtllen faaliyetler
ve sureclerde yapllimasi gereken
uygulamalar hazirlanan proseddurler ile
yazil hale getirilmis ve streclerde rol
alan calisanlarin gérev tanimlar formal
olarak tespit edilmistir. Streclerde is
birimlerinin ve kullanicilarin sahip oldugu
yetkiler ve uygulanmasi gereken onay
mekanizmalar Yonetim Kurulu, Genel
MUdur ve Genel Mudur Yardmcilari
tarafindan belirlenmekte, yazil
yonetmelik ve prosedUrler kapsaminda
tanimlanmaktadir.




TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE 2022 YILI FAALIYETLERI

Ic Sistemler Baskanligi

Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilik
ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde Ig
Sistemlere Dair Yonetmelik ile Sirketimiz
Yénetim Kurulu’nun i¢ sistemlere iliskin
sorumluluklarinin Denetim Komitesi
araciligyla yerine getirdigi yapida ic
Sistemler Bagkani olarak Ust dizey bir
yonetici Denetim Komitesi Uyesi olarak
gdrev yapmaktadrr. Risk Yénetimi, ic
Kontrol, Mevzuat Uyum ve AktUerya
birimleri idari ve fonksiyonel acidan ig
Sistemler Baskani'na bagli olarak faaliyet
gbstermektedir.

Risk Yonetimi Faaliyetleri

Sirket’in sermaye yeterliligi kapsaminda
“Aktif Riski”, “Yazim Riski”, “Muallak
Tazminat Karsiligi Riski”, “Reastrans
Riski” ve “Kur Riski” dlcimlemesi ve
degerlendirmesi dénemsel olarak

gerceklestirimektedir.

Acentelerin tahsilat siresi icinde
s6zlesmedeki yukUimlUligunu yerine
getirememesi kapsaminda “Karsi Taraf
Acente Riski” ve Sirkete borcu olan
reasurorlerden tahsilat saglanamamasi
kapsaminda “Karsl Taraf Reasuror Riski”
takip edilmektedir.

Yetersiz veya basarisiz i¢ stregler,
insanlar ve sistemlerden ya da harici
olaylardan kaynaklanan ve yasal riski de
kapsayan zarar etme olasiligi kapsaminda
“Operasyonel Risk” dlgtimlemesi
yapiimaktadir.

Bunlarin yaninda Sirket’in “Likidite Riski”
analizi kapsaminda; Cari Oran, Likidite
Orani, Likit Aktifler/Toplam Aktifler Orani,
Likit Aktifler/Sigortacilik Teknik Karsiliklar
Orani ve Likit Aktifler/Cari Varliklar

Orani dénemsel olarak hesaplanarak
raporlanmaktadir.

Emeklilik Yatirm Fonlan Riske Maruz
Deger (RMD) Analizleri, Geriye Doniik Test
Sonuglari, Risk Degerleri, Kaldirag Yaratan
islemler ve Stres Testleri hesaplanarak
fonlarin sonugclar raporlanmaktadir.

TUm bu sUreglere iliskin 2022 yili igerisinde
3 adet risk yonetimi raporu hazirlanmigtir.

2022 yiliicerisinde, 25.11.2021 tarih

ve 31670 sayill Resmi Gazete’'de
yayimlanan Sigorta ve ReasUrans ile
Emeklilik Sirketlerinde i¢ Sistemlere Dair
Yonetmelik esaslarina uyum saglanmasi
amaglanmis olup bu kapsamda
organizasyonel yapillanma ve faaliyetlerin
yeni i¢ sistemler yonetmeligine uyumunun
degerlendirimesi saglanmistir.

ic Kontrol Faaliyetleri

2022 yiliis plani riske maruz is slreglerine,
test sikliklarina ve risk puanlarina gére
olusturulmus olup, periyodik olarak

test sikligina gore kontrol faaliyetleri
gerceklestirimistir. Sirketin streclerinde
kontrol faaliyeti olarak tanimlanan ve

risk kontrol matrislerine eklenen kontrol
noktalari risk puani ve énem seviyesi

ve kontrol sonuclari ic Kontrol Sistemi
Yazilimi araciligi ile hem kontrol hem de
personel bazinda takip edilerek sonuclari
raporlanmaktadir. Kontrol sonuglarinda
tespit edilen hususlara iligkin dtizenlenen
raporlar Denetim Komitesi ve Genel
MUdur’e raporlanmaktadir. Raporda

yer alan tespit ve dneriler “ic Kontrol
Oneri Takip Platformu” vasitasiyla takip
edilmektedir.

2022 yiliigerisinde, 25.11.2021 tarih

ve 31670 sayill Resmi Gazete’'de
yayimlanan Sigorta ve ReasUrans ile
Emeklilik Sirketlerinde i¢ Sistemlere Dair
Yonetmelik esaslarina uyum saglanmasi
amaglanmis olup bu kapsamda
organizasyonel yapillanma ve faaliyetlerin
yeni i¢ sistemler yonetmeligine uyumunun
degerlendirimesi saglanmistir.

Aktuerya Faaliyetleri

ic Sistemler Baskanligi'na bagh olarak
faaliyetlerini ydriten AktUerya MUdurltgu
25.11.2021 tarihli 31670 sayill Resmi
Gazete’de yayinlanan “Sigortacilik

ve Ozel Emeklilik Sektdrlerinde I¢
Sistemlere Dair Yonetmelik” kapsaminda

17.08.2022 tarihinde kurulmustur. Bu
tarihten itibaren mudurlik kurulusu ve
ic sistemler yonetmeliginin gerekliliklerini
yerine getirebilmek adina ¢alismalar
gerceklestiriimistir. MUdurlagun sirket ici
yonetmeligi, prosedurt, gorev tanimlari
ve is planlan olusturuimustur. AktUerya
MUdUrlagu, kendi is plani ve i¢ sistemler
yonetmeliginde de belirtilen kapsamda
bir yonetici ve bir uzman personel ile
faaliyetlerine devam etmektedir.

Mevzuat Uyum Faaliyetleri

Sirket’in mevzuat uyum faaliyetlerine ve
yasal yukumlultklerine iliskin uyumun
saglanmasi yonindeki sorumluluklarini
belirlemek amaciyla gergeklestirdigi ve
planladigi tum faaliyetler ile yeni islem ve
Urdnlerin Kanuna ve ilgili diger mevzuata,
sirketin politikalarina ve sigortacilik
teamdllerine uygun olarak yUratdlmesine
yonelik calismalar gerceklestirilir.

Uyum sUrecleri, politika, prosedur ve
uygulama esaslari vasitasiyla etkin
olarak izlenmek suretiyle kontrol edilir. is
birimleri tarafindan ydrtdlen sureclerde
ilgili birimlere destek olarak, s6z konusu
sureclerin ve mevzuata uyum kontrollerinin
yeterliligi, etkinligi ve uygunlugu bu
birimlerle birlikte degerlendirilerek kontrol
edilir.

Ayrica, Mali Suglarn Arastirma Kurulu
Baskanligi (MASAK) tarafindan yayimlanan
dUzenlemelerin uygulanmasina ydnelik
olarak uyum programinin yUritdlmesi
saglanir.

Uyum goérevlisi kendisine bildirilen veya
resen 6grendigi stpheli olabilecek
islemleri degerlendirerek stipheli olduguna
karar verdigi islemleri MASAK’a bildirir.

Sirket’in sundugu sigortacilik hizmetinden
sug gelirlerinin aklanmasi veya terérin
finansmani amaciyla yararlaniimasi ile ilgili
olarak maruz kalinan riskler ile izleme ve
kontrol faaliyetleri sonucunda elde edilen
bulgular Denetim Komitesine raporlanir.
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Ic Denetim Faaliyetleri

Turkiye Hayat Emeklilik’'te i¢ denetim
faaliyeti dogrudan Yonetim Kurulu’na bagl
Emeklilik ig Denetim MUdUrligi tarafindan
yurGttlmekte olup, Yonetim Kurulu’na
Denetim Komitesi araciligiyla raporlama
yapllmaktadir. ic Denetim faaliyetlerinin
esas amaci Sirket faaliyetlerinin kanun

ve ilgili diger mevzuat ile sirket ici strateji,
politika, ilke ve hedefler dogrultusunda
yUritaldtgua ve i¢ kontrol ve risk ydnetimi
sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi
hususlarinda Ust yonetime makul bir
glvence saglamaktr.

Sirket’in Genel MUdUrlUk Birimleri

ve Bolge MudUrlUkleri ile Acente
faaliyetlerinin Sigortacilik ve Emeklilik
Kanunlarina, ilgili diger mevzuat ile

Sirket ici strateji, politika, ilke ve hedefler
dogrultusunda yarattlup yurttiimedigine,
mali verilerin dogruluguna, varliklarin
korunmasina yonelik uygulamalarin
yeterliligine, i¢c kontrol ve risk yonetim
sistemlerinin etkinligine yonelik denetimler
ile destek hizmeti alinan kisi ve
kuruluglarda ilgili mevzuat gergevesinde
denetimler gerceklestiriimektedir.

Ayrica, personelin usulstiz ve mevzuata
aykirt islemleri ile Ggtincu kisilerin

Sirket’e karsi gergeklestirdikleri hile,
dolandircilik veya sahtekarlik faaliyetlerine
yonelik inceleme ve sorusturma
calismalar da yerine getirimektedir.
Denetim faaliyetleri; Sirket’in hedef ve
stratejileri dogrultusunda risk odakli

Yonetim Kurulu’nun Degerlendirmesi

olarak hazirlanan yillik denetim plani
cercevesinde, gercgeklestiriimektedir.
Gergeklestirilen denetim, inceleme ve
sorusturma galismalari sonucunda tespit
edilen hususlar bulgu haline getirimekte
ve Bulgu Takip Sistemi lizerinden alinan
aksiyonlar surekli olarak izlenmekte ve
denetim raporlari Denetim Komitesi ve
Yénetim Kurulu’na sunulmaktadir.

2022 yiinda diizenlenen 1 denetim
raporu, 2 birim denetim raporu, 1 bdlge
denetim raporu, 2 sorusturma raporu ve
11 inceleme raporu yaziimis ve Denetim
Komitesi araciligiyla Yonetim Kuruluna
sunulmustur.

Daha 6nceleri s6zIU olarak yUrUtilen Yénetim Kurulu degerlendirmesi, 2022 yili itibariyla Yonetim Kurulu ¢alisma faaliyetlerinin etkinligi
ve seffaflgin saglanmasi i¢in yazili olarak degerlendirmeye baglamistir.

Yénetim Kurulu tyeleri 2022 yilinin faaliyetlerine iliskin Yoénetim Kurulu'nun performansini degerlendirmistir. Degerlendirme konulan
arasinda bilgilendirmenin yeterliligi, yonetim kurulu bagkanlik sekreterya faaliyetlerinin duzenliligi, Gyelere ait gdrev ve sorumluluklar,
toplanti giindemine hazirlik ve toplanti yénetimi, Uyeler arasi ve Uyelerin Ust yonetim ile kurdugu iletisim ve birlikte calisma uyumu,
toplanti katiimi ve performans olmak Uzere toplamda 19 soruya Yoénetim Kurulu Uyelerinin bireysel cevaplar alinmis ve gelisme

alanlar belirlenmistir.

Degerlendirme sonuglar Uyeler ile paylasilarak yerine kararlarinin alinmasi planlanmaktadir.
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TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE 2022 YILI FAALIYETLERI

Kurumsal Yonetim Komitesi’nin Degerlendirmesi

Komite Uyeleri yil icerisinde toplantilara
katilim konusunda azami 6zeni
gostermistir. Komiteler, streclerde eglik
eden birimler ile koordineli ¢calisma
gerceklestirmektedir. Arallk 2021°de ig
Sistemler Bagkani atamasi ile Denetim
Komitesi Uye sayis Uge ¢ikmigtir.
Kurumsal Yénetim Komitesi ayni zamanda
“Aday Gésterme Komitesi” ve “Ucret
Komitesi”nin gdrevleri ile strdurdlebilirlik
sUrecinin takibi gérevlerini de yerine
getirmektedir. 2022 yilinda gergeklesen
Genel Kurul itibaryla, atanan Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyeleri tekrar secilmis
ve gorevleri ayni kalmistir. Komiteler
gbrevlerini gerceklestirirken, Yonetim
Kurulu'ndan her tlrll kaynak ve destegi
saglayabilmektedir. Komiteler, en az
mevzuatta belirtilen sartlarda gerekli
gorulen siklikta toplanmakta ve ¢alisma
sonugclarini ddnemsel olarak Yénetim
Kurulu’na sunmaktadir.

Alt1 Yénetim Kurulu Uyesinin ikisi
bagimsiz Gye ve biri icraci Uyedir.

Yénetim Kurulu Uyelerinin hepsi

erkektir. Bununla birlikte kadin Yoénetim
Kurulu Uyesi segimine engel bir politika
bulunmamaktadir. Sigorta ve Emeklilik
sirketlerinin birlesmelerine istinaden
Turkiye Hayat Emeklilik ve TUrkiye Sigorta
sirketlerinin Yénetim Kurulu Uyeleri

ortak olarak belirlenmektedir. Genel

Kurul toplantisinin yapildigi giin Yénetim
Kurulu ilk toplantisini gergeklestirmistir.
Yoénetim Kurulu Bagkan ve Yonetim
Kurulu Bagkan Vekili gdrevlerine atama
yapilmistir. Yonetim Kurulu Bagimsiz
Uyelerinin bagimsizlik beyanlari Faaliyet
Raporu’nda yayinlanmaktadir. Bagimsiz
Uyelerin yil iginde aykir oldugu Yénetim
Kurulu karari bulunmamaktadir. Genel
Kurul tarihinden raporun yayin tarihine
kadar Yonetim Kurulu Uyeliklerinde ve
gbrevlerinde degisiklik olmamistir. Yénetim
Kurulu toplantilar, baskanigin daveti ile
ayda bir defadan asag olmamak Uzere
duzenlenmektedir. Toplantida gérisulecek
konular, tim Uyelere toplantidan bir hafta
once bildirilmektedir. Yénetim Kurulu

ve Ust yonetim kendi gorev alaninda,
kanun ve Esas Sozlesme uyarinca

Genel Kurulun yetkisine birakiimis
bulunanlar disinda, Sirket’in isletme
konusunun gergeklestiriimesi icin gerekli
olan her gesit is ve islemler hakkinda
karar almaya yetkilidir. Yonetim Kurulu
kararlarinin gegerli olabilmesi i¢in Uyelerin
¢ogunlugunun onayinin alinmasi sarttir.
Ydnetim Kurulu 2022 yili iginde 27 toplant
gerceklestirmistir. Uyelerin Sirket disinda
baska gdrevler almasini sinirlandiran bir
politika bulunmamaktadir. Bununla birlikte,
her toplantiya tim UGyeler katiim g&stermis
ve Sirket icin gerekli calismalara yeterli
zaman ayirmigtir.

Yoénetim Kurulu Uyeleri birbirlerini temsilen
oy veremeyecekleri gibi, toplantilara vekil
araciliglyla da katilamamaktadir. Oylar esit
oldugu takdirde, gdrustlen konu gelecek
toplantiya birakimaktadr. ikinci toplantida
da esitlik olmasi durumunda sdz konusu
Oneri reddedilmis sayllmaktadir. Toplantida
alinan kararlar Yonetim Kurulu karar
defterine kaydedilmektedir. Uyelerin
6grenim durumlari, mesleki deneyimleri,
ortaklik digi g6revleri gibi bilgiler Faaliyet
Raporunda aciklanmaktadir. Yénetim
Kurulu Gyelerinin 6zgecmisleri ve yer
aldiklari komitelere ait bilgiler Sirket’in
internet sitesinde ve ayrica 6zge¢cmis
bilgileri Merkezi Kayit Kurulusu (MKK)
E-Sirket portalinda bildiriimektedir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin
performanslarinin degerlendiriimesi igin
Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan
hazirlanan performans degerlendirme
yontemi ve kriterleri isiginda Gyelerin
her biri 2022 yilinin performansinin
degerlendirmesini 2023 yilinin ilk ayinda
tamamlamigtir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Beyani

TUrkiye Hayat Emeklilik, Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yonetim ilkelerine ve T.C.
Hazine ve Maliye Bakanligi’nin sigorta
sirketlerinde kurumsal yonetim ilkelerine
iliskin genelgesine uygun olarak bu
ilkeler dogrultusunda galismalarini dnemli
derecede yUrittigunu beyan eder.

TUrkiye Hayat Emeklilik, ilkelerde yer
alan seffaflik, adillik, sorumluluk ve hesap
verebilirlige dayall dort prensibe uymaya
azami 6zen gostermektedir. Buna gore
Sirketin ttim faaliyetlerinde gerek pay
sahiplerine gerekse menfaat sahiplerine

esit davranimakta ve olasi gikar
catismalarinin dntine gegilmektedir.

Ticari sir niteligindeki ve hentiz kamuya
aciklanmamig bilgiler sakli kalmak kaydi ile
sirket ile ilgili finansal ve finansal olmayan
bilgiler; zamaninda, dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, yoruma acik, distik maliyetle
ve Kkolay erisilebilir bir sekilde seffaflik ilkesi
geregi kamuya duyurulmaktadir.

Ydnetim Kurulu’nun sirket adina
yaptidi tlim faaliyetler mevzuata, esas
sOzlesmeye ve sirket i¢i dizenlemelere
uygun olarak yapilmakta ve
denetlenmektedir.

Kurumsal yonetim uygulamalari igin
bagimsiz bir degerlendirme yapilmasi
amaciyla 2022 yilinda ilk kurumsal
ybnetim derecelendirme notunu alarak
kurumsal yénetim uygulamalarinin
uygunlugunun seffaf ve adil bir sekilde
Olcdlmesi agisindan énemili bir adim
atmistir.

ilk kurumsal yénetim derecelendirme notu
Ekim 2022’de 9,37 olarak alinmistir.

Ana Basliklar Agirhk \[o]
Pay Sahipleri %25 94,23
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik %25 93,36
Menfaat Sahipleri %15 98,50
Yoénetim Kurulu %35 91,45
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu 9,37

2021 yilr icinde Yonetim Kurulu

tarafindan SurdUrUlebilirlik Uyum Beyani
hazirlanmig, 2021 yili Faaliyet Raporu’nda
Sirduriilebilirlik ilkeleri Uyum Cergevesi'ne
gore ilk yanitlar aciklanmistir. 2022 yilinda
Borsa istanbul tarafindan tasarlanan
sUrdurdlebilirlik ilkeleri uyum cercevesi
rapor formati baz alinarak verilen cevaplar
84. sayfasinda gosterilmektedir.

Turkiye Hayat Emeklilik ve TUrkiye

Sigorta icin ortak olarak hazirlanan,
Sirketlerimizin ilk SurdUrulebilirik Raporu
internet sitemizde paylasiimistir. Rapor
iceriginde; stratejik strdurdlebilirlik yol
haritamiza, UNGC ilkelerine, 17 SKA
ilkeleri ve BIST SurdurUlebilirlik ilkelerine,
sUrdurulebilirlik calisma ekibine, Sirkete ait
riskler ve firsatlara, paydaslarmizia iletigim
metotlanmiza, énceliklendirme anketimizin
sonuglarina ve segilen 6ncelik konularina,
cevresel performans bilgilerinde son

Uc yila ait Sirketin elektrik, su, Isitma
verilerine, sosyal performans verilerinde
calisan sayisinin dagiimina, iSG verilerine
ve calisanlara saglanan egitim bilgilerine
ve 2022 yilina dair gevresel, sosyal

ve yonetisim alanlarinda hedeflere yer
verilmigtir. 2021 SdrdUrdlebilirlik Raporu
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GRI standartlarina uygun sekilde
hazirlanmis ve rapora GRI onay alinmistir.

28 Mart 2022 tarihli 2021 yil Genel
Kurul toplantisinda Bagis Politikas,
Bilgilendirme Politikasi, Kar Dagitm
Politikasi onaylanmis ve sitede
paylagimistir. Ucretlendirme Politikasi,
Tazminat PolitikasI paydaglarin bilgisine
sunulmus ve sitede paylasilmistir.

Yillik faaliyet raporunda, Yonetim Kurulu
Uyelerinin yapilan toplantilara katilimi,
6zgegmigleri, ortaklik disinda aldiklar
gorevler, sorumlu olduklart komite
Uyelikleri ve bagimsiz Uyelik durumlarina
ait bilgiler paylasiimistir. 2022 yili icinde
hazirlanan faaliyet raporuna kurumsal
yonetime iliskin bilgilerin yer almasi
saglanmigtir. Komitelerin toplanti sayilari
hakkinda Faaliyet Raporu’nda bilgi
verilmistir. Sirket, Yénetim Kurulu Uyeleri
ve yoneticilerinin gbrevleri esnasinda
kusurlar nedeniyle sebep olacaklari
zarar riskine kargl 2022 yilinda mesleki
yOnetici sorumluluk sigortasi ilk kez
duzenlenmistir. Yonetim Kurulu Uyeleri
ayrica Bilgilendirme, Sekreterya Faaliyeti,
Gérev ve Sorumluluklar, Gindem ve

Toplant, iletisim ve Uyum, Toplanti Katilimi
ve Performans konularinda yazili olarak
kendilerini ik kez de@erlendirmistir.

Yonetim Kurulu Komitelerinin
degerlendirmesi ile Kurumsal Yénetim
Komitesi'nin Yénetim Kurulu’nu
degerlendirmesine iliskin notlara yer
veriimigtir.

Kadin yénetim kurulu Uyesi segimine
engel bir politikamiz bulunmamakla birlikte
henlz Sirket Yoénetim Kurulu'nda kadin
Uye bulunmamaktadir.

Sirket, calismalarinda kurumsal yénetim
ilkelerine uyumu olumsuz etkileyecek
karar ve uygulamalardan kaginmaya
caligir, ilkelere uyuma yonelik olumlu
adimlar atmaya azami 6zen ve titizlik
gbsterir. Henliz tam olarak uyum
saglanamayan prensipler, mevcut durum
itibariyla buglne kadar menfaat sahipleri
arasinda herhangi bir ¢ikar ¢atigmasina
yol agmamistir. Kurumsal Yoénetim
Komitesi ile Yatinmei iligkileri ilkelere uyum
yoninde 6ncu rolleri sUrdUrmekte ve katki
saglamaya devam etmektedir.




Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

1.BOLUM - PAY SAHIPLERI

1.1 Pay Sahipligi Haklarinin
Kullaniminin Kolaylastiriimasi

Bilgi alma ve inceleme hakkinin
kullaniminda, pay sahipleri arasinda ayrnm
yapilmaz. Pay sahiplerinin haklarinin
kullanimini etkileyebilecek her tarlt bilgi
guncel olarak pay sahiplerinin kullanimina
sunulur. Sirket hesap verilebilirlik
sorumluluguyla pay sahiplerine esit

ve seffaf davranir. Sirket zel denetim
yapilmasini zorlastirici islem yapmaktan
kaginir.

Olagan ve Olagantstu Genel Kurul
toplantilarina iligkin diizenlemeler, toplanti
duyurularinin yapiima sekli, oy kullanma
haklarl Sirketimiz esas s¢zlesmesinde
belirlenmistir. Sirket, Genel Kurul
toplantilarindan dnce pay sahiplerinin
Genel Kurul’a katiimini saglayacak her
tarll tedbiri zamaninda alir ve Genel Kurul
gundemi hakkinda eksiksiz, tereddit
yaratmayacak ve pay sahiplerine gerekli
hazirlik yapma imkéani verecek sekilde
bilgi verir. Genel Kurul toplantisinda,
gundemde yer alan konular tarafsiz ve
aynntili bir sekilde, acik ve anlasilabilir bir
yontemle aktarilir; pay sahiplerine esit
sartlar altinda dusuncelerini agiklama ve
soru sorma imkani verilir ve saglikl bir
tartisma ortami yaratilir.

Sirketin sermaye yapisi, internet sitesinde,
faaliyet raporlarinda ve ilgili belgelerde
yayinlanmaktadir. Sirketin ortaklik
yapisinda gergek kisi nihai hakim pay
sahipleri bulunmamaktadir.

Pay sahiplerinin haklarinin kullanimini
etkileyebilecek her turlt bilgi giincel
olarak sirketin kurumsal internet
sitesinde pay sahiplerinin kullanimina
sunulmustur. Pay sahipleri ile Sirket
arasinda yapilan yazismalar ile diger

bilgi belgelere iliskin kayitlar saglikl,
glvenli ve glincel olarak tutulmaktadir.
Yatinmal lligkileri Direktorligi’nin Yonetim
Kuruluna duzenli olarak yilda birkag

kez raporlama ve faaliyetler hakkinda
sunum yapmaktadir. Yatinmer iliskileri
Direktérligu, Kurumsal Yonetim Komitesi
ile birlikte son bir yil icerisinde 2 sunum
gerceklestirmigtir.

1.1.1 Yatinmei lligkileri Bolumu ve
lletisim
Yatinma! lligkileri BSIGm, Yatinmer iligkileri

Direktort ve Mudurd ile Ug Yatinmal
lligkileri baltim yetkilisi tarafindan yGrGtaldr.

Yatiimai lligkileri bolim ile iletisim
investor.relations@turkiyehayatemeklilik.
com.tr e-posta adresi ile saglanmaktadir.
Sirket internet sitesinde Yatirmci

iligkileri yetkililerinin ad ve soyadlan,
poIum sorumluluklar ve lisans bilgileri
paylasiimaktadir.

1.1.2 Yatinmai lligkileri Bolimii Gérevleri

Yatinmai lligkileri b&limdnin gdreveri
asagida dzetlenmigtir;

e Pay sahiplerinin Yonetim Kurulu ile
iletisimini kurmak,

e Genel Kurul Toplantisi’nin esas
s6zlesmeye uygun olarak yapilmasini
saglamak,

e Genel Kurul duyurusu, toplanti
gundemi ve toplanti tutanagini
ortaklarin bilgisine sunmak,

e Pay sahipleriyle ilgili temettl ve
bedelsiz hisse senetlerinin dagitimini
saglamak,

e E-Sirket Portalinda Genel Kurul, mali
tablolar, Yonetim Kurulu, vs. hakkinda
bilgileri ddnemsel olarak guncellemek,

e Kurumsal web sitesinin “Yatinmci
iligkileri” balimunin giincelligini
saglamak,

e Yillik faaliyet raporunun TTK ile
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Duzenleme ve Denetlerme Kurumu
dUzenlemelerine uygun olarak
hazirlanmasi ve zamaninda ortaklarin
incelemesine uygun olarak sunulmasini
saglamak,

e Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum
Raporu’nun giincelliginden sorumlu
olmak,

e Kurumsal yonetim ilkelerine uyum ve
derecelendirme ¢alismalarina éncultik
etmek,

KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

e Kurumsal Yénetim Komitesi
toplantilarina katimak, Sirketin
Kurumsal yonetim ilkelerine uyum
calismalari hakkinda komiteye bilgi
vermek,

e Kurumsal Surdurtlebilirlik faaliyetlerinin
Sirket icinde benimsenmesi ve
belirlenen hedeflere ulagimasina
Oncllik etmek,

e En az yilda bir kere Yonetim Kurulu’na
Yatinmai lligkileri faaliyetlerine
iliskin rapor hazirlamak, Teblig ve
yonetmeliklerle yayinlanan yeni
dUzenlemelere uyumun saglanmasina
yardimci olmak.

1.2 Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Pay sahipligi haklarinin saglikl olarak
kullanilabilmesi igin gerekli olan

bilgiler ve belgeler pay sahiplerinin
kullanimina sunulmakta ve bu amagcla
sirketin kurumsal internet www.
turkiyehayatemeklilik.com.tr adresi https://
www.turkiyesigorta.com.tr/ adresine
yonlendirilmis olarak etkin bir platform
olarak kullanimaktadir.

Sirketle ilgili her turld bilgi, zamaninda,
tam ve dogru bigimde veriimis olup bu
ybnde dlUzenleyici/denetleyici kurumlardan
alinmis bir ceza/uyari bulunmamaktadir.

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme
hakkinin, esas sdzlesme ve/veya sirket
organlarindan birinin karartyla kaldirimasi
veya sinirlandirimasi sz konusu degildir.

Sirket esas stzlesmesinde pay
sahiplerinin genel kuruldan &zel denetci
atanmasini talep etme hakki konusunda
duzenleme bulunmamakla birlikte bu
hakkin kullanimini zorlagtiran i¢ diizenleme
ve uygulamalar da bulunmamaktadir.
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1.3 Genel Kurul

2021 yili faaliyetlerinin gérusuldigu olagan
genel kurul toplantisi 28.03.2022 tarihinde
saat. 16.00’da Levent Mahallesi Cayir
Gimen Sokak No: 7 Besiktas istanbul
adresinde bulunan sirket merkezinde TTK
416 maddesi uyarinca ilansiz yapilmigtir.

Ayni sekilde sirketin; 6102 sayill TTK
437’nci maddesi gercevesinde pay
sahiplerinin incelemesi igin hazir
bulundurulmasi gereken finansal tablolar,
yillik faaliyet raporu, denetleme raporlari
ve yonetim kurulunun kar dagitm onerisi
ile ortakligin ilgili mevzuat ve Kurumsal
Yonetim llkeleri geregdi yapmasi gereken
bildirim ve agiklamalarinin da énceden
pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.
Ortaklarmizin dénem i¢inde 6zel denetci
tayin talebi olmarmigtir.

Genel Kurul toplantilar, Sirket merkezinde
tim pay sahiplerinin katilimi ile gagrisiz
olarak yapilmaktadir. Genel Kurul 6ncesi
pay sahiplerine gerekli hazirlik yapma
imkéani verecek sekilde bilgi verilir. Genel
Kurul Divan Bagkani toplantiyl pay
sahiplerinin haklarini koruyacak sekilde
yonetir ve oy hakkinin kullaniimasini
zorlastiricl uygulamalardan kaginilir. Genel
Kurul toplantilarinda giindem maddeleri
tek tek oylanmakta ve oylama sonuglari
hakkinda pay sahipleri bilgilendiriimektedir.

Ddénem icinde yapilan tim bagdis ve
yardimlarin tutar ve kullanicilan hakkinda
da ayri bir gindem maddesi ile ortaklara
bilgi veriimis, 2022 yili igerisinde yapilacak
bagis ve yardim harcamalarinin Ust
limitinin 10.000.000 TL olmasi karari

oy birligiyle kabullne karar edilmistir.

Kar Dagitim Politikasi, Bagis Politikasi
ve Bilgilendirme Politikasi oy birligiyle
onaylanmistir. Ucretlendirme Politikas!
ve Tazminat Politikasi da pay sahiplerinin
bilgisine sunulmustur.

Genel Kurul toplanti gtindeminde yonetim
kurulu Gyelerinin degistiriimesi yapimamis
onceki ddnem Ydnetim Kurulu tekrar
secilmistir.
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1.4 Oy Hakki

Gerek esas stzlesmede gerekse i¢
prosedurlerde oy hakkinin kullaniimasini
zorlastiricr dizenlemelere yer veriimemis
ve her pay sahibine oy hakkini en kolay ve
uygun sekilde kullanma firsati saglanmistir.
Sirket esas stzlesmesinin 18. maddesine
gbre her pay 1 oy hakkina sahiptir.

Pay sahipleri genel kurul toplantilarinda
oy hakkini bizzat kullanabilecegi gibi, pay
sahibi olan veya olmayan dguncu bir sahis
araciligi ile de kullanabilmekte, bu amagla
kullanilacak vekaletname drnekleri pay
sahiplerine sunulmaktadir.

Sirket’in imtiyazli oy hakkina sahip payi
bulunmamaktadir. Sirketin beraberinde
hakimiyet iligkisi getiren karsilikli istiraki
bulunmamaktadir.

1.5 Azinlik Haklar

Sirket azinlik haklarinin kullandinimasinda
azami 6zen gosterir. Sirket, pay
sahiplerinin paylarini serbestce
devretmesini zorlastirict uygulamalardan
kaginrr.

Sirketin ortaklik yapisi igerisinde azlik pay
sahipligi bulunmamaktadir.

Ancak, azlik haklarinin kapsaminin

esas sdzlesme ile genigletiimesi ve
sermayenin yirmide birinden daha

dustk miktara sahip olanlara da bu
haklarin taninmasi konusunda herhangi
bir dizenleme bulunmamaktadir. Ve
Sirket’in Esas Sézlesmesi’nde azlik haklan
tanimlanmamigtir.

1.6 Kar Payi Hakki

Turkiye Hayat Emeklilik Kar Dagitim
Politikasi, 28 Mart 2022 tarihli Olagan
Genel Kurulda ortaklarinin onayina
sunulmus ve kabul edilmistir. Sirketin
Kar dagitimi Turk Ticaret Kanunu
hikdmleri, sigortacilik ve ilgili diger
mevzuatlar gergevesinde ve Sirket Esas
S6zlesmesi’'nin 22. maddesine gbre
uygulanmaktadir. Yine ayni maddede;
Kar payi, dagitim tarihi itibariyla mevcut

paylarin timdne, bunlarin ihrag ve iktisap
tarinleri dikkate alinmaksizin esit olarak
dagitilacagi, dagitimasina karar verilen
karin dagitim sekli ve zamaninin, yénetim
kurulunun bu konudaki teklifi Gzerine
genel kurulca kararlastirlacagi belirtilmistir.

Yoénetim kurulunun 04.03.2022 tarih ve
4/19 sayil toplanti ve karar no ile yapilan
kar dagitim 6nerisine gére 28.03.2022
tarihinde yapilan genel kurulda
gorasulerek kabul edilmis ve 15.09.2022
tarininden itibaren pay sahiplerine
6denmesine karar verilmistir. Sirket’in
Kér payl dagitiminda herhangi bir imtiyaz
bulunmamakta olup kar pay avansi
dagitimina iliskin hiikim Esas Stzlesme
"de hikim bulunmamaktadir.

1.7 Paylarin Devri

Paylarin devri ile ilgili olarak Turk Ticaret
Kanunu, Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatinm Sistemi ile Sigortacilik Kanunu ve
ilgili mevzuat htkdmleri uygulanir. Paylarin
devrediimesini zorlastirict herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

Yukarida belirtilen usule uygun olarak
yapllan pay devrinin Yonetim Kurulu
tarafindan uygun gorUlerek pay defterine
kaydedilmesi gerekir. Pay senetlerinin,
gercek ve tlzel kigilere devri veya
Uzerinde intifa hakki tesisi, Yénetim
Kurulu’nun onayina bagldrr.

Sirketin amacina ulagabilmesi icin sirket
pay sahiplerinin, kurucu ortaklarda ilgili
mevzuatta aranan kosullar tagimalari,
sirketin faaliyet konusunda deneyimli

ve bilgili kisilerden olugsmasi gereklidir.
Ortaklardan birisinin, paylarini, bu fikrada
Ozellikleri belirlenmis nitelikleri tasimayan
UcUncu kisilere devretmek veya intifa
hakki tesis etmek istemesi, ortak
¢evresinin degismesine neden olacak
onemli bir sebeptir. Bu dnemli sebebin
gergeklesmesi halinde, Sirket Yonetim
Kurulu onay istemini reddedebilir. Tlrk
Ticaret Kanunu’nun 493/3. ve 493/4.
Maddesi hiktmleri de sakiidrr.




2.BOLUM - KAMUYU AYDINLATMA
VE SEFFAFLIK

2.1 Kurumsal internet Sitesi

Sirketin kurumsal internet sitesi olarak
https://turkiyehayatemeklilik.com.tr
internet sitesi https://www.turkiyesigorta.
com.tr adresine yonlendirilmigtir.

Sirket, mevzuat uyarinca agiklanmasi
zorunlu bilgilerin internet sayfasinda
yer almasindan, guncelliginden ve
kolay ulagllabilirliginden sorumludur.
internet sitesi bilgilendirme ve kamunun
aydinlatiimasi konusunda aktif olarak
kullanimaktadir. internet sitesinde Sirket
hakkinda genel bilgiler, yonetim kurulu
Uyeleri ve Ust dlzey yoneticiler, Urunler,
online islemler, fon performanslari,
acenteler, anlasmali saglik kurumlari,
sik¢a sorulan sorular, yatinmci iligkileri
ve iletisim gibi bolimler ile adreslemeler
yaplimaktadir.

internet sitesinde; ticaret sicil bilgileri,
ortaklik yapisi, ydnetim yapisi ve
organizasyonu, esas sdzlesme, Kurumsal
Yonetim Ilkeleri Uyum Raporu ile vizyon ve
misyon, son bes yila ait faaliyet raporlari,
mali tablolar ve dipnotlar, bagimsiz
denetim raporlari, politikalar ve sektorel
bilgiler yer almaktadir.

Sirketimize ait Bilgilendirme politikasi,
Etik ilkeler politikasi, Strdrdilebilirlik
politikasi, insan Kaynaklari politikasi,
Cevre, is sagligi ve Glvenligi politikasi,
Kalite politikasi, Ucretlendirme politikasi,
Tazminat politikasi, Kar Dagitim politikas,
Bagis ve Yardim politikasi ve I stirekliligi
politikasina kurumsal internet sitesinden
ulagllabilir.

internet sitesinde miisterilere Sirket
hakkinda sunulan gincel haberler, basin
bultenleri, bdélge muadurligu adresleri

ve iletisim bilgilerinin yani sira faaliyet
alanimiza iligkin UrUinler hakkinda bilgiler
de yer almaktadir.

Sirkete ait genel mudurltk ve bolge
mUdurltkleri iletisim bilgileri “iletisim”
bo6limuande yer almaktadir. “0 850 202
2020” nolu Musteri iletisim Merkezi
musterilerin hizmetine sunulmus ve
bilgilendirme sitede yapilmaktadir.

Turk Ticaret Kanunu’nun 1524. maddesi
uyarinca internet sitesinde ilan edilecek
icerigin sirketlerin kendilerine 6zgulenmis
sayfalarina glvenli elektronik imza ve
zaman damgasi ile yiklendigi, yiklenen
icerigin guvenli ortamda tutuldugu, icerigin
erisime hazir bulunduruldugu, gavenli
olarak argivlenmesi gerekmektedir.

internet sitesinde “Yasal Bilgilendirmeler”
PAlimMU altindaki bilgi toplumu hizmetleri
bagldi ile (e-Sirket) sirketimiz ile ilgili
bilgilere ulasiimakta olup, ttm paydaslarin
bilgilendiriimesi saglanmaktadir.

Bu kapsamda bulunan bilgilerin son 5 yillik
verilere internet sitesinden ulagiimaktadrr.
ingilizce kurumsal internet sitesinde

yer alan bilgiler cogunlukla hakkimizda,
surdurtlebilirlik ve yatinme iligkileri
bélimlerine ait bilgileri icermektedir. Sirketin
kurumsal internet sitesinde yer alan diger
balimlerin de ingilizce sitede olusturuimasi
calismalari devam etmektedir.

Sirketin hakkinda bilgiler ve veriler,
mevzuatlar cercevesinde zamaninda,
dogdru, eksiksiz, anlasilabilir, gtiincel ve
kolay erisilebilir bigimde kamunun ya
da talep eden kurumlarin kullanimina
sunulmaktadir.

2.2 Bilgilendirme Politikasi

Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak
TUrkiye Hayat Emeklilik tarafindan
hazirlanmig bilgilendirme politikasi

2021 yil Genel Kurul toplantisinda
onaylanmistir. Politika sitede paylagiimakta
ve faaliyet raporunda ise 89. sayfasinda
yer almaktadir.

Sirketin hakkinda bilgiler ve veriler,
mevzuatlar ¢cergevesinde zamaninda,
dogdru, eksiksiz, anlasilabilir, gtincel ve
kolay erisilebilir bigimde kamunun ya
da talep eden kurumlarin kullanimina
sunulmaktadir.

2.3 Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)

183.08.2013 tarih ve 28586 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanan “Emeklilik Yatinm
Fonlarinin Kurulug ve Faaliyetlerine lliskin
Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca
Emeklilik Yatinm Fonlarina iliskin olarak
Kamuyu Aydinlatma Platformuna (KAP);

¢ [zahname ve ictiiziik,

e [zahname ve igtizik Degisiklikleri,

KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

e Fon Gider Bildirimleri (Yilda 1 kez, hesap
dénemini takip eden 6 isglinu iginde),

e Fon Toplam Gider Orani Bildirimleri
(Yilda 1 kez, hesap dénemini takip
eden 6 isgUnui icinde),

e Periyodik Raporlardan 6 Aylik Rapor
(Hesap ddnemini takip eden 6 hafta
icinde),

e Periyodik Raporlardan Yillk Rapor
(Hesap ddénemini takip eden 90 glin
icinde),

¢ Periyodik Raporlardan Performans
Raporu (Yilda 2 kez, hesap dénemini
takip eden 6 isgunu i¢inde),

e Varsa Fonla ilgili Genel Aciklamalar,
bildirimleri yapilmaktadir.

Sermaye Piyasasl Kurulu’nun i-SPK.4632
s.kn.17.3 (03.03.2016 tarih ve 7/223
s.k.) sayill ilke Karari olarak kabul edilen,
“Emeklilik Yatinm Fonlarina lliskin Rehber”
kapsaminda Emeklilik Yatinm Fonlarina
iliskin olarak KAP’g;

e Aracl Kurum Komisyon Bilgi Raporu
(Yilda 4 kez, hesap dénemini takip
eden 10 is glini icinde)

¢ Fon igletim Gideri Paylagim Orani (Yilda
1 kez, hesap dénemini takip eden 6
isgunu icinde) bildirimleri yapiimaktadir.

2.4 Faaliyet Raporu

Yonetim Kurulu, faaliyet raporlarinin
Sirket faaliyetlerini tam ve dogru sekilde
yansitmasini temin etmektedir. Faaliyet
raporu, Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik
Sirketlerinin Mali Biinyelerine lliskin
Yonetmelik, Sirketlerin Yillik Faaliyet
Raporunun Asgari igeriginin Belilenmesi
Hakkinda Yonetmelik, TC Hazine ve
Maliye Bakanligr Sigorta Sirketleri 2011/8
sayill Genelge ve SPK Kurumsal Yoénetim
Tebligi'ne gore istenen formatta, tam ve
uygun sekilde hazirlanir.
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3.BOLUM - MENFAAT SAHIPLERI

3.1 Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket
Politikasi

Sirket ile ilgili menfaat sahiplerine,
kendilerini ilgilendiren her turll hususta
bilgi veriimektedir ve menfaat sahipleri
arasindaki ¢ikar gatismalar dengeli

bir sekilde ele alinmaktadir. Sirketimiz,
menfaat sahiplerinin haklarini birbirinden
bagdimsiz olarak korur. Gerek sirket ici
toplantilarda, uygulamalara iliskin iletisim
kanallaryla ve e-posta ile gerekse Sirketin
¢ikarmis oldugu bdltenler araciligiyla

da bilgi paylasimi yapilabilmektedir.
Kamuya iliskin bilgilendirmeler basin
toplantilari, medya araciligiyla verilen
demegler, internet sayfasi Uzerinden
yapllan bilgilendirmeler ve bilgi toplumu
hizmeti ile yapilmaktadir. Menfaat
sahiplerinin, mevzuata aykir ve etik
aclidan uygun olmayan islemleri bildirmesi
icin gerekli mekanizmalar ve ihbar hatlari
olusturulmustur.

Kurumsal Yénetim ilkelerinde

menfaat sahipleri, sirketin hedeflerine
ulagsmasinda veya faaliyetlerinde ilgisi
olan galisanlar, alacaklilar, mUsteriler,
tedarikgiler, sendikalar, cesitli sivil toplum
kuruluslar gibi kisi, kurum veya ¢ikar
grubu olarak tanimlanmigtir. TUrkiye
Hayat Emeklilik islem ve faaliyetlerinde
menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikli
s6zlesmelerle diizenlenen haklarini
koruma altina aldigr belirlenmistir.

3.2 Menfaat Sahiplerinin Sirket
Yonetimine Katihminin Desteklenmesi

Sirketin faaliyetlerini etkileyen veya Sirket
faaliyetlerinden etkilenen kisi/kurumlar
Sirket menfaat sahipleri olarak kabul
edilmektedirler. Menfaat sahiplerinin her
tUrl gérus ve degerlendirmeleri cesitli
iletisim platformlari ile dikkate alinmaktadir.
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Menfaat sahiplerinin haklari birbirinden
bagimsiz olarak korunur. Menfaat
sahipleri arasinda gikar gatismalari ortaya
¢iktiginda veya bir menfaat sahibinin
birden fazla gikar grubuna dahil olmasi
durumunda, sahip olunan haklarin
korunmasi agisindan mtmkun oldugunca
dengeli bir politika izlenmektedir.

Turkiye Hayat Emeklilik, Grin ve hizmet
sunumunda musteri memnuniyetini
saglayici her turlt tedbiri alir. Ticari sir
kapsaminda, musteri ve tedarikgiler ile ilgili
bilgilerin gizliligine 6zen gosterilir. Sirket
ile musteriler ve tedarikciler arasinda
haksiz menfaatten uzak, iyi iliskiler
kurulmasi ve taraflar arasinda yapilan
anlasma kosullarina uyum saglanmasi
icin sirketce gerekli dnlemler alinmaktadir.
Calisanlarin yonetime katilimini saglamak
ve menfaat sahipleri bakmindan sonug¢
doguran dnemli kararlarda menfaat
sahiplerinin géruslerini almak Uzere
anket, talep toplama, 6neri formlari
doldurma, konstiltasyon gibi yontemler
uygulanmaktadir.

Surdurllebilirik galismalarinda konular
acisindan 6nemlilik siralamasi yapiimasi
icin tim paydas gruplarindan érneklem
alinarak 6nceliklendirme anketi
duzenlenmis, anket sonuglari 2021 yili
Surdurllebilirik Raporunda paylasiimistir.

3.3 Sirketin insan Kaynaklari Politikasi

Sirketin insan Kaynaklar Politikasi faaliyet
raporu ve kurumsal web sitemizde
yayimlanmaktadir.

Sirketin amag ve stratejik hedeflerini
gerceklestirmek Uzere; intiyac duyulan
calisan istihdami, performans ve
verimliligi artiracak ¢alisma ortaminin
saglanmasi, basarilar 6dullendiriimesi,
egitim ve gelisim programlari ile kariyer
planlari desteklenmesi hedeflenmektedir.

Calisanlara saglanan tUm haklar

insan Kaynaklar yénetmeliginde

acik bir sekilde dizenlenmis olup,
belirtilen kosullari saglayan her calisan
ayrim yapilmaksizin bu haklardan
faydalanmaktadir. Galisanlarin kisisel
verileri KVK Kanunu’nda belirtilen kriterler
cercevesinde 6zenle saklanmaktadir.
Calisanlar igin Is Sagiigr ve Glvenligi
mevzuatina uygun givenli calisma ortami
ve kosullari saglanmaktadir.

3.4 Miisteriler ve Tedarikgilerle iligkiler

TUrkiye Hayat Emeklilik faaliyetlerinde
musteri memnuniyetini &n planda
tutmaktadir. Stre¢lerinin belirli bir dizende
yUrUtebilmek iginde Sirket uluslararasi
standartlardan ISO 10002:2018 (MUsteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi) ve ISO
18295:2017 (MUsteri iligkileri Yonetim
Sistemi) kalite belgelerinin alinmasi ve
belge yenileme faaliyetlerine devam
etmektedir. MUsteri deneyimine ¢ok
6nem verilmekte musteriyle gerceklesen
her temas noktasinda musterinin

sesi galigmalarini ylritmeyi ve gerekli
ivilestirmeler ile mUsterinin Sirket

ile olan birlikteligini kolaylastirmayi
hedeflemektedir.

Sirket, finansal verilerini, fikri mulkiyetlerini
ve hassas musteri bilgilerini korumayi
kapsayan ISO 27001 Bilgi Guvenligi
sertifikasina da sahiptir. Ayrica 2022 yili
icinde ISO 9001:2015 Kalite Yonetimi
belgesi de alinmistir.

Tedarikgileriyle de olumlu ve uzun iligkiler
kurmayi hedeflerken karsilikli taleplerin
yerine getirilmesi noktasinda tedarikgilere
destek verir. Adil ve dlgulebilir kriterler ile
tedarikgi secimlerinin yapilmasi, tedarikgi
ile gecen slrede yasanacak problemlerin
¢dzUminde yapici davraniimasi gibi
hususlart énemser. Tedarikgi ile idari
konular disinda faaliyeti birlikte yUriten




calisma ekibinin verimli galismasina
yarayacak imkanlar énceden tespit edilir
ve sdzlesme karsilikli haklarin korunmasini
icerecek sekilde hazirlanir. Tedarikgilere
zamaninda ve eksiksiz 6deme yapilimasi
saglanir.

3.5 is Stirekliligi Yonetimi

is surekliligi, Sirketimizin kritik stireglerinin
belirlenmesi, bu sureglerin surekliligi icin
gerekli calismalarin gergeklestirimesi,
surekliligin saglanamadigi durumlarda
kabul edilebilir kesinti sUreleri icerisinde
tekrar calisir hale getirilmesi igin
gerceklestirilecek tum ¢alismalari
kapsamaktadir.

is Surekliligi Politikas! ile Is Strekliligi
Ydnetim Sistemi’nin temel ilkeleri ana
hatlariyla belirlenerek tim ilgili taraflarla
paylasir. Sirket ISO 22301 Is Stirekliligi
kalite belgesi almak icin hazirliklara
baslamistir. Bu dogrultuda 2023 yilinda
is Surekliligi politikasini giincellemeyi
planlamaktadirr. is Strekliligi Politika
Esaslarn kapsaminda Sirketimiz igin iyi
bir hizmet sunmak kadar o hizmetin
surekliligini saglamak da énemlidir.
TUm calisanlar is surekliliginin
saglanmasinda etkin rol almaktadir.
Musterilerine ve paydaglarina mimkin
olan en yuksek degeri saglayabilmek
icin tUm is sureglerinin ve kurumsal
operasyonlarinin strekliligine azami
6nem veren sirketimizde, olaganustt
kosullar olustugunda bile kesintisiz

hizmet sunabilmek i¢in dinya standardi
yakalanmaya calisiimaktadir.

3.6 Etik Kurallar

TUm calisanlarin uymak zorunda oldugu
bir Etik Kurallar ve ilkeleri biting
hazirlanmig ve sirketin kurumsal internet
sitesinde kamuya agiklanmistir. TUrkiye
Hayat Emeklilik Etik ilkeleri galiganlaninin
gdrevlerini yerine getirirken gézetimesi
gereken genel ilkeleri ve calisma dizenine
iliskin diizenlemeleri icermektedir. Bu
ilkelerin amaci calisanlar, musteriler

ve Sirket arasinda dogabilecek her

turll anlagsmazlik ve ¢ikar gatismasini
engellemektir. Sirketin etik ilkeleri her
turlG bilgiyi icerecek bir buttnltkte
hazirlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir.
Sirket etik politikasi gincellenmis olup
2022 yil Genel Kurul toplantisinda onaya
sunulmasi planlanmaktadir.

3.7 Sosyal Sorumluluk

Sirket Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Politikasi Eyldl 2022’de olusturulmus

ve siteye eklenmistir. Sirket topluma

ve ¢evreye karsl tum sorumluluklarnnin
bilinciyle her yil oldugu gibi 2022 yilinda
da cesitli proje ve aktiviteler ile sosyal
sorumluluk ¢alismalan gerceklestirmistir.
Proje ve aktivitelerin detaylan ¢esitli
medya kanallari, internet sitesi ve yillik
faaliyet raporunda kamu ile paylasiimistir.

KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

3.8 Sirdurdlebilirlik

Sirket ilk Surdirtlebilirik Raporunu, Kasim
2022 tarihinde web sitede yayinlamistir.
Sdrdurdlebilirik Raporunda stratejik
surdurdlebilirlik yol haritasi ve orta ve ileri
vadeli hedeflerini kamuoyu ile paylasmistir.
2022 yilinda Yonetim Kurulu’na
surdUrdlebilirlik ile ilgili 2 sunum yapmigtir.
Kurumsal StrdUrUlebilirlik Politikasi yilda
bir kez Surdurtlebilirik Calisma Grubu
tarafindan gbzden gegciriimektedir.

Politika kapsaminda belirlenen yillik
hedeflerle ilgili gergeklesmeler aylik olarak
Sirdurdlebilirlik Calisma Grubu tarafindan
izlenerek yilda iki kez alt aylik periyotlarda
Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir.

is stireclerine siirdurilebilirlik konularini
daha etkin sekilde entegre edebilmek

icin strdUrdlebilirlik organizasyonu
genisletilmistir. SUrdUrulebilirlik
organizasyonu faaliyet raporunun

82. sayfasinda gdsteriimektedir.

Ayrica Surdirilebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesini yillik faaliyet raporunda
kamuya aciklamaktadir. Bdylece Sirketin
surdUrdlebilirlik alaninda mevcut durumu
ve gelisme alanlar kamu ile paylasiimistir.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

4.BOLUM - YONETIM KURULU
4.1 Yonetim Kurulunun Yapisi

Sirketin isleri ve idaresi Genel Kurul tarafindan secilen Turk Ticaret Kanunu, Sigortacilik ve Emeklilik Mevzuat, sair mevzuat hukdmleri
kapsaminda Yénetim Kurulu'nun dogal Uyesi Sirket Genel MUdUrU veya vekiliyle birlikte toplamda en az 6 (alt)) Gyeden olusan bir
Yénetim Kurulu tarafindan yarGtaldr.

Yénetim Kurulu Bagkan ve Uyelerinin isimleri, gérev ve gdreve baglama sUreleri asagdida sunulmustur;

Gorevi

Goreve Baslama Tarihi

Gorev Bitis Tarihi

Aziz Murat ULUG 31.03.2021 -

15.12.2020 Genel Mudir / 16.01.2019 YK

Bagkan

Baskan Vekili ve

Genel Midiir Atilla BENLI dyesi / 02.06.2(?29 YK Bagkanligi / 31.03.2021 -
YK Bagkan Vekilligi

Uye Muhammed Mahmut ER 10.09.2020 -

Uye Murat AKGUC 31.03.2021 -

Bagimsiz Uye Murat AKBALIK 02.06.2020 -

Bagimsiz Uye Mehmet AYDOGDU 02.06.2020 -

- : devam ediyor

Yénetim Kurulu Bagkani ve
icra Bagkani (Genel Mudiin
gbrevleri birbirinden ayriimig
ve tanmlanmistir. 31.03.2021
tarihli Genel Kurul sonrasi
yapilan ilk Yonetim Kurulu
toplantisinda Yénetim Kurulu
Bagkani icraci olmayan
Yénetim Kurulu Uyeleri
arasindan secilmigtir. Sirketin
Genel MUdUrd Yonetim
Kurulu’nun dogal Uyesidir ve
oy hakki vardir. Dogal tye
olan Genel MudUr haricinde
Yénetim Kurulu Uyeleri en az 1
en ¢ok 3yl icin secilir. Ancak
sureleri biten Uyeler yeniden
secilebilir. Yonetim Kurulu
Uyelerine verilecek Uicretin
miktarini Genel Kurul tayin
eder. Genel Kurul, Yonetim
Kurulu Uyelerini azletme ve
baska bir Uye ile degistirme
yetkisine her zaman sahiptir.
Kadin Yénetim Kurulu Uyesi
secimine engel bir politika
bulunmamaktadir.

4.2 Yonetim Kurulu
Uyelerinin Yetki ve
Sorumluluklari

Sirketin Yonetim Kurulu Uyeleri
ve yoneticilerinin yetki ve
sorumluluklarina, Sirket Esas
S6zlesmesi'nde agikga yer
verilmistir. Esas Sozlesme’nin
13. maddesine gore Yonetim
Kurulu minhasiran Genel
Kurul’un kararlarina birakilan
hususlar disinda kalan battin
islemler hakkinda karar almaya
yetkilidir.

Y&netim Kurulu Uyeleri “Sigorta
Sirketleri ve Reasurans
Sirketlerinin Kurulus ve
Calisma Esaslarina lliskin
Yonetmelik”in 6. maddesi’nde
yer alan niteliklere uymak
zorundadir. Yonetim Kurulu
Uyeligine atanan kigilerin
belgeleri hazirlanarak
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Dazenleme ve Denetleme
Kurumu’na gonderilmektedir.
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Yénetim Kurulu Uyeleri

ve denetcilerinin 6grenim
durumlari, mesleki deneyimleri
ve 8zgecmigleri Sirketin faaliyet
raporunda bildiriimektedir,
ayrica internet sitesinde

de Yonetim Kurulu bashgi
altinda bagkan ve Uyelerin
6zgegmigleri yer almaktadir.

Yonetim Kurulu Gyelerinin
gbrevleri boyunca sirkette
olusabilecek zararlarinin
karsilanabilmesi igin
sorumluluklar mesleki
sorumluluk sigortasi ile
teminat altina alinir. Yénetim
Kurulu Gyelerinin gorevleri
boyunca sirkette olusabilecek
zararlarinin karsilanabilmesi
icin mesleki sorumluluk
sigortasl yapiimasi hazirhg
devam etmektedir.

4.3 Yoénetim Kurulu
Toplantilarinin Sekli

Yonetim Kurulu toplantilarinin
gundemleri esas sdzlesmede
11. maddede belirtilen
hususlara ve yetkilere gore
tespit edilir. Yonetim Kurulu,
Sirket iglerinin lizumuna gore
Bagkanligin daveti ile veya bir
yahut daha fazla tyenin yazili
istegi ile islerin aksamadan
yonetilmesini temin edecek
sekilde toplanir. Yénetim
Kurulu’nda her tyenin bir

oy hakki bulunmaktadir.
Yénetim Kurulu kararlarinin
gecerli olabilmesi i¢in Uyelerin
¢ogunlugunun toplantilara
katilmasi sarttir. Yonetim
Kurulu Uyelerinin hepsi,
Yonetim Kurulu toplantilarinin
hepsine katilim saglamistir.
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4.4 Yénetim Kurulu Blinyesinde Olusturulan Komiteler

Yoénetim Kurulumuzun daha verimli ve yapici galismalar gergeklestirmesi, hizli ve rasyonel kararlar alabilmesi icin mevzuat geregi
olusturulmasi gereken komiteler disinda Strateji Yonetimi Komitesi ve Bilgi Teknolojileri Yonlendirme Komitesi Yénetim Kurulu
tarafindan alinan karar ile kurulmustur. Komiteler, gdruslerini aimak igin gerekli gérdtigu kisileri toplantilara davet etmistir ve gorislerini
almistir. Komiteler, 2021 yili faaliyetleri igin danismanlik hizmeti almamistir. Yonetim Kurulu Komiteleri, Uyeleri ve gérev dagilimlari
asagida sunulmustur;

Komite Gorevi

Komiteler Gorevi

Komite Uyeleri

Murat AKBALIK Yoénetim Kurulu Uyesi Komite Bagkani
ng:;ss?l Yonetim Murat AKGUC Yonetim Kurulu Uyesi Komite Uyesi
Fulden PEHLIVAN Yatinmci lligkileri MUdUra Komite Uyesi

Murat AKBALIK Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi Komite Bagkani
Denetim Komitesi Mehmet AYDOGDU Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi Komite Uyesi
Gurdogan YURTSEVER ic Sistemler Bagkani Komite Uyesi

o Murat AKBALIK Yonetim Kurulu Uyesi Komite Bagkani
Eﬁrﬁﬂeizke” Saptanmasi 1op et AYDOGDU Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi Komite Uyesi
Murat SUZER Genel MudUr Yardimcisi Komite Uyesi

Atilla BENL] '\\(Aczjréﬁm Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Komite Baskan
Strateji Yonetim Komitesi ¢ AKGUC Yonetim Kurulu Uyesi Komite Uyesi
Bilal TURKMEN Genel Miidur Yardimeisi Komite Uyesi

Muhammed Mahmut ER Yénetim Kurulu Uyesi Komite Bagkani

Bilgi Teknolojileri Bilal TURKMEN Genel Mudir Yardmeisi

Yonlendirme Komitesi

Komite Uyesi

Sevda Mersin HENDEM

Genel Mudur Yardimceisi

Komite Uyesi

* Ali Araz'in danismanlik gérevinden ayriimasi sebebiyle Sevda Mersin 27 Ocak 2022 tarihi itibariyla Gye olarak segilmistir.

Komitelerin yonetmelikleri Sirketin kurumsal internet sitesinde yer alrr.

4.5 ic Sistemler Baskanhg

25.11.2021 tarih ve 31670 sayill Resmi
Gazete’de yayinlanan Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Sektorlerinde I Sistemlere Dair
Yonetmelik’e dayanarak Aralik 2021°de

ic Sistemler Baskanlgi kurulmus, ic
Sistemler Baskani'nin Denetim Komitesi
Uyesi olarak gorev yapmak Uzere atamasi
yapilmis ve Risk Yonetimi, ic Kontrol ve
Aktlerya fonksiyonlar/birimleri idari olarak
ic Sistemler Baskanligi'na baglanmistrr.

Sirket’in Yénetim Kurulu’'nun i¢ sistemlere
iliskin sorumluluklarinin Denetim Komitesi
araciligiyla yerine getirilebilmesi, Risk
Yonetimi, i¢ Kontrol, Aktilerya ve Mevzuat
Uyum fonksiyonlarinin idari olarak Denetim
Komitesi'ne, i¢ Denetim fonksiyonunun

ise dogrudan Yonetim Kurulu’'na bagl
konumlandiriimasi igin organizasyonda
ilgili degisiklikler yapilmigtir.

4.6 Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari
Sorumlulugu Bulunan Yéneticilere
Saglanan Mali Haklar

Sirketin Ucret politikasi kurumsal internet
sitesinde yer almaktadir. Yénetim
Kurulu Uyeleri Genel Kurul’da belirlenen
huzur hakki disinda herhangi bir Ucret
almamaktadir. Her yil Genel Kurul’da
belirlenen Yénetim Kurulu Uyelerinin
Ucretleri Genel Kurul tutanag ile ilgililere
bildirilmektedir. Yillik faaliyet raporunda
Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust diizey
yoneticilere verilen mali haklar bilgisi
yayinlanmaktadir.

Sirket, Yonetim Kurulu Uyelerinden
herhangi birisine veya idari sorumlulugu
bulunan yoneticilerine kredi
kullandirmamig, borg vermemis veya
6dung verilen borcun suresini uzatmamig,
sartlar iyilestirmemis, dglnct sahislar
araciligiyla kisisel bir kredi bagldi altinda
kredi kullandirmamis veya bunlar lehine
kefalet gibi teminatlar vermemigtir.
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Surdurilebilirlik Yaklagimi ve Uygulamalari

Turkiye Hayat Emeklilik’in Griin ve
hizmetleriyle hayata gecirdigi temel
misyonu, toplumun huzurlu ve givenli
bir yasam strmesine katki saglamaktir.
Bu bakimdan surdurUlebilirlik, Turkiye
Hayat Emeklilik’in stratejisinin temel
dayanaklarindan biridlir.

Turkiye Hayat Emeklilik strdurdlebilirlik
alanindaki sektorel ve kiresel trendleri
yakindan takip etmekte, bu alandaki
paydas beklentilerini dlizenli olarak
6lgmekte, risk ve firsat analizleri ile is
suregcleri ve Urtin ve hizmetleri gézden
gecirmektedir.

Paydas dnceliklerinin 6grenilmesi
amaclyla 2021 yilinda gergeklestirilen
onceliklendirme anketinin sonuglar
degerlendirimis, calisanlarin gérusleri, dis
paydaslarin beklentileri, sektdrel ve global
risklere dikkat edilerek strdUrulebilirlik
oncelik konularr 4 gruba aynimistir.

2022 yil sUrdurdlebilirlik raporlamasina
gecis slrecinde gosterge setleri
paylasiimig; birimlerle siki bilgi

aligverisi gergeklestirimistir. Ozverili
calismanin sonucunda Turkiye Sigorta
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ve Turkiye Hayat Emeklilik icin ortak
olarak hazirlanan, Sirketlerimizin ilk
Surdurtlebilirik Raporu Tirkge ve ingilizce
olarak tamamlanmistir.

Surdurtlebilirlik raporunun iceriginde;
Stratejik Sirket’in Strdurdlebilirlik yol
haritasina, BM Kdiresel ilkeleri, 17
Surdurdlebilirlik Kalkinma Amaglari

(SKA) ilkeleri ve BIST StrdUrUlebilirlik
ilkelerine, Surdurtlebilirlik calisma ekibine,
paydaslarimizla iletisim metotlarina yer
verilmigtir.

Cevresel performans verilerinde; son Ug
ylla ait Sirket’in elektrik, su, 1sitma verileri
yer almistir. Sosyal performans verilerinde
ise; Sirket’in ¢alisan sayisinin dagilimi,
ISG verileri ve galisanlara saglanan egitim
bilgileri paylasiimigstir.

Tum bu bilgilerin 1s1ginda, 2022 yilina dair
cevresel, sosyal ve yénetisim alanlarinda
hedefler veriimistir. Hedeflere ulasabilmek
amaclyla pozitif etki i¢in sigortacilik
sloganindan hareketle yUrtttlen tim
sureclerin ekonomik, cevresel ve

sosyal etkileri sistematik bir sekilde
yOnetilmektedir.

Surdurdlebilirlik konusunda farkindalik
calismalarn kapsaminda, Kariyer Z
programi gercevesinde Sirketimizde

yeni ise baglayan MT calisanlarina,
“yerylUzUnUn atalardan degil de
cocuklardan édung alindigini” benimseyen
Kizilderili bakigi temali “SurdUrdlebilirlik
Uzerine Paylagimlar Sunumu” Yatirimei
iligkileri tarafindan yapilmistir.
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Surduriilebilirlik Organizasyonu

Sirket’in farkll birimlerinin sorumluluklarinda yirittlen strecler ve operasyonlarin strdtrllebilirlik galismalarna gesitli katkilari
bulunmaktadir. Bu katkinin ¢alismalara olumlu yansimasi, daha dengeli ve hizli ilerleme saglayabilmek i¢in strdurulebilirlik
organizasyonunda degisiklik yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Strdurdlebilirlik calismalarina daha dengeli ve glclu bir
organizasyon ile devam edilmesi amaciyla Strdurllebilirlik Komitesi organizasyonunda Kurumsal Yoénetim Komitesi tarafindan yeni
yapilanma uygun goértimustur.

Bu dogrultuda, Kurumsal Yénetim Komitesine bagli olarak Sirketin strateji, teknik, operasyon, satig, yonetisim, strdirdlebilirlik,
calisan ve iletisim yonetimi stire¢lerine hakim yéneticilerden olusan bir “Sdrdurdlebilirlik Komitesi’nin kurulmasi ve komiteye bagh
olarak surdurdlebilirlikte 5 temel konuyu ele alacak “Surdurulebilirlik Alt Komiteleri’nin olusturulmasi dustntimustdr. Yenilenen
sUrdurulebilirik organizasyonu asagidaki gibidir:

Kurumsal Yonetim
Komitesi

Siurdiirulebilirlik Komitesi

Calisan Refahi Muisterinin Sesi Cevre Ye T‘ed.ankgl Yénetisim Sur(?iurglleb.lllrhk
Alt Komitesi Alt Komitesi G . letigimi
Alt Komitesi Alt Komitesi
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Siirdurilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Agciklanan Bilgilere iligkin Rapor

A. Genel ilkeler

Evet Hayir Kismen ilgisiz Bilgisi/Baglanti

A1. Strateji, Politika ve Hedefler

Ortaklik yénetim kurulu tarafindan
oncelikli cevresel, sosyal ve kurumsal
yonetim (CSY) konulari, riskleri ve
firsatlar belirlenmistir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 26, 27

A1.1 Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY v
politikalari (Orn: Cevre Politikasi, Enerii ) - I
Politikasl, insan Haklar ve Calisan https.//vs{ww.turk|ye5|gorta.com.tr/ yatllr_|m0|
iy iliskileri/sigorta/kurumsal-yonetim/politikalar
Politikasi vb.) olusturulmus ve kamuya
aciklanmigtir.
GSY politikalar kapsaminda belirlenen https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
A1.2 kisa ve uzun vadeli hedefler kamuya J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
aciklanmistir. Sayfa: 15, 34
A2. Uygulama/izleme
CSY politikalarinin yritiimesinden
sorumlu komiteler ve/veya birimler https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
ile GSY konularyla ilgili ortakliktaki J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
en Ust diizey sorumlular ve gérevieri Sayfa: 17
A2.1 belirlenerek kamuya aciklanmistir.
) . - Ydnetim Kurulu nezdinde surdurdlebilirlik
Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan, . NS o
o - faaliyetlerini takip eden Kurumsal Yonetim
politikalar kapsaminda gerceklestirilen N . A,
. - . - J Komitesi’'ne 2022 yilinda Sirket strdrdlebilirlik
faaliyetler yil icinde en az bir kez yénetim )
organizasyonu tarafindan yapilan ¢alismalar 5
kuruluna raporlanmigtir. .
adet tutanak ile sunulmustur.
CSY hedefleri dogrultusunda uygulama https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
A2.2 ve eylem planlar olusturuimus ve J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
kamuya aciklanmistir. Sayfa: 15, 39,40, 46, 51 ve 72
Mevcut CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG)
GSY Kilit Performans Gdstergeleri (KPG) yil bazli olarak https://www.turkiyesigorta.com.
A2.3 ile s6z konusu gostergelere yillar bazinda tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
ulasma duzeyi kamuya agiklanmistir. adresinde sunulmustur.
Sayfa: 76, 77,78, 79
is stireglerine veya Uriin ve hizmetlere https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
A2.4 yonelik strdurtlebilirlik performansini J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
ivilestirici faaliyetler kamuya aciklanmistir. Sayfa: 38-74
A3. Raporlama
Faaliyet raporlarinda ortakligin
surdUrUlebilirlik performansina, https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
A3.1 hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi J iliskileri/sigorta/finansal-bilgiler/faaliyet-raporlari
anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde 2022 Faaliyet Raporu Sayfa: 116-117
verilmistir.
Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin
Birlesmis Milletler (BM) 2030 https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
A3.2 Sirdurtlebilir Kalkinma Amaglarindan J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
hangileri ile iligkili olduguna iliskin bilgi Sayfa: 8, 16
kamuya aciklanmistir.
CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya
sonuglanan, GSY politikalari agisindan https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
A3.3 Onemli nitelikteki ve/veya faaliyetleri J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz

onemli 6lcude etkileyecek davalar
kamuya aciklanmistir.

Sayfa: 83
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https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 15, 34
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 15, 34
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 17
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 17
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 17
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 15, 39,40, 46, 51 ve 72
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 15, 39,40, 46, 51 ve 72
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 15, 39,40, 46, 51 ve 72
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 76, 77, 78, 79
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 76, 77, 78, 79
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 76, 77, 78, 79
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 76, 77, 78, 79
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 76, 77, 78, 79
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 38-74
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 38-74
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 38-74
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/sigorta/finansal-bilgiler/faaliyet-raporlari2022 Faaliyet Raporu Sayfa: 116-117
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/sigorta/finansal-bilgiler/faaliyet-raporlari2022 Faaliyet Raporu Sayfa: 116-117
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/sigorta/finansal-bilgiler/faaliyet-raporlari2022 Faaliyet Raporu Sayfa: 116-117
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 8 , 16
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 8 , 16
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 8 , 16
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 83
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 83
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 83

KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Uyum Durumu Kamuya Agciklanan Bilgilere iliskin Rapor

Evet Hayir Kismen ilgisiz Bilgisi/Baglanti

A4. Dogrulama

Ortakligin CSY Kilit Performans dlcimleri
A4.1 bagmsiz G¢uncu tarafca dogrulanmis ve
kamuya aciklanmistir.

2022 yili Surddrllebilirik Raporu’nda GSY Kilit
Performans 8lctimleri bagimsiz Gglincu tarafca
dogrulanacaktir.

B. Gevresel ilkeler

Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki
politika ve uygulamalarini, eylem

B1 planlanni, gevresel yonetim sistemlerini
(ISO 14001 standardi ile bilinmektedir)
ve programlarini kamuya aciklamigtir.

Cevre yonetimine iliskin bilgilerin
veriimesinde hazirlanan gevresel
raporlara iliskin olarak raporun kapsami,
raporlama dénemi, raporlama tarihi,
raporlama kosullari ile ilgili kisitlar
kamuya aciklanmigstir.

B2

B3 A2.1’de verimistir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 17

Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Uyeleri,
yoneticiler ve calisanlar gibi) bazinda

B4 performans tesvik sistemleri kapsaminda
odullendirme kriterlerine dahil edilen
cevresel hedefler kamuya agiklanmistir.

Oncelikli olarak belirlenen cevresel
sorunlarin is hedeflerine ve stratejilerine
nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmigtir.

B5

B6 A2.4’te verimigtir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 38-74

Operasyon sUreci dahil ortaklik deger
zinciri boyunca tedarikgi ve musterileri
de kapsayacak sekilde gevresel
konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine
ve stratejilere nasil entegre edildigi
kamuya aciklanmistir.

B7

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 48

Cevre konusunda ilgili kuruluglar ve sivil

toplum kuruluglarinin politika olusturma
B8 sUreclerine dahil olunup olunmadigi

ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is

birlikleri kamuya ac¢iklanmistir.

Cevresel gostergeler (Sera gazi
emisyonlari (Kapsam-1 (Dogrudan),
Kapsam-2 (Enerji dolayll), Kapsam-3
(Diger dolayl), hava kalitesi, enerji

B9 yonetimi, su ve atik su yonetimi, atik
yonetimi, biyogesitlilik etkileri) isiginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri ddbnemsel
olarak karsilastinlabilir bir sekilde kamuya
aciklanmigtir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 47-50

Verileri toplamak ve hesaplamak icin
B10 kullanilan standart, protokol, metodoloji
ve baz yil ayrintilan kamuya aciklanmistir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 49

Turkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu 85
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https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 38-74
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 48
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 48
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 48
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 47-50
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 47-50
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 47-50
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 49
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 49
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimizSayfa: 49

Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Agciklanan Bilgilere iliskin Rapor

Evet Hayir Kismen ilgisiz Bilgisi/Baglanti

B11

Onceki yillarla karsilagtirmali olarak rapor
yilligin gevresel gostergelerinin artis veya
azalisi kamuya ac¢iklanmistir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 49, 50

B12

Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa

ve uzun vadeli hedefler belirlenmis, bu
hedefler ve gegmis yillarda belirlenen
hedeflere gore ilerleme durumu kamuya
aciklanmigstir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 34, 46-50, 76

B13

iklim krizi ile micadele stratejisi
olusturulmus ve planlanan eylemler
kamuya aciklanmigstir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 34, 46-50, 76

B14

Urlinler ve/veya hizmetlerin cevreye
potansiyel olumsuz etkisini 6nlemek veya
bu etkileri minimuma indirmek amaciyla
program ya da prosedurler olusturulmus
ve kamuya aciklanmistir.

Uciincy taraflarin (8rn. tedarikgi, alt
yUklenici, bayi vb.) sera gazi emisyon
miktarlarinda azaltm saglamaya yonelik
aksiyonlar alinmig ve bu aksiyonlar
kamuya aciklanmistir.

B15

Cevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim
ve projelerin sagladigi cevresel fayda/
kazang ve maliyet tasarruflar kamuya
aciklanmistir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 48

B16

Enerii tUketimi (dogal gaz, motorin,
benzin, LPG, kdmur, elektrik, 1sitma,
sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve
Kapsam-2 olarak kamuya aciklanmigstir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 49, 50

B17

Raporlama yilinda Uretilen elektrik, isi,
buhar ve sogutma hakkinda kamuya
aciklama yapilmistir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 76

B18

Yenilenebilir eneriji kullaniminin artinimasi,
sifir veya dlsUk karbonlu elektrige

gegis konusunda ¢alismalar yapilmig ve
kamuya aciklanmigtir.

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 12

B19

Yenilenebilir enerji Uretim ve kullanim
verileri kamuya aciklanmistir.

B20

Enerji verimliligi projeleri yapiimis ve
enerji verimliligi projeleri sayesinde elde
edilen enerji tiketim ve emisyon azaltm
miktarn kamuya agiklanmistir.

B21

Su tlketimi, varsa yer altindan veya yer
Ustlnden ¢ekilen, geri déndsturdlen ve
desarj edilen su miktarlar, kaynaklari ve
prosedurleri kKamuya agiklanmistir.

B22

Operasyonlar veya faaliyetlerinin
herhangi bir karbon fiyatlandirma
sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap
& Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup
olmadigi kamuya ac¢iklanmistir.

B23

Raporlama déneminde biriken veya
satin alinan karbon kredisi bilgisi kamuya
aclklanmistir.
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KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Uyum Durumu Kamuya Agciklanan Bilgilere iliskin Rapor

Ortaklik igerisinde karbon fiyatlandirmasi
B24 uygulaniyor ise ayrintilar kamuya
aciklanmistir.

Evet Hayir Kismen ilgisiz Bilgisi/Baglanti

Ortakligin cevresel bilgilerini agikladig

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-

B25 latformlar kamuva aciklanmistr J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
P vaag st Sayfa: 46-50, 76
C. Sosyal ilkeler
C1. insan Haklari ve Calisan Haklari
insan Haklarn Evrensel Beyannamesi,
Turk_|¥e n‘|n”onaylad|g| ILO Sozlegmeleri https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
ve diger ilgili mevzuatl kapsayacak qe . "
. : iliskileri/sigorta/kurumsal-yonetim/politikalar/
sekilde Kurumsal Insan Haklari ve . N
C1.1 " insan-kaynaklari-politikasi
Galisan Haklan Politikasi olusturuimus, . . I
o S https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
politikanin uygulanmasiyla ilgili N . L
: : A iliskileri/sigorta/kurumsal-yonetim/etik-ilkeler
sorumlular belirlenmis ve politika ile
sorumlular kamuya aciklanmigtir.
Tedarik ve deger zinciri etkileri de
gbzetilerek adil is gucu, calisma
standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
(cinsiyet, Irk, din, dil, medeni durum, iliskileri/sigortaskurumsal-yonetim/politikalar/
C1.2 etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet J insan-kaynaklari-politikasi
kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
faaliyetler, siyasi gorus, engellilik, sosyal iliskileri/sigorta/kurumsal-yonetim/etik-ilkeler
ve kultdrel farklliklar vb. konularda ayrim
yaplimamasi gibi) ¢alisan haklarina iligkin
politikasinda yer verilmistir.
Belirli ekonomik, ¢evresel, toplumsal
fak‘to.rlerel duyarli kesimlerin (dUstik https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya azinlik I - o
C1.3 s . iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
haklarinin/firsat esitliginin gézetimesi i
LB Sayfa: 55, 56
konusunda deger zinciri boyunca alinan
Onlemler kamuya acgiklanmistir.
Ayrmcilidl, esitsizligi, insan haklar
ihlallerini, zorla ¢alistirmayi ve ¢cocuk https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
C1.4 isci calistinimasini dnleyici ve dizeltici J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
uygulamalara iliskin gelismeler kamuya Sayfa: 85
aclklanmigtir.
Calisanlara yapilan yatinm (egitim,
gelisim politikalari), tazminat, taninan . . i
yan haklar, sendikalasma hakki, is/hayat ﬁttps./I/WWW.turkly.e.s!gorta.com.tr/yatmmm
Lo ) L J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
dengesi ¢dzlmleri ve yetenek yonetim Sayfa: 53-58
konularina galisan haklarina iligkin '
politikasinda yer verilmistir.
€15 Qjah?an"glka}yetllerl ve anllagmazllklann https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
¢6zUmune iliskin mekanizmalar I . o
. . . iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
olusturularak uyusmazlik ¢ozim suregleri Sayfa: 53
belirlenmistir. '
Galisan memnuniyetinin saglanmasina https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
yonelik olarak raporlanan dénem icinde J iliskileri/sigorta/finansal-bilgiler/faaliyet-raporlari

yapilan faaliyetler kamuya aciklanmistir.

2022 Faaliyet Raporu Sayfa: 89
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Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Agciklanan Bilgilere iliskin Rapor

Evet Hayir Kismen ilgisiz Bilgisi/Baglanti
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-

's saglgi ve glvenligi politikalan J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
olusturulmus ve kamuya agiklanmistir. .
C16 Sayfa: 47, 61
™ Is kazalanni énleme ve saggin https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
korunmasi amaciyla alinan énlemler ve iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
kaza istatistikleri kamuya acgiklanmistir. Sayfa: 61
Kisisel verilerin korunmasi ve veri https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
C1.7 guvenligi politikalar olusturulmus ve J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
kamuya aciklanmigtir. Sayfa: 60
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
Etik politikas! olusturuimus ve kamuva iliskileri/sigorta/kurumsal-yonetim/etik-ilkeler
C1.8 P s ¥ Y J https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
aciklanmistir I S o
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 52
Toplumsal yatinm, sosyal sorumiuluk, https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
C1.9 finansal kapsayicilik ve finansmana J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
erisim kapsamindaki ¢alismalarini agiklar. Sayfa: 71-74
Calisanlara CSY politikalari ve
C1.10 uygulamalari konusunda bilgilendirme J

toplantilar ve egitim programlari
dUzenlenmistir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler
MUsteri sikayetlerinin ydnetimi ve

c2.1 ¢6zUmune iliskin masteri memnuniyeti J https://www.turkiyesigorta.com.tr/kurumsal/
" politikasi dlizenlenmis ve kamuya hakkimizda/sikayet-yonetimi-politikasi
aciklanmigtir.
Paydaslarla yUrGtulen iletisim (hangi https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
C2.2 paydas, konu ve siklik) hakkinda bilgiler J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
kamuya aciklanmistir. Sayfa: 19

https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
Sayfa: 80-86

Raporlamalarda benimsenen uluslararasi J

c23 raporlama standartlar agiklanmistir.

Stirdrtlebilirik ile ilgii benimsenen https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-

c24 prensipler, imzaci veya uye olunan J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
uluslararasi kurulus, komite ve ilkeler .
Sayfa: 16, 17
kamuya aciklanmistir.
Borsa istanbul’un ve/veya uluslararasi
endeks saglayicilarin strdurtlebilirlik
C2.5 endekslerinde yer almak icin J
gelistirmelerde bulunulmus, ¢alismalar
yUrGttimustar.
D. Kurumsal Yénetim ilkeleri
Sudrdurdlebilirlik alanindaki tedbirler ve https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
D1 stratgjilerin belilenmesinde menfaat J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
sahiplerinin géruslerine bagvurulmustur. Sayfa: 20-25
Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik
etkinlikleri ve egitimler ile strdurdlebilirlik https://www.turkiyesigorta.com.tr/yatirimci-
D2 konusu ve bunun 6nemi hakkinda J iliskileri/surdurulebilirlik/raporlarimiz
farkindaligin artirimasi konusunda Sayfa: 71-74

calismalar yapilmigtir.
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Bilgilendirme Politikasi

I-AMAG

Sirketimiz ortaklarinin, ¢alisanlarinin, menfaat
sahiplerinin, kamu kurumlarinin dolayisiyla
tUm paydaslarinin Sirket hakkinda tam, esit,
seffaf, dogru, zamaninda ve anlasilabilir

bir sekilde bilgiye ulagsmalari ilke olarak
benimsenmistir.

Sirket gegmis dénem performansi, ticari
sir niteligi tasimayan bilgiler ile strateji ve
hedefleri agiklamak amaciyla, Hazine ve
Maliye Bakanlidrnin Sigorta Sirketi ve
ReasUrans Sirketi ile Emeklilik Sirketlerinde
Kurumsal Yonetim ilkelerine iligkin
Genelgesi'nde, Emeklilik Yatinm Fonlarinin
Kurulus ve Faaliyetlerine lligkin Esaslar
Hakkinda Yonetmelik'te ve diger yer

alan kamuyu aydinlatmaya iliskin esaslar
cercevesinde Bilgilendirme Politikasi
olusturulur.

I-SORUMLULUK

Bilgilendirme Politikasi, Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanarak yUrUrlide girer,
Genel Kurul tarafindan onaylanir ve kamuya
Sirket internet sitesinde agiklanir. Politika
metninde degisiklik yapma yetkisi Yonetim
Kurulunda olup yapilacak degisiklikler, Genel
Kurul onayina sunulur ve kamuya agiklanir.

lll. BILGILENDIRME ARAGLARI VE
YONTEMLERI

Bilgilendirme araglan arasinda Sirket internet
sitesi, bilgi toplumu hizmetleri, finansal
raporlar, Ticaret Sicil Gazetesi ilanlar, basin
aciklamalar, bultenler, toplantilar ve sosyal
medya duyurular yer alrr.

Asagida detayl olarak bilgilendirme arag ve
yontemleri agiklanmigtrr.

a. Sirket internet Sitesi

Sirketimizin www.turkiyehayatemeklilik.
com.tr adresinde bulunan kurumsal internet
sitesi, Tlrkge ve kismi Ingilizce olarak
diizenlenmistir. internet sitesi bilgilendirme
ve kamunun aydinlatimasi konusunda aktif
olarak kullanimaktadir. internet sitesinin
sUrekli olarak glincel tutuimasina 6zen
gOsterilir.

internet sitesinde “Hakkimizda”,

“Yatinma! lligkileri”, “insan Kaynaklar”,
“SurdUrtlebilirlik”, “Bilgilendirme” ve “Yardm
Merkezi” boltimleri ile sigortacilik Grdnlerinin
tanitildigi bolumler yer alir. Hakkimizda
bélimunde Sirket hakkinda genel bilgiler,
Sirket vizyon, misyon ve de@erleri, Yonetim

Kurulu ve Ust Yénetim ile 6zgegmisleri,
reklam filmleri, radyo spotlari ve kampanya
duyurulan yer alirken insan Kaynaklarn
bdliminde ¢alisan profili, insan kaynaklarn
uygulamalari ve kariyer firsatlan, iletisim
béluminde musteri iletisim bilgileri, genel
mUdUrldk, bolge satis mudurllkleri, acente
iletisim bilgileri ve anlagsmali kurum bagvuru
formlan yer almaktadr. Yatinmei lligkileri
bdliminde ortaklik yapisi, ticaret sicil
bilgileri, istirak bilgileri, esas stzlesme ve
esas sozlesme degisikliklerinin yayinlandigi
ticaret sicil gazetelerinin tarih ve sayisi,
kurumsal yonetim uyum raporu, yonetim
kurulu komite ve Uyeleri hakkinda bilgi ile
cesitli politikalar yer alir. Ayrica son bes

ylla ait faaliyet raporlar, mali tablolar ve
dipnotlar, bagimsiz denetim raporlarn yer
amaktadrr. Yatinmcr iligkileri ile iletisim icin
investor.relations@turkiyehayatemeklilik.
com.tr olan e-posta adresi sitede
pildirilmistir.

b. Bilgi Toplumu Hizmetleri

Sirketimiz internet sitesinin bilgilendirme
balumU icinde Bilgi Toplumu Hizmetleri
baghdi ile Merkezi Kayit Kurulusu’nun
(MKK) sirketler bilgi portalindaki (e-Sirket)
Sirket ile ilgili bilgilere ulasimakta olup, tim
paydaslarin bilgilendirilmesi saglanmaktadir.
ilgili portaldaki bilgiler Yatirmci lligkileri
tarafindan guncel tutulmaktadir.

c. Finansal Raporlar

Finansal raporlar; ceyrek dénemlere

ait finansal tablolar, dipnotlar, yénetim

kurulu faaliyet raporlari ve sorumiuluk
beyanlarindan olusan raporlar setidir.
Finansal raporlar, denetim komitesi ile Genel
MudUr ve Sirketimizin finansal raporlamadan
sorumlu yoneticileri tarafindan sorumluluk
beyani ve uygunluk gérislyle Yonetim
Kurulu’nun onayindan gegirilir.

Yilik Faaliyet Raporlar, mevzuata uygun
olarak Genel Kurul toplantisindan en az iki
hafta 6nce hazir bulundurulur. Yillik faaliyet
raporunun Genel Kurul toplantisinda
onaylanmasinin ardindan, rapor SEDDK’ya
gdnderilir ve sirketimiz internet sayfasinda
yayimlanir. Son bes yillik finansal raporlar
Sirket internet sitesinde yayinda tutulur.

Turkiye Sigorta Birligi, Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi, SEDDK ve diger resmi
kurumlar ile Sirket ortaklan tarafindan talep
edilen istatistiki veriler dahil tim bilgiler
sorumlu birimler tarafindan hazirlanarak

KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

zamaninda, dogru ve eksiksiz olarak iletilir.
Veri paylasimi hizmet alinan sirketler ile bilgi
gizliligi s6zlesmesi dahilinde yapiimaktadir.

d. Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi ilanlar

Sirketi temsil ve ilzama yetkili kisiler,

sirket sermaye artinm karar ve her tarlt
esas sozlesme degisikliklerinin, Ticaret
Sicili’ne tescil edilerek TUrkiye Ticaret

Sicili Gazetesi'nde ilan olunur. Ticaret

Sicili Tescil ve Gazete ilani, Turk Ticaret
Kanunu ve diger ilgili mevzuat hikimlerine
uygun olarak TUrkiye Ticaret Sicili Gazetesi
araciigyla kamuya ilan edilir.

e. Basin Aciklamalari, Biilten ve
Toplantilan

Sirket hakkinda gelismeler, faaliyet sonuglari,
hedef ve performansi ile sektérdeki
gelismeler hakkinda kamuya bilgi vermek
icin basin bultenleri ya da basin toplantilan
yapllabilmektedir. Yazili, gorsel ve dijital
medyaya yapilan basin blltenleri, basin
aclklamalar ve basin toplantilar Yonetim
Kurulu Bagkani, Genel MUdUr ve sz
konusu kisilerin uygun gérecegdi diger
yetkililerin sorumlulugundadir. Basin ile
yaplilan faaliyetler ile sosyal medya duyurulari
Kurumsal lletisim ve Marka Yonetimi
Direktorligu tarafindan yGratdldr. Aciklanan
basin bultenlerinin bir kopyasi internet
sitesinde guncel olarak bulundurulur.

Sirket hakkinda basin-yayin organlarinca
clkan haberler, medya takip ajansi
araciiryla takip ediimektedir. Sirket ile

ilgili gercege dayali olmayan bir habere
rastlaniima durumunda, Kurumsal lletigim
ve Marka Ydnetimi Direktorltigu ve Yatinmci
lliskileri Direktorligu tarafindan durum
degerlendirilerek gerekli agiklama yapilr.

f. Yapilan Diger Bildirimler

Yukarnda belirtilenler disindaki bildirimler ise
Sirket imza sirkUlerince belirlenen yetkiler
dahilinde imzalanarak ilgili kurumlara ya da
kamuya agiklanmaktadir.

VII. HABER VE SOYLENTILERIN TAKIBI

Sirket hakkinda basin yayin organlarinda
clkan haber ve s@ylentilerin spekulasyon
konusu olmasi sebebiyle herhangi bir gorus
bildirmeyebilir. Daha sonra konu hakkinda
aciklama yapimasina karar verilirse,
aciklama yapillir ve Sirket internet sitesinde
de aciklamaya yer verilir.
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Diger Yasal ve Onemli Bilgiler

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey
Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

2022 yili icerisinde Yonetim Kurulu
Uyelerine toplam 1 milyon 240 bin TL
huzur hakki 6demesi yapiimistir. Genel
MUdUr, Genel MudUr Yardimcilan dahil
oldugu Ust duzey yoneticilere Ucret,
ikramiye, lisan, yol, yemek, grup bireysel
emeklilik katki paylari ve diger 6denen
faydalar vb. harcamalardan olusan toplam
5 milyon 217 bin TL ddenmistir.

§irket’in iktisap Ettigi Kendi Paylarina
lliskin Bilgiler

Sirket’in iktisap ettigi kendi payi
bulunmamaktadir.

Sirket ve Yénetim Kurulu Uyeleri
!-Iakklnda Idari veya Adli Yaptirnmlara
lliskin Aciklamalar

2022 yil igerisinde Sirket ve Yonetim
Kurulu Uyeleri hakkinda mevzuat
hikUmlerine aykirn uygulamalar nedeniyle
karsilagilan dnemli nitelikte ceza ve
yaptinm bulunmamaktadir.

Sirket Aleyhine Acilan Davalar ve
Olasi Sonuglar

Sirket aleyhine agilan davalar ve olasi
sonuglar hakkinda bilgiler 42 no.lu mali
tablo dipnotunda “Riskler” baglgr altinda
bulunmaktadir.

Sirket ve Y6netim Kurulu Uyeleri
Hakkinda Idari veya Adli Yaptirnmlara
iliskin Agiklamalar

2022 yili igerisinde Sirket ve Yonetim
Kurulu Gyeleri hakkinda mevzuat
hiktmlerine aykir uygulamalar nedeniyle
karsilagilan dnemli nitelikte ceza ve
yaptinm bulunmamaktadir.

Sirket’in Dahil Oldugu Risk Grubu ile
Yaptigi islemler

TUrkiye Hayat Emeklilik, dahil oldugu risk
grubundaki firmalara, Ugtincu taraflara
vermis oldugu hizmet sorumlulugu
cercevesinde tUm sigortacilik islemlerini
saglamaktadir. Sirket’in 2022 yili iginde,
dahil oldugdu risk grubu ile yaptigi islemlere
iliskin tim agiklamalar 45 no.lu mali tablo
dipnotunda bulunmaktadir.
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Y6netin_1 Kurulu Uyelerinin Sirket’le
Yaptigi Islemler Hakkinda Bilgi

Sirket Genel Kurulu’'nca verilen izin
cergevesinde Yénetim Kurulu Uyeleri’nin
sirketle kendisi veya baskasi adina yaptigi
islemler ile rekabet yasagdi kapsamindaki
faaliyetleri bulunmamaktadir.

Cikar Catismalarim Onlemek
Sirket’in Yatinm Danismanhigi ve
Derecelendirme Gibi Konularda
Hizmet Aldigi Kurumlarla Arasinda
Cikan Cikar Gatismalari ve Bu Cikar
Catismalarini Onlemek icin Sirketce
Alinan Tedbirler Hakkinda Bilgi

Yoktur.

Sermayeye Dogrudan Katilim
Oraninin %5’i Astigi Karsilikh
Istiraklere lligkin Bilgi

Yoktur.

Hakim Sirket ve Bagh Sirketle Yapilan
Islemler

Turkiye Hayat Emeklilik, hakim sirket
olan TUrkiye Finansal Yatinmlar ve dahil
oldugu sirketler toplulugu ile yapilan
islemlerde, emsallere uygunlugunun
tespitinde en uygun yontem olan
“Karsilagtirilabilir Fiyat Yontemi”
kullaniimistir. 2022 yili islemleriyle ilgili bir
kayip bulunmamaktadrr.

Gecmis Dénem Hedefleri ve
Genel Kurul Kararlarina lligkin
Degerlendirmeler

Sirket’in 28 Mart 2022 tarihli Olagan
Genel Kurul Toplantisi, sermayeyi temsil
eden tim ortaklarin %100 katilimi ile
yapilmistir. Toplanti maddelerinin hepsi
gbrusulmus ve toplanti kararlarinin hepsi
yerine getirilmigstir.

Sirket Esas S6zlesmesi’nde Yapilan
Degisiklikler

Dénem icerisinde degisiklik
bulunmamaktadir.

Sirket’in Y1l iginde Yapmis Oldugu
Bagis ve Yardimlar ile Sosyal
Sorumluluk Projeleri Cercevesinde
Yapilan Harcamalara iligkin Bilgiler

2022 yil igerisinde yapilacak bagis

ve yardim harcamalarinin Gst limitinin
10.000.000 TL olacagi 28 Mart 2022
tarihli 2021 yili Genel Kurulu’'nda
onaylanmistir. 2022 yili déneminde yapilan
bagis ve yardimlar toplam 2.478.479 TL
olarak gerceklesmistir.
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Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna ilig;kin
Bagimsiz Denetci Raporu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Genel Kurulu’na
1. Goriis

TUrkiye Hayat ve Emeklilik A.S.’nin (“Sirket”) 1 Ocak - 31 Aralik 2022 hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu denetlemis
bulunuyoruz.

Gortsimuze gore, Yonetim Kurulu’nun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulu’nun Sirket’in durumu
hakkinda denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemeler, tim dnemli yonleriyle, denetlenen tam
set finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

2. Gorusiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (‘KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye
Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlar’na (“BDS”) uygun olarak yGritdlmastUr. Bu standartlar
kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetgcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine ligkin
Sorumluluklar bélimUnde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar
(Bagimsizlik Standartlar dahil) (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hikimlere uygun olarak Sirket’ten
bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine
getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, géristimuztn olusturulmasi icin yeterli ve uygun
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3. Tam Set Finansal Tablolara iligkin Denetci Gériigiimiiz

Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2022 hesap dénemine iliskin tam set finansal tablolari hakkinda 3 Mart 2023 tarihli denetgi raporumuzda
olumlu gdérus bildirmis bulunuyoruz.

4. Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna ili§kin Sorumlulugu

Sirket yénetimi, 6102 sayill Turk Ticaret Kanunu’'nun (“TTK”) 514. ve 516. maddelerine gdre vyillik faaliyet raporuyla ilgili olarak
asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango gininu izleyen ilk Ug ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yilik faaliyet raporunu; Sirket’in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniyle finansal durumunu dogru, eksiksiz, dolambagsiz,
gergede uygun ve durtst bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir.
Raporda ayrica, Sirket’in gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara iliskin yénetim kurulunun
degerlendirmesi de raporda yer alr.

) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlar da igerir:
¢ Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve dzel dnem tasiyan olaylar,
e Sirketin arastirma ve gelistirme calismalari,

e Yonetim kurulu Uyeleri ile Ust dlizey ydneticilere &ddenen Ucret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama
ve temsil giderleri, ayni ve nakdil imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim Kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhdr’nin ve ilgili kurumlarnn yaptigi ikincil mevzuat dizenlemelerini de
dikkate alir.
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Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iligkin
Bagimsiz Denetci Raporu

5. Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK huktdmleri gergevesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulu’nun denetlenmis olan
finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin, Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarll olup olmadigi ve gergedi yansitip yansitmadigi hakkinda gérus vermek ve bu gorisiimuzu
iceren bir rapor dizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yuritdlimastir. Bu standartlar, etik hikimlere uygunluk saglanmasi ile bagimsiz
denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri
kullanarak yaptigi irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadidina ve gercegi yansitip
yansitmadigina dair makul gtivence elde etmek Uzere planlanarak yarittlmesini gerektirir.

Pw(C Bafimsiz Denetim ve
Serbest Mulrys: Pe:;i Mali Miisavirlik A.S.

Sorumlu Denetci

istanbul, 14 Haziran 2023
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Genel Kurul’a Sunulan Ozet Yonetim Kurulu Raporu

Sayin Pay Sahiplerimiz,

Prim Uretim kabiliyeti ve uzun vadeli tasarruf ¢ézimlerine kolay ulasima sahip bir sirket olarak bu yeteneklerimiz uzman ¢alisanlarnmiz
ve dagitim kanallanmizin yetkinliginden geliyor. Bu degerlerimizi dijital ddntsimin getirdigi imkéanlarla bitunlestirerek daha yaygin
hizmet ve daha iyi musteri deneyimi i¢in caligiyoruz. Boylece 6rnek alinan ve tercih edilen bir sigorta sirketi; Turkiye Hayat Emeklilik
olarak lider konumumuzu pekistirdik.

Turkiye Hayat Emeklilik’in ana hissedari, %92,64 payla TVF Finansal Yatinmlar AS’dir. Sirket’in kalan %7,36’lik hissesi Turkiye
Sigorta’ya aittir.

Salgin sonrasi toparlanma dénemi olacagina yonelik iyimser beklentilerle baslayan 2022 yili, kiiresel ekonominin glindeminin yiksek
enflasyon ve enerii krizi ile belirlendigi zor bir yil oldu. Yilin ilk gunleriyle birlikte patlak veren Rusya- Ukrayna savasi yeni yila iligkin
tdm iyimser beklentileri tersine gevirdi ve 2021 yilinda, salgin kisitlamalariyla ortaya ¢ikan arz-talep dengesizligine bagl olusan fiyat
artiglar, savasin etkisiyle cok daha ytksek frekansli bir artis egilimine girdi. Savasin baslamasiyla birlikte, kuresel dlgcekte dogalgaz,
petrol ve sanayi hammaddeleri pazarinda 6nemli bir paya sahip olan bélgedeki Uretim ve lojistik faaliyetlerinin durmasi, ardindan
Rusya’ya uygulanan ve kapsami stirekli olarak genisletilen ekonomik yaptirmlar, basta ve 6zellikle Rusya’ya olan eneriji bagimliig
nedeniyle Avrupa pazarinda; sonrasinda dramatik bir hizla yayilarak kiresel pazarlarda enerji ve emtia fiyatlarinda hizli ve keskin bir
artisa neden oldu. Bdylece, pandemi sonrasi dénemde ilk belirtilerini gdsteren enflasyon kiresel olarak ciddi bir sorun haline geldi.

Turkiye ekonomisi canli i¢ talep ve net dis talebin katkisiyla yilin ik U¢ ¢eyreginde sirasiyla yillk %7,5, %7,7 ve %3,9 oranlarinda
bldylme kaydetmistir. Dokuz aylik blylime performansi da %6,2 seviyesinde gerceklesmistir. IMF, Glkemizin 2022 yiinda %5,5
blylme oraniyla diinya ortalamasinin oldukga Czerinde bir blylUme performansi gdstermis oldugunu tahmin etmektedir.

Turkiye Sigorta, ReasUrans ve Emeklilik Sirketleri Birligi tarafindan agiklanan 2022 yilsonu verilerine gére TUrkiye sigortacilik
sektériintn 2022 yili toplam prim dretimi %123,2 nominal artis ile 235 milyar TL olarak gerceklesmis, kaydedilen reel blylme ise
%35,8 olmustur. Toplam Uretimdeki payl %16,8’den %13,1’e gerileyen hayat bransinin prim Uretimi %74,1 artisla 30,9 milyar TL
seviyesine ulasmistir. Brangin reel blyldmesi ise %6 olarak belirlenmigtir.

Emeklilik Gdzetim Merkezi verilerine gore, Gondllu BES’te 30 Aralik 2022 tarihi itibaryla devlet katkisi dahil toplam fon blyUkligandn
400,1 milyar TL'ye ulastigi ve katlimci sayisinin 7,8 milyon kisiyi astigi gértimektedir. Yagayan sdzlesme sayisi ise 9,5 milyona
yUkselmis; gectigimiz yila gdre %10,7 artis yasanmigtir.

OKS’de ise ayni tarih itibariyla fon bldyUklugt 33,3 milyar TL, katiimci sayisi 8,3 milyon kisi olarak gergeklesmistir. Sertifika sayisi da
9,5 milyona ulagmistir. 2022 yil sonu itibarlyla OKS’de 249.697 isveren mevcuttur.

TUm bu zorluklara ragmen guglu bir performansa imza attigimiz 2022 yilinda kilometre taslarimiza yeni basarilar ekledik. Hayat
bransinda prim Uretimimizi %75 artis sonucunda 6,9 milyar TL gerceklestirerek %22,2 pazar payi ile sektdr liderligimizi devam
ettirdik. Gonullil BES'te, 2,3 milyon katiimci ve %76 artigla 68,2 milyar TL fon blyUkligune (devlet katkisi harig) sahip olurken,
katiimci sayisi ve fon blyUkligtnde sirasiyla %29,6 ve %19,4 pazar payi ile sektor lideri olduk. Otomatik Katiim’da ise, 2,4 milyon
calisan sayisi ve %93,2 artigla 16,6 milyar TL'ye ulastirdigimiz fon blyUkIlugu (devlet katkisi harig) ile ¢alisan sayisi ve fon
bUyUkluginde sirasiyla %29,3 ve %52,1 pazar paylan elde ederek liderligi gdgusledik. Aktif blyUukligimaza 111,7 milyar TL'ye
ulastirdik ve 2022 yilini 3,4 milyar TL net kér ile kapattik.

Turkiye Hayat Emeklilik, kuruldugu giinden bu yana sigortaciligi yeniden tanimlayan, sigorta deg@erini ve algisini dénustudren, yatinm
aliskanliklarini bilindik enstrimanlarin étesine tasiyan ve ihtiya¢ duyan herkese gtvenli bir gelecek icin ¢ézUmler sunan, sigorta
deneyimini “sonra”’dan “6nce”ye taglyarak hayatin her aninda beklentileri asan ¢ézUmler Ureten ve muUsterilerine glvenli bir gelecek
icin benzersiz sigorta ve tasarruf ¢ézimleri sunan bir sirket olmustur. Sirket bu gergevede 2022 yilini, dijital-analitik goztmlere,
teknolojinin getirdigi imkanlarla musteri deneyimini mukemmellestirmeye ve misteri memnuniyetini artiran yeniliklere odaklandigi bir
yil olarak gegirmistir.

Turkiye Hayat Emeklilik’in Griin ve hizmetleriyle hayata gegcirdigi temel misyonu, toplumun huzurlu ve givenli bir yasam surmesine
katki saglamaktir. Bu bakimdan strdurdlebilirlik, Turkiye Hayat Emeklilik’in stratejisinin temel dayanaklarindan biridir. Turkiye Hayat
Emeklilik surdUrdlebilirlik alanindaki sektorel ve kiresel trendleri yakindan takip etmekte, bu alandaki paydas beklentilerini dizenli
olarak 6lgmekte, risk ve firsat analizleri ile is sUrecleri ve Urlin ve hizmetleri gdzden gecirmektedir.

TUrkiye'yi kucaklayan bir kurum olarak buytmemizi strdtrtyor, global bir marka olma yolunda tlkemizden aldigimiz giicle
calismalarimiza devam ediyoruz.

Sayin ortaklarmiz,

Sirketimizin, 2022 yil finansal durumunu yansitan finansal tablo ve dipnotlarini degerlendirmenize sunariz.
Saygllarimizla,

Turkiye Hayat ve Emeklilik AS

Yonetim Kurulu

Turkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu 93




Kar Dagitim Politikasi

Turkiye Hayat ve Emeklilik AS Kar
Dagitim Politikasi, Turk Ticaret Kanunu
hiktmleri, sigortacilik ve ilgili diger
mevzuatlar gergevesinde ve Sirket Esas
Sézlesmesi’nin 22. maddesine gore
uygulanir.

Sirket, dagrtilabilir net karinin en az
%10’unu bedelsiz hisse seklinde ve/
veya nakden dagitmayi hedeflemektedir.
Bununla birlikte, Sirket’in nakit
projeksiyonlari, yatinm planlari, finansal
yapisl! ile sermaye piyasalarindaki

sartlan g6z éntinde bulundurularak,
ortaklarin beklentileriyle Sirket’in blylime
ihtiyaci arasindaki hassas dengenin
bozulmamasini saglayacak sekilde
Yonetim Kurulu tarafindan her hesap
dénemi sonunda kar dagitim teklif
karar olusturulur. Kar dagitim teklifinde,

dagitilacak tutar, dagitim sekli ve zamani
yer alir. Ortaklar disinda kéra katilacak
diger kisilere verilecek kar payi tutarina
esas sdzlesme hikimlerine gore Ydnetim
Kurulu’nun kar dagitim teklifinde yer verilir.

Yénetim Kurulu’nun kar dagitim

teklifi, Genel Kurul Toplantis’'nda

kabul edilmesiyle yasal sureler icinde
kar dagitimi gerceklestirilir. Kar payi
dagitimina, en ge¢ Genel Kurul
toplantisinin yapildigi yiin sonuna kadar
olmak kaydiyla, Genel Kurul tarafindan
pbelirlenecek tarihte baslanir.

Yonetim Kurulu Genel Kurul’a kér payi
dagitimamasini da teklif edebilir. Kérin
dagitimamasinin sebepleri ile dagitimayan
karn kullanim sekline iliskin olarak Genel
Kurul Toplantis’'nda pay sahiplerine bilgi
verilir.

Sirket’in kérina katilim konusunda
imtiyaz bulunmamakta olup kar payi
avansi dagitimina iligkin hiikim Esas
S6ézlesme’de yer almamaktadir. Ancak
kar payl avansi verilmesi hesap dénemi
ile sinirl olarak Genel Kurul iznine tabi
tutulmustur.

Kar Dagitim Politikasi, Genel Kurul
Toplantis’'nda pay sahiplerinin onayina
sunulur. Bu politikada yapilan degisiklikler
Yonetim Kurulu tarafindan guincellenir

ve Genel Kurul Toplantisi’nda politika
degisiklikleri onaylanir. Politika, Sirket
internet sitesinde kamuoyuna agiklanir.

Mali Durum, Karlilik ve Tazminat Odeme Giiciine iliskin

Bilgiler

Sirketimiz 6 milyar 862 milyon TL

hayat sigortalar prim Uretimi ve

16 milyon 553 bin TL hayat digi sigortalar
prim Uretimi gerceklestirerek, toplamda
%74,2 blylmeyle 6 milyar 878 milyon TL
prim Uretimine ulasmis ve %2,9’luk
pazar pay! ile hayat ve emeklilik sirketleri
icerisinde sektdr lideri olmay basarmigtir.
Sirketimiz, BES 3.0’da %82 artis ile

79 milyar 672 milyon TL fon buyUkltgine
(devlet katkisi dahil) sahip olup %19,9
pazar pay! ile sektor lideri olmustur.
Otomatik Katiim Sisteminde de %93,7
artig ile 17 milyar 327 milyon TL fon
bUyUklugine (devlet katkisi dahil) sahip
olup %52 pazar pay ile 2022 yilini sektdr
lideri olarak tamamlamigtir.
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Sirket hayat sigortalarinda

1 milyar 601 milyon TL net tazminat ve
hayat digl sigortalarda 4,5 milyon TL net
hasar 6demesi yaparak toplamda %11,6
artisla 1 milyar 606 milyon TL 6deme
yapmigtir. 2022 yili genel teknik bolim
dengesi %73 artig ile 2 milyar 39 milyon TL
olarak yazimigtir. Sirketin aktif blyUkIGgua
2022 yiinda 6nceki yila gére %82 artarak
111 milyar 723 milyon TL, 6zsermayesi
%59 artarak 6 milyar 206 milyon TL olarak
gerceklesmistir. Aktif karliik orani %3,9 ve
6zsermaye karlilik orani %67 olmustur.

2022 yil sonu itibaryla Sirket’in “Gerekli
Ozsermaye” tutar ilgili Yonetmelik
cercevesinde 1.896.426.585 TL olarak
belirlenmistir. Sirket’in dikkate alinan

Ozsermaye tutar ayni tarih itibaryla
6.591.207.092 TL olup “Gerekli
Ozsermaye” tutarindan 4.694.780.507 TL
fazla hesap edilmistir. Sermaye yeterlilik
rasyosu %348 olarak gergeklesmistir.
Sirketimizin vergi dncesi kan
4.491.681.698 TL'ye, vergi sonrasi kari
ise 3.392.058.078 TL'ye ulasmistir.

TUrkiye Hayat Emeklilik, gucli aktif yapis,
hayat ve emeklilik faaliyetlerinden yarattigi
kar ve yatinm gelirleri ile strdurdlebilir
gUclu mali yapryr saglama hedefiyle
ilerleyecektir.
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Son Uc Yillik Déneme lliskin Ozet Finansal Tablolar

TL 2020 2021 2022
Aktif Bliy(kliik 43.513.293.582 61.509.718.285 111.722.972.410
Ozkaynaklar 2.890.759.438 3.913.892.956 6.205.701.760
Odenmis Sermaye 775.855.185 775.855.185 775.855.185
Hayat Prim Uretimi 3.993.334.567 3.926.486.616 6.861.888.430
Hayat Disi Prim Uretimi 195.497.268 21.959.817 16.553.323
Hayat Teknik Denge 914.453.986 809.535.049 1.453.588.370
Hayat Disi Teknik Denge 85.493.305 23.594.603 -21.560.807
Emeklilik Teknik Denge 228.031.794 342.870.709 607.163.404
Genel Teknik Denge 1.227.979.085 1.176.000.361 2.039.190.967
Yatinm Gelirleri 650.240.686 1.245.326.064 2.529.308.499
Yatinm Giderleri 73.482.965 125.831.069 138.822.347
Net Yatinm Geliri 576.757.721 1.119.494.995 2.390.486.152
Doénem Net Kari ve Zarari 1.384.116.468 1.736.063.743 3.392.058.078
Ozkaynak Karlilik %49 %51 %67
Aktif Karlilik %4 %3 %4
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler %7 %6 %6
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK AS

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR VE
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU




FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETiMi
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
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Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Genel Kurulu'na
A. Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1. Goris

TUrkiye Hayat ve Emeklilik A.S.’nin (“Sirket”) 31 Aralik 2022 tarihli bilangosu ile ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait; gelir
tablosu, 6zsermaye degisim tablosu, nakit akis tablosu ve kar dagitim tablosu ile énemli muhasebe politikalarinin 8zeti de dahil
olmak Uzere finansal tablo dipnotlarindan olusan finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gorlsimize gore, ilisikteki finansal tablolar Sirket’in 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla finansal durumunu ve ayni tarihte sona eren
hesap dénemine ait finansal performansini ve nakit akiglarini sigortacilik mevzuati geregi ylrdrlikte bulunan muhasebe ve finansal
raporlamaya iliskin diizenlemeler ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda Turkiye Finansal Raporlama Standartlar hukdmlerini
iceren; “Sigortaciik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati’na uygun olarak tim énemli yonleriyle gergede uygun bir bigimde
sunmaktadir.

2. Gorusiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi yururlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dUzenlemelere

ve Kamu Gdzetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlar’nin

bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlar’na (“BDS’lere”) uygun olarak ydrattimasttr. Bu standartlar kapsamindaki
sorumluluklanmiz, raporumuzun “Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine lliskin Sorumluluklan” bélimiinde
ayrintill bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar (Bagimsizlik Standartlar dahil)

(“Etik Kurallar”) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik hiktmlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz
oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmigtir.
Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gértstimuizin olusturuimasi igin yeterli ve uygun bir dayanak
olusturduguna inaniyoruz.
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3. Kilit Denetim Konulan

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gdre cari doneme ait finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en gok énem arz eden
konulardir. Kilit denetim konulari, bir bitin olarak finansal tablolarin bagimsiz denetimi ¢ercevesinde ve finansal tablolara iligkin
gorisimuzin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir géris bildirmiyoruz.

Kilit denetim konusu Denetimde konunun nasil ele alindigi
Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan Matematik Sirket’in 31 Aralik 2022 tarihi itibarnyla hesaplamis oldugu
Karsiliklar’in hesaplanmasinda kullanilan tahmin ve matematik karsiliklara iliskin kilit kontroller test edilmigtir.
varsayimlar

Ayrica, matematik karsiliklar; secilen érneklem Uzerinden,
ilisikte yer alan finansal tablolarin 2 ve 17 no’lu dipnotlarinda tarifeler ve ilgili diger hesaplama verileri kullanilarak denetim
aciklandigi Gzere, Sirket’in 31 Aralik 2022 tarihi itibaryla, toplam | ekibimizde bulunan uzman aktlerler tarafindan yeniden
net matematik karsiliklar tutan 2.222 milyon TL olup, bu tutar hesaplanmigtir.
Sirket’in uzun vadeli emeklilik faaliyetlerinden borglar hari¢
toplam yUkdmltliklerinin dnemli bir kismini olusturmaktadir. Bunlara ilave olarak, s6z konusu karsiliklar ile ilgili ilisikte yer
Matematik karsiliklarin élgimd, sigortalilara garanti edilen alan finansal tablolarda bulunan agiklayici bilgilerin sigortacilik
faydalar da dahil olmak Uzere, gelecekteki belirsiz olaylarla ilgili mevzuatl geregi yururlUkte bulunan muhasebe ve raporlamaya
sonuglara yer verdiginden dnemli tahmin ve varsayimlan igerir. iliskin dizenlemeler ile uyumlulugu ve yeterliligi de incelenmisgtir.

Finansal tablolar agisindan énemliligi ve igcerdigi 6nemli tahmin
ve varsayimlar nedeniyle, matematik karsiliklar tarafimizca kilit
denetim konusu olarak degerlendiriimistir.

4, Yonetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklan

Sirket yonetimi; finansal tablolarin Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati’na uygun olarak hazirlanmasindan,
gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakl énemli yanliglik icermeyecek sekilde hazirlanmasi igin gerekli
gordigu i¢ kontrolden sorumludur.

Finansal tablolan hazirlarken ydnetim; Sirket’in strekliligini devam ettirme kabiliyetinin degerlendirimesinden, gerektiginde sureklilikle
ilgili hususlarr agiklamaktan ve Sirket'i tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadigi strece
isletmenin surekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Sirket’in finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.
5. Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetgilerin sorumluluklar sunlardir:

Amacimiz, bir butldn olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakli énemli yanlislk icerip icermedigine iliskin makul glivence elde
etmek ve gorisimuzu igeren bir bagimsiz denetci raporu dizenlemektir. Sigortacilik mevzuati gere@i yUrlrlikte bulunan bagimsiz
denetim ilkelerine iligkin diizenlemelere ve BDS’lere uygun olarak yurdttlen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul glivence;
yUksek bir glivence seviyesidir ancak, var olan énemli bir yanlighgin her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanligliklar hata veya
hile kaynakli olabilir. Yanligliklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklar ekonomik
kararlar etkilemesi makul 6lgtde bekleniyorsa bu yanlisliklar Snemli olarak kabul edilir.
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Sigortacilik mevzuati geregdi ylrtrlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere ve BDS’lere uygun olarak yUrUtilen
bagdimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki muhakememizi kullanmakta ve mesleki stpheciligimizi
surdUrmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

e Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “Gnemli yanliglik” riskleri belirlenmekte ve dederlendirimekte; bu risklere karsilik veren
denetim prosedurleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gorisimuize dayanak teskil edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde
edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasith ihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini icerebildiginden, hile kaynakl
onemli bir yanlishgi tespit edememe riski, hata kaynakli dnemili bir yanlighgi tespit edememe riskinden ytksektir.

e Sirket’in i¢ kontrolindn etkinligine iliskin bir goris bildirmek amaciyla dedil ama duruma uygun denetim prosedurlerini tasarlamak
amaciyla denetimle ilgili ic kontrol degerlendiriimektedir.

e Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminleri ile ilgili agiklamalarin makul olup
olmadigr degerlendiriimektedir.

® Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Sirket’in surekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi stiphe olusturabilecek olay
veya sartlarla ilgili Gnemili bir belirsizligin mevcut olup olmadigi hakkinda ve yénetimin isletmenin surekliligi esasini kullanmasinin
uygunlugu hakkinda sonuca variimaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda,
finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat gekmemiz ya da bu ag¢iklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu goérts disinda
bir gdrus vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz denetgi raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina
dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Sirket’in strekliligini sona erdirebilir.

e Finansal tablolarin aciklamalar dahil olmak Uzere, genel sunumu, yapisi ve iceridi ile bu tablolarin, temelini olusturan islem ve
olaylari gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendiriimektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz énemili i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak Uzere, bagimsiz denetimin
planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularini Ust yénetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Ust yénetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en cok 6nem
arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya aciklanmasina izin vermedigi durumlarda
veya konuyu kamuya agiklamanin doguracagi olumsuz sonuglarin, kamuya agiklamanin doguracagi kamu yararini asacaginin makul
sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denetg¢i raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.

B. Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yikimliiliikler

1. 6102 sayill Turk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 402. maddesi’'nin dérdincl fikrasi uyarinca, Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2022 hesap
déneminde defter tutma diizeninin, kanun ile Sirket esas sdzlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hukdmlerine uygun olmadigina
dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

2. TTK’nin 402. maddesi’'nin dérdinci fikrasi uyarinca, Yénetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen agiklamalar yapmis
ve istenen belgeleri vermistir.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.

Ramazan Yiksekkaya, SMMM
Sorumlu Denetgi

istanbul, 3 Mart 2023
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31 ARALIK 2022 TARIHI ITIBARIYLE DUZENLENEN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN SIRKET BEYANI

ilisikte sunulan 31 Aralik 2022 tarihi itibariyle diizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin sigortacilik
mevzuatl geredi yurUrlUkte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gére hazirlandigini ve ilgili mevzuat ile sirketimiz kayitlarina uygun
oldugunu beyan ederiz.

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S.

3 Mart 2023
Ashhan D AZ Remz#i/DUMAN
Aktiier Genel Mij(diir Yardimeis: Yonefim Kurulu Bagkam Vekili,
Sicil No: 61 Genel Miidiir
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

31 ARALIK 2022 VE 31 ARALIK 2021 TARIHLERI

AYRINTILI BILANCOLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

ITIBARIYLA

VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gegmis
Cari Dénem Gegmis Donem
Dipnot 31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
|- Cari Varlklar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 5.133.356.000 4.554.547.700
1-  Kasa - -
2-  Alinan Gekler - -
3-  Bankalar 2.12ve 14 4.871.074.935 4.408.906.703
4~ Verilen Gekler ve Odeme Emirleri (-) - -
5-  Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 212ve 14 262.281.065 145.640.997
6-  Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara
Ait Finansal Yatinmlar 1.1 7.889.533.035 2.903.636.050
1-  Satimaya Hazir Finansal Varliklar 114 2.163.468.438 986.192.361
2-  Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 111 22.096.028 30.495.947
3-  Alm Satim Amagl Finansal Varliklar 111 5.524.744.260 1.712.939.804
4-  Krediler - -
5-  Krediler Karsiligi (-) - -
6-  Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatinmlar 111 179.224.309 174.007.938
7-  Sirket Hissesi - -
8-  Finansal Varliklar Deger DusUklugu Karsidi (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 1241 447.552.235 291.311.386
1-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 121 219.186.515 188.706.759
2-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 (13.060.245) (18.899.679)
3-  Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4-  ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
5-  Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6-  Sigortalilara Krediler (ikrazlar) 12.1 1.595 109.495
7-  Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihgi (-) - -
8-  Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1ve 471 241.424.370 121.394.811
9-  Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar - -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan -
Supheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
D- iligkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2-  stiraklerden Alacaklar - -
3-  Bagl Ortakliklardan Alacaklar - -
4-  Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar - -
5-  Personelden Alacaklar - -
6-  Diger lligkili Taraflardan Alacaklar - -
7-  lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- lligkili Taraflardan Stipheli Alacaklar - -
9-  lligkili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
E- Diger Alacaklar 471 47.282 657.712
1-  Finansal Kiralama Alacaklari - -
2-  Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3-  Verilen Depozito ve Teminatlar 471 22.585 18.126
4-  Diger Cesitli Alacaklar 471 24.697 639.586
5-  Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6-  Supheli Diger Alacaklar 471 545.886 548.186
7-  Supheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) 471 (545.886) (548.186)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar 1.011.102.524 505.416.715
1-  Ertelenmis Uretim Giderleri 17 956.350.970 474.811.734
2-  Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3-  Gelir Tahakkuklari - -
4-  Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 471 54.751.554 30.604.981
G- Diger Cari Varliklar 8.907.008 7.190.565
1-  Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar - -
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
3-  Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4- g Avanslari 818.820 270.675
5-  Personele Verilen Avanslar 6.574 41.069
6-  Sayim ve Tesellim Noksanlari - -
7-  Diger Cesitli Cari Varliklar 471 8.081.614 6.878.821
8- Diger Cari Varliklar Karsiigi (-) - -
|- Cari Varliklar Toplami 14.490.498.084 8.262.760.128

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. ] o
31 ARALIK 2022 VE 31 ARALIK 2021 TARIHLERI ITIBARIYLA

AYRINTILI BILANCOLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

VARLIKLAR

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gegmis
Cari Dénem Gegmis Donem
Dipnot 31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

- Cari Olmayan Varliklar
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.14ve 175 96.575.345.722 52.756.011.537
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
3- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -
5- Sigorta ve Reastrans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (krazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiigi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 214ve 17.5 96.575.345.722 52.756.011.537
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar - -
10-  Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
B-  iligkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- Istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Musterek Yénetime Tabi Tesebbdislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- iligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- lligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Kargiligi (-) - -
C-  Diger Alacaklar 804.401 808.746
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazaniimamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 804.401 808.746
4- Diger Cesitli Alacaklar - -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6-  Slipheli Diger Alacaklar - -
7- Stpheli Diger Alacaklar Karsilgi (-) - -
D-  Finansal Varliklar 9 435.662 14.019.561
1- Bagl Menkul Kiymetler 9 435.662 14.019.561
2- Istirakler - -
3- Istirakler Sermaye Taahhtleri (-) - -
4- Bagl Ortakliklar - -
5- Bagh Ortakliklar Sermaye Taahhtleri (-) - -
6- Musterek Yonetime Tabi TesebbUsler - -
7- Musterek Yonetime Tabi Tesebblisler Sermaye Taahh(itleri (-) - -
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara ait Finansal Yatinmlar - -
9- Diger Finansal Varliklar - -
10-  Finansal Varliklar Deger Dusuklugi Karsihgi (-) - -
E- Maddi Varliklar 6ve7 445.342.162 338.045.361
1- Yatinm Amagli Gayrimenkuller 7 375.402.266 271.880.000
2- Yatinm Amagl Gayrimenkuller Deger DUsUkIGgU Karsiligi (-) - -
3- Kullanim Amagch Gayrimenkuller 6 29.110.000 15.655.000
4- Makine ve Techizatlar - -
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 84.803.604 70.626.621
6- Motorlu Tasitlar 6 235.273 235.273
7- Diger Maddi Variiklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 29.950.139 24.058.323
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6 47.328.485 33.664.658
9- Birikmis Amortismanlar (-) 6 (121.487.605) (78.074.514)
10-  Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapiimakta Olan Yatinmlar Dahil) - -
F- Maddi Olmayan Varliklar 8 99.152.741 62.603.515
1- Haklar 8 181.589.039 122.823.859
2- Serefiye - -
3- Faaliyet Oncesi Déneme ait Giderler - -
4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri 8 9.469.845 9.469.845
5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 8 657 657
6- Birikmig Itfalar (Amortismanlar) (-) 8 (91.906.800) (69.690.846)
7- Maddi Olmayan Varliklara lligkin Avanslar - -
G-  Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 741.454 -
1- Ertelenmis Uretim Giderleri - -
2-  Gelir Tahakkuklari - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler 741.454 -
H-  Diger Cari Olmayan Varliklar 110.652.184 75.469.437
1- Efektif Yabanci Para Hesaplar - -
2- Déviz Hesaplari - -
3-  Gelecek Yillar Ihtiyaci Stoklar - -
4-  Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklari 21 110.652.184 75.469.437
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -
7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) - -
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi - -
- Cari Olmayan Varliklar Toplami 97.232.474.326 53.246.958.157

Varliklar Toplami (I+11)

111.722.972.410

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

31 ARALIK 2022 VE 31 ARALIK 2021 TARIHLERI ITiBARIYLA

AYRINTILI BILANCOLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Cari Dénem

Dipnot 31 Aralik 2022

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
Gegmis Donem

31 Aralik 2021

lll-  Kisa Vadeli Yiikimldlkler

A- Finansal Borglar
1-  Kredi Kuruluglarina Borglar
2-  Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar
3-  Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)
4-  Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri
5-  Cikarlmis Tahviller (Bonolar) Anapara. Taksit ve Faizleri
6-  Cikanlmis Diger Finansal Varliklar
7-  Gikanimis Diger Finansal Varliklar Ihrag Farki (-)
8- Diger Finansal Borglar (YUkumlultkler)
B- Esas Faaliyetlerden Borglar
1-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar
2-  Reasurans Faaliyetlerinden Borglar
3-  Sigorta ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar
4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar
5-  Diger Esas Faaliyetlerden Borglar
6-  Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)
C- lligkili Taraflara Borglar
1- Ortaklara Borglar
2-  stiraklere Borglar
3-  Bagl Ortakliklara Borglar
4-  Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borclar
5-  Personele Borglar
6-  Diger lligkili Taraflara Borglar
D- Diger Borglar
1- Alinan Depozito ve Teminatlar
2- Tedavi Giderlerine lliskin SGK’ya Borglar
3-  Diger Cesitli Borglar
4-  Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklan
1- Kazanimamis Primler Karsiligi - Net
2-  Devam Eden Riskler Karsilidr - Net
3-  Matematik Karsiliklar - Net
4-  Muallak Tazminat Karsilgi - Net
5-  Ikramiye ve Indirimler Karsiligi - Net
6-  Diger Teknik Karsiliklar - Net
F-  Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yikimlilikler ile Karsiliklari
1- Odenecek Vergi ve Fonlar
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri
3-  Vadesi Gegmis. Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger YUkimltltkler
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yukumliltikler
5-  Doénem Kari Vergi ve Diger Yasal YUkimlUlik Karsiliklari
6- Donem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yukumliliikleri (-)
7-  Diger Vergi ve Benzeri Yukumlulik Karsiliklari
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar
1-  Kidem Tazminati Karsiligi
2-  Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklar Karsiligi
3-  Maliyet Giderleri Karsiligi
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari
19

1-  Ertelenmis Komisyon Gelirleri

2-  Gider Tahakkuklari

3-  Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler
I-  Diger Kisa Vadeli Yukumliltkler

1-  Ertelenmis Vergi YUkimlGgu

2-  Saym ve Tesellim Fazlaliklari

3-  Diger Cesitli Kisa Vadeli YUkumlltkler
- Kisa Vadeli Yakumlulikler Toplami

1.711.837.951

4 ve 20 18.321.513

4 ve 20 1.693.516.438

19 606.279.214

4ve 19 132.963.556

19 505.173

4,19 ve 471 442.692.353
4,19 ve 471 30.118.132
35.513.161

45 32.965.882
2.547.279

19 56.027.056
4ve19 732.118
4.19ve 471 55.294.938
3.337.009.690

2.24,4ve 17.16-17.19 2.194.314.397
2.24,4ve17.2 67.392.738
2.24,4 ve 17.15-17.19 1.001.192.824
2.24 74.109.731
362.560.956

78.702.343

19.538.442

1.026.414

35 1.098.598.207

35 (835.303.450)
190.164.053

23 190.164.053

- 54.674

19 -
2.027.930

471 2.027.930

6.301.420.011

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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9.238.621

9.238.621

273.554.282
36.580.864

206.559.362
30.414.056
14.415.662
13.394.187

1.021.475
25.249.854
444775

24.805.079
1.983.432.840
1.122.108.236

32.102.263

783.794.516

45.427.825

190.529.231
56.708.898
6.398.656

554.925.352
(427.503.675)

150.534.353

150.534.353

54.674

2.840.502

2.840.502
2.649.850.019




TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

31 ARALIK 2022 VE 31 ARALIK 2021 TARIHLERI ITIBARIYLA

AYRINTILI BILANCOLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz
Denetimden Gegmis

Bagimsiz
Denetimden Gegmis

Cari D6nem Gegmis Donem
Dipnot 31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
IV- Uzun Vadeli Yukamlalikler
A- Finansal Borglar 3.120.395 9.651.410
1- Kredi Kuruluglarina Borglar - -
2-  Finansal Kiralama Iglemlerinden Borglar 4 ve 20 3.120.395 9.651.410
3-  Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-) - -
4-  Cikarnlmis Tahviller - -
5-  CQikarlmis Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikanlmis Diger Finansal Varliklar Ihrag Farki (-) - -
7- Diger Finansal Borglar (YUkUmltlikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 2.14ve 17.5 96.575.345.722 52.756.011.537
1-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar - -
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve Reasurans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 214ve17.5 96.575.345.722 52.756.011.537

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-)
C- iligkili Taraflara Borglar -
1- Ortaklara Borglar
2- Igtiraklere Borglar
3- Bagl Ortakliklara Borglar
4-  Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar
5- Personele Borglar
6- Diger lligkili Taraflara Borglar
D- Diger Borglar -
1- Alinan Depozito ve Teminatlar
2-  Tedavi Giderlerine iligkin SGK’ya Borglar
3- Diger Cesitli Borglar
4-  Diger Cesitli Borglar Reeskontu
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari
1-  Kazanimamig Primler Karsiligi - Net
2-  Devam Eden Riskler Karsiligr - Net
3- Matematik Karsiliklar - Net 2.24,4ve17.2
4-  Muallak Tazminat Karsilidr - Net
5-  Ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 2.24,4ve17.15-17.19
F- Diger Yukamltltkler ve Karsiliklan -
1- Odenecek Diger Yukumidilikler
2-  Vadesi Gegmis. Ertelenmis veya Taksitlendirimis Vergi ve Diger Yukumltltkler
3- Diger Borg ve Gider Karslliklari
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 22
1-  Kidem Tazminati Karsiligi 22
2-  Sosyal Yardim Sandidi Varlik Aciklar Karsiligi
H- Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar
1-  Ertelenmis Komisyon Gelirleri
2-  Gider Tahakkuklari
3-  Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler
|- Diger Uzun Vadeli Yukamliliikler
1-  Ertelenmis Vergi YUkUmlIGlugu
2-  Diger Cesitli Uzun Vadeli YUkumldltkler
IV- Uzun Vadeli Yukiamlilikler Toplami

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.

2.539.753.949

2.154.248.617

385.505.332

97.630.573
97.630.573

99.215.850.639

2.155.750.158
1.856.632.477

299.117.681

24.562.205
24.562.205

54.945.975.310
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. ] o
31 ARALIK 2_022 VE 31 ARALIK 2021 TARIHLERI ITIBARIYLA
AYRINTILI BILANCOLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

OZSERMAYE

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegmis
Cari D6nem Gecgmis Donem
Dipnot 31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

V- Ozsermaye
A- Odenmis Sermaye 775.855.185 775.855.185
1- (Nominal) Sermaye 2.18ve 15 755.752.390 755.752.390
2-  Odenmemis Sermaye (-) - -
3-  Sermaye Dizeltmesi Olumiu Farklari 20.102.795 20.102.795
4-  Sermaye DUzeltmesi Olumsuz Farklari (-) - -
5-  Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 95.844.969 78.564.528
1-  Hisse Senedi ihrag Primleri - -
2-  Hisse Senedi iptal Karlan - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlan - -
4-  Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5-  Diger Sermaye Yedekleri 15 95.844.969 78.564.528
C- Kar Yedekleri 1.923.084.658 1.304.550.630
1-  Yasal Yedekler 15 709.839.179 591.339.180
2-  Statl Yedekleri - -
3- Olaganustu Yedekler 15 1.169.972.048 775.195.924
4-  Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5-  Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 118.445.767 (43.792.286)
6- Diger Kar Yedekleri 15 (75.172.336) (18.192.188)
D- Gecmis Yillar Karlar 18.858.870 18.858.870
1- Gecmis Yillar Karlan 18.858.870 18.858.870
E- Gecmis Yillar Zararlari (-) - -
1-  Gecmis Yillar Zararlan - -
F- Dénem Net Kari 3.392.058.078 1.736.063.743
1-  Donem Net Kar 3.384.354.139 1.736.063.743
2-  Doénem Net Zarari (-) - -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari 7.703.939 -
V- Ozsermaye Toplami 6.205.701.760 3.913.892.956

Yikimlilikler ve Ozsermaye Toplami (Il1+1V+V)

111.722.972.410

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 VE 2021 HESAP DONEMLERINE AIT

AYRINTILI GELIR TABLOLARI

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

I- TEKNIK BOLUM

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Dipnot 1 Ocak - 31 Aralik 2022 1 Ocak - 31 Aralk 2021
A- Hayat Disi Teknik Gelir 22.879.775 83.732.881
1-  Kazanilmig Primler (ReasUrér Payl DustlmuUs Olarak) 20.291.797 80.476.468
1.1- Yazilan Primler (Reastr6r Payl DUsUImUs
Olarak) 2.21ve 24 16.543.125 21.729.335
1.1.1-  Brit Yazilan Primler (+) 24 16.553.323 21.959.817
1.1.2 - Reasurére Devredilen Primler (-) 10ve 24 (10.198) (230.482)
1.1.3 - SGK’ya aktarilan primler - -
1.2- Kazaniimamis Primler Karsiliginda Degisim
(Reasuror Payi ve Devreden Kisim DisulmUs
Olarak) (+/-) 17 3.748.672 58.747.133
1.2.1-  Kazanimamis Primler Karsiligi (-) 17 3.748.672 69.767.444
1.2.2-  Kazanimamis Primler Karsiiginda Reasuror
Payi (+) 10ve 17 - (11.020.311)
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim
(Reasurdr Payr ve Devreden Kisim DisulmUs
Olarak) (+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilidi (-) - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda ReasUror
Payi (+) - -
2-  Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatinm Gelirleri 2.524.934 3.248.974
3- Diger Teknik Gelirler (Reasurér Payr Dastimus Olarak) 63.044 7.439
3.1- Brit Diger Teknik Gelirler (+) 63.044 7.439
3.2- Brit Diger Teknik Gelirlerde Reasurér Payi (-) - -
4- Tahakkuk Eden Ricu ve Sovtaj Gelirleri - -
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) (44.440.582) (60.138.278)
1-  Gergeklesen Tazminatlar (Reastror Payr Dustimis
Olarak) (8.836.014) (1.681.041)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasirér Payr Diistimiis
Olarak) (4.536.784) (4.285.9606)
1.1.1-  Brit Odenen Tazminatlar (-) (5.002.280) (5.482.132)
1.1.2-  Odenen Tazminatlarda Reaslrér Payi (+) 10 465.496 1.196.166
1.2- Muallak Taminatlar Karsiiginda Degisim
(Reasurodr Payi ve Devreden Kisim Disulmus
Olarak) (+/-) (4.299.230) 2.604.925
1.2.1-  Muallak Tazminatlar Karsiligi (-) (5.342.177) 2.724.928
1.2.2-  Muallak Tazminatlar Karsiiginda Reastir6r Payi
(+) 10 1.042.947 (120.003)
2-  Ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (ReasUrér
Payi ve Devreden Kisim DusUlmus Olarak) (+/-) (1.768.673) (1.620.952)
2.1- ikramiye ve Indirimler Karsiligi (-) (1.768.673) (1.620.952)
2.2- ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reastirér
Pay (+) - R

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 VE 2021 HESAP DONEMLERINE AIT

AYRINTILI GELIR TABLOLARI

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

TEKNiIK BOLUM

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Bagimsiz

Denetimden Gecgmis

Dipnot 1 Ocak - 31 Aralik 2022 1 Ocak - 31 Aralik 2021
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payr ve
Devreden Kisim DusulmUs Olarak) (+/-) 17 (11.053) (13.946)
4-  Faaliyet Giderleri (-) 31 (33.255.672) (57.338.848)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payi ve
Devreden Kisim Dusllmus Olarak) (+/-) (669.170) 520.867
5.1- Matematik Karsiliklar (-) (5669.170) 520.867
5.2- Matematik Karsiliklarda ReasUror Payi (+) - -
6- Diger Teknik Giderleri (-) - (4.358)
6.1- Briit Diger Teknik Giderler (-) - (4.358)
6.2- Brut Diger Teknik Giderlerde ReasUror Payi (+) - -
C- Teknik Bélim Dengesi- Hayat Disi (A - B) (21.560.807) 23.594.603
D- Hayat Teknik Gelir 5.873.746.068 3.639.219.969
1-  Kazaniimis Primler (ReasUror Payl DustimUs Olarak) 5.779.063.388 3.553.795.247
1.1- Yazilan Primler (Reastr6r payr Dastimus
Olarak) 2.21ve 24 6.855.018.221 3.929.827.247
1.1.1.- Br0t Yazilan Primler (+) 24 6.861.888.430 3.926.486.616
1.1.2.- Reasuror Devredilen Primler (-) 10ve 24 (6.870.209) 3.340.631
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim
(Reasurdr Payi ve Devreden Kisim DisulmUs
Olarak) (+/-) 17 (1.075.954.833) (376.032.000)
1.2.1.- Kazanilmamis Primler Karsiligi (-) 17 (1.075.954.833) (862.717.329)
1.2.2.- Kazanimamig Primler Karsiiginda Reasurdr
Payi (+) 10ve 17 - (13.314.671)
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim
(Reasurdr Payi ve Devreden Kisim DistimUs
Olarak) (+/-) - -
1.3.1.- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - -
1.3.2.- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasuror
Payi (+) - -
2- Hayat Brangi Yatrm Geliri 26 62.013.422 69.546.884
3- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Karlar - -
4-  Diger Teknik Gelirler (Reasuror Payi Distlmus Olarak) 32.669.258 15.877.838
4.1.- Brut Diger Teknik Gelirler (+/-) 32.669.258 15.877.838
4.2.- Brit Diger Teknik Gelirlerde ReasUrdr Payi (+/-) - -
5-  Tahakkuk Eden Ricu Gelirleri (+) - -
E- Hayat Teknik Gider (4.420.157.698) (2.829.684.920)
1-  Gergeklesen Tazminatlar (Reasurdr Payl DistimUs
Olarak) (1.814.406.027) (1.597.627.697)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasirér Payr Distimiis
Olarak) (1.601.306.949) (1.434.535.750)

1.1.1-  Brit Odenen Tazminatlar (-)

(1.606.175.518)

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 VE 2021 HESAP DONEMLERINE AIT

AYRINTILI GELIR TABLOLARI

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

TEKNiK BOLUM

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Dipnot 1 Ocak - 31 Aralik 2022 1 Ocak - 31 Aralik 2021
1.1.2-  Odenen Tazminatlarda Reastirér Payi (+) 10 4.868.569 21.554.146
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim
(Reasuror Payi ve Devreden Kisim DUstimus
Olarak) (+/-) (213.099.078) (163.091.947)
1.2.1-  Muallak Tazminatlar Karsiligi (-) (208.982.228) (161.228.335)
1.2.2-  Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reastror Payi
(+) 10 (4.116.850) (1.863.612)
2-  ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reastirér Pay
ve Devreden Kisim DisUlmus Olarak) (+/-) (26.918.232) (24.588.240)
2.1- ikramiye ve indirimler Karsiigi (-) (26.913.232) (24.583.240)
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reastirdr Pay!
(+)
3- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payi ve
Devreden Kisim Dustlmus Olarak) (+/-) (332.337.445) 26.707.851
3.1- Matematik Karsiliklar (-) (832.337.445) 26.716.831
3.1.1-  Aktleryal Matematik Karsilik (+/-) (332.337.445) 26.716.831
3.1.2-  Kar Pay Karsiligi (Yatinm Riski Police Sahiplerine
Ait Poligeler Igin Ayrilan Kars.) - -
3.2- Matematik Karsiliginda Reastrér Pay (+) - (8.980)
3.2.1-  Aktleryal Matematik Karsiliklar Reasuror Payi (+) - (8.980)
3.2.2-  Kar Payl Karsiligi Reastrér Pay (Yatinm Riski
Police Sahiplerine Ait Poligeler Igin Ayrilan Kars.)
) - -
4-  Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (ReasUror Payi ve
Devreden Kisim DusUlmuUs Olarak) (+/-) 17 (86.376.598) (48.438.628)
5- Faaliyet Giderleri (-) 31 (2.113.505.702) (1.131.753.414)
6- Yatinm Giderler (-) 26 (813.126) (2.693.326)
7-  Yatinmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-) - -
8- Teknik Olmayan Boéltime Aktarilan Yatirm Gelirleri (-) (45.805.568) (561.296.466)
F- Teknik Béliim Dengesi- Hayat (D -E) 1.453.588.370 809.535.049
G- Emeklilik Teknik Gelir 1.205.369.991 743.685.095
1- Fon isletim Gelirleri 912.797.304 521.218.563
2-  Yonetim Gideri Kesintisi 151.470.165 94.962.762
3- Girig Aidati Gelirleri 214 ve 25 105.507.192 102.163.575
4-  Ara Verme Halinde Ydnetim Gideri Kesintisi 14.461.483 12.057.550
5-  Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -
7-  Diger Teknik Gelirler 21.133.847 13.282.645
H- Emeklilik Teknik Gideri (598.206.587) (400.814.386)
1- Fon isletim Giderleri (-) (85.247.976) (20.793.837)
2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri (-) - (86.876)
3- Faaliyet Giderleri (-) 31 (426.048.235) (291.530.962)
4-  Diger Teknik Giderler (-) (136.910.376) (88.402.711)
I-  Teknik B6lim Dengesi- Emeklilik (G - H) 607.163.404 342.870.709

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 VE 2021 HESAP DONEMLERINE AIT

AYRINTILI GELIR TABLOLARI

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Il-  TEKNiK OLMAYAN BOLUM

Bagimsiz
Denetimden Gecgmis

Bagimsiz
Denetimden Gecgmis

Dipnot 01.01.2022-31.12.2022 01.01.2021-31.12.2021
C- Teknik Boélim Dengesi- Hayat Disi (A-B) (21.560.807) 23.594.603
F-  Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D-E) 1.453.588.370 809.535.049
I-  Teknik Bolim Dengesi- Emeklilik (G-H) 607.163.404 342.870.709
J-  Genel Teknik Bolim Dengesi (C+F+l) 2.039.190.967 1.176.000.361
K- Yatinm Gelirleri 2.529.308.499 1.245.326.064
1-  Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 26 1.547.114.481 1.035.242.550
2-  Finansal Yatrnmlarin Nakde Cevriimesinden Elde Edilen Karlar 26 308.803.736 12.893.933
3-  Finansal Yatrmlarin Degerlemesi 26 501.263.637 53.867.181
4-  Kambiyo Karlari 36 9.963.754 11.535.395
5- stiraklerden Gelirler 10.271.919 963.896
6-  Bagl Ortakliklar ve MUsterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden

Gelirler - -
7-  Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 106.200.364 79.526.320
8- Tirev Urlinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9-  Diger Yatinmlar 1.110 323
10- Hayat Teknik BélumUtnden Aktarilan Yatinm Gelirleri 45.689.498 51.296.466
L-  Yatinm Giderleri (-) (138.822.347) (125.831.069)
1-  Yatinm Yonetim Giderleri - Faiz Dahil (-) (154.319) -
2-  Yatinmlar Deger Azaliglar (-) 26 - (9.113.300)
3-  Yatimlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) 26 (57.613) (190.853)
4-  Hayat DisI Teknik Bolimune Aktarilan Yatinm Gelirleri (-) (2.524.934) (8.248.974)
5-  Turev Urlinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
6-  Kambiyo Zararlari (-) 36 (6.715.800) (9.085.256)
7-  Amortisman Giderleri (-) (64.482.572) (51.636.868)
8-  Diger Yatinm Giderleri (-) 26 (64.887.109) (52.555.818)

M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile
Gider ve Zararlar (+/-) 62.004.579 (4.506.261)
1-  Karslliklar Hesabi (+/-) 47.5 (6.566.272) (8.387.745)
2-  Reeskont Hesabi (+/-) - -
3-  Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) - -
4-  Enflasyon Dulzeltmesi Hesabi (+/-) - -
5-  Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 21 ve 35 71.419.153 -
6-  Ertelenmis Vergi YOkimlUluga Gideri (-) 21ve 35 - (367.413)
7-  Diger Gelir ve Karlar 207.884 463.492
8-  Diger Gider ve Zararlar (-) (8.269.233) (1.813.107)
9-  Onceki Yil Gelir ve Karlan 47.4 213.047 611.020
10-  Onceki Yil Gider ve Zararlari(-) 47.4 - (12.508)
N- Dénem Net Kar veya Zarari 37 3.392.058.078 1.736.063.743
1-  Ddnem Kar Veya Zarar 4.491.681.698 2.290.989.095
2-  Doénem Kari Vergi ve Diger Yasal YUukimltltk Karsiliklar (-) 35 (1.099.623.620) (5654.925.352)

3-  Doénem Net Kari veya Zarar
4-  Enflasyon Dlzeltme Hesabi

3.392.068.078

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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1.736.063.743




FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 VE 2021 HESAP DONEMLERINE AIT

NAKIT AKIS TABLOLARI

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis  Denetimden Gecmis
Dipnot 01.01.2022-31.12.2022 01.01.2021-31.12.2021

A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1-  Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 7.102.512.863 3.787.263.967
2- ReasUrans faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 505.173 -
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 1.441.502.982 802.210.939
4-  Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikigi (-) (4.264.878.479) (2.699.492.605)
5-  ReasUrans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) - -
6- EmekKlilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikigi (-) (718.236.146) (437.685.121)
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-

A5-Ab) 3.561.406.393 1.452.297.180
8-  Faiz 6demeleri (-) -
9-  Gelir vergisi ddemeleri (-) (962.725.127) (543.967.300)
10- Diger nakit girisleri - -
11- Diger nakit ¢ikiglan (-) (213.000.928) (21.458.425)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 2.385.680.338 886.871.455

B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT

AKIMLARI
1-  Maddi varliklarin satigi 254.801 4.068.309
2-  Maddi varliklarn iktisabi (-) (92.752.607) (45.091.880)
3-  Mali varlik iktisabi (-) 11 (6.824.076.196) (3.804.158.926)
4-  Mali varliklarin satigl 11 2.801.321.708 1.861.014.164
5-  Alinan faizler 1.519.166.255 1.191.680.519
6- Alinan temettUler - -
7-  Diger nakit girigleri 35.087.336 21.436.120
8-  Diger nakit gikiglari (-) (56.981.303) (928.922)
9- Yatinm (faaliyetlerinde kullanilan)/faaliyetlerinden

kaynaklanan net nakit (2.617.980.011) (771.980.616)

C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT

AKIMLARI

1-  Hisse senedi ihraci - -
2-  Kredilerle ilgili nakit girigleri - -

3- Finansal kiralama borglarn édemeleri (-) 20 (19.737.496) (11.286.407)

4-  Odenen temettiler (-) 45 (1.222.787.620) (648.000.000)

5-  Diger nakit girigleri 1.693.516.438 -

6- Diger nakit ¢ikislari (-) - -

7- Finansman faaliyetlerinde kullanilan net nakit (-) 450.991.322 (659.286.407)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE

OLAN ETKISI 3.247.954 2.450.139
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net (azalis)/

artis 221.939.603 (541.945.429)
F- Dénem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 2.066.338.896 2.608.284.325
G- Doénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 212 2.288.278.499 2.066.338.896

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1_ OCAK - 31 ARA!__IK_ 2022 VE 2021 HESAP DONEMLERINE AIT
OZSERMAYE DEGISIM TABLOLARI

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Ozsermaye Degisim Tablolan - Bagimsiz Denetimden Gegmis ©

_ Varliklarda Ozsermaye Yabanci

Isletmenin Deger Enflasyon Para

Kendi hisse Artisi/  Dizeltmesi Cevrim

Sermaye Senetleri (-) (Azalisi) Farklari Farklan

I- Onceki Ddnem Sonu Bakiyesi - 31 Aralik 2020 755.752.390 - 95.967.226 20.102.795 -

A- Sermaye artinmi (A1 + A2) - - - - -

1- Nakit - - - - -

2- i kaynaklardan - - - - -

B- isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar (15

no’lu dipnot) - - - - -

D- Varliklarda deger artigi (15 no’lu dipnot) - - (61.194.984) - -

E- Yabanci para ¢evrim farklar - - - - -

F- Diger kazang ve kayiplar - - - - -

G- Enflasyon dizeltme farklan - - - - -

H- Dbnem net kari - - - - -

[-  Dagrtilan Temettl (45 no’lu dipnot) - - - - -

J- Transfer - - - - -

Il- D6nem Sonu Bakiyesi (31 Aralik 2021)

(I+ A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 755.752.390 - 34.772.242 20.102.795 -

I- Onceki Ddnem Sonu Bakiyesi - 31 Aralik 2021 755.752.390 - 34.772.242 20.102.795 -

A- Sermaye artinmi (A1 + A2) - - - - -

1- Nakit - - - - -

2- ig kaynaklardan - - - - -

B- isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar (15

no’lu dipnot) - - - - -

D- Varliklarda deger artisi (15 no’lu dipnot) - - 179.518.494 - -

E- Yabanci para ¢evrim farklari - - - - -

F- Diger kazang ve kayiplar - - - - -

G- Enflasyon duzeltme farklan - - - - -

H- Donem net kari - - - - -

[-  Dagitilan Temettl (45 no’lu dipnot) - - - - -

J- Transfer - - - - -

Il- D6nem Sonu Bakiyesi (31 Aralik 2022)
(I+ A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 755.752.390 - 214.290.736 20.102.795 -

0 Ozsermaye kalemleri ile ilgili detayll agiklamalar 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

Ozsermaye Degisim Tablolar - Bagimsiz Denetimden Gegmis ©

Diger
Yedekler ve Net
Yasal Statu Dagitiimamis Dénem Gegmis Yillar

Yedekler Yedekleri Karlar Kari  Karlari/ (Zararlari) Toplam
488.707.049 - 241.007.030 1.384.116.468 (94.893.520) 2.890.759.438
- - (8.735.241) - - (8.735.241)

- - - - - (61.194.984)

- - - 1.736.063.743 - 1.736.063.743

- - - - (648.000.000) (648.000.000)
102.632.131 - 519.731.947 (1.384.116.468) 761.752.390 -
591.339.180 - 757.003.736 1.736.063.743 18.858.870 3.913.892.956
591.339.180 - 757.003.736 1.736.063.743 18.858.870 3.913.892.956
- - (566.980.148) - - (566.980.148)

- - - - - 179.518.494

- - - 3.392.058.078 - 3.392.058.078

- - - - (1.222.787.620) (1.222.787.620)
118.499.999 - 394.776.124 (1.736.063.743) 1.222.787.620 -
709.839.179 - 1.094.799.712 3.392.058.078 18.858.870 6.205.701.760
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 VE 2021 HESAP DONEMLERINE AIT

KAR DAGITIM TABLOLARI

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Dipnot

Cari D6nem ©

Gegmis Donem

l. DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM KARI
1.2, ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER
1.2.1.  Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)
1.2.2.  Gelir Vergisi Kesintisi
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal YUkumlUlUkler
A. NET DONEM KARI (1.1 - 1.2)
1.3. GECMIS DONEMLER ZARARI (-)
1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKGE
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-)
B. DAGITILABILIR NET DONEM KARI [ (A - (1.3 + 1.4 + 1.5) ]
1.6.  ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-)
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine
1.6.2. imtiyazl Hisse Senedi Sahiplerine
1.6.3. Katima intifa Senedi Sahiplerine
1.6.4. Kara stirakli Tahvil Sahiplerine
1.6.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
1.7.  PERSONELE TEMETTU (-)
1.8.  KURUCULARA TEMETTULER (-)
1.9.  YONETIM KURULUNA TEMETTU (-)
1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-)
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine
1.10.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
1.10.3. Katima intifa Senedi Sahiplerine
1.10.4. Kara lstirakli Tahvil Sahiplerine
1.10.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)
1.12. STATU YEDEKLERI (-)
1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER
1.14. DIGER YEDEKLER
1.15. OZEL FONLAR
1. YEDEKLERDEN DAGITIM
2.1. DAGITILAN YEDEKLER
2.2.  IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)
2.3.  ORTAKLARA PAY (-)
2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine
2.3.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
2.3.3. Katima Intifa Senedi Sahiplerine
2.3.4. Kara Igtirakli Tahvil Sahiplerine
2.3.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
2.4. PERSONELE PAY (-)
2.5, YONETIM KURULUNA PAY (-)
.  HiSSE BASINA KAR
3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE
3.2.  HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)
3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
3.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)
IV.  HiSSE BASINA TEMETTU
4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE
4.2, HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)
4.3.  IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
4.4.  IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

4.491.681.698
(1.099.623.620)
(1.099.623.620)

3.392.058.078

4,49
%449

2.290.989.095
(554.925.352)
(554.925.352)

1.736.063.743

1.736.063.743
37.787.620
37.787.620

1.185.000.000
1.185.000.000

118.499.999

394.776.124

2,30
%230

1,62
%162

0 Dénem karinin dagitimi hakkinda Sirket'in yetkili organi Genel Kurul'dur. 1 Ocak - 31 Aralik 2022 hesap donemine iliskin Genel Kurul toplantisi finansal tablolarin

hazirlanma tarihi itibariyle gergeklestirimemistir.

0 Dénem karinin dagitimi hakkinda Sirket'in yetkili organi Genel Kurul'dur. 1 Ocak - 31 Aralik 2022 hesap ddnemine iliskin Genel Kurul toplantisi finansal tablolarin

hazirlanma tarihi itibariyle gergeklestirimemistir.
) iigili mevzuat geregi kar dagitim tablosuna Sirket'in konsolide dénem kari dahil edilmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

1. Genel Bilgiler

1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi: 31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibariyla TUrkiye Hayat ve Emeklilik A.S.’nin
(“Sirket”) dogrudan ana ortagi TVF Finansal Yatinmlar A.S. (“TVF Finansal Yatinmlar”); nihai ana ortagi ise T.C. Cumhurbaskanigi
Turkiye Varlk Fonu’dur.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu tilke ve kayith biironun adresi: Sirket, 1991 yilinda istanbul’da
tescil edilmis olup, 2008 yilinda aldidr bireysel emeklilik lisansi ile Bireysel Emeklilik Sistemi-nde faaliyet gostermeye hak kazanarak
faaliyetlerine baglamistir. Sirket’in tescil edilmis adresi Levent Mahallesi, Cayirgimen Sokag, No: 7 Besiktas/istanbul’dur.

1.3 i§letmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, 5684 sayill Sigortacilik Kanunu yani sira 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm
Sistemi Kanunu ile sz konusu kanunlar ile ilgili resmi bildirileri dogrultusunda faaliyetlerini sirdirmektedir. Ana sézlesmesine gdre
Sirket, hayat, ferdi kaza ve saglik branglarinda sigortacilik ve reastrans faaliyetleri yani sira bireysel emeklilik alaninda da faaliyetlerini
surdirmektedir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi: 1.2 ve 1.3 no’lu dipnotlarda agiklanmigtir.

1.5 Kategorileri itibariyla dénem icinde ¢alisan personelin sayisi:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

Ust dizey yonetici 7 9
Diger personel 1.214 1.216
1.221 1.225

1.6 Yonetim Kurulu baskan ve uyeleriyle genel miidir, genel midir yardimcilan gibi Gist yoneticilere cari ddnemde saglanan
ticret ve benzeri menfaatlerin toplam tutan: 5.216.830 TL (1 Ocak - 31 Arallk 2021: 3.387.947 TL).

1.7 Finansal tablolarda; yatinm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim, arastirma gelistirme, pazarlama ve
satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar: Sirket, yatinm
gelirleri ile teknik boltime iliskin personel, ydnetim, arastirma ve gelistirme, pazarlama ve satig, disaridan saglanan fayda ve hizmet
giderleri ile dier faaliyet giderlerini; T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi (‘Hazine ve Maliye Bakanligr”) tarafindan yayinlanan 4 Ocak
2008 tarihli “Sigortacilik Tek Diizen Hesap Plani Cergevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul
ve Esaslarina lliskin Genelge” ile séz konusu genelgede degisiklik yapan 9 Agustos 2010 tarihli 2010/9 sayill Genelge hikimlerini

dikkate alarak dagitmaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu igerdigi: Finansal tablolar tek bir sirketi (Turkiye Hayat ve
Emeklilik A.S.) icermektedir. Sirket tarafindan kurulan ézel fon, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun
(“SEDDK”) 23 Aralik 2022 tarih ve 2022/14 sayili “Konsolide finansal tablo dlizenlenmesine iliskin sektér duyurusu” cercevesinde
konsolide edilmemigtir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide énceki bilanco tarihinden beri olan degisiklikler:
Sirket’in adi ve diger kimlik bilgileri ile bu bilgilerde énceki bilango tarihinden beri olan degisiklikler, 1.1, 1.2 ve 1.3 no’lu dipnotlarda
belirtilmistir.

1.10 Bilanco tarihinden sonraki olaylar: 1 Ocak - 31 Arallk 2022 hesap dénemine ait finansal tablolarn degistirme ve onaylama

yetkisi Yonetim Kurulu’nda olup, s6z konusu finansal tablolarin, yirarlUkte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gére hazirladig
ve ilgili mevzuat ve Sirket kayitlarina uygun oldugu 3 Mart 2023 tarihinde Sirket ydnetimi tarafindan beyan edilmistir.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
2.1 Hazirlik Esaslan
2.1.1. Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler

Sirket, finansal tablolarini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan 5684 sayil Sigortacilik Kanunu
(“Sigortacilik Kanunu”) ve 18 Ekim 2019 tarihli Cumhurbaskaniigi Kararnamesi ile kurulan SEDDK tarafindan yayimlanan
dlzenlemelere gére hazirlamaktadir. SEDDK>nin kurulmasi ve sigortacilik sektdriine iliskin diizenleme faaliyetine baslamasindan
onceki finansal raporlamaya iliskin sigortacilik mevzuati ise Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanmistir.

Finansal tablolar Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilik
Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No: 1) igerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani
ile 27 Aralik 2011 tarih ve 2011/14 sayill Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodlari Agilmasina Dair Sektdr Duyurusu uyarinca
dizenlenmektedir. Dizenlenen finansal tablolarin bicim ve icerikleri ile bunlarin agiklama ve dipnotlarn 18 Nisan 2008 tarih ve 26851
saylll Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve 2012/7 sayili Yeni Hesap
Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektdr Duyurusu uyarinca belirlenmektedir.

Sirket faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinde yiirUrlige giren “Sigorta ve Reastrans Sirketleri
ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalarn Hakkinda Yénetmelik” dogrultusunda, séz konusu yénetmelik ve Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, agiklama ve genelgeler; ve
bunlarla dizenlenmeyen konularda Kamu Gdzetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (“KGK”) tarafindan agiklanan Turkiye
Finansal Raporlama Standartlan (“TFRS”) hiktmlerini iceren; “Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuatl” gercevesinde
muhasebelestirmektedir. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayill yazisina istinaden 2008 yilinda “TMS
1-Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”, “TFRS 1-TFRS’ye Gegis” ve “TFRS

4 -Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve
27097 saylll Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reaslirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine lliskin Tebligi 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalar gerekmekte olup, Sirket’in bu dogrultuda konsolide
etmesi gereken kontrol ettigi bagl ortakhgl bulunmadigindan, konsolide finansal tablo hazirlamasi gerekmemektedir.

KGK, 20 Ocak 2022 tarihinde, “Turkiye Finansal Raporlama Standartlari, Bliyik ve Orta Boy isletmeler icin Finansal Raporlama
Standardi Kapsaminda YUksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlamanin Uygulanmas!” ile ilgili agiklamada bulunmustur.
Buna gore, TFRS'yi uygulayan isletmelerin 2021 yilina ait finansal tablolarinda TMS 29, “Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal
Raporlama” (“TMS 29”) kapsaminda herhangi bir dizeltme yapmalarina gerek bulunmadidr belirtiimistir. Bu finansal tablolarin
hazirlanmis oldugu tarih itibarnyla KGK tarafindan TMS 29 kapsaminda yeni bir agiklama yapilmamis olup, 31 Aralik 2022 tarihli
finansal tablolar hazirlanirken TMS 29’a goére enflasyon dizeltmesi yapiimamigtir.

Karsilagtirmal Bilgiler ve Onceki Dénem Tarihli Finansal Tablolarinin Diizeltiimesi

Mali durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek Uzere, Sirket’in finansal tablolar énceki ddnemle karsilastirmal
olarak hazirlanmaktadir. Cari dénem finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglanmasi agisindan karsilastirmali bilgiler gerekli
goruldiginde yeniden dizenlenir ve 6nemli farkliliklar aciklanir.

Yeni standart ve yorumlar:

31 Aralik 2022 tarihi itibartyla sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalar

asagida 6zetlenen 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla gecerli yeni ve degistirilmis standart ve TFRYK yorumlar disinda énceki dénemlerde
kullanilanlar ile tutarli olarak uygulanmistir.
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FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.1 Hazirlik Esaslari (Devami)

31 Aralik 2022 tarihi itibariyla ytirtirliikte olan yeni standartlar ile mevcut énceki standartlara getirilen degisiklikler ve
yorumlar:

Sirket, asagida bahsi gegen standart ve degisikliklerin finansal tablolar Uzerindeki etkilerini degerlendirmis ve yapilan degisikliklerin
cari déneme ait finansal tablolar Uzerinde 6énemili bir etkisi olmadigi géristine varmistir.

- TFRS 16 ‘Kiralamalar’ - COVID 19 kira imtiyazlarn kolaylastirici uygulamanin uzatilmasina iliskin degisiklikler (1 Nisan 2021
tarihi itibaniyla yurtrliktedir); COVID-19 salgini sebebiyle kiracilara kira 6demelerinde bazi imtiyazlar saglanmistir. Mayis 2020’de,
UMSK UFRS 16 Kiralamalar standardinda yaymladidi degisiklik ile kiracilarin kira édemelerinde COVID-19 sebebiyle taninan
imtiyazlarin, kiralamada yapilan bir degisiklik olup olmadigini degerlendirmemeleri konusunda istege bagl kolaylastirici bir uygulama
getirmistir. 31 Mart 2021 tarihinde, UMSK kolaylastirici uygulamanin tarihini 30 Haziran 2021’den 30 Haziran 2022’ye uzatmak igin
ilave bir degisiklik yayinlamistir. Kiracilar, bu tdr kira imtiyazlarini kiralamada yapilan bir degisiklik olmamasi durumunda gegerli olan
hikUmler uyarinca muhasebelestirmeyi secebilirler. Bu uygulama kolayligi cogu zaman kira 6demelerinde azalmay tetikleyen olay
veya kosulun ortaya ¢iktigi ddnemlerde kira imtiyazinin degisken kira 6demesi olarak muhasebelestirimesine neden olur.

- TFRS 3, TMS 16, TMS 37°de yapilan dar kapsamli degisiklikler ve TFRS 1, TFRS 9, TMS 41 ve TFRS 16’da yapilan bazi
yillik iyilestirmeler; 1 Ocak 2022 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir.

- TFRS 3 ‘isletme Birlesmeleri’nde yapilan degisiklikler; bu degisiklik isletme birlesmeleri icin muhasebelestirme hikiimlerini
degistirmeden TFRS 3'te Finansal Raporlamaya lliskin Kavramsal Cerceve’ye yapilan bir referansi glincellemektedir

- TMS 16 ‘Maddi Duran Varliklar’ da yapilan degisiklikler; bir sirketin, varlik kullanima hazir hale gelene kadar Uretilen Urdnlerin
satisindan elde edilen gelirin maddi duran varligin tutarindan dustimesini yasaklamaktadir. Bunun yerine, sirket bu tir satis
gelirlerini ve ilgili maliyeti kar veya zarara yansitacaktir.

- TMS 37, ‘Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar’ da yapilan degisiklikler; bu degisiklik bir sézlesmeden zarar edilip
edilmeyecegine karar verirken sirketin hangi maliyetleri dahil edecegini belirtir.

Yillk iyilestirmeler, TFRS 1 ‘Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar’nin ik Uygulamasr’, TFRS 9 ‘Finansal Araclar’, TMS 41 ‘Tarimsal
Faaliyetler’ ve TFRS 16’nin agiklayici 6rneklerinde kligUk degisiklikler yapmaktadir.

31 Aralik 2022 tarihi itibariyla yayimlanmig ancak henliz ydriirliige girmemis olan standartlar ve degisiklikler:

- TMS 1, Uygulama Bildirimi 2 ve TMS 8’deki dar kapsamli degisiklikler; 1 Ocak 2023 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir. Bu degisiklikler muhasebe politikasi agiklamalarini iyilestirmeyi ve finansal tablo
kullanicilarinin muhasebe tahminlerindeki degisiklikler ile muhasebe politikalarindaki degisiklikleri ayirt etmelerine yardimci olmayi
amagclamaktadir.

- TMS 12, Tek bir islemden kaynaklanan varlik ve yiikiimluliklere iligkin ertelenmis vergiye iliskin degisiklik; 1 Ocak 2023
tarihinde veya bu tarinten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegcerlidir. Bu degisiklikler, sirketler tarafindan ilk defa
finansal tablolara alindiginda vergilendirilebilir ve indirilebilir gegici farklarin esit tutarlarda olusmasina neden olan iglemler Uzerinden
ertelenmis vergi muhasebelestirmelerini gerektirmektedir.

- TFRS 16, Satis ve geri kiralama islemleri; 1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
dénemlerinde gecerlidir. Bu degisiklikler, isletmenin TFRS 16’daki bir satis ve geri kiralama islemini islem tarihinden sonra nasil
muhasebelestirdigini aciklayan satis ve geri kiralama htkumlerini icerir. Kira 6demelerinin bir kismi veya tamami bir endekse veya
orana bagli olmayan degisken kira 6demelerinden olusan satis ve geri kiralama islemlerinin etkilenmesi muhtemeldir.

- TMS 1, S6zlesme kosullari olan uzun vadeli yikamliliklere iliskin degisiklik; 1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir. Bu degisiklikler, isletmenin raporlama déneminden sonraki on iki ay icinde uymasi
gereken kosullarin bir yukimltligin siniflandirmasini nasil etkiledigine aciklik getirmektedir.

- TFRS 17, ‘Sigorta Sézlesmeleri’, Aralik 2021’de degistirildigi sekliyle; 1 Ocak 2023 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir. Bu standart, hali hazirda ¢ok gesitli uygulamalara izin veren TFRS 4’Un yerine gegmektedir.
TFRS 17, sigorta s6zlesmeleri ile istede bagli katiim dzelligine sahip yatinm sozlesmeleri diizenleyen tim igletmelerin muhasebesini
temelden degistirecektir. Bununla birlikte, SEDDK’nin 29 Aralik 2022 tarih ve 2022/15 sayill “Sirketler Tarafindan Bazi TUrkiye
Finansal Raporlama Standartlarinin Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu” ile yasal defterlerin 1 Ocak 2023 tarihinde baglayan
mali yilda da mevcut hesap planina gére tutulmasina iliskin bilgilendirme yapilmistir.
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

2.1 Hazirlik Esaslari (Devami)

Sirket, yukarida bahsi gegen standart ve degisikliklerin finansal tablolar (izerindeki etkilerini degerlendirmis ve yapilan degisikliklerin
TFRS 17 standardinin etkileri disinda énemli bir etkisi olmadigi gdriisiine varmigtir. Sirket, TFRS 17 kapsaminda gerekli muhasebe
politikalarini olusturmus olup TFRS 17 standardinin finansal tablolar Uzerindeki etkileri ile ilgili analiz ve degerlendirmeler devam
etmektedir.

2.1.2 Gegerli ve raporlama para birimi

Finansal tablolar, Sirket’in gegerli para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.

2.1.3 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gdsterilmigtir.

2.1.4 Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan élcim temeli

Finansal tablolar, glvenilir 8lgimU mUmkdn olmasi durumunda gergede uygun degerleri Uzerinden dl¢ulen finansal varliklar, kullanim
amagl gayrimenkul ve yatinm amagl gayrimenkullerin haricinde, tarihi maliyet esasina gére hazirlanmigtir.

2.1.5 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

Cari dbnemde muhasebe politikalari ve tahminlerinde yapilan bir degisiklik veya hata bulunmamaktadir. Muhasebe tahminlerine iliskin
aclklamalar 3 no’lu dipnotta verilmigtir.

2.1.6 Karsilagtirmali bilgiler

Cari dénem finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglamasi agisindan karsilastirmali bilgiler, gerekli gorildiginde yeniden
sinflandinimistir.

2.1.7 isletme Birlesmelerinin Etkisi
2.1.1 no’lu dipnotta agiklanmistir.
2.2 Konsolidasyon

Sirket’in 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan ve 31 Mart 2009 tarihi itibariyla yUrarlige giren “Sigorta ve

<0

Reastiirans Sirketleri ve Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesing lliskin Teblig” kapsaminda yer alan bagh
ortakligr bulunmamaktadir.

2.3 Bolum Raporlamasi

Sirket hisseleri borsada islem gdérmediginden, TFRS 8 - “Faaliyet Bélumleri” standardi kapsaminda bdlim raporlamasi
yapmamaktadir.
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.4 Yabanci Para Gevrimi

Sirket’in fonksiyonel para birimi TUrk Liras’’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin gergeklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel
para birimine gevrilir. Bu islemlerden dogan ve yabanci para cinsinden parasal varlik ve yikdmlultiklerin dénem sonu déviz kurundan
fonksiyonel para birimine ¢evrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarari gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satiimaya hazir olarak siniflandirimis yabanci para cinsinden finansal varliklarin iskonto edilmis degerleri Uzerinde
olusan kur farklar gelir tablosuna, bu varliklarin makul degerindeki diger tim degisiklikler ve bunlar Uzerinde olusan kur farklari
6zsermaye icerisinde ilgili hesaplara yansitilr.

Parasal olmayan finansal varlik ve yukimltlUklerden kaynaklanan kur ¢evrim farklar ise makul de@er degisikliginin bir pargasi olarak
kabul edilir ve s6z konusu farklar diger makul deger degisikliklerinin takip edildigi hesaplarda yansitilir.

2.5 Maddi Duran Varliklar

Kullanim amagcli arsa ve binalar disindaki maddi duran varliklar, maliyetlerden birikmis amortisman dusulerek finansal tablolara
yansitiimistir. Kullanim amagli arsa ve binalar ise mesleki yeterlilige sahip bagimsiz degerleme eksperleri tarafindan yapilan
deg@erlemelerde belirtilen makul degerlerinden binalarin mateakip birikmis amortismaninin indiriimesi suretiyle bulunan degerleriyle
finansal tablolara yansitiimistir. Yeniden dederleme tarihindeki birikmis amortisman varligin brit defter degeri ile netlestirimis ve net
tutar yeniden degerleme sonrasindaki degere getirilmistir.

Arsa ve binalarin tasinan degerlerinde yeniden dederleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestiriimis olarak, bilangoda
Ozsermaye altinda yer alan “Diger Sermaye Yedekleri” hesabina kaydediimektedir. Ayni varligin bir dnceki dénemdeki artiglarina
karsilik gelen azalislar fondan distlimekteyken; diger tUm azaliglar ise gelir tablosuna yansttilir. Her hesap déneminde, yeniden
deg@erlenmis tutar Uzerinden hesaplanan amortisman ile (gelir tablosuna yansitilan amortisman) varligin yeniden degerleme 6ncesi
maliyeti Uzerinden ayrilan amortisman arasindaki fark “Diger Sermaye Yedekleri’den gecmis yillar karlarina transfer edilir.

Amortisman, arsa disindaki maddi varliklarin faydali 8mUrleri esas alinarak dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak ayrilmaktadir.
Maddi duran varliklarin, faydall dmurleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemleri, asagida belirtilmistir:

Kullanim amagl gayrimenkuller 40 il
Demirbas ve tesisatlar 3-15 vl
Motorlu tagitlar Sl
Ozel maliyetler bedelleri 5yil
Kiralama yoluyla elde edilmis maddi duran varliklar 2-12 yll

Maddi varliklarda deger dusukltigu olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir deger dusukligunun tespiti
amaciyla inceleme yaplilir ve bu inceleme sonunda maddi varigin kayith degeri geri kazanilabilir degerinden fazla ise kayitl degeri,
karsilik ayriimak suretiyle geri kazanilabilir degerine indirilir. Maddi varliklarin elden c¢ikartiimasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar diger
faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler (6 no’lu dipnot).
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.5 Maddi Duran Varliklar (Devami)
Kullanim Hakki Varliklar

Sirket, kullanm hakki varliklarini finansal kiralama sdzlesmesinin bagladidi tarinte muhasebelestirmektedir (6rnegin, ilgili varligin
kullanim igin uygun oldugu tarih itibaryla). Kullanim hakki varliklari, maliyet bedelinden birikmis amortisman ve deger dustkligu
zararlan dusulerek hesaplanir. Finansal kiralama borglarinin yeniden degerlenmesi durumunda bu rakam da duzeltilir.

Kullanim hakki varliginin maliyeti asagidakileri igerir:
(@) kira yUkimlGluginun ilk dlgtm tutari,

(b) kiralamanin fillen bagladigi tarihte veya 6ncesinde yapilan tim kira ddemelerinden, alinan tim kiralama tesviklerinin dustlmesiyle
elde edilen tutar, ve

(c) Sirket tarafindan katlanilan tim baslangigtaki dogrudan maliyetler.

Dayanak varligin mulkiyetinin kiralama suresi sonunda Sirket’e devri makul bir sekilde kesinlesmedigi strece, Sirket, kullanm hakki
varligini, kiralamanin filen basladigr tarinten dayanak varligin yararli 8mriiniin sonuna kadar amortismana tabi tutmaktadir. Kullanim
hakki varliklar deger dustklugu degerlendirmesine tabidir.

Kira Yakamlualtkleri

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte, Sirket kira yakimlUliguna o tarihte gerceklesmemis olan kira ddemelerinin bugtnkt degeri
Uzerinden dlcer. Kira ddemeleri, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran kullanilarak; zimnf faiz
oranin kolaylikla belirlenememesi durumunda ise kiracinin alternatif bor¢lanma faiz orani kullanilarak iskonto edilir. Sirket’in 31 Aralik
2022 tarihi itibariyle kiralamalar igin kullandigr alternatif bor¢lanma oranlarinin agirikli ortalamasi yillik %17°dir.

2.6 Yatinm Amacli Gayrimenkuller

Sirket’in faaliyetlerinde kullanilimak veya idari maksatlarla veya iglerin normal seyri esnasinda satimak yerine, kira elde etmek veya
deger kazanimi amaciyla veya her ikisi i¢in tutulan arazi ve binalar yatirm amagclh gayrimenkuller olarak siniflandiriimigtir. Yatirnm
amagl gayrimenkuller, bagimsiz eksperlerin belirledigi gergede uygun degerlerinden finansal tablolara yansitimistir. Yatirm amagli
gayrimenkullerdeki gergege uygun deger degisiklikleri, gelir tablosunda yatinm gelirlerinin altinda “Arazi, Arsa ile Binalardan Elde
Edilen Gelirler” icerisinde muhasebelestiriimektedir (7 no’lu dipnot).

2.7 Maddi Olmayan Duran Varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgisayar yazilimlarini igermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme
maliyeti Uzerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarinten sonra tahmini faydali 8murleri Gzerinden dogrusal amortisman yontemi ile
amortismana tabi tutulur. Deger dUsUkliguntin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayith degeri, geri kazanilabilir
degerine getirilir. Maddi olmayan duran varliklarin amortisman sureleri 1 ile 3 yil arasinda degismektedir (8 no’lu dipnot).

2.8 Finansal Varliklar

Sirket, finansal varliklarini “Gergcege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar (Alim satim amagl finansal
varliklar)”, “Satiimaya hazir finansal varliklar” ve “Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)” olarak siniflandirmakta ve
muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklar, sigorta ve emeklilik faaliyetlerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal
tablolarda finansal varlik olarak siniflandinimaktadir.

S6z konusu finansal varliklarin alim ve satim islemleri “Teslim tarihi’ne gdre kayritlara alinmakta ve kayitlardan ¢ikariimaktadir. Finansal

varliklarin siniflandinimasi, ilgili varliklann Sirket yonetimi tarafindan satin aima amagclar dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde
kararlastinimaktadir.

120 Turkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu




FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT
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(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.8 Finansal Varliklar (Devami)
Satilmaya hazir finansal varliklar

Satimaya hazrr finansal varliklar, menkul kiymetler ile; Sirket’in Gzerinde dnemili etkinligi bulunmayan ve bilangoda “Bagl Menkul
Kiymetler” kalemi altinda siniflandirdigi yatinmlarindan olusmaktadir (9 ve 11 no’lu dipnotlar).

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemlerde makul degerleri ile degerlenmektedir. Makul degere esas teskil eden

fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari igerisinde gerceklesmemesi durumunda makul degerin gtvenilir bir sekilde belirlenmedigi
kabul edilmekte ve etkin faiz ydntemine gore hesaplanan iskonto edilmis deger, makul deger olarak dikkate alinmaktadir. Satimaya
hazir finansal varliklar olarak siniflanan sermayede payi temsil eden menkul degerlerin teskilatlanmis piyasalarda islem gdrmesi ve/
veya bagimsiz degerleme sirketleri tarafindan yapilan degerleme calismalarn gibi makul degerinin gtvenilir bir sekilde belirlenebilmesi
durumunda makul degerleri ile kayitlara yansitilir. S6z konusu varliklar teskilatlanmis piyasalarda islem gdérmedikleri ve makul degerleri
gUvenilir bir sekilde belirlenemedigi durumda, deger kaybi ile ilgili karsilik distldukten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolara
yansitilir.

Satimaya hazrr finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan ve ilgili finansal varliklarin etkin faiz
yontemiyle hesaplanan itfa ediimis maliyet bedelleri ile makul degerleri arasindaki farklari ifade eden gergeklesmemis kazang ve
kayiplar 6zkaynak kalemleri icerisinde “Finansal Varliklarin Dederlemesi” hesabinda gdsterilmektedir. Satiimaya hazir finansal varliklarin
elden ¢ikariimasi durumunda sdz konusu tutar gelir tablosuna aktarimaktadir.

Sirket her bilanco tarihinde, finansal varliklarinin deger disUkltgu ile ilgili nesnel kanit olup olmadigini degerlendirir. Satimaya
hazir olarak siniflandirilan hisse senetlerinin makul degerinin, maliyetinin altina énemli él¢tide ve uzun sureli olarak diismesi deger
dUsUkIGgu gostergesi olarak degerlendirilir. Sermaye araglar ile ilgili gelir tablosuna kaydedilen deger diisuklugu giderleri, daha
sonraki dénemlerde gelir tablosundan ters ¢cevrilmez.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan ve fonlama kabiliyeti dahil olmak Uzere
vade sonuna kadar elde tutulabilmesi igin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 5demeleri ile sabit vadesi
bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan, ilk muhasebelestirme sirasinda makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varlik
olarak sinflandinimayan ve kayitlarda satiimaya hazir olarak gésterilmeyen finansal varliklardir. S6z konusu varliklar, ilk olarak elde
etme maliyeti Uzerinden kayda alinir ve bu deger, makul deger olarak kabul edilir. Edinilen vadeye kadar elde tutulacak varliklarin
makul degeri, bunlarin ediniimesine esas islem fiyati veya benzeri finansal araglarin piyasa fiyatlar esas alinarak belirlenir. Vadeye
kadar elde tutulacak finansal varliklar, “iskonto edilmis bedeli” ile degerlenmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak varliklarla ilgili faiz
gelirleri gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Sirket vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar altinda siniflandirdidi borglanmayi temsil eden menkul kiymetlerde tahsilat riski
dogmamasi kosuluyla, kisa vadeli piyasa dalgalanmalarina istinaden deger dusukligu ayirmaz. Tahsilat riski dogmasi durumunda sdz
konusu deger dustkluguinun tutari, finansal varigin kayith degeri ile varsa finansal varliktan hala tahsilati beklenen nakit akimlarinin,
orijinal etkin getiri orani esas alinarak iskonto edilerek bulunan degeri arasindaki farktir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.8 Finansal Varliklar (Devami)
Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, bor¢luya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir. S6z konusu alacaklar ilk olarak makul
degerleri lizerinden kayda alinmaktadir. ligili alacaklarin teminati olarak alinan varliklara iligkin ¢denen harglar ve benzeri diger
masraflar islem maliyeti olarak kabul ediimemekte ve gider hesaplarina yansitiimaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda gerekli gérdigt durumlarda alacaklari igin karsilik ayirmaktadir. S6z
konusu karsilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi” altinda sinflandirimistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk
politikalar ve ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portféylunin genel yapisi, sigortall ve aracilarin mali blnyeleri, mali

olmayan verileri ve ekonomik konjonktUrU dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Vergi Usul Kanunu’nun 323’Unct maddesine uygun olarak Sirket, yukarida
belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilidi’nin icinde bulunmayan stpheli alacaklar igin alacagin degerini ve niteligini
g6z 6nlinde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligi ayirmaktadir. S6z konusu karsilik bilangoda “Esas faaliyetlerden
kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligi” altinda siniflandirilmistir.

Ayrilan stpheli alacak karsiliklar ilgili ddnemin gelirinden dustlmektedir. Daha &nce karsilik ayrilan stipheli alacaklar tahsil edildiginde
ilgili karsiik hesabindan dusulerek “Karsilik giderleri” hesabina yansitimaktadir. Tahsili mtmkdn olmayan alacaklar butin yasal islemler
tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar (Alm satim amacli finansal varliklar):

Sirket tarafindan gercege uygun degeriyle dlcilen ve gelir tablosuna yansttilan finansal varliklar, finansal tablolarda “Alim satim amagli
finansal varliklar” ve “Riski hayat poli¢cesi sahiplerine ait finansal yatinmlar” hesap kalemleri altinda siniflandirimistir.

Gergege uygun degeriyle dlgulen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal varliklar piyasada kisa ddnemde olusan fiyat ve benzeri
unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa dénemde kar
saglamaya ydnelik bir portfdyin parcasi finansal enstrimanlar ile Sirketin performansini gercege uygun degerine gére degerlendirdigi
ve bu amagcla alim esnasinda bu kategoride siniflandirdidi finansal enstriimanlardan olugsmaktadir.

Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar ilk olarak kayda alinmalarinda gercege uygun degerleri
kullanimakta ve kayda alinmalarini izleyen dénemlerde makul degerleri ile deGerlenmektedir. Gergede uygun dedere esas teskil eden
fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari igerisinde gerceklesmemesi durumunda makul degerin gUvenilir bir sekilde belirlenmedigi
kabul edilmekte ve etkin faiz yéntemine gére hesaplanan “iskonto edilmis deger” makul deger olarak dikkate alinmaktadr. Yapilan
degerleme sonucu olusan kazang ve kayiplar gelir tablosuna dahil edilmektedir. Sirket portfdylindeki alim satim amagcl finansal
varliklardan elde edilen makul deger, faiz veya satis gelirleri ile kur farki gelir ve giderleri “Yatinm Gelirleri” icerisinde gdsterilmektedir.

Riski sigortaliya ait portféye dahil olan finansal varliklara iliskin makul deger, faiz veya satis gelirleri ile kur farki gelir ve giderleri “Hayat
Brangi Yatinm Gelirleri” hesap kaleminde muhasebelestiriimektedir (11 ve 26 no’lu dipnotlar).

2.9 Varliklarda Deger Dusuklagi

Varliklarda de@er dustklugu ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin agiklandigi dipnotlarda yer aimaktadir.
Aktif degerler Uzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlan 43 no’lu dipnotta, vadesi gelmis bulunan ve henliz
vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan sUpheli alacak karsilidi tutarlar 12.1 no’lu dipnotta, dénemin reeskont ve karsilik giderleri ise
47.5 no’lu dipnotta aciklanmistir.

2.10 Turev Finansal Araglar

13 nolu dipnotta a¢iklanmigtir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

2.11 Finansal Varliklarin Netlestiriimesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varliklar ve yiktmlUlUkler, finansal tablolarda, Sirket’in netlestirmeye yonelik bir hakka veya yaptirm glictine sahip olmasi
ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlar Gzerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli

olarak sonuclandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilangoda net tutarlar Uzerinden g&steriimektedir.

Gelir ve giderler, sadece Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati tarafindan izin verildigi slrece veya Sirket’in alim
satim iglemleri gibi benzer islemler sonucu olugan kar ve zararlar igin net olarak gdsterilmektedir.

2.12 Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlari ile tutar belirli, nakde kolayca cevrilebilen, kisa vadeli, yiksek likiditeye sahip
ve degerindeki degisim riski dnemsiz olan 3 aydan kisa yatirnmlari icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri agagida gosteriimigtir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Banka mevduatlar (14 no’lu dipnot) 4.871.074.935 4.408.906.703
Banka garantili ve U¢ aydan kisa vadeli kredi karti alacaklarn (14
no'lu dipnot) 262.281.065 145.640.997
Eksi - Faiz tahakkuklar (-) (91.899.210) (54.788.050)
Eksi - Bloke banka mevduatlar (14 ve 43 no’lu dipnotlar) (2.753.178.291) (2.433.420.754)
Nakit ve nakit benzerleri toplami 2.288.278.499 2.066.338.896

0 Stz konusu bloke banka mevduatlardaki degisim nakit akis tablosunda esas faaliyetlerden diger nakit giris/cikislar igerisine dahil edilmistir.

2.13 Sermaye

31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibaryla Sirket sermayesinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Pay Tutan Pay Orani Pay Tutarn Pay Orani
Sermayedar (TL) (%) (TL) (%)
TVF Finansal Yatinmlar A.S. 700.102.390 92,64 700.102.390 92,64
Turkiye Sigorta A.S. 55.650.000 7,36 55.650.000 7,36
755.752.390 100,00 755.752.390 100,00

Sirket kayitl sermaye sistemine tabi degildir.
Sirket’in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta agiklanmigtir.
2.14 Sigorta ve Yatinm Sézlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta stzlesmeleri sigorta riskini transfer eden sézlesmelerdir. Sigorta sézlesmeleri sigortallyl hasar olayinin olumsuz ekonomik
sonuglarina karsi sigorta policesinde taahhUt edilen sart ve kosullar altinda korur.

Sirket tarafindan Uretilen ana sézlesmeler, asagida da anlatildigr gibi ferdi kaza ve hayat sigortasi poligeleri ve bireysel emeklilik
s6zlesmeleridir:
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

2.14 Sigorta ve Yatinm Sézlesmeleri - Siniflandirma (Devami)
i) Risk Policeleri:

Yillik Hayat

Yillk Hayat Sigortasi, sigortalinin karsilasacagi risklere karsi 1 yil sUre ile glivence saglar. Bu sigorta, ecelen vefat ana teminatinin
yaninda, kazaen vefat, daimi ve gecici maluliyet ve tehlikeli hastaliklar ek teminatlar vererek, police stresi boyunca sigortalinin basina
gelebilecek riskleri teminat altina alir. Yillk Hayat Sigortasi poligeleri risk agirliklidir, birikim icermez, istira ve ikraz hakki yoktur. Grup ve
ferdi olarak satilabilir. Yas sinirn 18 - 65 yas arasi olup, primler yasa, cinsiyete, teminata ve sagliga bagdl risk degerlendirmesine gdre
degisir.

Kredili Hayat

Kredili Hayat Sigortasi, hayatta karsilasabilecek olumsuz durumlara kars (vefat veya maluliyet) kullanilan kredi sUresi boyunca
glvence saglayan bir sigortadir. Kredi stresinde olumsuz bir durum olmasi durumunda kredi borcu kredili hayat sigortas tarafindan
kapatilir. Teminatlar cogunlukla sadece vefat teminat igerir. Birikim icermeyen risk GrUnleridir. Yillk olarak yapilabildigi gibi uzun
sureli de yapilabilir. Yas sinirt 18 - 70 yas arasi olup primler yasa, cinsiyete, alinan kredi tutari/teminata ve sagliga bagl risk
deg@erlendirmesine gore degisebilir.

Ferdi Kaza Sigortasi

Kaza sonucu olusabilecek risklere karsi glivence saglayan bir sigortadir Kazaen vefat teminatinin yaninda kazaen maluliyet, issizlik ya
da gegcici maluliyet, kaza tedavi masraflari gibi ek teminatlar da sunmaktadir.

i) Bireysel Emeklilik islemleri:
31 Aralik 2022 tarihi itibaryla Sirket’in kurucusu oldugu 47 adet emeklilik yatinm fonu bulunmaktadir (31 Aralik 2021: 47 adet).

Bireysel emeklilik sistemi alacaklari, emeklilik yatinm fonlarina yapilan sermaye avanslari, fonlardan fon igletim kesintisi alacaklar,
katlimcilardan alacaklar ve saklayici sirketten alacaklardan olusmaktadir. Sirket, fonlardan fon igletim kesintisi alacaklar hesabi
altinda, fonlarin ydnetiminden kaynaklanan ve ayni gun icerisinde tahsil edilemeyen fon igletim gideri kesintisi alacaklarini takip
etmektedir. Sirket tarafindan kurulan emeklilik yatinm fonlarina tahsis edilen avanslar, emeklilik yatinm fonlarina yapilan sermaye
avanslar hesabinda takip edilmektedir. Katiimcilar adina saklayici sirketten fon bazinda alacaklar, saklayici sirketten alacaklar kalemi
altinda siniflandinimaktadir. Bu tutar ayni zamanda bireysel emeklilik sistemi borglar kalemi altinda satisi gergeklesen fonlar igin
katiimcilara borglar olarak gdsteriimektedir.

31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibariyla s6z konusu tutarlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Saklayici sirketten alacaklar 96.575.345.722 52.756.011.537
Katiimcilara bor¢lar 96.575.345.722 52.756.011.537

Bireysel emeklilik sistemi borglari, dnceki paragrafta agiklanan katilimcilara borglar hesabina ek olarak emeklilik yatirim fonlari
yonetimi giderleri icin hesaplanan tahakkuklardan, katiimcilar gegici hesabi ve bireysel emeklilik aracilarina bor¢lardan olusmaktadir.
Emeklilik yatinm fonlan ydnetimi giderleri icin hesaplanan tahakkuklar Sirket’in kurucusu oldugu emeklilik yatinm fonlari nedeni ile
portfdy yonetim sirketine ddeyecedi tutann tahakkuk kaydini icermektedir. Katiimcilar gegici hesabl, katilimcilar adina henliz yatirma
yonlendirilmemis paralar ile katlimcilarin sistemden ayllmasi veya birikimlerini baska bir sirkete aktarmasi durumunda, katilimciya

ait fon paylarinin satigi sonrasi ve benzeri kesintilerin yapilarak katiimcilara 6denecek veya diger bir sirkete aktarim yapilacak tutarin
izlendigi hesap kalemidir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.14 Sigorta ve Yatinm Sézlesmeleri - Siniflandirma (Devami)

Fonlarin ydnetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri karsilidi olan fon yénetim gideri
kesintisi, Sirket hesaplarinda gelir olarak kaydediimekte ve Sirket ile portfdy yonetim sirketi arasinda, anlagsma dahilindeki oran
veya sabit masraf payi ¢cergevesinde paylastinimaktadir. S6z konusu Ucretlerin tamami Sirket’in teknik gelirleri icerisinde fon igletim
gider kesintisi olarak, yoneticiye ait olan kismi ise Sirket’in teknik giderleri icerisinde fon isletim karsiliginda édenen tutar olarak
gosterilmektedir.

Girig aidati gelirleri hesabinda, katiimcilarin bireysel emeklilik s6zlesme kosullarina bagl olarak pesin veya taksitle veya katilimcinin,
2013 yiindan 8nce sisteme giris yaptiysa 5 yildan 6nce, 2013 yilindan sonra sisteme giris yaptiysa 10 yildan 6nce, emeklilik
s6zlesmesinin iptal veya transfer etmesi durumunda asgari Ucretin aylik tutarini agsmamak kaydiyla katilimcidan tahsil edilen
tutarlardan olugsmaktadir. Katilimcinin bireysel emeklilik hesabini 2013 yilindan &nce sisteme giris yaptiysa 5 yil stre ile, 2013
yiindan sonra sisteme giris yaptiysa 10 yil sure ile kesintisiz olarak Sirket’te bulundurmasi durumunda herhangi bir giris aidati tahsil
edilmemektedir.

Katilimcilarin bireysel emeklilik hesabina sdézlesme kosullarina bagl olarak yapilan katki paylar Uzerinden azami ytzde iki oranini
asmamak kaydiyla alinan gider kesintileri, yénetim gideri kesintisi hesabi altinda takip edilmektedir.

25 Mayis 2015 tarih ve 29366 sayill Resmi gazetede yayimlanan “Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yénetmelik”, 1 Ocak 2016 tarihinde yUrUrlige girmistir. Bu yonetmelik ile dlizensiz 6deme ile fona iliskin zorunlu
giderlerin tanimi yapilmis ve yonetim gider kesintisinin bireysel emeklilik hesabina 6denen katki paylari ile katilimcinin birikimi
Uzerinden alinabilecegi, ayrica 6demeye ara verilmesi halinde ara verme suresi boyunca katilimcinin birikiminden ek yonetim gideri
kesintisi alinabilecegdi belirtiimistir. S8zlesmenin sistemde bulundugdu yillara gére kesintilere iliskin sinirlamalar getirilmistir.

S6z konusu ydnetmeligin kesintilere iliskin 6zetleyici hikimleri ile beraber kesintilerin son hali soyledir:

Sézlesmenin ilk bes yilinda giris aidati ve ydnetim gider kesintisi kapsaminda yapilabilecek toplam kesinti tutan her yil igin, ilk alti
ayda gecerli Aylik Briit Asgari Ucretin %8,5’ine karsilik maktu tutar asamaz. Bir sézlesmenin besinci yil tamamilandiktan sonra

ilgili s6zlesme kapsaminda ara verme kesintisi dahil ydnetim gider kesintisi yapilamaz ve giris aidati tahsil edilemez. Yénetmeligin,
yUrGrlige girdigi tarinten dnce tahakkuk etmis Sirket alacaklarini etkilemediginden Sirket’in, 1 Ocak 2016 6ncesinde yer alan
tahakkuk etmis ancak tahsil ediimemis alacaklarina iliskin haklan saklidir. S6zlesmede gegirilen slre hesabinda sézlesme bilgilerine
iliskin transfer verilerine gore ilk sdzlesmenin sisteme giris tarihinden itibaren ilgili s6zlesmede gegirilen tUm sureler dikkate alinir.
Egder 1 Ocak 2016 dncesinde aktanm ile kurulmus ise, Onceki sirketlerdeki kesinti tutarlari dikkate alinmaksizin kesinti Gst limitleri
hesaplanir. Eger bu tarinten sonra aktarim ile kurulmus ise dnceki sirketlerdeki kesinti tutarlar dikkate alinarak hesaplamaya konu
olur.

Emeklilik hakkinin kullanilimasi veya vefat, maluliyet yahut sirketin tasfiyesi gibi zorunlu nedenlerle ayrilma durumlar haricinde, 5 yillik
s6zlesme slresi dolmadan Sirket’ten ayrilma durumunda, bu maktu tutann ilgili sézlesmenin besinci yill sonuna kadar olan streye
karsilik gelen ve ayriima tarihine kadar sirketce tahsil edilmemis olan kismi, Sirket tarafindan katilimcinin bireysel emeklilik hesabindaki
birikiminden ertelenmis giris aidati seklinde indirilebilir. Bu kapsamda, ertelenmis giris aidati 5 yillik strecte yapilabilecek toplam
kesinti Ust limitinden, katiimcidan ayriima tarihine kadar yapilan tim kesintiler dustlerek hesaplanan tutar ile planda tanimli tutarin
minimumunu yansitmalidir.

1 Ocak 2016 tarihinden 6nce yUrirlige girmis ve bu tarih itibaryla halen yUrUrliikte bulunan sézlesmelerde yer alan giris aidatina
iliskin hukumler, yukaridaki ifadede yer alan ertelenmis giris aidatina iliskin tutar ile sinirl olmak kaydiyla sézlesme sona erene kadar
gecerliligini korur. Ancak, ilgili sbzlesmeler kapsaminda uygulanan ertelenmis giris aidati, yukarida belirtilen stire ve tutar sinirini
gecemez. Yonetmelik hikiimlerine gére, sdzlesmenin besinci yill tamamlandiktan sonra ilgili sézlesme igin giris aidati kesintisi
yapllamaz. Ayni hukdmler, ertelenmis giris aidati tanmlanmamig ve 1 Ocak 2016 tarihinden sonra yUrurltige girmis sdzlesmeler icin
de gecerlidir.

Sirket’in emeklilik s6zlesmesi ile emeklilik sézlesmesine iliskin bilgi ve belgelerde agikga belirtimek kaydiyla, sézlesmede yer alan

bir kesinti tutarini sézlesme yUrUrlkte kaldigi stire boyunca sézlesmede tanmli tahsilat bigimine uygun olmak kaydiyla tahsil etme
hakki saklidir. Bu kapsamda bes yillik sliregte planda tanimli ydnetim gider kesintisi tutarina iliskin birikimden indirilemeyen bir tutar
olmasi halinde bes yildan sonra da s6zlesme yururlukte kaldigi sdrece, bu kesintiler birikim yeterli oldugu an kimul olarak birikimden
indirilecektir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.14 Sigorta ve Yatinm Sézlesmeleri - Siniflandirma (Devami)

Emeklilik yatinm fonlarindan yapilan toplam kesinti oranlari 28462 sayili Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda Yénetmelik ile fon
tlrlerine gdre yeniden belirlenerek 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren uygulamaya gegilmistir.

Giris aidati, yonetim gider kesintisi ve fon toplam gider kesintisi kapsaminda, s6zlesmenin yUrtrlUk tarihinden, sézlesme sonlanma
tarihine kadar Sirket tarafindan yapilacak kesintilerin toplam tutar sézlesmenin altinci yil ve sonrasi igin sonlanma tarihinde stzlesme
kapsaminda Devlet Katkisi hesabinda bulunan tutarin belli bir oranina karsilik gelen tutan asamaz. Bu kontrolde, 1 Ocak 2016 tarihi
itibariyla mevcut bulunan birikimler ve bunlarin getirileri Gzerinden kontrol tarihine kadar yapilan kesintiler dikkate alinmaz. Devlet
katkisi ile iliskilendirilen kesintiye iliskin Ust sinir kontroll 1 Ocak 2022 tarihinden itibaren uygulanacaktir.

25 AQustos 2016 tarih ve 29812 sayill Resmi Gazetede yayinlanan “Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanununda
Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun”, 1 Ocak 2017 tarihinde ytrtrlige girmistir. Buna goére, bu kanunda yer alan sartlar saglayan
calisanlar otomatik olarak bireysel emeklilik sistemine dahil edilmeye baglanmigtir.

TUrk vatandasl veya 29 Mayis 2009 tarih ve 5901 sayill Turk Vatandashgl Kanunu’nun 28’inci maddesi kapsaminda olup kirk

bes yasini doldurmamig olanlardan 31 Mayis 2006 tarih ve 5510 sayill Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun
4’Uncl maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (c) bentlerine gore galismaya baslayanlar bu kanun kapsaminda olup isverenin bu kanun
hiktmlerine gore dizenledigi bir emeklilik s6zlesmesiyle emeklilik sistemine girerler.

iii) Reastirans Sézlesmeleri:

ReasUrans stzlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sézlesmesiyle ilgili olusabilecek kayiplar icin Sirket ve
reastrans sirket(ler)i tarafindan ytrurlige konulan, bedeli 6denen ve sigorta sdzlesmeleri olarak sinflandirlabilmesi icin gerekli sartlar
karsilayan sdzlesmelerdir.

2.15 Sigorta ve Yatinm Sézlesmelerinde istege Bagh Katilim Ozellikleri
Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

2.16 istege Bagh Katihm Ozelligi Olmayan Yatinm Sézlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

2.17 Krediler

Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

2.18 Vergiler

Kurumlar Vergisi

21 Haziran 2006 tarihli ve 26205 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak ydr(irlige girmis olan 5520 sayill Kurumlar Vergisi Kanunu ile 1
Ocak 2006 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere, kurum kazanclar igin %20 oraninda belirlenmistir. 22 Nisan 2021 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanan 7316 sayill Amme Alacaklarinin Tahsil Usulli Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasina Dair
Kanun’un 11. Maddesi ile Kurumlar Vergisi Kanunu’na eklenen Gegici Madde 13 uyarinca %20 olan Kurumlar Vergisi orani, 2021 yili
vergilendirme dénemine ait kurum kazanclarina uygulanmak Uzere %25, 2022 yili vergilendirme dénemine ait kurum kazanglarina
uygulanmak Uzere %23 olarak belirlenmistir. Bununla birlikte, 15 Nisan 2022 tarihli ve 31810 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak
yUrarllige giren 7394 Sayill Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendiriimesi ve Katma Deger Vergisi Kanununda Degisiklik Yapiimasi
Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 26’nci maddesi ile
5520 sayill Kurumlar Vergisi Kanununun gegici 13’Unct maddesine eklenen fikra ile, sigorta sirketlerinin de icinde bulundugu belirli
sirketler icin, Kurumlar Vergisi orani 2022 yili vergilendirme dénemine ait kurum kazanclar icin yeniden dizenlenerek %25 olarak
uygulanacagi belirlenmistir. Bu degisiklik ile 1 Temmuz 2022 tarihinden itibaren verilmesi gereken beyannamelerden baslamak Uzere
1 Ocak 2022 tarihinden itibaren baglayan dénemlere ait kurum kazanglarinin vergilendiriimesinde %25 orani gegerli olacaktir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.18 Vergiler (Devami)
Kurumlar Vergisi (Devami)

Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalar geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave ediimesi, vergi
yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar
dagitimadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Turkiye’'deki bir igyeri ya da daimi temsilcisi aracilidi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye’de yerlesik kurumlara édenen
kar paylarindan (temettller) stopaj yapiimaz. Bunlarn disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettl 6demeleri %15 oraninda
stopaja tabidir. Kérin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlarin, en az iki tam yil stireyle aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayni streyle sahip olduklar kurucu senetleri, intifa senetleri
ve rlchan haklarinin satisindan dogan kazanclarin %75’lik kismi ile ayni slreyle aktiflerinde yer alan tasinmazlarin satisindan dogan
kazanclarin %50’lik kismi, Kurumlar Vergisi Kanunu’nda éngoértldigu sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil stireyle dzsermayede
tutulmasi sarti ile vergiden istisna olacaktr.

TUrk vergi mevzuatina gére beyanname Uzerinde g&sterilen mali zararlar 5 yil asmamak kaydiyla dénem kurum kazancindan
indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gegmis yil k&rlarindan mahsup edilemez.

TUrkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi
beyannameleri hesap déneminin kapandidi ayi takip eden dérdincu ayin 25’inci giind aksamina kadar bagl bulunulan vergi dairesine
verilir.

Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatall islem tespit edilirse
odenecek vergi miktarlar degisebilir.

Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi Kanununda degisiklik yapilmasina dair kanun 20 Ocak 2022 tarihinde Kanun No. 7532 saylyla
yasalasmis olup, gecici hesap dénemleri de dahil olmak Uzere 2021 ve 2022 hesap dénemleri ile 2023 hesap dénemi gegici vergi
ddnemlerinde MUkerrer 298 inci madde kapsamindaki enflasyon duzeltmesine iliskin sartlarin olusup olusmadigina bakilimaksizin mali
tablolarin enflasyon dizeltmesine tabi tutulmayacag@i karara baglanmistir. 7352 Sayill Kanun dogrultusunda enflasyon dizeltmesi 31
Aralik 2023 tarihli mali tablolara uygulanacak olup, yapilan enflasyon dizeltmesinden kaynaklanan kar/zarar farki gegmis vyillar kar/
zarar hesabinda gdsterilecek olup, vergiye tabi tutulmayacaktir.

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, yUkimlUlik yontemi kullanilarak, varlik ve yokimltlUklerin finansal tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri
arasindaki gegici farklar Uzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve yukimltlUkleri, yOrirlikte olan veya bilango tarihi itibariyla
yurGrlige giren vergi oranlar ve vergi mevzuat dikkate alinarak, vergi varliginin gerceklesecegi veya yukumluligundn ifa edilecegi
dénemde uygulanmasi beklenen vergi oranlari Uzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi
sartiyla hesaplanmaktadir (21 no’lu dipnot).

2.19 Galisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati, izin haklan ve ¢alisanlara saglanan diger haklara iliskin yukdmltlUklerini “Calisanlara Saglanan Faydalara
iliskin Turkiye Muhasebe Standard’” (“TMS 19”) hiikiimlerine gére muhasebelestirmekte ve bilangoda “Kidem tazminati karsiigr” ve
“Malliyet giderleri karsiligi” hesaplarinda siniflandirmaktadir.

Sirket, Turkiye’de mevcut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve is Kanunu’nda belirtilen davraniglar digindaki
sebeplerle isine son verilen calisanlara belirli bir toplu ddeme yapmakla yikimliidir. Kidem tazminati karsilidi, Is Kanunu kapsaminda

olusmasi muhtemel yokimlultagun, belirli aktteryal tahminler kullanilarak bugtnkt degeri Uzerinden hesaplanmistir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.19 Galisanlara Saglanan Faydalar (Devami)

Calisanlara saglanan faydalara iliskin yUktmlUlUklerle ilgili olarak yapilan hesaplamalarda ortaya gikan aktleryal kayip ve kazanglarin,
dogrudan 6zsermaye icerisinde muhasebelestiriimesi gerekmektedir. Bu gergevede, kidem tazminati karsiligi hesaplamasina iliskin
olarak, ilgili hesap dénemlerinde ortaya ¢ikan hizmet ve faiz maliyetleri gelir tablosunda, aktleryal kayip ve kazanclar ise 6zsermaye
icerisindeki “Diger Kar Yedekleri” hesabinda muhasebelestirimistir (15 ve 22 no’lu dipnotlar).

2.20 Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yakimlUligun bulunmasi, yokimlGligun yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve sz
konusu yakumlulik tutarinin gtvenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak
ayrilan tutar, yukdmlulige iliskin risk ve belirsizlikler gbz éntinde bulundurularak, bilango tarihi itibaryla yukimlGlugin yerine getirilmesi
icin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yukimlultigin karsilanmasi igin gerekli tahmini nakit
akimlarini kullanarak dlctlmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin bilango tarihindeki degerine
esittir.

Karsiligin 6denmesi igin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin G¢lnct taraflarca karsilanmasinin beklendigi
durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil ediimesinin hemen hemen kesin olmasi ve gtivenilir bir sekilde dlgtimesi halinde
varlik olarak muhasebelestirilir.

Kosullu varliklar gegmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket’in tam anlamiyla kontrolinde bulunmayan, bir veya daha fazla kesin
mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir. Sirket kosullu varliklar finansal
tablolara yanstmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitimalarini teminen kosullu varliklarini strekli
olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik faydanin Sirket’e girmesi neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve
buna iliskin gelir, degisikligin olustugu dénemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi
durumunda ise s6z konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda gésteriimektedir (23 no’lu dipnot).

2.21 Gelirlerin Muhasebelestiriimesi

Yazilan Primler

Yazilan primler, ddnem iginde tanzim edilen police primlerinden iptaller ve vergiler dustldUkten sonra kalan tutar ifade etmektedir.
2.24 no’lu dipnotta a¢iklandidi tizere prim gelirleri, yazilan risk primleri Gzerinden kazanilmamis prim karsiligi ve matematik karsilik
ayriimasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitiimaktadir. Vadesi bir yill agan hayat sigortasi poligeleri igin yazilan
prim tutan, 6deme vadesi o yil tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir. Vadesi bir yildan az olan poligeler icin yazilan prim tutan sz
konusu dénemin tUm primini kapsamaktadir.

Reastirans Komisyonlari

ReasUrans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alnan komisyonlar cari yil icinde tahakkuk ettirilir ve gelir tablosunda, teknik
boélimde, faaliyet giderleri igerisinde yer aimaktadir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandigi tzere reasirans komisyon gelirleri, alinan
komisyonlar Uzerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayriimasi suretiyle tahakkuk esasina gére finansal tablolara yansitimaktadir (32
no’lu dipnot).

Temettii Gelirleri

Temettu geliri, aimaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.

Aidat Gelirleri

2.14 ve 25 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

2.22 Kiralamalar

Kiralamalar, 2.5 no’lu dipnotta anlatildigi sekilde TFRS 16’ya gére muhasebelestirimektedir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

2.23 Kar Payi Dagitimi

TemettU borglar kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi ddénemde yukimiltlUk olarak finansal tablolara yanstilir.
2.24 Teknik Karsiliklar

Matematik Karsiliklar

Hayat ve hayat disi bransinda faaliyet gdsteren sirketler bir yildan uzun streli hayat ve ferdi kaza sigorta s6zlesmeleri igin sigorta
ettirenler ile lehtarlara olan yukimlUlUklerini karsilamak Uzere aktlieryal esaslara gdre yeterli diizeyde matematik karsilik ayirir. Bir
ylldan uzun sureli hayat sigortalarina ek olarak bir yildan uzun sureli ferdi kaza, saglik, hastalik sonucu maluliyet ve tehlikeli hastaliklar
teminatinin verildigi hallerde; hayat sigortalari matematik karsilik tutar ek teminatlara iliskin aktteryal esaslara gére hesaplanan
matematik karsilik tutarini da igerecek sekilde hesaplanir. Matematik karsiliklar yGrGrlikte bulunan her bir sbézlesme igin tarifedeki
teknik esaslara gdre ayr ayr hesaplanan ve asagida aciklanan aktleryal matematik karsiliklardan olusur.

Aktleryal matematik karsiliklar, sirketlerin Gstlendigi riskler icin alinan primler ile sigorta ettirenler ve lehtarlara olan ydkimldltklerin
pesin de@erleri arasindaki farktir. Aktlieryal matematik karsiliklar, bir yildan uzun sureli hayat sigortalan icin tarifelerin onayli

teknik esaslarinda belirtilen formul ve esaslara gore ayrilir. Aktleryal matematik karsiliklar, sigortacinin ileride yerine getirecegi
yUkUumlUltklerinin pesin degeri ile sigorta ettiren tarafindan ileride 6denecek primlerin bugtinkl degeri arasindaki farkin bulunmasi
seklinde (prospektif yontem) hesaplanir. Bu karsiliklarin yatinmlara déntismesi sonucu elde edilen gelirler icin kar payr karsiligi
ayriimaktadir. Ancak, aktleryal matematik karsiliklarin sigorta ettirenin ddedigi primlerin sonug degeri ile sigortacinin Ustlendigi
rizikonun sonug degeri arasindaki farkin hesaplanmasi seklinde (retrospektif yontem) veya Hazine ve Maliye Bakanlidi tarafindan
kabul edilen genel kabul gérmUs aktleryal yontemlere gore hesaplanmasi halinde bulunan aktieryal matematik karsiliklar toplami bu
toplamdan az olamaz. Aktleryal matematik karsiligin negatif olarak hesaplandigi durumlarda bu deger sifir olarak kabul edilir.

Sirket tarifelerinde belirtilen yurdrltik tarihi itibaryla, kredi ile baglantili uzun sureli hayat sigortalarinda istira oldugu tarihteki istira
degerine (aktleryal matematik karsiligina) ek olarak istira degerine diisen komisyon ve gider payi (veya masraf) iadesini hesaplayarak
iade etmeyi taahhUt etmistir. Bu kapsamda Sirket, Urln bazinda belirledigi ve son 5 yili kapsayan istiralar (zerinden en iyi tahmin
yontemiyle istira olasiligr hesaplamis ve bu kapsamda belirlenen trtnlerde, yururlUkteki poligeler icin istira ihtimaline karsin,
hesaplanan olasiligi kullanarak yaptigi hesaplama ile ortaya ¢ikan sonuglara gére ek matematik karsilik ayirmistir (17 no’lu dipnot).

Kazanilmamis Primler Karsiligi

Kazanilmamis primler karsiligi, sadece matematik karsiligr ayrilan sigorta sézlesmeleri harig, bilanco tarihi itibaryla ytrtrlikte bulunan
tUm policeler icin tahakkuk etmis primlerin glin esasina goére ertesi yila sarkan kismi olarak hesaplanmistir. GUn esasina gére takip
eden déneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada poligelerin 6glen 12:00’de baslayip yine 6glen 12:00’de sona erdigi
varsayllmigtir. Teknik Karsiliklar Yénetmeligi uyarinca, kazanimamig primler karsilidi ile bu karsiigin reastirans payi, yurtrlikte bulunan
sigorta s6zlesmeleri icin tahakkuk etmis primler ile reasirdrlere devredilen primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim
yapilmaksizin brit olarak gin esasina gére ertesi hesap ddnemi veya hesap dénemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve
kayitlara yansitiimistir (17 no’lu dipnot).

Ertelenmis Uretim Giderleri ve Ertelenmis Komisyon Gelirleri
Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayill Genelge uyarinca, yazilan primler igin
aracllara 6denen komisyonlar ile reasurérlere devredilen primler nedeniyle reasurdrlerden alinan komisyonlarin gelecek dénem veya

dénemlere isabet eden kismi, bilancoda sirasiyla “Ertelenmis Uretim Giderleri” ve “Ertelenmis Komisyon Gelirleri” hesaplarinda, gelir
tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek muhasebelestirimektedir (17 no’lu dipnot).
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)
Muallak Tazminat Karsiligi

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap ddnemlerinde veya cari hesap déneminde fiilen
6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsilidr ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligr aktUer raporlarina veya sigortal ile akttierin
degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

31 Aralik 2022 tarihi itibaryla, hayat disi ferdi kaza brang i¢in, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi
ile; icerigi ve uygulama esaslari, Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve 1 Ocak 2015 tarihinde yUrirlige girmis olan 5 Aralik 2014

tarih ve 2014/16 sayill “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelge” ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis olan aktiieryal zincir
merdiven yontemleri kullanilarak belirlenen tutar arasindaki fark gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak
muhasebelestirimektedir.

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan ve 1 Ocak 2015 tarihinde yUr(rlide girmis olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16
saylll “Muallak Tazminat Karsiigina iliskin Genelge” uyarinca, 31 Aralik 2014 tarihine kadar gegerli olan 2010/12 sayill “Aktiieryal
Zincirleme Merdiven Metoduna lliskin Genelge”, 9. ve 10. maddeleri haricinde yuirirlikten kaldinlimis olup, 1 Ocak 2015 tarihinden
itibaren gerceklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiiginin, Sirket aktUerinin gorusleri gergevesinde belirlenen en iyi tahminler
dogrultusunda hesaplanmasi hikmu getiriimistir. S8z konusu genelgeye gore, gerceklesmis ancak rapor ediimemis tazminat
bedellerine iliskin hesaplamalarda kullanilan verinin secgimi, dizeltme islemleri, en uygun metodun ve gelisim faktérlerinin segimi

ile gelisim faktorlerine miidahele aktiieryal ydntemler kullanilarak Sirket aktleri tarafindan yapilr. ligili genelgede gerceklesmis
ancak raporlanmamis hasar karsiligr hesaplamasinda, Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans Siddet, Munich Zinciri veya
Bornhuetter-Ferguson aktieryal zincirleme merdiven metodlarinin (“AZMM”) kullanilacagi belirtiimis ve sirketlere her brans icin bu
yontemlerden birini segme hakki taninmigtr.

Bu cercevede, Sirket, 31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibaryla hayat digi ferdi kaza ve saglik bransi icin yapilan
gerceklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiidi hesaplamalarinda, Sirket aktUerinin gdrusleri dogrultusunda, gergeklesen
hasarlar Uzerinden Standart zincir ydntemi secilmistir. Hesaplamalarda, gelisim katsayilarina midahele edilmemistir ve bUylk hasar
elemesi yapiimamistir. Sirket aktUeri tarafindan ferdi kaza brans! igin hasar gergeklesmelerini incelenmis ve gegmis gergeklesmelerin
gelecek hasar beklentileri ile paralel ilerledigi goérilmus olup; AZMM hesabinda ilgili ddnemde gelisim katsayilarina mtidahale
yapilmasina gerek gorilmemigtir. Brit olarak yapilan AZMM hesaplamalari Gzerinden net gergeklesmis ancak raporlanmamis
tazminat karsiligr tutarlann bulunmasi icin; yartrlik portfdydeki teminatlarin reastransdaki pay oranlan kullanilmigtir. Buna gére, 31
Aralik 2022 tarihi itibaryla hayat disi branslari icin muhasebelestirilen gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi tutan brit
olarak negatif yonlti 4.507.262 TL (31 Aralik 2021: negatif 3.312.103 TL) ve net negatif yonlt 3.126.291 TL'dir. (31 Aralik 2021:
negatif 3.222.517 TL).

Sirket tarafindan hayat bransi icin yapilan gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesaplamasinda, vefat ve ek teminat
sagladidi poligeler Uzerinden ayri ayr hesaplama yapmis olup, son 5 dénemde, stz konusu dénem sonlarindan dnce meydana
gelmis ancak dénem sonundan sonra rapor edilmis tazminat tutarlarinin, s6z konusu dénemlere iliskin hayat bransinda verilen
ortalama teminatlara balinmesi suretiyle bulunan oran dikkate alinmistir. Sirket, cari hesap dénemi igin gergeklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedelini, bu sekilde son 5 dénemin verileri dikkate alinarak belirlenmis olan oran ile 1 Ocak - 31 Aralik 2022
déneminde hayat bransginda Uretilen poligelere iliskin verilen teminatlann garpiimasi suretiyle hesaplamig ve 31 Aralik 2022 tarihi
itibaryla 198.597.166 TL (31 Aralik 2021: 144.723.774 TL) tutarinda brUt gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat karsiligini
kayitlarina yansitmistir. Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat reasilrans pay! tutari, hesaplamaya konu muallak hasarlardaki
reasUrans oranlari kullanilarak hesaplanmaktadir ve brit olarak hesaplanmis olan tutardan dusulerek net gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat tutarina ulasiimaktadir. Buna gore, hayat brangi icin 196.192.643 TL tutarinda net gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat karsiligi kayitlara alinmigtir (31 Aralik 2021: 142.089.039 TL). 2011/23 sayill Genelge uyarinca, sigorta sirketlerinin
davalarin sonu¢lanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillk gerceklesmelere gére alt branglar itibariyla sirket aleyhine agilan davalarin
tutarlan Gzerinden bir kazanma orani hesaplamasi ve hesaplanan kazanma oranina gore dava surecinde olan dosyalar igin tahakkuk
ettirilen muallak tazminat karsiligr tutarlanindan indirim yapmasi mimktn bulunmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2022 tarihi itibaryla Sirket
aleyhine agllan davalarin tutarlan Uzerinden kazanma orani hesaplamis ve dava surecinde olan dosyalar igin tahakkuk ettirilen muallak
tazminat karsiligindan net 63.298.705 TL (31 Aralik 2021: 44.296.554 TL) tutarinda indirim yapmistir (17 no’lu dipnot).

130 Turkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu




FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)
Dengeleme Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki
dalgalanmalar dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere kredi ve deprem teminatlari iceren sigorta sézlesmeleri icin
dengeleme karsilig ayirmak zorundadirlar. 2009/9 sayill “Teknik Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin” sektér duyurusu
uyarinca hayat ve emeklilik sirketleri, deprem dolayisiyla meydana gelebilecek 6lUm ve maluliyet, hayat ve kaza branglarinda deprem
ek teminat verdikleri sigorta s6zlesmeleri icin 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren dengeleme karsiligi ayirmak zorundadirlar. Sirket bu
kapsamda, masraf pay dahil olmak Uzere vefat net priminin %11’i deprem primi olarak kabul edilerek, elde edilen bu tutarin %12’si
oraninda dengeleme karsiligi hesaplamigtir. Sirket, 31 Aralik 2022 tarihi itibaryla 385.505.332 TL tutarinda dengeleme karsiligi
ayirmistir (31 Aralik 2021: 299.117.681 TL) (17 no’lu dipnot).

ikramiye ve indirimler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, ikramiye ve indirimler uygulamasinda bulunmalari durumunda, cari yilin teknik
sonuglarina gdre sigortalilar ve lehdarlar icin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarini finansal tablolarina yansitmak zorundadirlar. Sirket,
31 Aralik 2022 tarihi itibariyla hayat ve hayat digl bransinda kara istirak ve katiim kar pay! teknik esaslari dogrultusunda 74.109.731
TL tutaninda ikramiye ve indirimler karsiidr hesaplamistir (31 Aralik 2021: 45.427.825 TL).

3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hitktimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibaryla raporlanan varliklar ve yakamlultklerin tutarlarini, sarta bagl varliklarin

ve yUkdmlulUklerin agiklanmasini ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve
varsayimlarin kullaniimasini gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlar, gecmis tecrtbe ve diger faktorler ile
0 gunun kosullaryla gelecekteki olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler,
yonetimin mevcut olaylar ve iglemlere iliskin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan farkliik gosterebilir.

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yUrlrliikte olan poligelerinden dogacak teknik giderlere iliskin nihai net
yUkUmlUldklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili ytiktmlGlUklerin tahmin edilmesi, dogasi itibarlyla cok sayida belirsizligin
degerlendirilmesini icerir.

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
Sigorta riski

Sigorta stzlesmelerine iligkin risk, sigorta konusu olayin gergeklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak olan hasar tutarinin
bilinemiyor olmasidir. Sigorta s6zlesmelerinin dogasi geregi, stz konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portféytinde, Sirket’in sigorta sdzlesmeleriyle ilgili
olarak maruz kaldigi temel risk, 6denen hasar ve tazminatlarin sigortacilik karsiliklarnnin kayith degerlerinin Usttinde gergeklesmesidir.
Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gére belirlemektedir.

Sirket’in fiyatlandirmasi, istatistiksel analize, ge¢gmis dataya ve ilgili Urine uygun disen mortalite tablolarina bakilarak yapiimaktadir.
Sirket sdz konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafi oldugu reasirans anlagmalari ile yonetmektedir.

Hayat ve Ferdi Kaza branslarinda risk kabul politikasinda asagidaki unsurlar dikkate alinmaktadir:
- Bireysel sigortalarinda sigortall yasl, sigorta bedeli dikkate alinarak saglik beyanlari ve raporlari,
- Grup sigortalarinda gruptaki kisi sayisina ve sigortanin zorunlu veya ihtiyari olmasina gére saglik beyanlar ve raporlari,

- Fiyatlandirmada, sigortalinin saglik durumuna gdre str prim uygulanmasi, ek sart konulmasi veya teminatin indirilmesi veya
reddediimesi ile ilgili bilgiler,

- Yuksek tutarl teminatlarda sagdlik belgeleri yaninda, sigortalinin maddi durumu ile ilgili belgeler.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

Hayat 1.032.995.951.284 629.393.286.226
Hayat digi 8.170.773.986 11.932.126.131
Toplam 1.041.166.725.270 641.325.412.357

Sirket’in fiyatlandirma politikalarina bagl olarak maruz kaldigi riskler asagidaki gibidir:

Mortalite Riski:

Gergeklesen 6lUm hasarlarinin, 6lim riskinin fiyatlandirmasinda kullanilan mortalite tablolarindaki 6lUm ihtimallerinden daha yUksek
olmasidrr. Sirket, Grline gére uygun mortalite tablolarini kullanmaktadir. Ayrica Urlin bazinda hasar prim oranlarina gére, tarifeler
Uzerinde gerekli degisiklikler yapiimaktadir. Sirket, hayat sigortasi sézlesmelerinin fiyatlandirmasini yaparken CSO 53-58, CSO 80
veya CSO 2001 mortalite tablolarni kullanmaktadir.

Teknik Faiz Riski:

Birikimli hayat UrUnlerinde sigortalilara minimum “teknik faiz orani” kadar faiz garanti edilmektedir. Sirket, piyasa faiz oranlarinin
garanti edilen faiz oranindan dtstk olmasi durumunda teknik faiz riskine maruz kalmaktadir. Sirket’in mevcut birikimli hayat portféyd,
gelecek yillarda olusabilecek teknik faiz riski g6z 6niinde bulundurularak surekli olarak analiz edilmektedir.

Sirket’in mevcut finansal varliklar, getiri oranlar ve ilgili matematik karsiliklar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

Tasinan  Agirlikh ortalama
deger yillik faiz orani (%)

Tasinan  Agirlikh ortalama
deger yillik faiz orani (%)

Finansal varliklar

Vadeli mevduat - TL 4.892.603.876 24,83 4.503.613.451 18,22
Ozel sektdr/deviet tahvil 4.032.274.009 25,48 2.240.220.098 19,43
Yatirm fonu 3.105.018.370 - 6.205.474 -
Hisse senedi 303.457.655 - 19.598.389 -
Kira Sertifikasl-TL 154.374.991 25,40 90.305.295 19,27
Takasbank para piyasasi 93.228.014 31,20 369.084.313 20,07
Vadeli mevduat - EUR 53.130.560 2,98 32.080.504 0,52
Vadeli mevduat - ABD Dolari 22.925.906 2,84 266.755 0,75
Eurobond - ABD Dolari 21.955.687 11,88 16.377.461 5,94
Kira Sertifikasl-USD - - 4.940.724 3,54
12.678.969.068 7.282.692.464
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Teknik Faiz Riski: (Devami)

31 Aralk 2022

31 Aralik 2021

Matematik Garanti edilmis Matematik Garanti edilmis
karsiliklar faiz oranlari karsiliklar faiz oranlari
TL (%) TL (%)
Finansal yikamlulikler
Klasik Birikimli-TL 57.944.631 9,00 65.892.352 9,00
Yasama Ihtimalli-ABD Dolarn 17.529.144 1,50 11.991.370 1,50
Yagama ihtimalli-TL 10.362.173 6,00 22.393.571 6,00
Yasama ihtimalli-Avro 3.950.816 1,50 2.864.634 1,50
Klasik Birikimli-ABD Dolari 2.973.581 2,50 2.636.606 2,50
irad-TL 1.309.381 9,00 1.201.353 9,00
irad-TL 1.010.031 4,00 900.400 4,00
Klasik Birikimli-TL 552.191 5,00 504.377 5,00
Klasik Birikimli-Avro 157.823 2,50 113.853 2,50
Yagama Intimalli-Avro 83.203 2,50 59.798 2,50
Klasik Birikimli-Avro 41.680 1,50 30.264 2,50
Birikimli hayat poligeleri igin ayrilan
matematik karsiliklar toplami 95.914.654 108.588.578

Birikimsiz hayat poligeleri igin ayrilan

matematik karsiliklar toplami

2.125.726.701

1.780.146.162

Toplam (17.2 no’lu dipnot)

2.221.641.355

1.888.734.740

Duyarlilik analizleri

Finansal risk

Sirket, sahip oldugdu finansal varliklar, reastrans varliklari ve sigortacilik yikimlUltklerinden dolayi finansal risklere maruz kalmaktadir.
Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan gelirlerin, sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yikimidiliklerin
karsilanmasinda yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en énemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit
akimi faiz orani riski ve fiyat riskini icerir), kredi riski ve likidite riskidir. Sirket’in genel risk ydnetimi programi, finansal piyasalarin
degiskenligine ve bunun Sirket’in finansal performansi Uzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirimesine
yogunlasmaktadir. Sirket, herhangi bir tirev finansal enstriman kullanmamaktadir. Risk yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan Yoénetim
Kurulu’nca onaylanmis usuller dogrultusunda gerceklestiriimektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
(a) Piyasa riski

i. Nakit akim ve piyasa degeri faiz orani riski

Sirket, degisken faiz oranli finansal varliklarin ve yukimlGlklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin degisiminin etkisinden dogan faiz orani
riskine maruz kalmaktadir. Sirket’in degisken ve sabit faizli finansal varliklar asagida gosterilmistir.

31 Aralik 2022

Ozel sektor Takasbank
ve devlet tahvil Kira Para Yatinm Vadeli
ve bonolar Eurobond sertifikasi Piyasasi Fonu mevduat
Riski hayat policesi
sabhiplerine ait finansal
yatinmlar
Sabit faizli - - - - - 179.224.309
- - - - - 179.224.309
Sirket portfoyti
Sabit faizli 3.601.087.516 21.955.687  154.374.991 93.228.014 - 4.789.436.033
Degisken faizli 431.186.493 - - - - -
4.032.274.009 21.955.687 154.374.991 93.228.014 - 4.789.436.033
Toplam 4.032.274.009 21.955.687 154.374.991 93.228.014 - 4.968.660.342
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
(a) Piyasa riski (Devami)

i. Nakit akim ve piyasa degeri faiz orani riski (Devami)

31 Aralik 2021

Ozel sektor Takasbank
ve devlet tahvil Kira Para Yatirnm Vadeli
ve bonolari Eurobond sertifikasi Piyasasi Fonu mevduat
Riski hayat policesi
sabhiplerine ait finansal
yatinmlar
Sabit faizli - 12.162.918 4.940.724 - - 156.904.296
- 12.162.918 4.940.724 - - 156.904.296
Sirket portféyli
Sabit faizli 1.555.226.709 4.214.543 85.252.733 369.084.313 - 4.379.056.414
Degisken faizli 684.993.389 - 5.052.562 - - -
2.240.220.098 4.214.543 90.305.295 369.084.313 - 4.379.056.414
Toplam 2.240.220.098 16.377.461 95.246.019 369.084.313 - 4.535.960.710
31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Sabit faizli finansal varliklar 8.839.306.549 6.566.842.650
Degisken faizli finansal varliklar 431.186.493 690.045.951
Faizsiz 3.408.476.026 25.8083.863
Toplam 12.678.969.068 7.282.692.464

ii. Kur riski

Sirket, ddviz cinsinden alacak ve borglarin Tirk Lirasi’na ¢evriimesinden dolay déviz kuru degisiklerinden dogan doviz riskine maruz
kalmaktadir. Bu riskler, ddviz pozisyonunun analiz ediimesi ile takip ediimekte ve sinirlandirimaktadir.

31 Aralik 2022 tarihi itibariyla Avro, TL karsisinda %20 oraninda deder kazansaydi/kaybetseydi ve diger tim degiskenler sabit
kalsaydi, Avro cinsinden varlik ve yukimlUklerinin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/zarari sonucu vergi éncesi kar 9.816.551
TL (31 Aralik 2021: 6.114.715 TL) daha yiksek/dUsUk olacaktl.

31 Aralik 2022 tarihi itibarlyla ABD Dolari, TL karsisinda %20 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger tim degiskenler sabit

kalsaydi, ABD Dolari cinsinden varlik ve yUikdmlUklerinin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki zarari/kan sonucu vergi éncesi kar
9.273.720 TL (81 Aralik 2021: 617.073 TL) daha dusUk/yUksek olacakti.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
(a) Piyasa riski (Devami)
iii. Fiyat riski

Sirket’in finansal varliklar, Sirket'’i fiyat riskine maruz birakmaktadir. 31 Aralik 2022 tarihi itibaryla Sirket’in piyasa degerinden tuttugu
finansal varliklar bulunmaktadir. Piyasa fiyatlar %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tUm degiskenler sabit kalsaydi, Sirket
Ozkaynaklari, vergi 6ncesi, 366.465.501 TL (31 Aralk 2021: 117.181.588 TL) daha fazla/eksik olacakti.

(b) Kredi (Alacak) riski

Finansal varliklarin mulkiyeti, karsi tarafin s6zlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini tasir. Sirket’in kredi riski, nakit ve nakit
benzerleri ile banka mevduatlari, finansal varliklar, sigortacilik yuktmlUltklerindeki reastrans paylari, reastrans sirketlerinden alacaklar
ve sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskler, Sirket ydnetimi tarafindan karsi tarafa
olan toplam kredi riski olarak gériimektedir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan alacaklarinin (reastrans
alacaklar dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf seciminde uyguladigi prosedUrler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu
alacaklar ile ilgili diger agiklamalar 12 no’lu dipnotta yapilmistir.

Sirket’in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklar biylk 6lctide devlet i¢ borglanma senetleri,
Ozel sektdr tahvil ve bonolari ve kira sertifikalari ile TUrkiye’'de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan vadeli ve
vadesiz mevduatlardan olusmaktadir. Devlet i¢ borglanma senetleri ve banka mevduatlan yUksek kredi riskine sahip olarak kabul
edilmemektedir. Sirket’in elinde tuttugu 6zel sektdr tahvil bonolari ise yasal dizenlemelere tabii banka ve finansal kuruluglarn
¢cikarmis oldugu borglanma senetleri ve yiksek riske sahip olmadidr kabul edilen holding ve benzeri sirketlerin borclanma
senetlerinden olusmaktadir.

(c) Likidite riski
Sirket, sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan yUkdmldlUklerin karsilanabilmesi icin elinde bulunan nakit kaynaklar kullanmaktadir.
Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, bor¢larin ddenmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borglarin

6denmesine yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket’in finansal ve sigorta yukimlUluklerinin bilango tarihi itibariyla sézlesmeden kaynaklanan veya beklenen
vadelerine kalan sUrelerine gére dagiimini géstermektedir:

Sézlesmeden kaynaklanan nakit akimlar

31 Aralik 2022 3 aya kadar 3ay-1yil 1yil-5yil 5 yildan uzun Toplam
Finansal borgclar 1.696.636.833 15.201.118 3.120.395 - 1.714.958.346
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 442.692.353 - - - 442.692.353
Sigorta ve reasurans sirketlerine borglar 132.963.556 - - - 132.963.556
iligkili taraflara borclar 35.518.161 - - - 35.513.161
Alinan depozito ve teminatlar 732.118 - - - 732.118
Diger esas faaliyetlerden borclar 30.118.132 - - - 30.118.132
Diger cesitli borglar 55.294.938 - - - 55.294.938

2.393.951.091 15.201.118 3.120.395 - 2.412.272.604
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

(c) Likidite riski (Devami)

Beklenen nakit akimlari

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

31 Aralik 2022 3 aya kadar 3ay-1yil 1yil-5yl 5yildan uzun Toplam
Matematik karsiliklar © 2.324.228 65.068.510 1.437.993.811 716.254.806 2.221.641.355
Kazanilmamis primler karsiligr 90.209.808 2.104.103.795 69 725 2.194.314.397
Muallak tazminat karsiligi 1.001.192.824 - - - 1.001.192.824
Dengeleme karsiligr 50.688.875  173.295.335  150.557.032 10.964.090  385.505.332
1.144.415.735 2.342.467.640 1.588.550.912  727.219.621 5.802.653.908
Sézlesmeden kaynaklanan nakit akimlar
31 Aralik 2021 3 aya kadar 3ay-1yil 1yil-5yil  5yildan uzun Toplam
Finansal borglar 5.848.024 3.390.597 9.612.872 38.538 18.890.031
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 206.559.362 - - - 206.559.362
Sigorta ve reasurans sirketlerine borglar 36.580.864 - - - 36.580.864
iligkili taraflara borclar 14.415.662 - - - 14.415.662
Alinan depozito ve teminatlar 444,775 - - - 444,775
Diger esas faaliyetlerden borclar 30.414.056 - - - 30.414.056
Diger cesitli borglar 24.805.079 - - - 24.805.079
319.067.822 3.390.597 9.612.872 38.538  332.109.829
Beklenen nakit akimlan

31 Aralk 2021 3 aya kadar 3ay-1yil 1yil-5yl 5yildan uzun Toplam
Matematik karsiliklar © 3.192.672 28.909.591 1.099.892.771 756.739.706 1.888.734.740
Kazanilmamis primler karsiligr 63.722.980 1.058.385.256 - - 1.122.108.236
Muallak tazminat karsiligi 783.794.516 - - - 783.794.516
Dengeleme karsiligr 40.482.661 126.610.108  122.436.376 9.588.541  299.117.681
891.192.829 1.213.904.950 1.222.329.147  766.328.247 4.093.755.173

0 Bilangoda kisa ve uzun vadeli matematik karsiliklar altinda siniflandirimistir.

) Bilangoda kisa vadeli teknik karsiliklar altinda siniflandirimistir.

) Bilangoda uzun vadeli diger teknik karsiliklar altinda siniflandirimigtir.

Sirket yukarnda belirtilen yakdmlultkleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit benzeri varliklar ile karsilamayi

6ngdérmektedir.

Tirkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu 137




TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Finansal risk (Devami)
Finansal araclarin gercege uygun degeri

Gercege uygun deger, finansal araclarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda génullt taraflar arasindaki bir cari islemde, el
degistirebilecedi bir tutar olup, eder varsa tegkilatlanmig bir piyasada iglem géren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araclarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger mimkunse uygun degerleme yontemleri
kullanilarak belirlenmektedir.

Satimaya hazrr finansal varliklar ve alim satim amagli finansal varliklar finansal tablolarda borsalarda olusan fiyatlar kullanimak
suretiyle gergege uygun degerleri Uzerinden gosterilmislerdir. Borsaya kayitl olmayan satiimaya hazir finansal varliklarin ise maliyetleri,
varsa, deger dusukltgu cikariimis degerleri gercege uygun degerleri olarak kabul ediimektedir.

Yilsonu kurlaryla gevrilen dévize dayall olan bakiyelerin gergcede uygun degerlerinin, kayitl degerlerine yaklastigr kabul edilmektedir.
Nakit ve nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa vadeli olmalari dolayisiyla kayith degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir. Esas
faaliyetlerden alacaklarin kayith de@erinin ilgili sipheli alacak karsiiginin dustlmesinden sonra makul degerlerini gdsterdigi tahmin
edilmektedir.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve ydkimlllUklerin kisa vadeli olmalari nedeniyle gercege uygun degerlerinin kayith degerlerinden
6nemli dl¢tde farkl olmadigini tahmin etmektedir.

Gergede uygun deder ile éicime iligkin siniflandirma

TFRS 7, “Finansal Araclar: Aciklamalar” standardi finansal tablolarda gercede uygun degerleri Uzerinden dlculerek gosterilen
finansal araglarin gercege uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin dnemini yansitan bir sira dahilinde siniflandirilarak
gosterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak s6z konusu verilerin gézlemlenebilir nitelikte olup olmamasina
dayanmaktadir. Gézlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin kullaniimasi; gdzlemlenebilir
nitelikte olmayan veriler ise Sirket’in piyasa tahmin ve varsayimlarinin kullaniimasi anlamina gelmektedir. Bu sekilde bir ayinm, genel
olarak asagidaki siniflamalar ortaya ¢ikarmaktadir.

1. Seviye : Ozdes varliklar ya da borglar icin aktif piyasalardaki kayith (diizeltimemis) fiyatlar;

2. Seviye : 1. seviyede yer alan kayitl fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar agisindan dogrudan (fiyatlar araciigiyla) ya da
dolayl olarak (fiyatlardan turetilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;

3. Seviye : Varlk ya da borglara iligkin olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (g6zlemlenebilir nitelikte olmayan
veriler).
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(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Finansal risk (Devami)

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

Bu c¢ercevede gercege uygun degerleri Uzerinden Olgulen finansal varliklarin gergede uygun deger siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2022 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar (11 no’lu dipnot) 2.163.468.438 - - 2.163.468.438
Alim satim amagli finansal varliklar (11 no’lu dipnot) 5.165.841.583 115.183.701 243.718.976  5.524.744.260
Kullanim amagli gayrimenkuller (6 no’lu dipnot) - - 29.110.000 29.110.000
Yatinm amagh gayrimenkuller (7 no’lu dipnot) - - 375.402.266 375.402.266

7.329.310.021 115.183.701 648.231.242  8.092.724.964
31 Aralik 2021 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar (11 no’lu dipnot) 986.192.361 - - 986.192.361
Alim satim amagli finansal varliklar (11 no’lu dipnot) 1.339.640.948 373.298.856 - 1.712.939.804
Bagl menkul kiymetler (9 no’lu dipnot) 13.583.898 - - 13.583.898
Kullanim amagl gayrimenkuller (6 no’lu dipnot) - - 15.655.000 15.655.000
Yatinm amach gayrimenkuller (7 no’lu dipnot) - - 271.880.000 271.880.000

2.339.417.207 373.298.856 287.535.000 3.000.251.063

Sermaye yénetimi

Sirket’in sermayeyi ydnetirken amaglari:

- llgili mevzuatta gerekli gérillen sermaye yeterliligi sartlarini yerine getirmek,

- Sirket'in igletmelerin devamliigi ilkesi gercevesinde varligini strdirmek ve faaliyetlerin devamini saglayabilmektir.

Sirket’in, finansal tablolarn hazirlanma tarihi itibariyla, sermaye yeterliliginin élgtimesine iliskin ydnetmelik gergevesinde hesaplanan
31 Aralik 2022 tarihi itibariyla gerekli asgari 6zsermayesi 1.896.426.585 TL'dir (31 Aralik 2021: 945.864.534 TL). Sirket’in
6zsermayesi asgari olarak gerekli olan 6zsermayeden 4.694.780.507 TL fazla durumdadir (31 Aralik 2021: 3.267.146.102 TL).

5. Bolim Bilgileri

2.3 no’lu dipnotta agiklanmistir.
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6. Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varlik hareket tablosu:

_ Degerleme

1 Ocak 2022 llaveler Artigi Cikiglar 31 Aralik 2022
Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Kullanim amagli arsalar 11.508.500 - - - 11.508.500
Kullanim amagli binalar 4.146.500 - 13.455.000 - 17.601.500
Demirbaslar ve tesisatlar 70.626.621 14.431.784 - (254.801) 84.803.604
Motorlu tagitlar 235.273 235.273
Diger maddi varliklar 24.058.323 5.891.816 - - 29.950.139
Kiralama yoluyla edinilmis maddi duran
varliklar 33.664.658 13.663.827 - - 47.328.485
Toplam 144.239.875 33.987.427 13.455.000 (254.801) 191.427.501
Birikmis amortisman (-)
Kullanim amagli binalar (104.482) (158.446) - - (262.928)
Demirbaslar ve tesisatlar (45.463.668) (13.307.940) - 334.525 (568.437.083)
Motorlu tagitlar (135.681) - - - (135.681)
Diger maddi varliklar (14.065.454) (7.540.761) - - (21.606.215)
Kiralama yoluyla edinilmis maddi duran
varliklar (18.305.229) (22.740.469) - - (41.045.698)
Toplam (78.074.514) (43.747.616) - 334.525 (121.487.605)
Net defter degeri 66.165.361 69.939.896
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6. Maddi Duran Varliklar (Devami)

Maddi duran varlik hareket tablosu: (Devami)

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

_ Degerleme

1 Ocak 2021 llaveler Artigi Cikiglar 31 Aralk 2021
Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Kullanim amagli arsalar 8.621.620 - 2.886.880 - 11.508.500
Kullanim amagli binalar 3.313.380 - 833.120 - 4.146.500
Demirbaslar ve tesisatlar 53.924.689 18.627.445 - (1.925.513) 70.626.621
Motorlu tagitlar 235.273 - - - 235.273
Diger maddi varliklar 23.570.012 1.425.701 - (937.390) 24.058.323
Kiralama yoluyla edinilmis maddi duran
varliklar 30.996.832 12.493.097 - (9.825.271) 33.664.658
Toplam 120.661.806 32.546.243 3.720.000 (12.688.174) 144.239.875
Birikmis amortisman (-)
Kullanim amagli binalar (54.286) (50.196) - - (104.482)
Demirbaslar ve tesisatlar (86.780.478) (10.608.703) - 1.925.513 (45.463.668)
Motorlu tagitlar (97.129) (38.552) - - (135.681)
Diger maddi varliklar (9.517.034) (5.485.810) - 937.390 (14.065.454)
Kiralama yoluyla edinilmis maddi duran
varliklar (10.301.239) (15.418.449) - 7.414.459 (18.305.229)
Toplam (56.750.166) (31.601.710) - 10.277.362 (78.074.514)
Net defter degeri 63.911.640 66.165.361

Kullanim amagli gayrimenkuller Gzerinde herhangi bir ipotek yoktur. (31 Aralik 2021: Yoktur).

31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibaryla kullanim amagl gayrimenkul olarak siniflandinimis olan arsa ve binalar, bagimsiz
profesyonel bir degerleme sirketi tarafindan hazirlanan degerleme raporlan ¢ercevesinde belirlenen gercege uygun degerleri esas

alinarak finansal tablolara yansitimistir.

Arsalar ve binalardaki deger tespiti sonucu olusan yeniden degerleme artiglar, ertelenen vergiden arindinimis olarak 6zsermaye
altindaki “Diger Sermaye Yedekleri” hesabi alacaklandirlarak kayitlara alinir. Arsalar ve binalarin deger tespiti sonucu olusan yeniden
degerleme azalislar, 6zsermaye grubu iginde yer alan ilgili varliga ait “Diger Sermaye Yedekleri” hesabindan diisiilir. Ozsermaye
grubu i¢inde “Diger Sermaye Yedekleri’nde bakiyesi olmayan varliklarin yeniden degerleme azaliglar gelir tablosuyla iliskilendirilir.
Yeniden degerleme yontemiyle muhasebelestirilen arsalar ve binalara iliskin yeniden degerleme artiglarinin, ddnem igindeki hareketi

15 no’lu dipnotta gdsterilmigtir.
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7. Yatinm Amach Gayrimenkuller

_ Degerleme
1 Ocak 2022 llaveler Artigi Cikiglar 31 Aralik 2022
Gergege uygun deger:
Arsalar 250.698.000 - 100.247.500 - 350.945.500
Binalar 21.182.000 - 3.274.766 - 24.456.766
271.880.000 - 103.522.266 - 375.402.266
_ Degerleme
1 Ocak 2021 llaveler Artisi Cikiglar 31 Aralk 2021
Gergege uygun deger:
Arsalar 178.136.000 - 72.562.000 - 250.698.000
Binalar 17.024.000 - 4.158.000 - 21.182.000
195.160.000 - 76.720.000 - 271.880.000

Sirket’in faaliyetlerinde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda satilmak yerine, kira elde etmek veya
deger kazanimi amaciyla veya her ikisi icin tutulan arazi ve binalar yatinm amacl gayrimenkuller olarak siniflandirilir. Yatinm amacli
gayrimenkuller, bagimsiz profesyonel degerleme sirketi tarafindan hazirlanan ekspertiz raporlari ¢cergevesinde belirlenen makul

degerleriyle finansal tablolara yansrtilmistir.

31 Aralik 2022 Arsa Degeri Bina Degeri

Ortakdy binasi 337.947.500 22.052.500

izmir Bélge Midarligi 12.998.000 2.404.266
350.945.500 24.456.766

027 Aralik 2022 tarihli ekspertiz raporunda emsal karsilastirma ve maliyet yaklasimi ile degerlenmistir.

30 Kasim 2022 tarihli ekspertiz raporunda emsal karsilastirma ve gelir yontemi ile degerlenmistir.

31 Aralik 2021 Arsa Degeri Bina Degeri

Ortakdy binasi ) 240.600.000 19.400.000

izmir Bélge Mudarligu ¢ 10.098.000 1.782.000
250.698.000 21.182.000

™31 Aralik 2021 tarihli ekspertiz raporunda maliyet yaklagimi ile degerlenmistir
" 14 Ocak 2022 tarihli ekspertiz raporunda pazar yaklagimi yéntemi ile degerlenmistir.

S6z konusu gayrimenkuller iliskin gergege uygun deger artis gelirleri “Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler” hesap kalemi
altinda gelir tablosuna kaydedilmekte olup; cari ddnemde gercege uygun deger artis geliri 103.522.266 TL'dir. (1 Ocak - 31 Aralik
2021: 76.720.000 TL) Sirket, s6z konusu yatinrm amagcli gayrimenkullerinden cari ddnemde toplam 3.300.364 TL (1 Ocak - 31 Aralk
2021: 2.806.320 TL) tutarinda kira geliri elde etmis olup, bu tutar gelir tablosunda “Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler”

altinda muhasebelestirmistir.
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8. Maddi Olmayan Duran Varliklar

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

1 Ocak 2022 ilaveler Transferler Cikiglar 31 Aralik 2022
Maliyet:
Haklar ve yaziimlar 122.823.859 58.765.180 - - 181.589.039
Diger maddi olmayan varliklar 657 - - - 657
Gelistirme maliyetleri 9.469.845 - - - 9.469.845
Toplam 132.294.361 58.765.180 - - 191.059.541
Birikmis amortisman:
Haklar ve yazilimlar (69.690.216) (22.215.923) - - (91.906.139)
Diger maddi olmayan varliklar (630) (31) - - (661)
Toplam (69.690.846) (22.215.954) - - (91.906.800)
Net defter degeri 62.603.515 - - 99.152.741
1 Ocak 2021 ilaveler Transferler Cikislar 31 Aralik 2021
Maliyet:
Haklar ve yaziimlar 108.990.013 12.545.637 2.493.615 (1.205.406) 122.823.859
Diger maddi olmayan varliklar 657 - - - 657
Gelistirme maliyetleri 9.469.845 - - - 9.469.845
Maddi olmayan varliklara iligkin
avanslar 2.493.615 - (2.493.615) - -
Toplam 120.954.130 12.545.637 - (1.205.406) 132.294.361
Birikmis amortisman:
Haklar ve yazilimlar (560.860.530) (20.035.092) - 1.205.406 (69.690.216)
Diger maddi olmayan varliklar (564) (66) - - (630)
Toplam (50.861.094) (20.035.158) - 1.205.406 (69.690.846)
Net defter degeri 70.093.036 62.603.515
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9. istiraklerdeki Yatinmlar

Sirket, uzun vadeli finansal yatinmlarini satimaya hazir finansal varliklar olarak bilangoda “Bagl Menkul Kiymetler” kalemi altinda

siniflandirmistir. Sirket’in s6z konusu finansal varliklarin yénetiminde herhangi bir etkinligi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

Maliyet Defter Maliyet Defter

Pay (%) Bedeli Degeri Pay (%) Bedeli Degeri

Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. ©) 6,25 435.662 435.662 6,25 435.662 435.662
Vakif Menkul Kly. Yat. Ort. A.S. - - 8,00 2.456.867 13.583.898
Diger _ - 1 1
Toplam 435.662 435.662 2.892.530 14.019.561

0 Maliyet bedeli Uzerinden tasinmaktadir.

10. Reastirans Varliklar

Reasiirans Varlik/(Yakimlilikleri)

31 Aralik 2022

31 Aralk 2021

Muallak tazminat karsiligi reastrdr payi (17 no’lu dipnot) 14.702.544 17.776.443
Kazaniimamis primler karsiligi reasirér payi (17 no’lu dipnot) 3.491.975 3.491.975
Reastirans sirketlerine borglar (19 no’lu dipnot) (609.770) (4.597)
Ertelenmis reastrans komisyonlari (19 no’lu dipnot) - (54.674)

1 Ocak - 1 Ocak -

Reasirans Gelirleri/(Giderleri)

Odenen tazminat reasiirér pay!

Reastirorlere devredilen (primler)/prim iptalleri (24 no’lu dipnot)

Muallak tazminat karsiligi degisiminde reasUrér pay!

ReasUrans komisyonu gelirleri/(iptalleri) (32 no’lu dipnot)

Kazanimamis primler karsiligr degisiminde reastror payi (17 no’lu dipnot)

31 Aralik 2022

31 Aralk 2021

5.334.065
(6.880.407)
(3.073.903)

776.770

22.750.312
3.110.149
(1.983.615)
(1.023.293)
(24.334.982)
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11. Finansal Varliklar

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalar:

31 Aralk 2022

Sigortali portfoyl Sirket portfoyi Toplam
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirrmlar
Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar:
Vadeli mevduat 179.224.309 - 179.224.309
179.224.309 - 179.224.309
Sirket portfoyii
Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar:
Yatinm fonu - 3.105.018.370 3.105.018.370
Ozel sektér ile deviet tahvil ve bonolar - 1.906.448.222 1.906.448.222
Hisse Senedi - 243.718.976 243.718.976
Kira sertifikasi - 154.374.991 154.374.991
Takasbank para piyasasl - 93.228.014 93.228.014
Eurobond - 21.955.687 21.955.687
Satilmaya hazir finansal varliklar:
Devlet tahvili - 2.103.729.759 2.103.729.759
Hisse senedi - 59.738.679 59.738.679
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:
Devlet tahvili - 22.096.028 22.096.028
- 7.710.308.726 7.710.308.726
Toplam 179.224.309 7.710.308.726 7.889.533.035
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11. Finansal Varliklar (Devami)

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalar: (Devami)

31 Aralk 2021

Sigortali portfoyl Sirket portfoyi Toplam
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirrmlar
Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar:
Vadeli mevduat 156.904.296 - 156.904.296
Eurobond 12.162.918 - 12.162.918
Kira sertifikasi 4.940.724 - 4.940.724
174.007.938 - 174.007.938
Sirket portféyd
Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar:
Ozel sektér ile devlet tahvil ve bonolar - 1.243.130.179 1.243.130.179
Takasbank para piyasasl - 369.084.313 369.084.313
Kira sertifikasi - 90.305.295 90.305.295
Yatinm fonu - 6.205.474 6.205.474
Eurobond - 4.214.543 4.214.543
Satilmaya hazir finansal varliklar:
Devlet tahvili - 966.593.972 966.593.972
Hisse senedi - 19.598.389 19.598.389
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:
Devlet tahvili - 30.495.947 30.495.947
- 2.729.628.112 2.729.628.112
Toplam 174.007.938 2.729.628.112 2.903.636.050

Sirket’in 31 Aralik 2022 tarihi itibanyla 179.224.309 TL tutarinda finansal varlik SEDDK lehine blokedir (31 Aralik 2021: 174.007.938

TL) (43 no’lu dipnot).
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11. Finansal Varliklar (Devami)

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalar: (Devami)

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

Sirket’in mevcut finansal varliklari ve bu finansal varliklara iliskin agirlikli ortalama faiz oranlari ile ortalama vadeleri asagidaki tabloda

gOsterilmistir.

Agirlikli ortalama yillik faiz oranlan (%)

Ortalama vadeleri (ay)

Ozel sektor Ozel sektor
ile devlet ile devlet
tahvil Vadeli Kira tahvil Vadeli Kira
31 Aralik 2022 ve bonolan  Eurobond Mevduat Sertifikasi ve bonolan  Eurobond Mevduat Sertifikasi
Riski hayat
policesi
sabhiplerine
ait finansal
yatinmla
TL - - 23,98 - - - 1 -
Avro - - 3,00 - - - 1 -
ABD Dolari - - 2,84 - - - 1 -
Agirlikh ortalama yillik faiz oranlari (%) Ortalama vadeleri (ay)
Bzel Ozel
sektor sektor

ile devlet Takasbank ile devlet Takasbank

tahvil ve Vadeli Kira Para tahvil ve Vadeli Kira Para
31 Aralik 2022 bonolari Eurobond Mevduat Sertifikasi Piyasai bonolar Eurobond Mevduat Sertifikasi Piyasasi
Sirket portféyt
TL 25,48 - 25,60 25,40 31,20 8 - 1 3 3
Avro - - 2,94 - - - - 1 - -
ABD Dolar - 11,88 - - - - 86 - - -
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11. Finansal Varliklar (Devami)

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalar: (Devami)

Agirlikli ortalama yillik faiz oranlari (%)

Ortalama vadeleri (ay)

Ozel sektér Ozel sektoér
ile devlet ile devlet
tahvil Vadeli Kira tahvil Vadeli Kira
31 Aralik 2021 ve bonolari Eurobond Mevduat Sertifikasi ve bonolar Eurobond Mevduat Sertifikasi
Riski hayat policesi sahiplerine ait
finansal yatinmlar
TL - - 16,55 - - - 1 -
Avro - - 0,40 - - - -
ABD Dolari - 5,94 0,75 3,54 - 98 2
Agirlikh ortalama yillik faiz oranlari (%) Ortalama vadeleri (ay)
Ozel sektor Ozel sektor
ile devlet Takasbank ile devlet Takasbank
31 Aralik tahvil Vadeli Kira Para tahvil Vadeli Kira Para
2021 ve bonolarn Eurobond Mevduat Sertifikasi Piyasasi ve bonolar Eurobond Mevduat Sertifikasi Piyasasi
Sirket
portféyii
TL 19,43 - 18,52 19,27 20,07 9 - 1 9 4
Avro - - 0,55 - - - - 1 - -
ABD Dolari - 5,94 - - - - 98 B - B
Riski hayat poligesi sahiplerine ait olan ve Sirket portféylnde bulunan finansal varliklarin yabanci para cinsinden kirlimi asagidaki
gibidir:
31 Aralik 2022
Ozel sektor ile
devlet tahvil ve Kira Vadeli
bonolar Eurobond Sertifikasi Mevduat
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirrmlar
TL - - - 145.559.170
Avro - - - 10.739.233
ABD Dolari - - - 22.925.906
- - - 179.224.309
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1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AiT
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN AGIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

11. Finansal Varliklar (Devami)

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalar: (Devami)

31 Aralik 2022

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

Ozel sektdr ve

devlet tahvil Hisse Takasbank Kira Yatirm
ve bonolari Senedi Para Piyasasi Sertifikasi Eurobond Fonu VIOP
Sirket portféyl
TL 4.032.274.009  303.457.655 93.228.014  154.374.991 - 3.105.018.370 -
ABD Dolari - - - - 21.955.687 - -
4.032.274.009  303.457.655 93.228.014  154.374.991 21.955.687 3.105.018.370 -
31 Aralik 2021
Ozel sektor ile
devlet tahvil Kira Vadeli
ve bonolari Eurobond Sertifikasi Mevduat
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal
yatirnmlar
T , - - 148.603.448
Avro - - - 8.034.093
ABD Dolari - 12.162.918 4.940.724 266.755
- 12.162.918 4.940.724 156.904.296
31 Aralik 2021
Ozel sektor ve
devlet tahvil Hisse Takasbank Kira Yatirm
ve bonolari Senedi Para Piyasasi Sertifikasi Eurobond Fonu
Sirket portféyl
TL 2.240.220.098 19.598.389  369.084.313 90.305.295 - 6.205.474
ABD Dolari - - - - 4.214.543 -
2.240.220.098 19.598.389  369.084.313 90.305.295 4.214.543 6.205.474

11.2 Yil icinde ihrag edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

11.3 Yil icinde itfa edilen bor¢glanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

Tirkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu 149




TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

11. Finansal Varliklar (Devami)

11.4 Bilancoda maliyet bedeli Gizerinden gésterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin borsa rayiclerine gére,
borsa rayicleri Gizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine goére degerlerini
gosteren bilgi: Sirket, bagh menkul kiymeti olan Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. hisselerini, hisselerin aktif islem gdren bir piyasada
belirlenmis piyasa fiyati bulunmadigindan dolayr 435.662 TL lik maliyet bedelinden tagimaktadir (31 Aralik 2021: 435.662 TL) (9 no’lu
dipnot). Ayrica Sirket’in satimaya hazir finansal varlik olarak siniflandirdidi ve ger¢ege uygun degeri Gzerinden tasidigi bagl menkul

kiymetlere iliskin detaylar 9 no’lu dipnotta aciklanmigtir.

Sirket portféyii

Alim satim amacli menkul kiymetler

31 Aralik 2022

Maliyet Degeri

Kayitl Deger
(Makul Deger)

Yatinm fonu
Ozel sektor ile devlet tahvil ve bonolari

2.811.690.986
1.794.830.587

3.105.018.370
1.906.448.222

Hisse senedi 144.625.659 243.718.976
Kira sertifikasi 149.800.000 154.374.991
Takasbank para piyasasi 85.650.000 93.228.014
Eurobond 1.848.263 21.955.687
4.988.445.495 5.524.744.260

Allm satim amacli menkul kiymetler 31 Aralik 2021
Kayith Deger

Maliyet Degeri

(Makul Deger)

Ozel sektor ile devlet tahvil ve bonolarl
Takasbank para piyasasi

Kira sertifikasl

Yatinm fonu

Eurobond

1.218.207.732
365.069.000
88.500.000
3.239.100
806.430

1.243.130.179
369.084.313
90.305.295
6.205.474
4.214.543

1.675.822.262

1.712.939.804

Satilmaya hazir finansal varliklar

31 Aralik 2022

Maliyet Degeri

Kayith Deger
(Makul Deger)

Ozel sektér ile deviet tahvil ve bonolari
Hisse senedi

1.787.542.532
21.628.363

1.809.170.895

2.103.729.759
59.738.679

2.163.468.438
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1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

11. Finansal Varliklar (Devami)

Satilmaya hazir finansal varliklar 31 Aralik 2021
Kayith Deger
Maliyet Degeri (Makul Deger)
Ozel sektdr ile devet tahvil ve bonolari 083.338.274 966.593.972
Hisse senedi 16.938.216 19.598.389
1.000.276.490 986.192.361

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 31 Aralik 2022
_ Kayith Deger
(Iskonto Edilmis
Maliyet Degeri Deger)
Ozel sektor ile deviet tahvil ve bonolar 18.730.927 22.096.028
18.730.927 22.096.028

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 31 Aralik 2021
_ Kayith Deger
(Iskonto Edilmis
Maliyet Degeri Deger)
Ozel sektdr ile devlet tahvil ve bonolari 26.971.765 30.495.947
26.971.765 30.495.947

Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirnmlar

Alim satim amacli menkul kiymetler 31 Aralik 2022
Kayitl Deger
Maliyet Degeri (Makul Deger)
Vadeli mevduat 173.315.419 179.224.309
173.315.419 179.224.309

Alim satim amacli menkul kiymetler 31 Aralik 2021
Kayitl Deger
Maliyet Degeri (Makul Deger)
Vadeli mevduat 153.605.855 156.904.296
Eurobond 1.041.833 12.162.918
Kira sertifikasi 4.816.138 4.940.724
159.463.826 174.007.938
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

11. Finansal Varliklar (Devami)

Finansal varliklar ve riski sigortalilara ait finansal yatirmlarin 31 Aralik 2022 ve 2021 tarihlerinde sona eren hesap dénemileri
icerisindeki hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak

Donem icindeki alimlar

Ddénem igindeki satiglar

Degerleme artisi/(azalig))

2022

2021

2.903.636.050
6.824.076.196
(2.801.321.703)
963.142.492

1.125.894.163
3.804.158.926
(1.861.014.164)
(165.402.875)

31 Aralik

7.889.533.035

2.903.636.050

11.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu i¢inde yer alip isletmenin ortaklar, istirakleri ve bagh ortaklklar
tarafindan ¢ikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlar ve bunlar g¢ikaran ortakliklar: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

11.6 Finansal varliklarda son U¢ yilda meydana gelen deger artislan:

Finansal varliklarda meydana gelen deger artiglar 11.4 ve 26 no’lu dipnotlarda gosterilmistir.

11.7 11.9 Finansal varliklara iliskin diger aciklamalar:

Finansal varliklardan dénem icinde elde edilen gelirler 26 no’lu dipnotta aciklanmigtir.

Finansal varliklarin vade analizi:

31 Aralik 2022

3 yildan
Vadesiz 0-3ay 3-6ay 6ay-1yil 1-3 yil uzun Toplam

Vadeli mevduat - 179.224.309 - - - - 179.224.309
Hisse senedi 303.457.655 - - - - - 303.457.655
Ozel sektor
tahvilleri, bonolar
ve devlet tahvilleri - - - 4.032.274.009 - - 4.032.274.009
Kira sertifikasi - 41.263.638 32.739.487 80.371.866 - - 154.374.991
Takasbank para
piyasasl - 93.228.014 - - - - 93.228.014
Eurobond - - - - - 21.955.687 21.955.687
Yatinm fonu 3.105.018.370 - - - - - 3.105.018.370

3.408.476.025 313.715.961 32.739.487 4.112.645.875 21.955.687 7.889.533.035
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

11. Finansal Varliklar (Devami)

31 Aralik 2021

3 yildan
Vadesiz 0-3ay 3-6ay 6ay- 1yl 1-3 yil uzun Toplam

Vadeli mevduat - 156.904.296 - - - - 156.904.296
Hisse senedi 19.598.389 - - - - - 19.598.389
Ozel sektor
tahvilleri, bonolar
ve devlet tahvilleri - 1.243.130.179 - 966.593.972 - 30.495.947 2.240.220.098
Kira sertifikasi - 25.969.281 5.052.562 14.018.377 50.205.799 - 95.246.019
Takasbank para
piyasasi - 167.485.389 201.598.924 - - - 369.084.313
Eurobond - - - - - 16.377.461 16.377.461
Yatinm fonu 6.205.474 - - - - - 6.205.474

25.803.863 1.593.489.145 206.651.486 980.612.349 50.205.799 46.873.408 2.903.636.050

12. Krediler ve Alacaklar

12.1 Alacaklarin, ticari misterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin 6demeler igin (gelecek aylara,
yillara ait 6demeler) ve digerleri bigiminde siniflanmasi:

31 Aralik 2022

31 Aralk 2021

Sigortallardan ve aracilardan alacaklar 219.175.515 188.706.759
Aracllardan alacaklar 11.000 -
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 219.186.515 188.706.759
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar (47.1 no’lu dipnot) 241.424.370 121.394.811
ikrazlar 1.595 109.495

460.612.480 310.211.065
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (13.060.245) (18.899.679)
Esas faaliyetlerden alacaklar - kisa vade 447.552.235 291.311.386

12.2 isletmenin ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi:

iligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayl olarak agiklanmistir.
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(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

12. Krediler ve Alacaklar (Devami)

12.3 Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Alinan garanti ve kefaletler
Alinan garanti, kefalet ve diger teminatlar 21.980.532 18.441.878
Teminat mektuplar 3.831.987 2.425.421
ipotek senetleri 655.450 655.450
Teminata alinan hazine bonolari 5.000 21.237
Toplam 26.472.969 21.543.986

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte bulunan mevcut yabanci paralarin
ayn ayr tutarlan ve TL'ye déntstirme kurlan:

Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).
12.5 - 12.7 Krediler ve alacaklara iligskin diger aciklamalar:

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

Vadesi gegcmis 63.196.624 46.527.548
3 aya kadar 70.038.009 45.319.877
3 -6 ay arasl 51.452.304 46.739.326
6 ay -1 yil arasi 34.499.578 50.120.008
219.186.515 188.706.759

31 Aralik 2022 tarihi itibaryla Sirket’in 13.060.245 TL tutarinda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligr bulunmaktadir (31 Aralik
2021: 18.899.679 TL).

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Ddnem basgi - 1 Ocak (18.899.679) (7.508.451)
Doénem iginde net (indirim)/ilave 5.839.434 (11.396.228)
D6nem sonu (13.060.245) (18.899.679)

13. Turev Finansal Araglar

Sirket’in 31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibaryla tUrev finansal araci bulunmamaktadir.
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(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

14. Nakit ve Nakit Benzerleri

Sirket’in nakit ve nakit benzerleri ve banka mevduatlarinin detay asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

Dénem sonu Dénem basi Dénem sonu Dénem basi
Banka mevduatlari 4.871.074.935 4.408.906.703 4.408.906.703  4.964.396.375
Banka garantili ve U¢ aydan kisa vadeli kredi karti
alacaklari 262.281.065 145.640.997 145.640.997 122.660.648
5.133.356.000 4.554.547.700 4.554.547.700 5.087.057.023
Banka mevduatiari:
Yabanci para mevduatlar
- vadeli mevduatlar 42.391.327 24.046.411 24.046.411 12.279.655
- vadesiz mevduatlar 2.080.824 4.878.285 4.878.285 324.360
44.472.151 28.924.696 28.924.696 12.604.015
TL mevduatlar
- vadeli mevduatlar 4.747.044.706  4.355.010.0083 4.355.010.003  4.882.202.169
- vadesiz mevduatlar 79.558.078 24.972.004 24.972.004 69.590.191
4.826.602.784 4.379.982.007 4.379.982.007 4.951.792.360
4.871.074.935 4.408.906.703 4.408.906.703 4.964.396.375

Sirket’in 31 Aralik 2022 tarihi itibaryla 2.753.178.291 TL tutannda vadeli mevduati SEDDK lehine blokedir (31 Aralik 2021:
2.4338.420.754 TL) (43 no’lu dipnot).

31 Aralik 2022 itibaryla vadeli mevduatlann ortalama vadeleri 1 aydir (31 Aralik 2021: 1 ay). Vadeli mevduatlarn yillik agirlikli ortalama
faiz oranlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

(%) (%)
TL 25,60 18,52
Avro 2,94 0,55
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(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

14. Nakit ve Nakit Benzerleri (Devami)

Yabanci para banka mevduatlari:

31 Aralik 2022

Yabanci para TL karsilig

Vadesiz Vadeli Vadesiz Vadeli

Avro 95.512 2.126.488 1.904.016 42.391.327
UsD 9.310 - 174.082 -
GBP 121 - 2.726 -
2.080.824 42.391.327

31 Aralik 2021

Yabanci para TL karsihg

Vadesiz Vadeli Vadesiz Vadeli

Avro 145.026 1.593.881 2.187.957 24.046.411
Usb 201.677 - 2.688.151 -
GBP 121 - 2177 -
4.878.285 24.046.411

15. Ozsermaye
Odenmis sermaye

31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibanyla, Sirket’in kayith sermayesi 755.752.390 TL olup Sirket’in sermayesi, ihrag edilmis
ve her biri 1 TL nominal degerde 755.752.390 adet hisseden meydana gelmistir. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan
imtiyaz bulunmamaktadir. Sirket tarafindan veya istiraki tarafindan bulundurulan Sirket’in kendi hisse senedi bulunmamaktadir.
Sermayedarlara iliskin bilgiler 2.13 no’lu dipnotta ag¢iklanmigtir.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hUkim haricinde dagrtilabilirler. Turk Ticaret Kanunu’na
gobre, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak Uzere ikiye ayrilir. TUrk Ticaret Kanunu’na gore birinci tertip yasal
yedekler, sirketin ddenmis/cikarimis sermayesinin %20’sine ulagilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak ayrilr. ikinci tertip yasal
yedekler ise ddenmis/cikariimig sermayenin %5’ini asan dagitilan karin %10’udur. TUrk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler
ddenmis/cikariimis sermayenin %50’sini gegmedigi slrece sadece zararlar netlestirmek igin kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir
sekilde kullaniimasi mumkun degildir. Yasal yedeklerinin dénem ici hareketleri izleyen sayfada sunulmustur:

2022 2021
Dénem basi - 1 Ocak 591.339.180 488.707.049
Onceki yil karindan transfer 118.499.999 102.632.131
Dénem sonu - 31 Aralik 709.839.179 591.339.180
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15. Ozsermaye (Devami)

Finansal Varliklarin Degerlemesi:

Satimaya hazir finansal varliklarin ve bagl menkul kiymetlerin gergege uygun degerlerindeki degdisikliklerden kaynaklanan
gergeklesmemis kar ve zararlar bilangoda “Finansal Varliklarin Degerlemesi” hesabi altinda muhasebelestirilir. Finansal varliklarin

degerlemesi hesabinin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2022

2021

Dénem basi - 1 Ocak

(43.792.286)

20.750.698

Finansal varlik degerleme artisi/(azalis), vergi sonrasi 162.238.053 (64.542.984)
Dénem sonu - 31 Aralik 118.445.767 (43.792.286)
Diger Sermaye Yedekleri:

2022 2021
Dénem basgi - 1 Ocak 78.564.528 75.216.528
Maddi duran varlik yeniden degerleme fonu 17.280.441 3.348.000
Dénem sonu - 31 Aralik 95.844.969 78.564.528

Sirket, “TMS 16 - Maddi Duran Varliklar” ¢ergevesinde kullanim amagl gayrimenkullerini (arsa ve binalar) yeniden degerleme
yéntemiyle muhasebelestirmektedir. Arsa ve binalarin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artiglar,
vergi etkilerinden netlestiriimis olarak bilangcoda “Diger sermaye yedekleri” hesabinda muhasebelestiriimektedir. Yurtrlikte bulunan
mevzuat gercevesinde yeniden degerleme modeliyle muhasebelestirilen kullanim amaglh gayrimenkullere iliskin yeniden degerleme

artiglari, sermaye artinminda kullanilamamaktadir.

Varliklarda deger artisi/azalisi

Yukarida a¢iklandidi sekliyle, satiimaya hazir finansal varliklarin ve bagdl menkul kiymetlerin ger¢cege uygun degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklanan gerceklesmemis kar ve zararlar ile kullanim amagcli gayrimenkullerin yeniden degerlemenmesi
sonucunda meydana gelen artiglar, 8zsermaye degisim tablosunda “Varliklarda deger artisi/azaligl” kalemi altinda gdsterilmistir. ilgili

hesabin hareket tablosu asagida sunulmustur:

2022 2021
Dénem basi - 1 Ocak 34.772.242 95.967.226
Finansal varlik degerleme artigi/(azalis), vergi sonrasi 162.238.053 (64.542.984)
Maddi duran varlik yeniden degerleme fonu artigi, vergi sonrasi 17.280.441 3.348.000
Toplam degisim 179.518.494 (61.194.984)
Dénem sonu - 31 Aralik 214.290.736 34.772.242
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

15. Ozsermaye (Devami)

Diger Kar Yedekleri:
2022 2021
Dénem basi - 1 Ocak (18.192.188) (14.456.947)
Aktleryal kayiplar, net (56.980.148) (8.735.241)
Doénem sonu - 31 Aralik (75.172.336) (18.192.188)

Kidem tazminati karsiligina iliskin aktteryal kayiplar, vergi etkilerinden netlestiriimis olarak 6zsermaye igindeki “Diger Kar Yedekleri”
hesabinda muhasebelestiriimistir.

Olagandistii yedekler
31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Olaganustu yedekler 1.118.701.370 775.195.924
Vergi mevzuatina gore ayrilan yeniden degerleme fonu ¢ 51.270.678 -
Toplam 1.169.972.048 775.195.924

0 S6z konusu fon ilgili vergi mevzuati gereg@i ayriimis olup kar dagitimina konu edilememektedir.

Temettller

Sirket’in 28 Mart 2022 tarihli Olagan Genel Kurulu’nda 1.222.787.620 TL tutarinda kar payr dagitm karari alinmistir (2021:
648.000.000 TL).

16. Diger Yedekler ve istege Bagh Katiimin Sermaye Bileseni
Ozsermaye icerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklar

17.1 Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi
dallara gére tesis edilmis teminat tutarlar:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

Hayat bransi igin tesis edilmesi gereken teminat tutar © 2.891.361.823 2.225.524.508
Hayat brangi tesis edilmis teminat tutar 2.900.169.100 2.461.662.192
Hayat disi brangi tesis edilmesi gereken teminat tutari 12.010.494 4.606.635
32.233.499 145.766.499

Hayat disi brangi tesis edilmis teminat tutari

0 Sigortacilik Kanunu’na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayill Resmi Gazetede yayimlanan “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali
Biinyelerine lliskin Yénetmelik’in 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gdsteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi
sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye miktarinin Ggte birine denk diigsen Minimum Garanti Fonu tutarini sermaye yeterliligi hesabr ddneminde teminat olarak tesis etmekle

yUkamlU kiinmigtr.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AiT
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN AGIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

17.2 Sirketin hayat ve ferdi kaza police adetleri, ile donem icinde giren, ayrilan ve mevcut sigortalilarin adet ve matematik

karsiliklari:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

Matematik karsiliklar - kisa vadeli
Matematik karsiliklar - uzun vadeli

67.392.738 32.102.263
2.154.248.617 1.856.632.477

Toplam

2.221.641.355 1.888.734.740

2022 2021
Polige Matematik Polige Matematik
Adedi Karsilik Adedi Karsilik
Dénem basgi - 1 Ocak 5.165.082  1.888.734.740 4.711.719  1.915.963.458
Girig 2.882.353 918.808.651 2.102.407 541.778.708
Cikis (1.795.420)  (215.223.466) (1.649.044)  (201.247.067)
Dénem iginde artis/(azalig) - (370.678.570) - (367.760.359)

Doénem sonu - 31 Aralik

6.252.015 2.221.641.355 5.165.082 1.888.734.740

17.3 Hayat disi sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari:

4 no’lu dipnotta agiklanmistir.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

17.4 Sirketin kurdugu emeklilik yatinm fonlari ve birim fiyatlan:

Birim Fiyatlar Birim Fiyatlar
Emeklilik Yatinm Fonlan 31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dis Borglanma Araglart Emeklilik Yatinm Fonu 0,229582 0,173858
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu 0,162421 0,138367
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dinamik Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,239418 0,096080
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dig Kira Sertifikalan Katilim Emeklilik Yatinm Fonu 0,115911 0,090695
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Altin Katilim Emeklilik Yatinm Fonu 0,135587 0,086894
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dig Borglanma Araglari (ABD Dolari 0-5 Yil Vadeli) Emeklilik Yatinm Fonu 0,130392 0,085587
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Para Piyasasi Emeklilik Yatirnm Fonu 0,092007 0,079913
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Birinci Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,097041 0,073794
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Standart Emeklilik Yatinm Fonu 0,126470 0,070864
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dinamik Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu 0,209230 0,068767
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Agresif Degisken Emeklilik Yatirm Fonu 0,260643 0,049860
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kiymetli Madenler Katilim Emeklilik Yatinm Fonu 0,107935 0,048253
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Dinamik Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu 0,114368 0,047474
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilm Standart Emeklilik Yatinm Fonu 0,065491 0,038318
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Dinamik Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,107240 0,037928
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilm Dengeli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,068284 0,037017
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Strdurilebilirlik Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 0,109159 0,036549
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Temkinli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,045603 0,036371
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. BIST-30 Digi Sirketler Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 0,155068 0,035967
Tilrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilm Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 0,162421 0,034335
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dengeli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,069420 0,032953
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Agresif Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,103153 0,032730
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilm Katki Emeklilik Yatinm Fonu 0,058647 0,029916
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Pera 3 Degisken Grup Emeklilik Yatrm Fonu 0,043941 0,028366
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Borglanma Araglari Emeklilik Yatinm Fonu 0,085080 0,027621
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Pera 2 Degisken Grup Emeklilik Yatrm Fonu 0,038414 0,026827
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Turkcell Grubu Calisanlarina Yonelik Pera 1 Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu 0,042745 0,026280
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Temkinli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,044965 0,025853
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Agresif Katilim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,079282 0,024007
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Atak Katiim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,056271 0,022400
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dinamik Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,062071 0,022122
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Borglanma Araclar Emeklilik Yatinm Fonu 0,032903 0,021591
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dengeli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,047461 0,020728
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Karma Emeklilik Yatirim Fonu 0,039389 0,020592
Tulrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Baslangic Emeklilik Yatirnim Fonu 0,021058 0,020588
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Katilim Standart Emeklilik Yatinm Fonu 0,037943 0,020431
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dengeli Katim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,035263 0,020264
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Baslangic Katiim Emeklilik Yatinm Fonu 0,022055 0,020010
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Standart Emeklilik Yatinm Fonu 0,037762 0,019926
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katki Emeklilik Yatinm Fonu 0,038789 0,018861
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Muhafazakar Katiim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,028105 0,018624
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Temkinli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,023861 0,018607
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Agresif Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,068540 0,018478
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Teknoloji Sektori Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 0,035629 0,010245
Trkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Ikinci Yagsam Dénglisti Emeklilik Yatinm Fonu 0,099235 0,010017
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Birinci Yasam Dongust Emeklilik Yatinm Fonu 0,119929 0,010016
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Uciincil Yasam Déngiisti Emeklilik Yatinm Fonu 0,044789 0,010015
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FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)
17.5 Portféydeki katihm belgeleri ve dolagimdaki katihm belgeleri adet ve tutar:

Dolasimdaki bireysel emeklilik fonlari:

31 Aralik 2022

Dolagimdaki

pay sayisi Tutar TL
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Altin Katilim Emeklilik Yatinm Fonu 208.734.504.602 28.301.696.680
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Katilim Standart Emeklilik Yatinm Fonu 277.936.621.285 10.545.720.667
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katki Emeklilik Yatinm Fonu 255.166.934.558 9.897.698.964
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Para Piyasasi Emeklilik Yatinm Fonu 38.957.696.807 3.584.385.884
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Standart Emeklilik Yatinm Fonu 39.789.669.130 5.032.209.934
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dis Borglanma Araglar Emeklilik Yatinm Fonu 16.475.276.988 3.782.431.421
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dengeli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 57.913.912.970 4.020.358.702
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Standart Emeklilik Yatinm Fonu 84.126.882.785 3.176.762.103
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dis Borglanma Araglari (ABD Dolari 0-5 Yil Vadeli) Emeklilik Yatinm Fonu 18.668.100.567 2.434.170.985
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilim Katki Emeklilik Yatinm Fonu 39.883.624.587 2.339.058.112
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Borglanma Araglar Emeklilik Yatirnm Fonu 61.058.217.963 2.009.000.498
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Standart Emeklilik Yatirim Fonu 32.520.428.813 2.129.780.327
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Temkinli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 29.345.769.305 1.338.256.435
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Agresif Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 25.249.120.199 2.604.511.794
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dis Kira Sertifikalari Katilim Emeklilik Yatirnm Fonu 8.459.195.083 980.509.842
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 5.046.258.353 3.247.640.361
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dinamik Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 6.234.451.097 1.492.639.295
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Strdurtlebilirik Hisse Senedi Emeklilik Yatirm Fonu 14.916.176.383 1.628.235.293
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Birinci Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 7.632.147.708 740.630.075
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Baslangic Katilim Emeklilik Yatinm Fonu 29.201.606.486 644.043.534
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Dengeli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 10.691.226.260 730.037.825
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Baslangic Emeklilik Yatirim Fonu 16.816.962.888 354.126.263
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Agresif Katilim Degisken Emeklilik Yatirnm Fonu 9.622.971.733 762.927.194
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilim Temkinli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 9.219.021.732 414.531.308
Tlrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. BIST-30 Digi Sirketler Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 6.250.734.855 969.290.827
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 3.796.786.656 616.678.924
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Atak Katilim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 5.642.840.722 317.530.421
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kiymetli Madenler Katilim Emeklilik Yatinm Fonu 2.694.255.463 290.803.438
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dinamik Degisken Grup Emeklilik Yatirim Fonu 1.680.960.094 351.707.847
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Agresif Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 5.191.425.767 355.819.411
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Karma Emeklilik Yatinm Fonu 5.232.083.207 206.087.360
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Teknoloji Sektort Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 9.067.588.146 323.067.805
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Dinamik Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu 1.524.285.006 174.329.236
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dinamik Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 2.922.997.928 181.432.256
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dengeli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 1.934.700.367 91.822.571
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Borglanma Araclan Emeklilik Yatirim Fonu 1.456.988.753 128.960.365
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Pera 2 Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu 1.133.220.409 43.531.557
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Dinamik Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 733.782.129 78.690.758
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Turkcell Grubu CGalisanlarina Yonelik Pera 1 Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu 1.238.487.593 52.938.687
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Pera 3 Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu 779.423.566 34.248.600
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dengeli Katiim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 1.095.584.038 38.634.123
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Agresif Degisken Emeklilik Yatirm Fonu 398.577.730 103.886.348
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Temkinli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 819.486.168 19.553.358
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Muhafazakar Katiim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 287.599.212 8.083.087
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Ugiincti Yasam Dongtisti Emeklilik Yatinm Fonu 12.293.946 550.631
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Birinci Yasam Donguisti Emeklilik Yatinm Fonu 6.897.669 827.229
Tiirkiye Hayat ve Emeklilik A.S. ikinci Yasam Déngtisti Emeklilik Yatiim Fonu 5.112.995 507.387
Toplam 1.357.572.890.701 96.575.345.722
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

17.5 Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katim belgeleri adet ve tutar (Devami):

31 Aralik 2021

Dolasimdaki
pay sayisi Tutar TL
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Altin Katilim Emeklilik Yatinm Fonu 190.646.498.279 16.566.003.674
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Katilim Standart Emeklilik Yatinm Fonu 280.105.617.189 5.722.837.865
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katki Emeklilik Yatinm Fonu 230.600.093.650 4.349.348.366
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Para Piyasasi Emeklilik Yatinm Fonu 42.771.870.035 3.418.019.820

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Standart Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dig Bor¢lanma Araglar Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dengeli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Standart Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dig Borglanma Araglar (ABD Dolari 0-5 Yl Vadeli) Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Standart Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Borglanma Araglar Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Temkinli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Katki Emeklilik Yatirnm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Agresif Degisken Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kamu Dis Kira Sertifikalar Katiim Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dinamik Degisken Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Strdurulebilirlik Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Birinci Degisken Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Dengeli Deg@isken Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Baslangic Katilim Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Baslangic Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. BIST-30 Disi Sirketler Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Temkinli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Agresif Katiim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Atak Katiim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Karma Emeklilik Yatrim Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Dinamik Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Kiymetli Madenler Katiim Emeklilik Yatirnm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Agresif Degisken Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Dinamik Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dinamik Degisken Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dengeli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Turkcell Grubu Calisanlarina Yonelik Pera 1 Degisken Grup Emeklilik Yatirim Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Pera 2 Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Borglanma Araclan Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katiim Dinamik Degisken Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Pera 3 Degisken Grup Emeklilik Yatinm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilim Agresif Degisken Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Temkinli Degisken Emeklilik Yatirm Fonu

Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Dengeli Katilim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Teknoloji Sektort Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Oks Muhafazakar Katilim Degisken Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Birinci Yasam Déngust Emeklilik Yatinm Fonu
Turkiye Hayat ve Emekiilik A.S. Ikinci Yagam Déngusti Emeklilik Yatiim Fonu

Tlrkiye Hayat ve Emekiilik A.S. Ugiincti Yasam Déngisti Emekiilik Yatinm Fonu

41.718.819.102
16.027.901.679
58.746.651.655
84.348.192.264
18.296.734.345
34.701.875.560
60.742.912.646
32.062.668.370
37.168.348.713
26.849.924.428
8.885.895.194
4.968.935.913
6.496.320.984
156.999.183.433
7.744.211.706
10.821.507.536
17.827.449.746
14.365.387.098
7.940.134.205
9.400.086.886
8.609.283.333
5.475.951.692
3.487.266.763
5.714.498.321
1.710.800.635
2.230.598.746
4.655.764.197
1.679.631.993
2.927.026.368
1.955.180.994
1.460.545.634
1.328.639.036
1.282.428.508
768.377.420
901.737.449
456.586.866
865.905.735
788.977.386
619.686.842
324.198.314
2.711.328
2.650.267
1.024.742

2.956.362.397
2.612.727.209
1.935.878.412
1.680.722.079
1.5665.962.602
1.329.698.073
1.311.500.227
1.166.163.169
1.111.928.320
878.798.027
805.906.265
687.534.454
624.164.370
584.754.155
571.475.223
400.580.504
356.727.269
295.754.590
285.5682.807
243.020.446
206.683.065
122.661.318
119.733.725
117.672.949
117.646.627
107.633.081
86.029.211
79.738.849
64.751.677
40.526.992
38.383.139
36.640.717
35.422.465
29.143.019
25.578.684
22.765.421
16.111.908
15.987.838
6.348.692
6.037.869
27157
26.548
10.263

Toplam

1.305.486.593.185

52.756.011.537
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AiT
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN AGIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

17.6 Dénem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik katiimcilarinin adetge portféy

tutarlan:
1 Ocak - 31 Aralik 2022
Dénem Dénem Dénem Dénem
icinde giren icinde giren icinde ayrilan icinde ayrilan Mevcut Mevcut
Adet TL Adet TL Adet TL
Ferdi 1.879.238  4.491.725.954 1.617.869 9.004.121.908 4.895.295 77.792.827.204
Grup 25.559 94.276.947 20.638 440.971.370 194.023  3.834.930.634
Toplam 1.904.797 4.586.002.901 1.638.507  9.445.093.278 5.089.318 81.627.757.838
1 Ocak - 31 Aralik 2021
Dénem Dénem Dénem Dénem
icinde giren icinde giren icinde ayrilan icinde ayrilan Mevcut Mevcut
Adet TL Adet TL Adet TL
Ferdi 1.578.857 2.526.322.164 1.631.821  5.808.788.006 4.633.953 43.130.687.844
Grup 61.271 81.256.684 15.999 219.002.155 189.075 2.161.194.850
Toplam 1.640.128 2.607.578.848 1.647.820 6.027.790.161 4.823.028 45.291.882.694

17.7 Kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yéntemleri:

Sirket, riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal varliklari, 2.8 no’lu dipnotta belirtilen esaslar dogrultusunda degerlemeye tabi

tutulmustur.
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

17.8 Dénem icinde yeni giren bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal

olarak dagihmlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2022

1 Ocak - 31 Aralk 2021

Sézlesme Brit Katilim Net Katihm Sozlesme Brit Katilim Net Katihm

Sayisi Payi Payi Sayisi Payi Payi

Bireysel 1.255.241 2.345.894.071 2.343.852.835 1.051.877 1.032.172.893  1.030.078.039
Kurumsal 24.819 70.985.489 70.977.327 58.731 60.599.061 60.595.538
Toplam 1.280.060 2.416.879.560 2.414.830.162 1.110.608 1.092.771.954 1.090.673.577

17.9 Dénem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katihm paylarinin bireysel ve
kurumsal olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2022

1 Ocak - 31 Aralik 2021

Soézlesme Brit Katilim Net Katihm Soézlesme Brit Katilim Net Katihm

Sayisi Payi Payi Sayisi Payi Payi

Bireysel 17.328 1.199.7568.338  1.199.739.757 22.145 772.153.517 772.076.381
Kurumsal 13 187.747 187.747 1.110 8.647.436 8.647.436
Toplam 17.341  1.199.946.085 1.199.927.504 23.255 780.800.953 780.723.817

17.10 Dénem icinde sirketin hayat portfdyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve
net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihmlari: Yoktur: (31 Aralik 2021: Yoktur,).

17.11 Dénem iginde sirketin portféyiinden ayrilan bagka sirkete gecen veya baska sirkete gegmeyen her ikisi birlikte
bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihmlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2022

1 Ocak - 31 Aralik 2021

Sozlesme Brit Katilim Net Katim Sozlesme Briit Katilim Net Katim

Sayisi Payi Payi Sayisi Payi Payi

Bireysel 1.337.114 9.004.121.908 6.573.008.993 1.631.821 5.808.788.006 4.240.415.245
Kurumsal 20.638 440.971.370 339.547.955 15.999 219.002.155 168.631.659
Toplam 1.357.752  9.445.093.278 6.912.556.948 1.647.820 6.027.790.161 4.409.046.904
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

17.12 Dénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan ferdi ve grup olarak dagihmlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2022 1 Ocak - 31 Aralik 2021
Police Brit Net Police Briit Net
Sayisi Prim Prim Sayisi Prim Prim
Ferdi 163.404 568.160.323 562.021.232 184.344 237.369.144 237.079.750
Grup 2.718.949 6.780.489.916  6.780.416.622 1.918.063 2.642.448.587 2.639.503.213
Toplam 2.882.353 7.348.650.239 7.342.437.854 2.102.407 2.879.817.731 2.876.582.963

17.13 Dénem iginde portfdyden ayrilan hayat ve ferdi kaza sigortalilarin adet ile brit ve net prim tutarlan matematik
karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagihmlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2022 1 Ocak - 31 Aralik 2021
Police Brit Net Karsilik Police Briit Net Karsilk
Sayisi Prim Prim (TL) Sayisi Prim Prim (TL)
Ferdi 114.834 48.857.141 48.379.444 7.529.352 94.701 5.929.371 5.922.107 12.134.387
Grup 1.678.183 444.916.036 444.898.791 180.602.257 1.554.343 235.491.018 235.207.835 189.112.680
Toplam 1.793.017 493.773.177 493.278.235 188.131.609 1.649.044 241.420.389 241.129.942 201.247.067

17.14 Dénem icinde hayat sigortalilarina kar pay! dagitim orani:

Para Birimi 31 Aralik 2022

%95 %90 %385
TL 19,98 18,93 17,88
ABD Dolar 1,08 1,02 0,96
Avro 1,48 1,40 1,32
Para Birimi 31 Aralik 2021

%95 %90 %85
TL 17,68 16,75 15,82
ABD Dolar 6,31 5,97 5,64
Avro 0,84 0,80 0,75
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AiT
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN AGIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

17.15 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimlillkler ile ilgili diger gerekli agiklamalar:

Muallak tazminat karsiligi:

2022
Bruit Reaslirans payi Net
Dénem basgi - 1 Ocak 706.327.633 (17.103.086) 689.224.547
Odenen tazminatlar (695.250.917) 10.068.147 (685.182.770)
Degisim
- Cari dénem hasarlari 399.752.589 - 399.752.589
- Gegmig yillar hasarlar 376.489.464 (8.858.653) 367.630.811
Dénem sonu - 31 Aralik 887.318.769 (15.893.592) 871.425.177
Gergeklesmis ancak rapor ediimemis hasarlar 194.089.904 (1.023.552) 193.066.352
Dava kazanma oranina gére hesaplanan indirim tutari (2.24 no’lu
dipnot) (65.513.305) 2.214.600 (63.298.705)
Toplam 1.015.895.368 (14.702.544) 1.001.192.824
2021
Briit Reasiirans payi Net
Dénem basgi - 1 Ocak 573.446.834 (20.110.921) 553.335.913

Odenen tazminatlar (399.861.588) 16.695.056 (383.166.532)
Degisim
- Cari dénem hasarlari 447.591.237 (7.735.264) 439.855.973
- Gegmig yillar hasarlar 85.151.150 (5.951.957) 79.199.193
D6nem sonu - 31 Aralik 706.327.633 (17.103.086) 689.224.547
Gergeklesmis ancak rapor ediimemis hasarlar 141.411.671 (2.545.148) 138.866.523
Dava kazanma oranina gére hesaplanan indirim tutari (2.24 no’lu
dipnot) (46.168.345) 1.871.791 (44.296.554)
Toplam 801.570.959 (17.776.443) 783.794.516
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

17.15 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimlilikler ile ilgili diger gerekli agiklamalar: (Devami)
Kazanilmamig primler karsiligi:
2022
Hayat Hayat disi
Reastirans Reastirans
Brit payi Net Brit payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 1.114.439.251 (292.613) 1.114.146.638 11.160.960 (3.199.362) 7.961.598
Net degisim 1.075.954.833 - 1.075.954.833 (8.748.672) - (8.748.672)
Dénem sonu - 31 Aralik 2.190.394.084 (292.613) 2.190.101.471 7.412.288 (3.199.362) 4.212.926
2021
Hayat Hayat disi
Reasiirans Reastirans
Brit pay! Net Briit payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 751.721.922  (13.607.284) 738.114.638 80.928.404  (14.219.673) 66.708.731
Net degisim 362.717.329 13.314.671 376.032.000 (69.767.444) 11.020.311 (68.747.133)
Dénem sonu - 31 Aralik 1.114.439.251 (292.613) 1.114.146.638 11.160.960 (3.199.362) 7.961.598
31 Aralik 2022 tarihi itibariyla ertelenmis komisyon giderleri 956.350.970 TL (31 Aralik 2021: 474.811.734 TL) olup bilangoda
“Ertelenmis Uretim Giderleri” hesap kalemi altinda yer almaktadir.
Dengeleme karsiligi:
31 Aralik 2022
Hayat Hayat disi
Reasitirans Reasitirans
Brit pay! Net Brit payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 302.626.374 (8.772.604)  298.853.770 269.907 (5.996) 263.911
Net degisim 83.480.913 2.895.685 86.376.598 11.146 (93) 11.053
Dénem sonu - 31 Aralik 386.107.287 (876.919)  385.230.368 281.053 (6.089) 274.964
31 Aralik 2021
Hayat Hayat disi
Reasiirans Reastirans
Brit payi Net Brit payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 252.797.458 (2.382.316)  250.415.142 255.722 (5.757) 249.965
Net degisim 49.828.916 (1.390.288) 48.438.628 14.185 (239) 13.946
Dénem sonu - 31 Aralik 302.626.374 (3.772.604)  298.853.770 269.907 (5.996) 263.911
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(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

17.15 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimlilikler ile ilgili diger gerekli agiklamalar: (Devami)

Matematik Karsiliklar:
Briit Matematik Brit Matematik
Karsiliklar (TL) Karsiliklar (TL)
Portfoy Artis 31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Yeni yazilan poligeler 918.808.651 541.778.708
Portféy artis toplami 918.808.651 541.778.708

Portfoy azalsi

Fesih ve igtiralar ile iptaller (-) (171.706.595) (143.103.825)
Riskin olusmasi ile sona erenler (-) (13.557.438) (17.696.266)
Vadesi sona erenler (-) (29.959.433) (40.446.976)
Doénem icinde azalis (-) (870.678.570) (367.760.359)
Portféy azals toplami (-) (585.902.036) (569.007.426)
Yabanci para ile ifade edilen matematik karsiliklar:
31 Aralik 2022
Déviz Cinsi Déviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 1.092.890 18,7601 20.502.726
Avro 211.669 20,0007 4.233.528
24.736.254
31 Aralik 2021
Déviz Cinsi Déviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 1.122.742 13,0204 14.618.550
Avro 208.174 14,7308 3.066.570
17.685.120
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)
17.15 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimlilikler ile ilgili diger gerekli agiklamalar: (Devami)
Yabanci para ile ifade edilen ve ihbar yapilmis net muallak hasar ve tazminat karsiliklan asagidaki gibidir:

Yabanci para ile ifade edilen muallak karsiliklar:

31 Aralik 2022

Doviz Cinsi Déviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar 20.649 18,7601 387.377
387.377

31 Aralik 2021

Doviz Cinsi Doéviz Tutan Kur Tutar TL
Avro 35.075 14,7308 516.679
ABD Dolari 23.114 13,0204 300.954

817.633

Davalik Muallak Hasarlara iligkin Kazanma Orani Hesaplamalari:

2011/23 sayil Genelge uyarinca, Sirket, 31 Aralik 2022 ve 2021 tarihleri itibariyla son bes yilda bitin yargi asamalarn tamamlanmig
hasar dosyalarindan Sirket lehine sonuclanmis olan dosyalarinin tutarlanni, dosyalarin toplam tutarina oranlayarak alt branslar
itibarlyla kazanma oranlarn hesaplamig, kazanma orani %25’in lzerinde hesaplanan hayat ve ferdi kaza alt branslari icin 2011/23
saylll Genelge’nin 6. maddesi uyarinca %25 oranini kullanarak muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim yapmistir (2.24 no’lu
dipnot).
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(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17. Sigorta Borglari ve Reastirans Varliklari (Devami)

17.15 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yukimlilikler ile ilgili diger gerekli agiklamalar (Devami):

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi’ne uygun olarak yapilan AZMM hesaplamalarinda kullaniimis olan hasar gelisim tablolari asagida yer

almaktadir:

31 Aralik 2022 tarihi itibariyla gerceklesen hasar esasina gére hazirlanmig briit hasar gelisim tablosu:

Toplam

1 Ocak 2016 - 1 Ocak 2017 - 1 Ocak 2018 - 1 Ocak 2019 - 1 Ocak 2020 - 1 Ocak 2021 - 1 Ocak 2022 - Gergekl2§en
Kaza yili 31 Aralik 2016 31 Aralik 2017 31 Aralik 2018 31 Aralik 2019 31 Aralik 2020 31 Aralik 2021 31 Aralik 2022 Brit
Kaza
déneminde
gerceklesen
hasar 684.371.540 683.582.468 678.150.321 702.720.819 1.073.136.523 1.126.843.779 1.229.570.555 6.178.376.005
1 yil sonra 9.597.758 8.179.928 8.008.039 11.479.737 30.097.986  233.340.566 - 300.704.014
2 yll sonra 5.278.046 3.798.725 5.069.721 2.928.686  128.449.910 - - 145.525.088
3 yil sonra 4.568.657 4.952.664 4.454.605 66.613.182 760.187 - - 81.349.295
4 yil sonra 1.834.696 1.106.997 36.476.195 9.689 - - - 39.427.577
5 yil sonra 572.701 21.199.873 63.903 - - - - 21.836.477
6 yIl sonra 18.967.920 - - - - - - 18.967.920
Toplam
gerceklesen
briit hasar 725.191.318  722.820.655 732.222.784  783.752.113 1.232.444.606 1.360.184.345 1.229.570.555 6.786.186.376
31 Aralik 2021 tarihi itibariyla gerceklesen hasar esasina gére hazirlanmig briit hasar gelisim tablosu:

Toplam

1 Ocak 2015 - 1 Ocak 2016 - 1 Ocak 2017 - 1 Ocak 2018 - 1 Ocak 2019 - 1 Ocak 2020 - 1 Ocak 2021 - Gergeklesen
Kaza yili 31 Aralik 2015 31 Aralik 2016 31 Aralik 2017 31 Aralik 2018 31 Aralik 2019 31 Aralik 2020 31 Aralik 2021 Brit Hasar
Kaza
déneminde
gerceklesen
hasar 672.951.068 684.428.172 683.854.992 679.471.802 714.143.609 1.138.012.058 1.244.376.759 5.817.238.460
1 yil sonra 8.302.618 9.744.880 8.247.239 8.521.524 14.072.606 66.309.932 - 115.198.799
2 yll sonra 4.670.600 5.349.471 3.972.140 5.882.553 35.601.583 - - 55.476.347
3yl sonra 4.041.836 4.764.306 5.390.190 31.169.475 - - - 45.365.807
4 yil sonra 1.398.092 2.165.899 18.716.190 - - - - 22.280.181
5 yil sonra 680.201 16.587.782 - - - - - 17.267.983
6 yil sonra 11.433.685 - - - - - - 11.433.685
Toplam
gerceklesen
briit hasar 703.478.100  723.040.510  720.180.751  725.045.354  763.817.798 1.204.321.990 1.244.376.759 6.084.261.262
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(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

18. Yatinm Anlasmasi Yuakumlultkleri
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

19. Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

Emeklilik faaliyetlerinden borglar (47.1 no’lu dipnot) 442.692.353 206.559.362
Aracllara ve sigortalilara borglar 132.958.959 36.576.267
ReasUrans faaliyetlerinden borgclar 505.173 -
Reasturans sirketlerine borglar 4.597 4.597
Diger esas faaliyetlerden borclar (47.1 no’lu dipnot) 30.118.132 30.414.056
Esas faaliyetlerden borglar - kisa vadeli 606.279.214 273.554.282
Ertelenmis komisyon gelirleri (10 no’lu dipnot) - 54.674
Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklari - 54.674
Alinan depozito ve teminatlar 732.118 444,775
Diger cesitli borclar (47.1 no’lu dipnot) 55.294.938 24.805.079
Diger borglar 56.027.056 25.249.854
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20. Finansal Borglar

Kira yikimlildikleri

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

Kisa vadeli kira yakimltlkleri 21.672.901 11.336.294
Uzun vadeli kira yOktmlUlUkleri 6.300.022 11.235.853
Alternatif borglanma orani ile iskonto tutar (6.531.015) (8.682.116)
Toplam kira ytikamlilikleri 21.441.908 18.890.031

2022 2021
1 Ocak itibaryla toplam kira yukimlGlugu 18.890.031 21.860.868
Faiz maliyeti 8.625.546 3.760.496
Girigler 13.663.827 12.493.097
Cikiglar - (7.938.023)

Kira 6demeleri

(19.737.496)

(11.286.407)

D6énem Sonu - 31 Aralik 21.441.908 18.890.031
Diger Finansal Borglar
31 Aralik 2022
Yillik faiz orani (%) Vade (giin) Tutar (TL)
Halk Yatinm A.S. 12 1.243.230.135
Ziraat Yatinm A.S. 11 450.286.303
Toplam 1.693.516.438

31 Aralik 2022 tarihi itibaryla alinan diger finansal borglardan elde edilen fonlar, yatinm faaliyetlerinde kullanimaktadir (31 Aralik 2021:

Yoktur).
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21. Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenmis gelir vergisi varlik ve yikimlUltklerini, bilango kalemlerinde bu finansal tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasindaki farkl
degerlendirmelerin sonucunda ortaya gikan gegici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir. ileriki dénemlerde gerceklesecek
gegici farklar Uzerinden yUkumlUlik metoduna gére hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ve yukamlultkleri igin uygulanan oranlar,
ilgili mevzuat ve gegcici farklarin gerceklesme zamanlarina iliskin tahminler dogrultusunda belirlenmistir.

31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibaryla birikmis gegici farklar ve ertelenmis vergi varlik ve yokimltltklerinin yGrarlUkteki
vergi oranlar kullanilarak hazirlanan dékimu asagidaki gibidir:

Birikmis gecici Ertelenmis vergi
farklar varliklar/(yakimlalikleri)

Ertelenmis vergi varliklar 31 Aralik 2022 31 Aralik 2021 31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Dengeleme karsiligi 385.505.332 299.117.681 96.376.333 59.823.536
Kidem tazminati karsiligi 97.630.573 24.562.205 24.407.643 4.912.441
ikramiye ve indirimler karsilgi 74.109.730 45.427.825 18.527.432 11.356.956
Diger (28.659.224) (623.496)
Net ertelenmis vergi varliklari

(35 no’lu dipnot) 110.652.184 75.469.437

Ertelenmis vergi varliklarinin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

2022 2021
Dénem basi - 1 Ocak 75.469.437 56.015.487
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (35 no’lu dipnot) 71.419.153 (367.413)
Ozkaynak altinda muhasebelestirilen ertelenmis vergi (36.236.406) 19.821.363
Dénem sonu - 31 Aralik 110.652.184 75.469.437

Ertelenmis vergiler, yukimltlik yontemi kullanilarak, varlik ve yukdmltlUklerin finansal tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri
arasindaki gegici farklar Gzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve yuktmltlUkleri, yGrUrlUkte olan veya bilango tarihi itibariyla
yUrarlge giren vergi oranlari ve vergi mevzuati dikkate alinarak, vergi varliginin gerceklesecedi veya yukimluligunin ifa edilecegi
dénemde uygulanmasi beklenen vergi oranlari Uzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi
sartiyla kayitlara yansitiimaktadir.
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22. Emeklilik Sosyal Yardim Yikimlaltkleri

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Kidem tazminati karsiligi 97.630.573 24.562.205
97.630.573 24.562.205

Turk Is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kéti davranis disindaki sebeplerden Sirket'le iligkisi

kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emekliligini kazanan, askere ¢agrilan veya vefat eden personeli icin kidem tazminati ddemekle
yUkimltdir. Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas tutan kadardir ve bu miktar 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla belirlenen
15.371,40 TL (31 Aralik 2021: 8.284,51 TL) ile sinirlandirimigtir.

Kidem tazminati karsilidi yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir fonlama sarti bulunmamaktadirr.

Kidem tazminati karsiigi galisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yUikdmlUligun bilango tarihindeki degerinin
tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Sirket’in kidem tazminati karsiidini tahmin etmek igin aktUeryal degerleme yontemlerinin gelistirimesini dSngérmektedir. Buna
gbre toplam yukimluligun hesaplanmasinda asagida yer alan aktteryal dngoruler kullaniimigtir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Yillik iskonto orani, net (%) (0,93) 3,67
Emeklilik olasiligi (%) 91,80 92,18

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak artmasidir. Bdylece uygulanan iskonto
orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirimis gergek orani gésterir. Sirket’in kidem tazminati karsilidi, kidem tazminati tavani
her yilda bir ayarlandid icin, 1 Ocak 2023 tarihinden itibaren gecerli olan 19.982,83 TL (1 Ocak 2022: 10.848,59 TL) Uzerinden
hesaplanmaktadrr.

Kidem tazminati karsiiginin dénem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

2022 2021
Dénem basi - 1 Ocak 24.562.205 21.233.599
Cari hizmet maliyeti 2.987.715 2.167.612
Faiz maliyeti 3.2561.787 2.195.356
Ddénem icinde 6denen (9.144.664) (56.703.413)
Aktleryal kayiplar 75.973.530 4.669.051
Dénem sonu - 31 Aralik 97.630.573 24.562.205

031 Aralik 2022 tarihi itibaryla sona eren dénemde olusan 75.973.530 TL (31 Aralik 2021: 5.351.592 TL) tutarindaki aktteryal kayiplar, vergi etkilerinden netlestirimis
olarak 6zsermaye igindeki “Diger Kar Yedekleri” hesabinda muhasebelestirimistir (15 no’lu dipnot).
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23. Diger Yukamlultkler ve Masraf Karsiliklar
Pasifte yer almayan taahhutler 43 no’lu dipnotta agiklanmigtir. Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta ag¢iklanmigtir.

Bilancoda maliyet giderleri karsiiginda siniflandirilan karsiliklarin detayr asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

Acente komisyon karsiligi 90.132.978 93.904.353

Personel ikramiye karsiligi 50.000.000 25.549.101

Personel izin karsilig 19.750.740 11.421.115

Dava karsiliklari (Dipnot 42) 14.715.234 7.731.842

Diger 15.565.101 11.927.942

Toplam 190.164.053 150.534.353

Acente Personel

komisyon karsihgi  ikramiye karsihgi Diger Toplam

Donem basgi - 1 Ocak 2022 93.904.353 25.549.101 31.080.899 150.534.353

Donem icindeki degisim (8.771.375) 24.450.899 18.950.176 39.629.700

Dénem sonu - 31 Aralik 2022 90.132.978 50.000.000 50.031.075 190.164.053

Donem basi - 1 Ocak 2021 100.665.542 32.015.155 26.998.894 159.679.591

Dénem icindeki degisim (6.761.189) (6.466.054) 4.082.005 (9.145.238)

Dénem sonu - 31 Aralik 2021 93.904.353 25.549.101 31.080.899 150.534.353
24. Net Sigorta Prim Geliri

1 Ocak - 31 Aralik 2022 1 Ocak - 31 Aralik 2021
Reastirans Reasirans

Brit payi Net Brit payi Net

Hayat 6.861.888.430 (6.870.209) 6.855.018.221 3.926.486.616 3.340.631  3.929.827.247

Hayat disi 16.553.323 (10.198) 16.543.125 21.959.817 (230.482) 21.729.335

Toplam prim
geliri 6.878.441.753 (6.880.407) 6.871.561.346 3.948.446.433 3.110.149 3.951.556.582
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25. Aidat (Ucret) Gelirleri

31 Aralik 2022 tarihi itibariyla sona eren hesap déneminde Sirket’in 105.507.192 TL (1 Ocak - 31 Aralk 2021: 102.163.575 TL)

tutarinda emeklilik brangindaki giris aidat geliri bulunmaktadir.

26. Yatinm Gelirleri ve Giderleri

Finansal varlikiar

Satis, temettl ve gercede uygun deger degisim
gelirleri, net

Faiz gelirleri
Nakit ve nakit benzerleri
Faiz geliri
Diger yatinm gelirleri
Yatinm gelirlerine iliskin BSMV (-)

1 Ocak -
31 Aralik 2022

1 Ocak -
31 Aralik 2021

1.275.426.787
51.825.320

1.073.163.122
17.919.308
(64.887.109)

242.449.532
78.358.261

838.745.276

(562.555.818)

Toplam

2.353.437.428

1.106.997.251

27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Finansal varliklardan elde edilen gergeklesen kazang ve kayiplara iliskin bilgiler 11 ve 26 no’lu dipnotlarda agiklanmigtir.

28. Makul Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler

2,7, 11 ve 26 no’lu dipnotlarda agiklanmigtir.
29. Sigorta Hak ve Talepleri

17 no’lu dipnotta agiklanmigtir.

30. Yatinm Anlagsmasi Haklari

Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

31. Zaruri Diger Giderler

Teknik bdlum altinda siniflandirian faaliyet giderleri

Teknik bdlum altinda siniflandinlan faaliyet giderleri

1 Ocak -
31 Aralik 2022

1 Ocak -
31 Aralik 2021

- Hayat 2.113.505.702 1.131.753.414
- Emeklilik 426.048.235 291.530.962
- Hayat digi 33.255.672 57.338.848
Toplam (32 no’lu dipnot) 2.572.809.609 1.480.623.224
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32. Gider Cesitleri

Uretim komisyon giderleri

1 Ocak -
31 Aralik 2022

1 Ocak -
31 Aralik 2021

1.857.722.118

1.073.637.330

Personel giderleri (33 noslu dipnot) 444.859.490 235.316.644
Disaridan saglanan hizmet giderleri 65.773.191 52.141.748
Bilgi teknolojileri giderleri 46.749.796 37.269.322
Reklam ve pazarlama giderleri 39.540.988 32.965.956
Ofis giderleri 23.913.616 13.070.240
Vergi ve harg giderleri 459.029 875.448
ReasUrans komisyonu (gelirleri)/iptalleri (776.770) 1.023.293
Diger 94.568.151 34.3283.243
Toplam (31 no’lu dipnot) 2.572.809.609 1.480.623.224
33. Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

Personel Ucretleri 255.930.879 122.809.979
Sosyal sigorta 6demeleri 80.821.269 52.229.656
ikramiyeler 56.537.076 31.144.946
Yemek ve tasima giderleri 35.307.921 18.377.089
Kidem tazminati 6demeleri 10.409.709 8.217.316
Diger 5.852.636 2.537.658
Toplam (32 no’lu dipnot) 444.859.490 235.316.644

Yonetim kurulu bagkan ve Uyeleriyle genel mudur, genel koordinatdr, genel mudur yardimeilari gibi Gst yoneticilere cari ddnemde

saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 1.6 no’lu dipnotta aciklanmistir.
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34. Finansal Maliyetler

34.1 D6énemin tim finansman giderleri:

34.1.1 Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur)

34.1.2 Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur)
34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: 8.625.546 (31 Aralik 2021: 3.760.496 TL)

34.2 Dénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagl ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi (Toplam tutar icindeki paylarn %20’yi
asanlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

34.3 Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar (Toplam tutar icindeki paylan %20’yi asanlar ayrica
gosterilecektir.): 45 no’lu dipnotta agiklanmigtir.

34.4 Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri (Toplam tutar igindeki paylari
%?20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): 45 no’lu dipnotta agiklanmistir.

35. Gelir Vergileri

1 Ocak - 31 Aralik 2022 ve 2021 hesap dénemlerine ait gelir tablolarinda yer alan vergi gelir ve giderleri ile 31 Aralik 2022 ve 31
Aralik 2021 tarihleri itibariyla hazirlanan bilangolarda yer alan vergi varlik ve yikimltlikleri asagida 6zetlenmistir:

1 Ocak -
31 Aralik 2022

1 Ocak -
31 Aralik 2021

Cari dénem vergi gideri (-) (1.099.623.620) (5654.925.352)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (21 no’lu dipnot) 71.419.153 (367.413)
Toplam vergi gideri (-) (1.028.204.467) (555.292.765)

31 Aralik 2022

31 Aralk 2021

Cari dénem vergi karsiligi (-) (1.098.598.207) (554.925.352)
Pesin 6denen vergiler 835.303.450 427.503.675
Kurumlar vergisi karsihgi, net (-) (263.294.757) (127.421.677)

Ertelenmis vergi varlidi, net (21 no’lu dipnot)

31 Aralik 2022

31 Aralk 2021

110.652.184

75.469.437
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35. Gelir Vergileri (Devami)

Gergeklesen vergi gideri mutabakati asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik 2022

1 Ocak -
31 Aralik 2021

Ertelenmis vergi ve kurumlar vergisi dncesi kar

4.420.262.545

2.291.356.508

Vergi orani %25 %25
Hesaplanan vergi (1.105.065.636) (572.839.127)
Vergiye tabi olmayan gelir ve giderlerin etkisi, net 76.861.169 17.546.362
Toplam vergi gideri (-) (1.028.204.467) (5655.292.765)
36. Net Kur Degisim Gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

Kambiyo karlar 9.963.754 11.535.395
Kambiyo zararlari (-) (6.715.800) (9.085.256)
Kambiyo karlari, net 3.247.954 2.450.139
37. Hisse Bagina Kazang

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2022

31 Aralk 2021

Net ddnem kar
Beheri 1 TL nominal degerli hisselerin agirlikli ortalama adedi
Hisse basina kazang (TL)

3.392.058.078
755.752.390
4,49

1.736.063.743
755.752.390
2,30
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38. Hisse Basi Kar Pay

Kar payr dagitmina iliskin bilgiler 15 ve 45 no’lu dipnotlarda agiklanmistir. 1 Ocak - 31 Aralik 2022 hesap dénemi igerisinde dagitilan

temettu igin hisse bagi kar payi 1,62 TL olarak hesaplanmigtir (2021: 0,86 TL).
39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit: Nakit akim tablosunda gosteriimistir.
40. Hisse Senedine Dénustirilebilir Tahvil: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

41. Paraya Cevrilebilir imtiyazl Hisse Senetleri: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

42. Riskler
31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Sirket aleyhine acilan tazminat davalar - br(it © 22.268.622 98.525.790
Sirket aleyhine agilan diger davalar karsiligi (23 no’lu dipnot) 14.715.234 7.531.842
HenUz dava asamasina gelmemis tazminat karsilig - 200.000
Toplam 36.983.856 106.257.632

0 Stz konusu aleyhte agilan davalar igin gerekli karsilik tutarlari, finansal tablolarda ilgili muallak hasar ve tazminat karsiliklarinda takip edilmekte olup muallak tazminatlarin

hareket tablosu 17 no’lu dipnotta yer almaktadir.
43. Taahhtler

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari:

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

Banka mevduatlar (2.12 ve 14 no’lu dipnotlar) 2.7563.178.291 2.433.420.754
Riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal yatinmlar (11 no’lu dipnot) 179.224.309 174.007.938
Toplam 2.932.402.600 2.607.428.692

44, isletme Birlesmeleri

Bulunmamaktadir.
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45, iligkili Taraflarla islemler

Turkiye Varlik Fonu grubu sirketleri ve Sirket’in st ydnetimi bu finansal tablolar agisindan iligkili sirketler olarak tanimlanmistir.

Yoénetim kurulu bagkan ve Uyeleriyle genel mudur, genel mudir yardimeilari gibi Ust ydneticilere cari ddnemde saglanan Ucret ve

benzeri menfaatlerin toplam tutar 1.6 no’lu dipnotta agiklanmistir.

iligkili taraf bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2022

31 Aralik 2021

a) Banka mevduatlar

Vakifbank 1.789.447.287 1.121.498.306
T.C. Ziraat Bankasl A.S. 1.049.656.656 723.355.446
T. Halk Bankasi A.S. 913.166.640 1.574.049.417
Ziraat Katiim Bankasi A.S. - 248.574.891
3.752.270.583 3.667.478.060
b) Kredi karti alacaklar
Vakifbank 119.854.353 65.289.533
T. Halk Bankasi A.S. 85.476.434 32.833.026
T.C. Ziraat Bankasl A.S. 56.719.223 47.290.988
262.050.010 145.413.547
c) Esas faaliyetlerden alacaklar
Ziraat Portfdy Yonetimi A.S. 48.601.217 2.321.555
48.601.217 2.321.555
d) Esas faaliyetlerden borglar
Vakifbank 13.674.519 8.339.318
T. Halk Bankasi A.S. 10.778.413 9.108.355
Diger 6.516.983 4.894.108
30.969.915 22.341.781
e) Ortaklara borglar
Turkiye Sigorta A.S. 32.965.882 13.394.187
32.965.882 13.394.187
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45, iliskili Taraflarla islemler (Devami)

iliskili taraf islemleri asagidaki gibidir:

a) Aracilik edilen primler

T.C. Ziraat Bankasi A.S.
Vakifbank

1 Ocak -
31 Aralik 2022

1 Ocak -
31 Aralik 2021

3.376.255.971
1.719.241.010

2.013.978.574
1.147.456.630

T. Halk BankasI A.S. 1.549.916.323 656.586.520
Ziraat Katilim Bankasi A.S. - 17.341.134
Toplam 6.645.413.304 3.835.362.858
b) ili§kili taraflara prim tretimleri

T. Halk Bankasl A.S. 28.519.007 20.769.823
T.C. Ziraat Bankasl A.S. 16.957.629 14.602.262
TUrkiye Sigorta 1.237.091 45.001
Diger 7.178.988 6.890.890
Toplam 53.892.715 42.307.976
c) Yatinm gelirleri

T. Halk Bankasi A.S. 268.457.235 272.396.106
Vakifbank 266.725.585 179.006.617
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 102.251.106 253.887.131
Ziraat Katilm Bankasi A.S. - 47.312.122
Toplam 637.433.926 752.601.976
d) Kira gelirleri

Turkiye Varlik Fonu Yonetim A.S. 2.870.400 2.400.000
TUrkiye Sigorta A.S. 223.526 199.882
Toplam 3.093.926 2.599.882
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

45, iliskili Taraflarla islemler (Devami)

e) Odenen komisyonlar

1 Ocak -
31 Aralik 2022

1 Ocak -
31 Aralik 2021

T.C. Ziraat BankasI A.S. 1.090.006.196 616.737.799
Vakifbank 597.882.796 374.647.371
T. Halk Bankasi A.S. 516.304.078 173.606.749
Diger 12.704.319 3.510.748
Toplam 2.216.897.389 1.168.502.667
f) Kira 6demeleri

Ziraat GYO A.S. - 1.927.534
Toplam - 1.927.534
g) Faaliyet giderleri

Ziraat Portfoy Yonetimi A.S. 48.601.217 17.560.315
istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. 20.277.469 10.390.178
Vakif Pazarlama Sanayi ve Ticaret A.S. 12.324.895 11.195.625
Bilesim Alternatif Dagitm Kanallar A.S. 9.369.994 11.414.746
Superonline lletisim Hizmetleri A.S. 6.260.112 4.994.764
Ziraat Teknoloji A.S. 9r7.121 5.146.744
Diger - 5.867.494
Toplam 97.810.808 66.569.866
h) Dagitilan temetti

TVF Finansal Yatinmlar 1.132.747.374 600.284.372
Turkiye Sigorta A.S. 90.040.246 47.715.628
Toplam 1.222.787.620 648.000.000
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

45, iliskili Taraflarla islemler (Devami)

45.1 Ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak tutarlari ve bunlarin borglari: Yoktur
(81 Aralik 2021: Yoktur).

45.2 Sirket ile dolayll sermaye ve yonetim iligkisine sahip istirakler ve bagl ortakliklarin dékimu, istirakler ve bagl ortakliklar
hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak ve oran ve tutarlar, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda
yer alan dénem kari veya zarari, net ddnem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu dénem, Kurulumuz standartlarina gére
hazirlanip hazirlanmadigdi, bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadigr ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sartl olmak
Uzere hangi tUrde dlzenlendigi:

31 Aralk 2022

Defter Bagimsiz Finansal Toplam Toplam

Degeri denetim goriisu tablo dénemi varlik yukimltluk Net kar
Emeklilik Gdzetim
Merkezi A.S. 435.662 - 31.12.2022 37.959.281 23.956.633 189.152

31 Aralik 2021

Defter Bagimsiz Finansal Toplam Toplam

Degeri denetim gortisii  tablo dénemi varlik yukimlilik Net kar
Vakif Menkul Kly.
Yat. Ort. A.S. 13.583.898 Olumlu 31.12.2021 32.529.498 364.657 3.067.485
Emeklilik Gozetim
Merkezi A.S. 435.662 - 31.12.2021 21.855.845 10.875.143 455.190

45.3 istirakler ve bagl ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye artirnmi nedeniyle elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlar:
Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

45.4 Tasinmazlar Gizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

45.5 Ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro gibi ylikiimluliklerin tutan:
Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

46. Bilancgo Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar
6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmarag’'ta meydana gelen ve genis bir alanda etkili olan depremlerin Sirket’in sonraki dénemlerde
hazirlayacadi finansal tablolar Uzerindeki etkileri finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyla degerlendiriimeye devam etmektedir.

Sirket, sz konusu depremlerden etkilenen bdlgelere yardm icin 28 Subat 2023 tarihinde 1.950.000.000 TL tutarinda bagista
bulunmustur.
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FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

47. Diger

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini veya
bilancgo aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlar:

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
a) Emeklilik faaliyetinden alacaklar
Fon isletim gideri kesintisi alacaklari 187.276.318 83.066.843
Katiimcilardan alacaklar 54.148.052 38.327.968
Toplam 241.424.370 121.394.811
b) Diger cesitli alacaklar
Supheli diger alacaklar 545.886 548.186
Asgari gecim indirimi 24.697 639.586
Verilen depozito ve teminatlar 22.585 18.126
Supheli diger alacaklar karsilidi (-) (545.886) (548.186)
Toplam 47.282 657.712
c) Gelecek aylara ait giderler ve gelir tahakkuklar
Sigorta giderleri 22.697.846 11.001.151
Bakim ve onarim giderleri 14.681.361 4.790.562
Abonelik giderleri 14.630.225 6.446.350
Diger 2.742.122 8.366.918
Toplam 54.751.554 30.604.981
d) Diger cesitli cari varliklar
Financell emanet hesabi 8.071.056 6.870.434
Diger 10.558 8.387
Toplam 8.081.614 6.878.821
e) Emeklilik faaliyetinden borglar
Katilimcilar gegici hesabi 378.184.467 185.111.881
Portfdy yonetim sirketlerine borglar 50.780.265 17.719.898
Diger 13.727.621 3.727.583
Toplam 442.692.353 206.559.362
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

47. Diger (Devami)

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini veya
bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari: (Devami)

f) Diger Esas Faaliyetlerden Borclar

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021
Katiimcilara yapilacak édemeler 16.201.501 15.858.242
Diger 13.916.631 14.555.814
Toplam 30.118.132 30.414.056
g) Diger cesitli borglar
Saticilara ve anlasmall kurumlara borglar 54.940.518 24.731.749
Kredi karti borclar 354.420 73.330
Toplam 55.294.938 24.805.079
h) Diger cesitli kisa vadeli yikimlilikler
Kredili hayat policeleri gecici tahsilatlar 2.027.930 2.840.502
Toplam 2.027.930 2.840.502

47.2 “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borclar” hesap kalemi iginde bulunan ve bilanco aktif toplaminin
ylzde birini asan, personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarinin ayri ayn toplamlar: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2021: Yoktur).

47.4 Onceki déneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklar gésteren
aciklayici not:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2022 31 Aralik 2021

Onceki yil gelir ve karlar 213.047 611.020
Onceki yil gider ve zararlari - (12.508)
Toplam 213.047 598.512
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TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S. . ] ]
1 OCAK - 31 ARALIK 2022 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIiMi

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

47. Diger (Devami)
47.5 Sunumu zorunlu kilinan diger bilgiler:

Dénemin reeskont ve karsilik (giderleri)/gelirleri:

1 Ocak -
31 Aralik 2022

1 Ocak -
31 Aralik 2021

Dava karsiligi (4.733.464) 1.675.823
Sipheli alacak karsiligi 5.839.434 (11.396.228)
Diger (7.672.242) 6.332.660
Toplam (6.566.272) (3.387.745)

Bagimsiz denetci/Bagimsiz denetim kurulusundan alinan hizmetlere iliskin (icretler:
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2022

31 Aralk 2021

Raporlama dénemine ait bagimsiz denetim Ucreti

1.950.000

1.676.734

Toplam ©)

1.950.000

1.676.734

0 KDV harig Ucrettir.
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lletisim Bilgileri

Adres: Levent Mahallesi, Cayir Cimen Sokak No: 7 34330 Levent Besiktas/istanbul
Telefon: 0 (850) 202 20 20

Faks No: (0212) 310 39 99

Musteri ili§kileri: bilgi@turkiyehayatemeklilik.com.tr

Yatinmei iliskileri: investor.relations@turkiyehayatemeklilik.com.tr

KEP ileti§im: turkiyehayatemeklilik@hs02.kep.tr

o Facebook: TurkiyeHayatEmeklilik

g Twitter: TurkiyeHE

Instagram: turkiyehayatemeklilik

@ Linkedin: turkiyehayatemeklilik

o Youtube: TurkiyeSigortaTR

188 Turkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu




Produced by Tayburn
Tel: (90 212) 227 04 36
www.tayburnkurumsal.com



www.turkiyehayatemeklilik.com.tr





