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Vnitrni smérnice <. 40
Program poradenskych sluzeb ve skole

1. Uvod a Géel dokumentu

Tento Program poradenskych sluzeb ve skole (dale jen ,program”) upravuje organizaci, obsah a
zpUsob poskytovani poradenskych sluzeb na 4. zakladni skole Plzen v souladu s pravnimi predpisy,
zejména vyhlaskou o poskytovani poradenskych sluzeb ve sSkolach a Skolskych poradenskych
zarizenich.

Cilem programu je:

e zajistit dostupné, odborné a koordinované poradenské sluzby pro zaky, zakonné zastupce a

pedagogy,
e podporovat rovny pristup ke vzdélavani, predchazet skolni netspésnosti a rizikovému chovani,

nastavit jasné role, odpovédnosti a postupy vSech zucastnénych pracovnikd.

2. Skolni poradenské pracovisté (SPP) - slozeni a Fizeni
2.1 Slozeni SPP

Skolni poradenské pracovisté tvori zejména tito pracovnici:

e 2 vychovni poradci,

e 2 skolni metodici prevence — pro 1. stupen, pro 2. stupen,

o kariérova poradkyné,

e 2 skolni specialni pedagogové,

e socialni pedagog,

e tridni ucitelé (v rozsahu jejich role pfi poskytovani poradenskych sluzeb),
e asistenti pedagoga.

2.2 Rizeni a koordinace SPP

e Za zajisténi poradenskych sluzeb ve Skole odpovida reditel skoly.

e Reditel $koly povéfuje koordinaci poradenskych sluzeb ve skole Mgr. Janu Mikovou.

o SPP se schazi pravidelné minimalné [1x mési¢né] a dale operativné podle potreb koly i
konkrétnich pripadd.

e Z kazdého jednani SPP se pofizuje struény pisemny zaznam, ktery je uloZen u koordinatorky



SPP v souladu s pfedpisy o ochrané osobnich Gdajti.

3. Cilové skupiny poradenskych sluzeb

Poradenské sluzby jsou poskytovany:

e zaklm skoly,

e zdkonnym zastupctm zakd,

e pedagogickym pracovnikiim skoly,

e podle potreby i dalSim osobam podilejicim se na vzdélavani a vychové zakl (napf. pracovnici
OSPOD, zdravotnicka zafizeni apod.).

4. Hlavni oblasti poradenskych sluzeb ve skole

Poradenské sluzby ve Skole se zaméfuji zejména na:

1. Podporu zaka se specialnimi vzdélavacimi potirebami (SVP)

identifikace zakd s potfebou podpurnych opatreni,

zpracovani a realizace plan( pedagogické podpory a individualnich vzdélavacich
pland,

sledovani a vyhodnocovani G¢innosti podpUrnych opatreni,

spoluprace se skolskymi poradenskymi zafizenimi (PPP, SPC).

2. Kariérové poradenstvi

podpora zaku pri volbé vzdélavaci a profesni cesty,
skupinové i individualni poradenstvi pro zaky a jejich zakonné zastupce,
spoluprace s Ufadem prace CR, SS, gymnézii a daldimi institucemi.

3. Prevence rizikového chovani a podpora bezpecného klimatu skoly

e tvorba a realizace minimalniho preventivniho programu,

prevence Sikany, kybersikany, nasili, uzivani navykovych latek a dalSich forem
rizikového chovani,
intervence v pripadé vyskytu rizikového chovani, spoluprace s externimi odborniky.

4. Podpora zaka s vychovnymi a vzdélavacimi obtizemi

e vcasna identifikace obtizi, navrh podpurnych opatreni a jejich realizace,

e spoluprace s rodinou a dalSimi institucemi,

podpora technik uceni, organizace prace, motivace.

5. Podpora nadanych a mimofadné nadanych zakd

¢ identifikace nadani (ve spolupraci s PPP/SPC),

e navrh forem podpory (obohaceni, projekty, soutéze, individualni plany),
e metodicka pomoc uciteldm pfi praci s nadanymi zaky.



6. Spoluprace a komunikace s rodinou

e poradenské konzultace pro zakonné zastupce,
e pravidelna zpétna vazba o pribéhu podplrnych opatreni,
e spolecné hledani reseni obtiznych situaci.

7. Podpora zaku se socialnim znevyhodnénim a v obtizné Zivotni situaci

e pomoc pfi prekonavani bariér souvisejicich se socialni situaci rodiny,

e spoluprace s institucemi pomahajicimi rodinam (OSPOD, neziskové organizace, soci-
alni sluzby),

e podpora Ucasti zakl na vzdélavani (dochazka, zapojeni do Skolnich aktivit).

5. Role a odpovédnosti jednotlivych élenG SPP
5.1 Reditelka skoly

e odpovida za zajisténi poradenskych sluzeb ve skole,

¢ schvaluje Program poradenskych sluzeb a Minimalni preventivni program,

e urcuje koordinatora SPP,

e Vytvai personalni, organizacni a materialni podminky pro ¢innost SPP,

e zajistuje spolupraci skoly se skolskymi poradenskymi zarizenimi a dalSimi institucemi.

5.2 Koordinator SPP

e svolava a vede schiizky SPP,

e koordinuje ¢innosti jednotlivych ¢lenti SPP, aby se doplhovaly a neprekryvaly,
e dba na navaznost poradenskych sluzeb (skola — PPP/SPC — dalsi subjekty),

e podili se na vyhodnocovani ucinnosti poskytovanych poradenskych sluzeb,

e spolupracuje s vedenim 3koly pfi planovéni dal$iho rozvoje SPP.

5.3 Vychovny poradce
e podili se na vyhledavani zakl vyzadujicich zvySenou péci a navrhuje vhodna opatreni,
e koordinuje podporu zakud se SVP ve spolupraci s tridnimi uciteli, specialnim pedagogem a
dalSimi cleny SPP,
e komunikuje s PPP/SPC a dalSimi institucemi (napf. OSPOD) v oblasti péce o Zaky,
e poskytuje poradenské konzultace zakiim a zakonnym zastupcim

e predava kariérové otazky zakud kariérovému poradci a s nim spolupracuje, zejména u zaku se
SVP.

5. 4 Kariérova poradkyné
e zajistuje kariérové poradenstvi pro zaky skoly,
e organizuje a vede skupinové i individualni konzultace k volbé dalsi skoly a povolani,



pomaha zakim mapovat jejich schopnosti, dovednosti, zajmy a vzdélavaci moznosti,
poskytuje kariérové poradenstvi zakim se SVP ve spolupraci s vychovnym poradcem a
specialnim pedagogem,

spolupracuje s Ufadem prace CR, stfednimi $kolami a dal$imi subjekty v oblasti kariérového
poradenstvi,

informuje zakonné zastupce o moznostech dalsiho studia a podpory,

podili se na tvorbé aktivit zamérenych na orientaci ve svété prace (exkurze, besedy, projekty).

5.5 Skolni metodik prevence

zpracovava a realizuje Minimalni preventivni program skoly,

koordinuje preventivni aktivity na skole (besedy, projekty, programy),

poskytuje metodickou podporu uciteldm v oblasti prevence rizikového chovani,

podili se na reseni pripadl Sikany a jinych forem rizikového chovani ve spolupraci s vedenim
$koly a dalsimi ¢leny SPP,

spolupracuje s externimi subjekty (Policie CR, OSPOD, neziskové organizace apod.).

5.6 Skolni specialni pedagog

vyhledava zaky s rizikem vzniku SVP a zaky se SVP,

provadi specialné pedagogickou diagnostiku (v rozsahu kompetenci),
podili se na tvorbé planl pedagogické podpory a IVP,

poskytuje individualni a skupinovou specialné pedagogickou péci,
koordinuje a metodicky vede asistenty pedagoga ve skole,
metodicky podporuje ucitele pfi praci se zaky se SVP.

5.6 Skolni socialni pedagog

sleduje a vyhodnocuje socialni podminky zaku, které mohou ovlivhiovat jejich vzdélavani a
chovani,

poskytuje zakim a jejich zakonnym zastupclim socialné-pedagogickou podporu (pomoc s
orientaci ve sluzbach, davkach, moznostech podpory),

podporuje zaky se socialnim znevyhodnénim (dlouhodoba absence, zanedbavani skolni
dochazky, obtizna rodinna situace apod.),

spolupracuje s OSPOD, PPP/SPC, neziskovymi organizacemi a dalSimi subjekty pfi reseni
slozitych rodinnych a socialnich situaci zaka,

podili se na prevenci skolni neldspésnosti a predcasnych odchodu ze vzdélavani,
zprostredkovava komunikaci mezi Skolou a rodinou, zejména tam, kde je komunikace obtizna
nebo narusena,

poskytuje metodickou podporu ucitelim v oblasti prace se zaky se socialnim znevyhodnénim
(napf. Upravy pozadavkd, podplrna opatreni v ramci skoly),

spolupracuje s kariérovym poradcem pfi podpore zakd z obtiznych socialnich podminek pfi
volbé dalsi vzdélavaci cesty.



5.7 Tridni uditelé

e sleduji vzdélavaci a vychovny vyvoj zakl své tridy,

véas informuji SPP o Zacich, ktefi potfebuji zvy$enou podporu,

podileji se na tvorbé a realizaci plan pedagogické podpory a IVP,

Uzce spolupracuji se zakonnymi zastupci zaka,

spolupodileji se na prevenci rizikového chovani ve tridé.

5.8 Asistenti pedagoga

e poskytuji podporu zakiim se SVP dle doporuceni skolského poradenského zafizeni a dle
pokynu ucitele a specialniho pedagoga,

e spolupracuji s uciteli pfi pripravé a realizaci vyuky,

e vedou si zaznamy o pribéhu podpory (dle nastaveni skoly),

e Ucastni se konzultaci tykajicich se zakd, u nichz plsobi.

6. Spoluprace se skolskymi poradenskymi zarizenimi a dalsimi
institucemi

Skola systematicky spolupracuje zejména s:

e pedagogicko-psychologickou poradnou (PPP),

e specialné pedagogickym centrem (SPC) podle typu znevyhodnéni zaka,

e organem socialné-pravni ochrany déti (OSPOD),

e zdravotnickymi zafizenimi (détsky lékar, psychiatri, klinicti psychologové),

o Ufadem prace CR (kariérové poradenstvi),

e nevladnimi organizacemi poskytujicimi sluzby v oblasti prevence a podpory rodin.

Spoluprace probiha zejména formou:

e predavani zprav a doporuceni v souladu s pravnimi predpisy,
¢ spolecnych konzultaci ke konkrétnim zakim (se souhlasem zakonnych zastupct),
e Ucasti odbornikd na besedach a preventivnich programech.

7. Postupy reseni vybranych situaci
7.1 Postup pri zjisténi vzdeélavacich obtizi zaka
1. Zjisténi obtizi ucitelem nebo tridnim ucitelem (dlouhodobéjsi neprospéch, vyrazna zména
vykonu, potize v organizaci prace apod.).
2. Konzultace s rodici (seznameni se situaci, vzajemna vymeéna informaci).
3. Doporuceni vhodnych podpurnych opatreni 1. stupné (plan pedagogické podpory).
4. Zapojeni SPP (vychovny poradce, specialni pedagog) — dle charakteru obtizi.



5. Pokud obtize pretrvavaji, doporuceni vysetreni ve skolském poradenském zarizeni (PPP/SPC).
6. Realizace doporucenych podpUlrnych opatreni a jejich pravidelné vyhodnocovani.
7.2 Postup pri podezreni na Sikanu nebo jiné zavazné rizikové chovani

1. Okamzité zajisténi bezpeci ohrozeného zaka.
2. Informovani vedeni skoly a skolniho metodika prevence.

w

Predbézné Setreni situace (rozhovory, zajisténi informaci) — za Ucasti metodika prevence,
tfidniho ucitele a podle potieby dalsich ¢lend SPP.

Navrh opatreni (vychovna, kazenska, podplirna, prace s tfidnim kolektivem).
Informovani zakonnych zastupcl zdcastnénych zaka.

Podle zavaznosti véci spoluprace s OSPOD, Policii CR nebo jinymi odbornymi pracovisti.
Dlouhodobé sledovani situace a vyhodnocovani pfijatych opatreni.
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7.3 Postup pri kariérovém poradenstvi (volba dalsi skoly)

1. Spolecné informovani zakl a zakonnych zastupcli o moznostech dalsiho vzdélavani.
2. Skupinové a individualni konzultace s vychovnym poradcem.

3. Podle potreby zapojeni PPP/SPC (napf. u zakl se SVP nebo pri nejistoté volby).

4. Pomoc s vyplnénim pfihlasek a orientaci v terminech pfijimaciho fizeni.

8. Ochrana osobnich Gdaju a etické zasady

e Vsichni ¢lenové SPP jsou povinni zachovavat mi¢enlivost o skute¢nostech, s nimiz se v ramci
poradenské prace seznami, a nakladat s osobnimi Udaji v souladu s pravnimi predpisy.

e Informace o zacich jsou sdélovany dalsSim osobam pouze v rozsahu nezbytném pro zajisténi
jejich ochrany a podpory a vzdy s ohledem na nejlepsi zajem zaka.

e Pri poskytovani poradenskych sluzeb je respektovana dlstojnost zaka, jeho pravo byt slysen
a pfimérené zapojen do rozhodovani o opatfenich, ktera se ho tykaiji.

9. Informovanost zaku, rodici a pedagogut

e Zakladni informace o ¢innosti SPP, kontaktech na ¢leny tymu a moznostech vyuziti
poradenskych sluzeb jsou zverejnény na webovych strankach skoly a na nasténce ve skole.

e Podrobnéjsi informace poskytuje vedeni skoly, vychovny poradce, metodik prevence a dalsi
¢lenové SPP na vyzadani.

10. Zaverecna ustanoveni

e Tento Program poradenskych sluzeb nabyva ucinnosti dnem 1. 9. 2026.
e Program je pravidelné vyhodnocovan minimalné 1x rocné a podle potreby aktualizovan



(napf. pfi zméné legislativy nebo podminek skoly).
e Za aktualizaci dokumentu odpovidéa koordinator SPP ve spolupraci s vedenim $koly].

V Plzni dne 1. 9. 2026 Mgr. Bc. Miroslava Valickova, red. skoly



