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1) Stažení mobilní aplikace

↑ Návštěvník Zoo Plzeň si do svého mobilního telefonu 
nainstaluje aplikaci s názvem „Virtuální karta“.

↑ Aplikace je dostupná v obchodech Google Play a Apple 
AppStore, aplikace je ZDARMA.

2) Registrace

↑ Proveďte registraci do systému.

↑ Stačí zadat email a heslo, které musí mít alespoň 8 znaků, 
obsahovat alespoň jedno malé písmeno, jedno velké písmeno 
a číslici.

↑ Do vaší emailové schránky přijde registrační email, svoji 
registraci potvrďte kliknutím na odkaz v emailu.

3) Výběr vstupenky
↑ Z hlavního menu aplikace vyberte položku „Vstupenky“.

↑ Z nabízeného seznamu vyberte kliknutím požadovanou 
vstupenku.

5) Platba

↑ Po výběru vstupenky se zobrazí rekapitulace objednávky. 

↑ Pokud vše souhlasí, uhraďte vstupenku online bankovní 
kartou.

↑↑
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6) Zakoupená vstupenka
↑ Po úspěšné úhradě je do mobilní aplikace doručena 

elektronická vstupenka, najdete ji klikem na políčko 
„Zakoupené“ ve spodním menu aplikace.

↑ Zobrazením QR kódu se odbavíte na turniketu při vstupu 
do Zoo Plzeň.
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