Navstévni fad

Vitejte, chcete-li v Zoo a BZ stravit prijemné chvile, prosime, dodrzujte tyto pokyny:
Navstévnik je opravnén vstoupit do Zoo a BZ pouze k tomu uréenym vstupem a rovnéz ji stejnym
zpUsobem opustit. Po celou dobu navstévy musi mit u sebe platnou vstupenku (¢i jiny doklad

opraviujici navstévnika ke vstupu — napf. permanentni vstupenku), jiz se navstévnik prokaze pfi
kontrole. Jeji ztrdta znamend moznost vypovézeni navstévnika z aredlu Zoo a BZ.

Ditéti ve véku do 12 let je umoZnén vstup pouze v doprovodu osoby starsi 18 let (rodi¢, pedagogicky
dozor). Tato osoba je pIné odpovédnad za dodrzovani bezpeénostnich pravidel, vyznacenych zakazl a
navstévniho radu ditétem (véetné bezpecného uzivani zabavnych zafizeni).

Navstévnici Zoo a BZ (v¢etné rodinnych pfislusnik(i zaméstnancl Zoo a BZ) se mohou volné
pohybovat pouze po vyznacenych a upravenych cestach. Vstup do ostatnich prostorl mimo
vyznacené komunikace je zakazan.

Do Zoo a BZ se nesmi vstupovat s nafukovacimi balénky, drony, jakymikoliv zbranémi, se psy a jinymi
zvitaty. V arealu je zakdzano pohybovat se na koleckovych bruslich, skateboardu, kolobézce a bicyklu
nebo zvifatech, s vyjimkou déti do 5 let, tém jsou povoleny odstrkovadla a malé kolobézky (pohanéné
lidskou silou). Pfeprava po arealu Zoo a BZ na nemotorovém a jednostopém vozidle je umoznéna
pouze pracovniklim Zoo a BZ. Jakékoliv jiné prostfedky s vlastnim i mechanickym pohonem (v¢.
elektrokolobézek a elektrokol) jsou prisné zakazany!

Na uzemi Zoo a BZ neni povolen vstup osobam vykazujicim zjevné zndmky opilosti, nebo poziti
omamnych a psychotropnich latek. Takové osoby mohou byt ze Zoo a BZ vykazany okam?zité bez
nahrady. Stejny postup mize potkat navstévniky krmici zvifata.

Na Uzemi Zoo a BZ je pfisné zakazano rusit chovana i volné Zijici zvitata, dotykat se zvirat (vyjma
détského hladiciho koutku) a sbirat vejce. Je zakdzano znedistovat areal Zoo a BZ, trhat kvétiny,
poskozovat porosty a sbirat plody.

Pozor! Dbejte zvySené opatrnosti. V Zoo a BZ jsou nékteré expozice ohrani¢ené elektrickymi
ohradniky. Ty zvitata chrani pred predatory nebo pred Unikem zvifat z vybéhu.

Obzvlasté prisné je zakazano:

krmeni zvitat (s vyjimkou granuli z krmnych automatl uréenych pro vybrané skupiny zvitat),



pouzivani zabavné pyrotechniky a jinych prostfedk( vyvolavajicich hluk nebo jinak nebezpeénych pro
ostatni osoby nebo zvitata,

prelézani ohrad a elektrickych ohradnikd, zabradli ¢i jinych bariér a vstup do bezprostredni blizkosti
zvitat mimo specialnich expozic k tomu prizpGsobenych (hladici koutek, ostrov lemur(),

hazeni jakychkoliv predmétl do voliér, kleci a vybéhd, zvlasté pak na zvitata,
predavani jakychkoliv predméti zvifatim do voliér, kleci a vybéh.
lezeni na sochy, skulptury, kameny a jakékoliv jiné pfedméty, které k tomu nejsou vyslovené uréené

vykonavat potfebu mimo toalety (plati i pro malé déti)

Informace navstévnikim podavaji vSichni zaméstnanci Zoo a BZ, obsluhy pokladen nebo recepce ve
spravni budové (Lochotinsky amfiteatr). Zde se také hlasi vSechny mimoradné udalosti. Zoo a BZ
nezodpovida za Uraz navstévnikl, pokud si zranéni pfivodi porusenim navstévniho rfadu, opilosti,
nebo pozitim omamnych a psychotropnich latek. Pfi vzniku kazdého Urazu je navstévnik povinen tuto
skutecnost hlasit na hlavni pokladné nebo recepci (hlavni vstup do spravni budovy Zoo a BZ) a vyckat
dalsiho postupu (zejména pfrivolani rychlé Iékafské pomoci, sepsani zaznamu o Urazu).

Porusenim tohoto navstévniho radu, zakaz( a pokyn (i Ustnich — zaméstnanci Zoo a BZ a pracovnik
bezpecnostni agentury) ztraci navstévnik pravo dalsiho pobytu v Zoo a BZ.

Zakoupenim vstupenky se kazdy navstévnik zavazuje fidit se Navstévnim radem a respektovat jej po
celou dobu pobytu v Zoo a BZ.

Nékteré prostory v arealu zahrady jsou monitorovany kamerovym systémem se zdznamem.

Ve vSech vnitfnich prostorach a aredlech Zoo a BZ mésta Plzné, prispévkové organizace je zakazano
poradat soukromé Skolici ¢i vzdélavaci akce pofadané za ucelem zisku napf. fotoworkshopy, Skoleni
apod. V takovém pripadé se navstéva Zoo a BZ povaZuje za prondjem arealu k reklamnimu
fotografovani a nataceni a podléha zpoplatnéni ve vysi 5 000 K¢/den. PakliZze chce navstévnik takovou
akci poradat, je akci bezpodminecné nutné pfedem dohodnout s povéfenymi pracovniky Zoo a BZ. V
pfipadé nerespektovani tohoto ustanoveni si Zoo a BZ vyhrazuje pravo takového navstévnika z arealu
zoo vykazat.

V aredlu Zoo a BZ je dale zakdzdno poradat soukromé akce poradané za ucelem zisku napft.
pfiméstské tabory, akce, aktivity a programy pro déti a dospélé apod. V takovém pfipadé se ndvstéva



Z00 a BZ povaZuje za pronajem arealu k soukromé akci a podléha zpoplatnéni ve vysi 1 000
Ké/pétidenni turnus pfiméstského tabora, popf. 1 000 K¢/akce. Takovou akci je rovnéz nutné predem
dohodnout s povéfenymi pracovniky Zoo a BZ. V pfipadé nerespektovani tohoto ustanoveni si Zoo a
BZ vyhrazuje pravo takového navstévnika z arealu Zoo a BZ vykazat.

V aredlu Zoo a BZ je rovnéz zakdzano uskutecnovat verejnou sbirku, jakékoliv jiné sbirky, Zebrani
(vyzva k poskytnuti finanéniho nebo vécného daru) a pochlizkovy prodej, pficemz pochizkovym
prodejem se rozumi jakykoliv prodej a propagaci zbozi a jakékoliv poskytovani sluzeb mimo
zkolaudovanou provozovnu s pouzitim ¢i bez pouziti prenosného nebo neseného zafizeni
(konstrukce, zavésného pultu, ze zavazadel, tasek, apod.), ktery je realizovan mimo budovy a
prostory v nich se nachazejici, bez ohledu na to, zda se prodejce pohybuje nebo se zdrZuje na misté
(dale jen ,pochlzkovy prodej“). Navstévnik je rovnéz povinen dodrZovat zakaz uskutecrnovani verejné
sbirky, jakékoliv jiné sbirky, Zebrani a pochlizkového prodeje v okoli aredlu Zoo a BZ a na parkovistich
Zoo a BZ a reklamni a propagacni akce, ochutnavky, rozdavani letakd.

Zakaz koureni v celém aredlu zoo, mimo vyhrazen3, zretelné oznadend mista!

Navstévnik svym vstupem do arealu zoo dava svoleni s uzitim fotografické podobizny nebo
zvukového, obrazovézvukového ¢i obrazového zaznamu své osoby, ktery mize byt pofizen v priibéhu
jeho pritomnosti v arealu k propagacnim Gcellim zoo, a to bez jakéhokoliv ndroku na nahradu a bez
Casového nebo prostorového omezeni. Osoby pofizujici vySe uvedené zdznamy jsou vzdy viditelné
oznaceny.

Dékujeme za Vasi navstévu.



