Odpovéd €. 16:

Socialni odbor Uradu méstského obvodu Plzefi 1 spolupracuje s organizaci Ledovec, z.s. v
souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni. S organizaci
mohou jednat vSichni pracovnici odboru, neni uréena zadna konkrétni povéfena osoba. VSichni
pracovnici Socialniho odboru UMO Plzefi 1 jsou jmenovité uvedeni na webovych strankach tradu
https://telefony.plzen.eu/struktura/detail/125?typ=1. Nutno konstatovat, Ze za obdobi od roku
2020 do roku 2023 doslo na socialnim odboru k riznym personalnim zménam.

PFi spolupraci pracovnici socialniho odboru jednaji s riznymi pracovniky spolku Ledovec s
ohledem na to, jaky typ socialni sluzby poskytované Ledovcem konkrétni klient potfebuje.
Ledovec, z.s. ma téz své weboveé stranky https://www.ledovec.cz/, kde jsou uvedeny kontakty na
jejich pracovniky.

Ukony, které v ramci spoluprace mezi Socialnim odborem UMO Plzeri 1 a spolkem Ledovec, z.s.
probéhly a probihaji formou telefonickych, pisemnych &i ustnich jednani, nejsou nijak statisticky
sledovany a zpracovany. Pracovnici Ufadu pfistupuji k jednotlivym pfipadim individualné a
frekvence kontaktll se odviji od potfeb klientd. S ohledem na charakter sluzeb poskytovanych
organizaci Ledovec, z.s. jednaji s timto spolkem zejména pracovnici Oddéleni socialni prace a
vefejného opatrovnictvi UMO Plzer 1.



