Online elektronicka podatelna postaumo1@plzen.eu

Elektronicka adresa postaumol1@plzen.eu.

Tato elektronicka podatelna a uvedena adresa je urCena pro prijem veskerych datovych zprav
v elektronické podobé doru¢ovanych Ufadu méstského obvodu Plzefi 1.

Elektronicka podatelna pfijima elektronicka podani podepsana zaruéenym elektronickym
podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem
certifikaCnich sluzeb (§ 11 zakona ¢&. 227/2000 Sb.).

1. Adresa pro osobni a postovni pfijimani datovych zprav na technickych nosicich:
Ufad méstského obvodu Plzen 1, alej Svobody 60, 323 00 Plzen

Uredni hodiny

pondéli 08.00 - 17.00 hodin
Utery 08.00 - 14.00 hodin
stfeda 08.00 - 17.00 hodin
Ctvrtek 08.00 - 14.00 hodin
patek 08.00 - 13.00 hodin

2. Podporované technické nosice dat:

. CD, DVD se souborovym systémem ISO9660
. DVD se souborovym systémem UDF
. uUSB FLASH (format PC)

3. Podporované formaty datovych zprav:

*.PDF - Portable Document Format (Adobe Acrobat)
*.DOC,*. DOCX - Dokument Microsoft Word

* XLS, *.XLSX - Sesit Microsoft Excel

*.FO, *.ZFO - formulare software602 Form Filler

PFi pouziti jinych formatu nebude elektronicka podatelna zplsobila tato podani pfijmout.
Maximalni pfipustna velikost prijimané datové zpravy vCetné pfilohy: 100 MB

4. MMP jakozto organ verejné moci pofidil pro zajisténi nékterych postupl podle zvliastniho
pravniho pfedpisu kvalifikovany  systémovy certifikat vydany akreditovanym
poskytovatelem certifikacnich sluzeb. Kvalifikovany systémovy certifikat obsahuje
oznacCeni organu vefejné moci.

5. Pravidla potvrzovani doru€eni datovych zprav: DoruCeni datové zpravy se odesilateli
potvrzuje, pokud je mozné z pfijaté datové zpravy zjistit elektronickou adresu odesilatele.
Zprava je elektronicky podepsana kvalifikovanym systémovym certifikatem statutarniho
mésta Plzné.

Soucasti zpravy o potvrzeni doruceni je:
* Protokol o pfijeti elektronického podani a o vysledcich kontroly digitalnich podpisu ve

formatu pdf.
+ Datova zprava — Potvrzeni o pfijeti elektronického podani


mailto:postaumo1@plzen.eu.

Zpravy, které nejsou podepsané zaruCenym elektronickym podpisem, jsou povazovany za
béZnou korespondenci a nejsou podanim ve smyslu spravniho fadu.

Elektronicka podatelna zajistuje centraini pfijem podani v elektronické podobé a provadi
nasledujici kontroly:
* zda je podani pfijaté v elektronické podobé Citelné
» zda obsahuje adresu elektronické posty odesilatele
+ zda je elektronicky podepsano - platny, zaru€eny elektronicky podpis a kvalifikovany
certifikat vydany akreditovanou certifikaéni autoritou

6. Postup v pripadé zjisténi sSkodlivého softwaru nebo chybného formatu u prijaté
datové zpravy:

Datova zprava, u které byl zjistén Skodlivy software nebo chybny format, neni zpracovavana.
Pokud odesilatel neobdrzi zpravu potvrzujici doru€eni (viz vyse), je pravdépodobné, Ze se
jednalo o takto poSkozenou zpravu, kterou nelze zpracovat.

7. Vyrizovani dotazt tykajicich se provozu elektronické podatelny: Vase dotazy tykajici
se provozu elektronické podatelny zasilejte na elektronickou adresu postaumol1@plzen.eu.
Seznam pravnich predpist, podle kterych je mozné vi€i ufadu ¢€init pravni ukony
elektronické podobé a nalezitosti téchto ukonti:

Zadost o poskytnuti informace podle zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, tj. pisemna Zadost o informaci podle tohoto zakona, nemusi byt podepsana
zaru¢enym elektronickym podpisem.

Podle § 14 odst. 2 zakona &. 106/1999 Sb. musi byt z podani zfejmé, kterému povinnému
subjektu je ur€eno a kdo jej €ini. U podani prostrednictvim telekomunikacniho zafizeni musi
byt uvedena rovnéz pfislusna identifikace Zadatele (napfiklad elektronicka adresa). Adresou
pro doruovani se rozumi téz elektronicka adresa. Neobsahuje-li zadost tyto udaje, neni Zadost
podanim ve smyslu tohoto zakona a Zadost se odlozi.Podani podle zakona &. 500/2004 Sb.,
spravni fad (§ 37)

* musi byt podepsano zaru¢enym elektronickym podpisem zaloZenym na kvalifikovaném
certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb; souasné
musi byt uveden poskytovatel certifikacnich sluzeb, ktery certifikat vydal a vede jeho
evidenci, nebo musi byt certifikat k podani pfipojen, nebo

* nemusi byt podepsano zaruCenym elektronickym podpisem zalozenym na
kvalifikovaném certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikacnich
sluzeb; v takovém pfipadé musi byt do 5 dnt dopInéno - viz vySe.

Podle § 37 odst. 2 zdkona €. 500/2004 Sb. musi byt z podani patrno, kdo je Cini, které véci se
tyka a co se navrhuje.

Stiznosti dle § 175 zakona €. 500/2004 Sb. musi byt podepsany zaru€enym elektronickym
podpisem. Za anonymni se povazuje stiznost podana elektronicky bez elektronického podpisu.

Stiznosti se rozumi jakékoliv podani, obsahové spliujici naleZitosti uvedené v § 175, kterym
stéZzovatel poukazuje na skuteCnosti v zakoné& uvedené a dozaduje se obecné napravy
popisovaného stavu nebo konkrétnich opatfeni k napravé.

8. Datové zpravy zaslané uradu, jejichz nalezitosti neupravuje pravni predpis, nemusi
byt podepsany zaru€enym elektronickym podpisem. Jedna se napfiklad o béZnou e-mailovou
komunikaci mezi pracovniky urfadu a ob¢any.
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Legislativni uprava Elektronického podpisu:

» Zakon €. 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu, ve znéni pozdéjSich predpisu

* Vyhlaska €. 259/2012 Sb., o ovéfovani platnosti zaru¢eného elektronického podpisu, ve
znéni pozdéjSich predpisl

« Zakon €. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon(, ve
znéni pozdéjSich predpisl

* Vyhlaska €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni pozdéjsich
predpisu



