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Senior Expres bude mit od roku 2026 nového provozovatele a efektivnéjsi
sluzby

Mésto Plzenn vybralo nového provozovatele sluzby Senior Expres. Od ledna 2026 jim
bude firma EcoCity TAXI, s. r. o. Sluzba zajist'uje prepravu seniort starSich 70 let a tézce
zdravotné postizenych, jez jsou obyvateli Plzné. Senior Expres ma byt od nového roku
efektivnéjsi a dostupnéjsi.

sluzba pro seniory bude nadale pokracovat. Ne kazdy senior totiz maze pouzit MHD. Proto si
myslim, Ze je to opravdova pomoc potfebnym v kazdodennim Zivoté pfi cesté k lékafi, do
domovu s pe€ovatelskou sluzbou nebo tfeba na nakupy,” uvedl primator mésta Plzné Roman
Zarzycky.

Mésto Plzen v letoSnim roce vypsalo vybérové fizeni na jejiho provozovatele, dosud ji
zajistovaly Plzenské méstské dopravni podniky. Ve vybérovém fFizeni uspéla spole¢nost
EcoCity TAXI.

,Castou vyhradou klientt ke sluzbé& Senior Expres byla nemoznost objednavky ze dne na den,
kdy se volajici bud’ nedovolali nebo kapacita byla uz tyden dopfedu vyCerpana. Proto je naSim
cilem celkové zkapacitnéni sluzby a zvySeni poctu odbavenych klientd. V sou¢asné dobé
jedno vozidlo odvezlo jen primérné deset klientd denné a nové by to mélo byt podstatné vice.
Novy provozovatel bude placen za mnozstvi odjetych tarifnich kilometrt a bude v jeho zajmu
odbavit co nejvice klientd,” uvedl naméstek primatora pro oblast dopravy a Zivotniho prostfedi
Ales Tolar. Dodal, Zze o sluzbu je veliky zajem a denné si ji objedna nékolik desitek ob¢anu
Plzné. ,Loni Senior Expres prepravil 20 925 klientu a celkové najel 191 600 kilometr(,“ upfesnil
Ales Tolar.

Aby mésto Plzen zajistilo co nejefektivnéjSi provoz sluzby Senior Expres, stanovilo ve
vybérovém fizeni jasné pozadavky. Jednim z nich byl takzvany dynamicky dispecink.
Dispecink bude v provozu kazdy pracovni den do 7 do 15 hodin, k nému bude navic k dispozici
aplikace. V sou€asné dobé je mozné jizdy objednavat jen telefonicky a jen v pracovni dny od
6 do 11 hodin. Od 1. ledna 2026 bude tedy mozné objednat si Senior Expres v aplikaci nebo
telefonicky az 21 dnu pfed jizdou. Dosud to je jen 7 dni pfed jizdou. Objednavky bude mozné
¢init az do dne jizdy. OvSem od &tvrtého dne pred jizdou az do dne jizdy se mlze stat, ze
klientovi bude nabidnut jiny &as nebo spolujizda v pfipadé naplnéni kapacity dfive
objednanymi klienty.

Novy bude i systém, jak bude mésto Plzen provozovateli sluzbu proplacet. Mésto uhradi cenu
za tarifni kilometr ve vySi 26,50 korun v€etné DPH, pficemz je uzemi Plzné rozdéleno do zén
a plati jen pfedem stanoveny pocet tarifnich kilometrd pro pfejezd mezi jednotlivymi zénami s
klientem, nikoliv pocet kilometr(, ktery vozidlo skuteéné ujede. Manipulaéni jizdy proplaceny
nebudou. Dosud mésto sou¢asnému provozovateli hradilo 57,50 korun za kilometr véetné
DPH, a to za odjety kilometr s klientem i bez né&j — tedy i manipulacni jizdy. Mésto Plzen by
v pristim roce mélo provozovateli za suzbu Senior Expres uhradit cca 5,2 milionu korun v¢etné
DPH. Tato suma byla spoc€itana dle dat z minulych let. Pokud provozovatel sluzbu zefektivni
a ujede kilometrQ vice oproti pfedpokladu, bude ¢astka vySsi.
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Poclet vozidel, ktera budou sluzbu zajisStovat, je vrezii nového provozovatele, je vsak
predpokladano, ze ve Spickach bude jezdit az sedm vozidel tak jako nyni.

Od nového roku klient zaplati nastupni sazbu 50 korun v pfipadé spolujizdy. Pokud si objedna
vyluéné samostatnou jizdu, bude nastupni sazba 100 korun. Stejné tarify plati i pro
asisten¢niho / vodiciho psa. Dité ve véku od 6 do 18 let se ZTP a ZTP/P potom plati 30 korun.
Tyto ceny plati za jizdu na uzemi mésta Plzné a klient uz nic jiného neplati. Jizda mimo katastr
Plzné je umoznéna pouze na vybrané adresy, jakymi jsou Centrum pobytovych a terénnich
socialnich sluzeb Zbuch, Domov poklidného stafi Vejprnice, Sdruzeni ob&anl Exodus
Tremos$na a Ustav pé&e o seniory Tfemo$n4, klient v tomto pFipadé hradi thradu za pfislusny
pocet tarifnich kilometrt dle tabulky a zény nastupu.

Aby si klient mohl jizdy objednavat, musi se registrovat do systému. Registrace bude spusténa
15. Fijna. Registrovat se je mozné telefonicky, aplikaci nebo prostfednictvim webovych
stranek. Kod pro stazeni aplikace a webové prostredi pro registraci bude uvedeno na webové
adrese www.ecocitytaxi.cz, obé on-line cesty pro registraci jsou momentalné v testovacim
provozu a pro vefejnost budou dostupné od 15. fijna.

Jednatel spole¢nosti EcoCity TAXI Miroslav Blaha doplnil: ,Jsem velice rad, ze se nam
podafilo uspét v této verejné zakazce a Zze budeme od 1.ledna pfistiho roku zajistovat tuto
sluzbu pro nase spoluob&any. Nyni intenzivné pracujeme na pripravé systému pro registraci a
na zajisténi nového vozoveého parku. Nasi prioritou je zUstat v roviné ekologické taxisluzby, a
proto budeme sluzbu zajistovat pfevazné elektromobily, které budou odpovidat potfebam
cilové skupiny zakazniku. Véfime, Ze diky proSkolenému personalu plynule navazeme na
dosavadni sluzbu a Ze se nam podafi spole¢né s méstem odvézt co nejvice zakaznik{.*
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