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Algemene verkoopvoorwaarden                  29 september 2023 
 

Dit document is een geschreven versie van de algemene verkoopvoorwaarden in het Nederlands. In geval van een conflict tussen de Nederlandse en de 
Engelse tegenhanger heeft de Engelse versie voorrang boven alle andere. 
 
Artikel 1. Toepasselijkheid  
1.1 Alle aanbiedingen, orderbevestigingen en leveringen van producten te koop aangeboden door Super B Lithium Power B.V. (hierna: “Super B”) zijn 
onderworpen aan deze algemene verkoopvoorwaarden. De toepasselijkheid van eventuele andere voorwaarden (zoals de algemene inkoopvoorwaarden van de 
klant) wordt uitdrukkelijk uitgesloten. Afwijkende bedingen en eventuele algemene inkoopvoorwaarden van de klant zijn slechts van toepassing voor zover 
dergelijke afwijkende bedingen of inkoopvoorwaarden uitdrukkelijk en schriftelijk door Super B zijn aanvaard, en slechts voor de overeenkomst met betrekking 
waarop zij zijn aanvaard. Eventuele andere algemene voorwaarden worden door Super B uitdrukkelijk uitgesloten.  
1.2 Het aanvaarden van een aanbieding en/of plaatsen van een bestelling betekent dat de klant de toepasselijkheid van deze algemene verkoopvoorwaarden 
aanvaardt.  
1.3 Bestellingen en wijzigingen daarin binden Super B slechts indien deze door Super B schriftelijk zijn aanvaard en bevestigd. Super B behoudt zich het recht 
voor om zonder opgave van redenen de uitvoering van een bestelling te weigeren. Super B kan niet aansprakelijk worden gesteld voor enige directe of indirecte 
schade die voortvloeit uit een dergelijke weigering.  
 
Artikel 2. Aanbiedingen/overeenkomsten  
2.1 Alle aanbiedingen van Super B en de in die aanbiedingen vermelde prijzen en voorwaarden zijn altijd vrijblijvende aanbiedingen. Super B behoudt zich 
uitdrukkelijk het recht voor om het aanbod te allen tijde te herroepen of de prijzen te wijzigen, in het bijzonder wanneer zij hiertoe genoodzaakt is op grond van 
wettelijke bepalingen of vanwege door haar leveranciers verhoogde prijzen.  
2.2 Afbeeldingen, tekeningen, opgaven van afmetingen en gewicht die de basis vormen van de aanbieding of opdrachtbevestiging, gelden in beginsel slechts bij 
benadering, voor zover zij niet uitsluitend als bindend zijn aangemerkt. 
2.3 Alle aanbiedingen van Super B zijn onder voorbehoud van latere rectificatie in geval van eventuele fouten, waaronder typografische, administratieve en 
technische fouten.  
2.4 Een overeenkomst tussen de klant en Super B komt tot stand onder voorbehoud van aanvaarding van de bestelling van de klant door Super B. Super B is 
gerechtigd bestellingen te weigeren en/of bepaalde voorwaarden aan de levering te verbinden. Als een bestelling niet wordt geaccepteerd, levert Super B 
redelijke inspanningen om de klant binnen vijf (5) werkdagen na ontvangst van de bestelling op de hoogte te stellen en retourneert Super B onmiddellijk alle 
betaalde bedragen. Super B behoudt zich het recht voor om bestellingen ook na vijf (5) werkdagen na ontvangst van de bestelling te weigeren.  
 
Artikel 3. Prijzen en betaling  
3.1 De door Super B opgegeven prijzen zijn exclusief BTW. De prijzen zijn op basis van FCA Hengelo en exclusief behandelings- en verzendingskosten en exclusief 
eventuele belastingen of andere heffingen opgelegd door de Nederlandse overheid en/of de overheid van de klant, zoals belastingen of invoerrechten, tenzij 
schriftelijk anders vermeld.  
3.2 Betaling dient volledig te worden voldaan vóór levering van producten, tenzij door Super B voor een specifieke bestelling uitdrukkelijk schriftelijk anders is 
overeengekomen.  
3.3 Indien de klant de betaling niet heeft voldaan op de datum die op de factuur vermeld staat, is de klant van rechtswege in verzuim en heeft Super B het recht 
om een achterstalligheidsboete van 5% van het openstaande bedrag in rekening te brengen, vermeerderd met de wettelijke rente voor elke dag waarop deze 
achterstallige betaling voortduurt. Alle juridische kosten voor het innen van het openstaande bedrag zijn voor rekening van de klant.  
3.4 Indien de klant in gebreke is met enige betaling, is Super B tevens gerechtigd de uitvoering van die overeenkomst en daarmee samenhangende 
overeenkomsten op te schorten. De klant is niet gerechtigd tot verrekening van door Super B verschuldigde bedragen.  
3.5 Indien de kostprijs of de prijzen waartegen Super B onderdelen, producten en/of diensten afneemt die door derden worden aangeboden, wijzigen tussen de 
dag waarop de overeenkomst met de klant is aangegaan en de dag van levering, is Super B gerechtigd (naar haar keuze) de prijs dienovereenkomstig te verhogen 
of de bestelling te annuleren. Super B kan niet aansprakelijk worden gesteld voor schade die direct of indirect voortvloeit u it een dergelijke wijziging en/of 
annulering. In geval van een dergelijke prijsverhoging is de klant gerechtigd de bestelling kosteloos te annuleren binnen tien (10) dagen nadat Super B de 
prijsverhoging heeft aangekondigd.  
3.6 Geschillen tussen de klant en Super B inzake kwaliteit, levering of andere klachten die door de klant worden ingediend, geven de klant niet het recht om de 
betaling op te schorten.  
 
Artikel 4. Levering  
4.1 Levering geschiedt volgens FCA Hengelo (Incoterm 2020) tenzij voor een specifieke opdracht anders is overeengekomen. Eventuele door Super B 
meegedeelde leveringstermijnen zijn uitsluitend indicatief. Indien Super B de leveringstermijn overschrijdt, geeft dit de klant geen recht op enige vorm van 
schadevergoeding, noch geeft dit de klant het recht om de bestelling van de klant te annuleren of de overeenkomst te beëindigen, tenzij de leveringstermijn 
aantoonbaar zodanig is overschreden dat van de klant redelijkerwijs niet kan worden verwacht dat hij de overeenkomst nakomt. In dat geval heeft de klant het 
recht om de bestelling te annuleren en/of de overeenkomst te beëindigen door middel van schriftelijke kennisgeving. Een dergelijke annulering of beëindiging 
geschiedt onder het voorbehoud dat de klant alle producten die reeds aan de klant zijn geleverd retourneert aan Super B op kosten van de klant.  
4.2 De annulering van bestellingen is onderhevig aan de schriftelijke bevestiging van Super B. In geval van annulering heeft Super B het recht om vergoeding te 
eisen van de kosten die zij in verband met de bestelling heeft moeten maken, zoals maar niet beperkt tot, verzendkosten als de bestelling al is verzonden maar 
niet is opgehaald, of aankoop van grondstoffen of componenten die niet voor andere klanten kunnen worden gebruikt. Dergelijke  kosten worden in rekening 
gebracht aan de klant of verrekend met het reeds door de klant betaalde bedrag.  
4.3 De bestelde producten worden afgeleverd op het adres zoals bij de bestelling aangegeven door de klant. Als de klant het afleveradres vóór het moment van 
verzending wil wijzigen, moet de klant Super B schriftelijk op de hoogte stellen van dit nieuwe adres. Voor een adreswijziging kunnen administratiekosten en/of 
hogere afhandelings- en verzendkosten in rekening worden gebracht.  
4.4 Voor onze levering kunnen de duurzame transportkratten worden gebruikt die aan Super B moeten worden geretourneerd. De klant tekent voor ontvangst 
van de transportkratten op de betreffende vrachtbrief. Super B blijft te allen tijde eigenaar van de transportkratten. Voor de retourzending van deze 
transportkratten worden geen extra kosten in rekening gebracht, mits de kratten voor retourzending worden aangeboden op de overeengekomen tijd en plaats 
en in goede staat vermeld in de offerte, overeenkomst en/of vrachtbrief. Indien de kratten niet tijdig voor retourzending worden aangeboden, is de klant van 
rechtswege nalatig en verbeurt hij een boete van € 300,- per krat. In geval van fysieke schade aan de kratten wanneer deze worden aangeboden voor 
retourzending, is de klant verplicht om Super B te vergoeden voor de daadwerkelijk geleden schade, tenzij de klant aantoont dat de fysieke schade al aanwezig 
was vóór of op het moment van levering aan de klant. Indien de kratten na het verstrijken van de overeengekomen tijd en nadat Super B daartoe een eenmalige 
aanmaning heeft verzonden, helemaal niet worden teruggeleverd, is Super B gerechtigd om, naast de hiervoor genoemde boete, de waarde van de 
transportkratten bij de klant in rekening te brengen en dient de klant deze aan Super B te betalen. 
 
Artikel 5. Eigendomsvoorbehoud  
5.1 Eigendom van de aan de klant geleverde producten gaat niet over op de klant totdat de klant de volledige koopprijs aan Super B heeft betaald zoals bepaald 
in de overeenkomst. Elk risico met betrekking tot de producten gaat over op de klant op het moment van levering in overeenstemming met de toepasselijke 
Incoterm.  



 

 
www.super-b.com       A Koolen Industries Company 

Super B Lithium Power B.V. | Europalaan 202 | 7559 SC Hengelo | The Netherlands | +31 88 007 6000 | info@super-b.com 

 

 
Artikel 6. Garantie en aansprakelijkheid  
6.1 De klant is verplicht om bij levering onmiddellijk na te gaan of de producten tijdens het transport schade hebben opgelopen. Waar dergelijke schade is 
ontstaan, moet de klant Super B hiervan zo snel mogelijk op de hoogte stellen, in ieder geval niet later dan drie (3) dagen na levering, door middel van een juiste, 
schriftelijke verklaring, met vermelding van de schade en waar mogelijk een foto. Het niet inspecteren van de producten en het niet informeren van Super B 
binnen de vermelde tijd of het gebruik van de producten op enig moment, vormt afdoende bewijs dat Super B de levering naar tevredenheid heeft aangeboden.  
6.2 In het geval dat de klant aantoont dat een van de geleverde producten niet aan de overeenkomst voldoet, heeft Super B (naar haar keuze, na ontvangst van 
de door de klant geretourneerde producten) de optie om deze producten te repareren of te vervangen door nieuwe producten, of om de factuurwaarde terug 
te betalen, exclusief eventuele verzendkosten.  
6.3 Super B garandeert dat de producten geen fabricagegebreken bevatten. Super B verleent een beperkte garantie van twaalf (12) maanden voor schade 
veroorzaakt door fabricagegebreken vanaf het moment van levering of tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen. Deze garantie sluit elk gebrek aan de 
producten uit als gevolg van (a) normale slijtage, (b) kortsluiting, (c) overbelasting, (d) diepe ontlading, (e) oververhitting van Super B-product(en), (f) storing 
binnen het distributienetwerk (g) installatie of onderhoud van het Super B-product(en) door personen die niet bekwaam zijn om met elektrotechnische apparaten 
of componenten om te gaan, (h) elk ander onrechtmatig gebruik in strijd met de bedienings- of onderhoudshandleiding van de Super B of de veiligheidsinstructie, 
(i) elk gebruik in strijd met de specificatie van het product(en), (j) demontage, wijziging of reparaties die niet door Super  B zijn uitgevoerd, (k) enige overmacht 
of andere gebeurtenissen met externe oorzaak. De enige en exclusieve verplichting van Super B onder deze garantie is de wijziging, reparatie of vervanging van 
het (gebrekkige deel van) de producten, naar eigen goeddunken van Super B, en is beperkt tot het grondgebied van Nederland. Eventuele buiten de wijziging, 
reparatie of vervanging gemaakte kosten worden afzonderlijk aan de klant in rekening gebracht (indien van toepassing: reiskosten, manuren, transport, 
installatie, verhuizing, etc.). 
De garantieperiode voor onderdelen van de producten die onder de garantie zijn gewijzigd, gerepareerd of vervangen, is beperkt tot twaalf (12) maanden vanaf 
de datum daarvan, tenzij het resterende deel van de in sub (a) genoemde periode langer is. De duur van de garantie voor dergelijke onderdelen van de producten 
mag echter in geen geval langer zijn dan twee jaar na de voltooiing van de eerste garantiewerkzaamheden.  
6.4 Behalve zoals gespecificeerd in clausule 6.3 geeft Super B geen garantie, expliciet of impliciet, inclusief maar niet beperkt tot enige impliciete garantie van 
verkoopbaarheid en geschiktheid voor een bepaald doel of enige garantie die voortvloeit uit een handelswijze, prestatieverloop of handelsgebruik en wijst zij 
specifiek elke verklaring of garantie van de hand dat het product aan de eisen van de klant zal voldoen, een specifieke functie zal uitvoeren of het gewenste 
resultaat zal bereiken anders dan uitdrukkelijk schriftelijk door Super B vermeld.  
6.5 Iedere aansprakelijkheid jegens afnemer vervalt in ieder geval indien afnemer nalaat Super B binnen tien (10) dagen na ontdekking van het gebrek schriftelijk 
op de hoogte te stellen van het bestaan van het gebrek, teneinde Super B in staat te stellen de schade te onderzoeken. Sommige producten van Super B slaan 
gebruiksgegevens, inclusief laad-/ontlaadgegevens, elektronisch op om Super B in staat te stellen dergelijke gegevens met terugwerkende kracht te analyseren 
bij het onderzoeken van de schade.  
6.6 Voor zover een rechter bepaalt dat de beperking van aansprakelijkheid als bedoeld in artikel 6.6 niet kan worden ingeroepen tegen een bepaalde vordering 
tot schadevergoeding door de klant, is de aansprakelijkheid van Super B voor verlies van eigendommen, schade aan eigendommen en lichamelijk letsel (inclusief 
overlijden) veroorzaakt door de toepassing van die specifieke Super B-producten in ieder geval beperkt tot het bedrag dat daadwerkelijk door de 
verzekeringsmaatschappij van Super B aan Super B wordt uitbetaald in overeenstemming met de verzekeringsdekking van die verzekeringspolis voor dat 
specifieke type schade. Super B heeft een verzekering afgesloten tegen bepaalde risico's, zoals beschreven in de betreffende verzekeringspolissen. Deze polissen 
bevatten een gebruikelijke beperking van de verzekeringsuitkering die aan Super B moet worden uitbetaald indien en voor zover een gebeurtenis een gedekte 
gebeurtenis is. 
6.7 Elke aansprakelijkheid van Super B voor schade geleden door de klant is in ieder geval beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende producten, tenzij 
die schade is veroorzaakt door grove nalatigheid of opzettelijk wangedrag van Super B. Super B kan nooit aansprakelijk worden gesteld voor (a) schade 
veroorzaakt door een van de in artikel 6.3 genoemde omstandigheden die leidt tot schade aan de Super B-producten of aan een ander apparaat dat is aangesloten 
op of zich in de buurt van die producten bevindt, of (b) enige indirecte en/of gevolgschade van welke aard dan ook, inclusief maar niet beperkt tot vorderingen 
van derden en verlies van productie, inkomsten, winst, goodwill en/of zakelijke kansen. 
 
Artikel 7. Aansprakelijkheid   
7.1 Ongeacht eventuele andere voorwaarden in deze overeenkomst, is de aansprakelijkheid van Super B uit hoofde van deze overeenkomst op welke grond dan 
ook beperkt tot de verkoopprijs die voor de betreffende goederen is betaald, en Super B is niet aansprakelijk voor enige indirecte of gevolgschade, inclusief maar 
niet beperkt tot winstderving, inkomsten, zaken, productie, kansen, boetes of als gevolg van vorderingen van derden.  
 
Artikel 8. Afvalverwerking   
8.1 De klant is op de hoogte van de (lokale) regels en voorschriften met betrekking tot de juiste afvalverwerking van de door Super B geleverde producten en 
materialen en bevestigt dat hij volledige verantwoordelijkheid neemt voor de naleving van deze regels en voorschriften. 
 
Artikel 9. Export  
9.1 De klant zal geen technische informatie die in het kader van de overeenkomst van Super B is verkregen of Super B-producten die dergelijke technische 
informatie gebruiken, direct of indirect exporteren naar een locatie of op een manier die op het moment van export een exportvergunning of andere 
overheidsgoedkeuring vereist, zonder eerst de schriftelijke toestemming te hebben verkregen van de juiste overheidsinstantie in overeenstemming met de 
toepasselijke wetgeving.  
9.2 De producten van Super B zijn inherent bestemd voor civiele (d.w.z. niet-militaire) doeleinden. De klant past de producten niet toe in een militaire voorziening, 
tenzij dit uitdrukkelijk schriftelijk met Super B is overeengekomen.  
9.3 Super B heeft het recht om een bestelling te allen tijde te annuleren als zij reden heeft om aan te nemen dat (naar haar eigen mening) enige toepasselijke 
exportcontrole of handelswetgeving zou kunnen worden overtreden als zij een dergelijke bestelling uitvoert, zonder aansprakelijkheid voor enige 
schadevergoeding of anderszins aan de klant.  
 
Artikel 10. Overmacht  
10.1 In geval van overmacht, onverminderd haar overige rechten, heeft Super B, naar eigen goeddunken, het recht de uitvoering van de bestelling van de klant 
op te schorten en/of de overeenkomst buitengerechtelijk te ontbinden door de klant van een dergelijke opschorting en/of ontbinding schriftelijk in kennis te 
stellen, zonder dat Super B gehouden is tot enige schadevergoeding aan de klant. 
10.2 Onder overmacht wordt in ieder geval, maar niet uitsluitend, verstaan, een tekortkoming in de nakoming die niet aan Super B, dan wel aan door Super B 
ingeschakelde tussenpersonen en derden kan worden toegerekend. Onder overmacht aan de zijde van Super B wordt in ieder geval, maar niet uitsluitend, 
verstaan, stakingen onder het personeel van Super B en stakingen onder door Super B betrokken derden, alsmede natuurrampen en andere onverwachte 
gebeurtenissen buiten de wil van Super B om.  
 
Artikel 11. Algemene bepalingen  
11.1 De klant zal vertrouwelijkheid in acht nemen inzake alle informatie, specificaties, bedrijfsinformatie en knowhow die betrekking heeft op en verstrekt is 
door Super B. Op verzoek van Super B zal de klant deze binnen veertien (14) dagen aan Super B retourneren, vrachtvrij, en in goede staat. 
11.2 Ongeacht het bestaan van wettelijke beschermingsrechten, zullen alle ideeën, uitvindingen, ontwerpen en monsters, werken beschermd door auteursrecht, 
octrooien, ontwerprechten, handelsmerken, auteursrechten en handelsgeheimen, en alle knowhow of andere intellectuele eigendom met betrekking tot 
goederen vervaardigd door Super B of gegenereerd in het kader van de uitvoering van een bestelling, en alle technieken die door Super B worden toegepast om 
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de producten te vervaardigen en te ontwerpen, voorafgaand aan of bij de verwerking van een bestelling, altijd het exclusieve intellectuele eigendom van Super 
B blijven of worden.  
11.3 Indien één of meer van de bepalingen van deze voorwaarden of enige andere overeenkomst met Super B in strijd mochten zijn met enig toepasselijk 
rechtsvoorschrift, dan komt de betreffende bepaling te vervallen en wordt deze vervangen door een door Super B vast te stellen rechtens toelaatbare en 
vergelijkbare bepaling. De overige bepalingen van deze algemene voorwaarden blijven onverkort van toepassing.  
 
Artikel 12. Toepasselijk recht en geschillen  
12.1 Op alle rechten, verplichtingen, aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, is uitsluitend het 
Nederlands recht van toepassing met uitsluiting van regels van internationaal geschillenrecht. De toepasselijkheid van het Verdrag van de Verenigde Naties 
omtrent overeenkomsten betreffende de internationale verkoop van goederen (CISG) wordt eveneens uitgesloten.  
12.2 Alle geschillen tussen partijen die ontstaan naar aanleiding van de overeenkomst waarop deze voorwaarden van toepassing zijn, dan wel enige andere 
overeenkomst die daarvan is afgeleid, zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Amsterdam, Nederland, tenzij Super 
B ervoor kiest het geschil voor te leggen aan een andere bevoegde rechter.  

 
 


