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,)]nternehmerische Verantwortung ist unser ]|

Leitmotiv. Sie spiegelt sich in unserem sozialen
1

Engagement, durch lokale Projekte und die
Arbeit mit Menschen mit besonderen Bedlirfnis-
sen wieder. Bei all unseren Handlungen haben
wir die Umwelt stets im Blick und halten uns
streng an alle Corporate Governance Standards.
Durch gezielte MajfSnahmen wollen wir einen
positiven Einfluss auf sozialer, 6kologischer und
wirtschaftlicher Ebene nehmen. Sowohl lokal,

als auch global.

David Fattal ‘(

Grinder Fattal Hotel Group

¥
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Woher wir kommen

2019 erstellte und veroffentlichte die Fattal Hotel Group ihren ersten Nachhaltigkeitsbericht auf Gruppenebene,
der die aktuellen Projekte und Mafdnahmen hinsichtlich Nachhaltigkeit beschreibt und die wesentlichen Auswirkungen

der Fattal Hotel Group auf ihre Umwelt analysiert.

Der Nachhaltigkeitsbericht der Fattal Hotel Group befasst sich unter

anderem mit folgenden Themen:

« Ethik und Unternehmensfiihrung

« Kundenerlebnis

« Vielfalt der Gaste und Mitarbeitenden
+ Gesundheit und Wohlergehen

« Lernen und Entwicklung

« Unterstiitzung unserer Gemeinschaft
» Ressourcenverbrauch

Seit einigen Jahren, insbesondere seit der COVID-19-
Krise, tritt die Notwendigkeit dringender Maf3nahmen
gegen den Klimawandel immer deutlicher zutage.
Verbraucherinnen und Verbraucher, Unternehmen und
Regierungen sind sich einig, dass die Treibhausgasemis-
sionen reduziert und der Zerstérung der Umwelt Einhalt
geboten werden muss. Diese Ziele treiben auch die Fattal
Hotel Group an.

Auf der Grundlage Europas als Heimatbasis, mit seinen
individuellen Zielmarkten und einzigartigen Merkmalen,
wurde beschlossen, eine Nachhaltigkeitsstrategie fiir die
Leonardo Hotels Group zu entwickeln. Die Leonardo
Hotels Group vereint die européischen Business Units
Central Europe, United Kingdom und Benelux. Die Nach-
haltigkeitsstrategie ist auf die speziellen européaischen
Bedingungen zugeschnitten und gleichzeitig auf die
globalen Nachhaltigkeitsziele der Fattal Hotel Group
abgestimmt.

Come join us
& build a better
tomorrow - today!

FATTAL HOTEL GROUP*

Nachhaltigkeitsbericht
der Fattal Hotel Group

Die Fattal Hotel Group wurde 1998 von David Fattal ge-
grindet. Sie zeichnet sich durch dynamisches Wachstum
aus und betreibt in Europa und Israel mehr als 255 Hotels
mit mehr als 47.000 Zimmern in 117 Destinationen und
20 Landern.

Das Markenportfolio umfasst Leonardo Hotels, Leonardo
Royal Hotels, Leonardo Boutique Hotels, NYX Hotels by
Leonardo Hotels, Leonardo Limited Edition, Herods,

U Hotels, 7 Minds, Rooms by Fattal, Fattal Terminal,
Master Collection und Switch up.

Die israelische Hotelgruppe ist an der Borse in Tel Aviv
(TASE) notiert.

[M={e] VN{s]e] LEONARDO
ROYAL BOUTIQUE

Hotels Hotels

LEONARDO
Hotels
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Einen nachhaltigen Beitrag leisten

Laut Welttourismusorganisation schafft die Tourismus-
industrie jedes Jahr 10 % der weltweiten Arbeitsplatze,
verursacht aber auch 8 % der weltweiten CO2-Emissionen.
Aus diesem Grund sind die Leonardo Hotels Group und
ihre Muttergesellschaft, die Fattal Hotel Group, als inter-
nationale Hotelkette bestrebt, einen positiven Einfluss auf
die Tourismusindustrie zu nehmen und einen wertvollen
wirtschaftlichen, sozialen und 6kologischen Beitrag zu
leisten.

Die Leitwerte der Leonardo Hotels Group

Gastgeber aus Innovation und

Leidenschaft Kreativitat fordern

Wertsch&tzung gegeniber Ubernahme von

Mitarbeitenden Verantwortung und

einer Vorbildfunktion

Langfristige Nachhaltigkeitsstrategie

Um diese Werte in vollstem Umfang zu pflegen und zu leben, hat die Leonardo Hotels
Group eine umfassende, langfristige Nachhaltigkeitsstrategie entwickelt.
Diese Strategie stiitzt sich auf drei tragende Séulen: Environment, Social, und Governance

Mensch, Natur und Kultur im Fokus

Die Leonardo Hotels Group weifd um ihre Méglichkeiten,
das Wohlergehen der Menschen zu verbessern, die Natur
zu schiitzen und das kulturelle Erbe zu bewahren, indem
sie den Trend zu einem verantwortungsvollen und nachhal-
tigen Tourismus vorbehaltlos unterstiitzt. Der Tourismus
erlaubt es den Menschen, auf authentische und sinnstif-
tende Weise mit anderen Kulturen in Kontakt zu treten.
Gleichzeitig tragt er dazu bei, Wirtschaft und Umwelt
dieser Lander zu stiarken und neu zu beleben.

MaBstdbe setzen in Verbundenheit mit der

Qualitat und Leistung lokalen Gemeinschaft

Eigeninitiative und
Weiterentwicklung

unterstUtzen

LEONARDO

(ESQG). In der Leonardo Hotels Group werden diese Begriffe tibersetzt als: Schutz unseres .
Planeten @), Investition in Menschen @ und Wandel vorantreiben @. AT (G

Fir jede Saule wurden langfristige Ziele aufgestellt.
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01 - Zusammenfassung

Die langfristigen Ziele der Leonardo Hotels Group
lassen sich wie folgt zusammenfassen:

Schutz unseres Planeten

Minimierung der negativen Auswirkungen der Leonardo Hotels
Group auf die Umwelt, mit besonderem Schwerpunkt auf:

« Ressourcenmanagement

+ Abfallmanagement

» Vermeidung von Umweltverschmutzung

« Verantwortungsvolles Beschaffungs- und

Lieferkettenmanagement
« Schutz, Wiederherstellung und Férderung

der Biodiversitat

Investition in Menschen

Fokussierung auf eine positive, integrative Kultur fiir Mitarbeit-
ende, Géste, Lieferanten und lokale Gemeinschaften, einschlief’-
lich eines besonderen Schwerpunkts auf:
«+ Faire und gerechte Behandlung aller Beteiligten (Mitarbeit-
ende, Giste, Lieferanten, lokale Gemeinschaften)
« Personalentwicklung und Beschaftigungsfahigkeit
« Einbeziehung von Mitarbeitenden und Gésten (mit einer
Vision flr eine nachhaltige Zukunft)
» Forderung nachhaltiger Gemeinschaften (bei gleichzeitiger

Bewahrung und Férderung der lokalen Kultur)

Wandel vorantreiben

Eine fithrende Rolle im Bereich der Nachhaltigkeit im Gast-
gewerbe einnehmen. Das bedeutet insbesondere:
« Festlegung einer ESG-Strategie
« Verankerung des Nachhaltigkeitsgedankens im taglichen
Geschiéftsbetrieb
« RegelmaRiges Uberpriifen und Berichten der ESG-Leistung
und -Kontrolle

« Ausrichtung der ESG-Strategie an international anerkannten

Nachhaltigkeitsrahmen und -zertifizierungen
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Die Umsetzung der
. erldutert werden. B
Strategie. Es bed
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Social Environment

Governance

0 O ©

Implementierung eines'v
Energie, Wasser und Abfall tibe
Veroffentlichung von Zielen zur Red
effizienz, bis Mitte 2023

Vorrangige Nutzung erneuerbarer Energie, wo immer verfiigbar, ab Anfang 2024

Berechnung - im Einklang mit dem Treibhausgasprotokoll - von mindestens 67 % der vollen Scope-3-
Emissionen im Zusammenhang mit Abfallproduktion, Reisetatigkeit und Aktivitaten innerhalb der Wert-
schopfungskette, ab Anfang 2024

ystems, das regelmafiig den Verbrauch von

brauchs und zur Verbesserung der Energie-

Spezielle Einfiihrung fiir neue Mitarbeitende in die Nachhaltigkeitskultur der Leonardo Hotels Group,
ab Anfang 2023

Erlassen von Antikorruptionsrichtlinien und Inkraftsetzung der entsprechenden Prozesse zur Gewahr-
leistung ihrer Umsetzung, bis Mitte 2023

Erlassen einer Richtlinie zur Bekdmpfung moderner Sklaverei bis Mitte 2023 und Inkraftsetzung

des entsprechenden Prozesses zur Gewahrleistung ihrer Umsetzung

Gewahrleisten eines moglichst nachhaltigen Géaste-Service, bis Ende 2025

Einrichten eines Prozesses zur Festlegung, Uberwachung und Verfolgung kontinuierlicher Verbesserungen,
bis Mitte 2023

Gewahrleisten, dass die nachhaltigkeitsbezogenen Verantwortlichkeiten bei allen beteiligten Parteien,
einschlief’lich Eigentiimern, Management, Mitarbeitenden, Lieferanten und Beratungspartnern,

definiert sind und verstanden werden, bis Ende 2023

Festlegung und Umsetzung einer Nachhaltigkeitszertifizierung, die in der Branche und von den Gésten
anerkannt wird, bis Ende 2024

Gewiéhrleisten, dass die Nachhaltigkeitsstrategie in die allgemeine Entscheidungsfindung,

einschliefdlich der Finanzplanung, integriert wird, bis Ende 2025

LEONARDO HOTELS GROUP | ESG-Nachhaltigkeitsstrategie - Stand Mai 2023
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Die Leonardo Hotels Group unterstiitzt die gemeinsame
Sprache, die gemeinsamen Ziele und die gemeinsamen
Vorhaben der weltweit anerkannten Sustainable Develop-
ment Goals der Vereinten Nationen (UN SDGs). Die SDGs
sind eine Zusammenstellung von 17 miteinander verkntpf-
ten Zielen, die der Menschheit einen universell gangbaren
Weg aufzeigen, um die Armut zu beenden, den Planeten zu
schiitzen und dafiir zu sorgen, dass bis 2030 alle Menschen
in Frieden und Wohlstand leben.

GOOD HEALTH
AND WELL BEING

e

INDUSTRY, INNOVATION
ANDINFRASTRUCTURE

NO LZERO
POVERTY HUNGER

DECENT WORKAND
ECONOMIC GROWTH
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Die Leonardo Hotels Group hat SDGs ausgewahlt, die am
besten zu unserer aktuellen Geschaftstatigkeit passen,
und hat sie als Inspiration fir die Nachhaltigkeitsziele
genutzt, die weiter unten in dieser Strategie beschrieben
sind. Im Folgenden wird dargelegt, wie wir die ausgewéhl-
ten SDGs erreichen wollen und was unsere wichtigsten
globalen Plane sind.

QUALITY
EDUCATION

GENDER
EQUALITY

CLEANWATER
AND SANITATION

‘I REDUCED
INEQUALITIES

1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

1 6 PEACE, JUSTICE 1 PARTNERSHIPS .
AND STRONG FORTHE GOALS {<2)
INSTITUTIONS A

SUSTAINABLE

DEVELOPMENT

W,
G4:ALS
an

Abbildung: SDGs der United Nations | Quelle: United Nations, https://sdgs.un.org/goals
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SDG 4: Hochwertige Bildung

Die Leonardo Hotels Group legt grofRen Wert auf die Gesundheit und das Wohlergehen ihrer Mit-
arbeitenden. Sie misst Giberdies hochwertiger Bildung und Geschlechtergleichheit gréfdte Bedeutung
bei und vertritt die Ansicht, dass diese Bereiche in den Fokus von SDG3 Gesundheit und Wohler-
gehen gehoéren, in Kombination mit SDG5 Gleichstellung der Geschlechter. Die Leonardo Hotels
Group sieht vor allem bei den folgenden UN-Zielen SDG 3, 4 und 5 das Potenzial, Verdnderungen zu
bewirken:

« Forderung der psychischen Gesundheit und des seelischen Wohlergehens
« Berulfliche Bildung und Chancengleichheit fiir alle sowie die Bereitstellung von Lernméglichkeiten
fur alle

SDG 8: Menschenwiirdige Arbeit
und Wirtschaftswachstum

Die Leonardo Hotels Group sieht als eines ihrer Hauptanliegen eine menschenwiirdige Arbeit zu
gewéhrleisten, insbesondere die Beschiftigung von Menschen mit besonderen Bediirfnissen und aus
benachteiligten Milieus. Die Gruppe hat auf diesem Gebiet beachtliche Erfolge vorzuweisen, sieht
aber noch weiteres Verbesserungspotenzial. Die Leonardo Hotels Group sieht vor allem bei den fol-
genden UN SDG8-Zielen das Potenzial, Veranderungen zu bewirken:

« Aufrechterhaltung eines Pro-Kopf-Wirtschaftswachstums entsprechend den nationalen Gege-
benheiten

+ Erreichung einer hoheren wirtschaftlichen Produktivitiat durch Diversifizierung, technologische
Modernisierung und Innovation

« Forderung einer entwicklungsorientierten Politik, die produktive Tatigkeiten, die Schaffung men-
schenwiirdiger Arbeitsplatze, Unternehmertum, Kreativitat und Innovation unterstitzt

LEONARDO HOTELS GROUP | ESG-Nachhaltigkeitsstrategie - Stand Mai 2023
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SDG 12: Verantwortungsvolles
Konsum- und Produktionsverhalten

Aufgrund der Auswirkungen, die die Leonardo Hotels Group aufihre Lieferkette haben kann, spielt
ein verantwortungsvolles Konsum- und Produktionsverhalten eine bedeutende Rolle bei der Aufstel-
lung von Zielen fiir alle zukiinftigen ESG-Initiativen. Die Leonardo Hotels Group sieht vor allem bei
den folgenden UN SDGI12-Zielen das Potenzial, Veranderungen zu bewirken:

« Entwicklung, Verabschiedung oder Umsetzung politischer Instrumente zur Unterstiitzung des
Ubergangs zu nachhaltigem Verbrauchs- und Produktionsverhalten

+ Erreichung einer nachhaltigen Bewirtschaftung und effizienten Nutzung natiirlicher Ressourcen

+ Erreichung eines umweltvertraglichen Umgangs mit Chemikalien und allen Abféallen, wihrend
ihres gesamten Lebenszyklus in Ubereinstimmung mit den vereinbarten internationalen Rah-
menregelungen sowie signifikante Reduzierung ihrer Freisetzung in Luft, Wasser und Boden, um
ihre nachteiligen Auswirkungen auf die menschliche Gesundheit und die Umwelt auf ein Minimum
zu beschranken

SDG 13: Klimaschutz

Die Leonardo Hotels Group interpretiert den Begriff ,,Klimaschutz“ unter SDG 13 in einem breiteren
Sinne und fasst darunter eine ganze Reihe von Umweltthemen. So fallen unter dieses Ziel zum Bei-
spiel auch die Auswirkungen des Verkehrs, Themen rund um Innovation und Konzepte der Biodiver-
sitat. Obgleich der Schwerpunkt auf der Beschaffung sauberer Energie liegt und es Uberschneidun-
gen mit SDG12 im Bereich der Energie- und Wassernutzung und der Abfallminimierung gibt, sieht die
Leonardo Hotels Group vor allem bei den folgenden UN SDG13-Zielen das Potenzial, Veranderungen

zu bewirken:

« Einbeziehung von Klimaschutzmafinahmen in Politik, Strategie und Planung

« Verbesserung der Aufklarung und Sensibilisierung sowie der personellen und institutionellen
Kapazititen in den Bereichen Abschwichung des Klimawandels, Klimaanpassung, Reduzierung
der Auswirkungen sowie Frithwarnung

LEONARDO HOTELS GROUP | ESG-Nachhaltigkeitsstrategie - Stand Mai 2023 12
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In Anbetracht des bgher
UN-Zielen fiir nachhaltige E
Hotels Central Europe die folgenden tibergreifenden ESG-Ziele verein-

bart und moéchte sich 6ffentlich zu folgenden Zielenl' verpflichten.

13 LEONARDO HOTELS GROUP | ESG-Nachhaltigkeitsstrategie - Stand Mai 2023



O Schutz unseres Planeten

Uberwachung

Vorhaben

Festlegung jahrlicher Ziele in Bezug
auf Ressourceneffizienz, ausgehend
vom Ressourcenverbrauch 2022/23
bis Mitte 2023

Energie

Vorhaben

Festlegung, Veroffentlichung und
Erreichung jahrlicher prozentualer
Reduzierungsziele fiir den Energie-
verbrauch bis Anfang 2023

Woasser

Vorhaben

Festlegung, Veroffentlichung und
Erreichung jahrlicher prozentualer
Reduzierungsziele fiir den Wasser-
verbrauch bis Ende 2023

Unsere Verpflichtung:

Implementierung eines umfassenden Ressourcentiiberwachungssystems
bis Anfang 2023

Messen und Verstehen der CO2-Emissionen im Zusammenhang mit
Ressourcendaten fir Energie, Gas, Wasser, Abfall und Dienstreisen

bis Ende 2022

Unsere Verpflichtung:

Sicherstellen einer regelmifigen Messung und Uberwachung des
Energieverbrauchs ab Anfang 2022

Veroéffentlichung von Zielen zur Reduzierung des Energieverbrauchs

und zur Verbesserung der Energieeffizienz bis Mitte 2023

Ausarbeitung eines Energieeinsparungsplans 2023-27 zur Erreichung
der gesteckten Ziele durch Vorgabe spezifischer Verhaltensmafinahmen /
-initiativen zur Senkung des Energieverbrauchs, zur Verbesserung der
Energieeffizienz und zur Wartung / Aufriistung von Hardware und Steuer-
ungssystemen ab Mitte 2023

Bevorzugte Beschaffung von griiner Energie, wo immer verfiigbar,

ab Anfang 2024

Erzeugung von erneuerbarer Energie vor Ort, wo immer moglich bis 2027

Unsere Verpflichtung:

Sicherstellen einer regelmaRigen Messung und Uberwachung des Wasser-
verbrauchs, einschliefRlich Wascherei-Service ab Mitte 2023
Veroffentlichung von Zielen zur Reduzierung des Wasserverbrauchs und
zur Verbesserung der Wassereftizienz ab Anfang 2024

Ausarbeitung eines Wassereinsparungsplans zur Erreichung der gesteckten
Ziele durch Vorgabe spezifischer Verhaltensmafinahmen / -initiativen zur
Senkung des Wasserverbrauchs, zur Verbesserung der Wassereffizienz

und zur Wartung / Aufriistung von Hardware und Steuerungssystemen

ab Ende 2024

LEONARDO HOTELS GROUP | ESG-Nachhaltigkeitsstrategie - Stand Mai 2023 14



03 - ESG-Vorhaben

@ Schutz unseres Planeten

Abfall

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Festlegung, Veroffentlichung und « Sicherstellen einer regelmaRigen Messung und Uberwachung der Abfall-
Erreichung jahrlicher prozentualer produktion, nach einzelnen Abfallstrémen und einschliefilich Lebensmittel-
Reduzierungsziele fiir die Abfallpro- abfallen ab Anfang 2023

duktion nach einzelnen Abfallstromen « Veroffentlichung von Zielen zur Reduzierung der Abfallproduktion und

bis Ende 2023

zur Verbesserung der Wassermanagementprozesse bis Mitte 2023
« Abschaffung aller verbleibenden Einwegkunststoffe
Reduzierung der Lebensmittelabfille um 50 %, ausgehend von 2022/23,
bis 2027
« Ausarbeitung eines Abfallmanagementplans 2023-27 zur Erreichung der
gesteckten Ziele durch Vorgabe spezifischer Verhaltensmafnahmen /
-initiativen zur Reduzierung der Abfallproduktion, zur Verbesserung des
Abfallmanagements und zur Wartung / Aufriistung von Hardware und
Steuerungssystemen ab Mitte 2023

|
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O Schutz unseres Planeten

Klimawandel

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Grofdtmoglicher Einsatz, .
NET Zero 2040 zu erreichen

Berechnung der Scope-1-, Scope-2- und wesentlichen Scope-3-Emissionen
im Zusammenhang mit Energie, Wasser, Abfall und Geschéftsreisen ab 2022
Veroéffentlichung von Zielen zur Reduzierung von Scope-1-, Scope-2- und
wesentlichen Scope-3-Emissionen im Zusammenhang mit Energie, Wasser,
Abfall und Geschéftsreisen bis Mitte 2023

Ausarbeitung eines Plans zur Reduzierung des CO2-Ausstof3es im Jahr 2023
zur Erreichung der Zielvorgaben fiir die Reduzierung der Scope-1-, Scope-2-
und wesentlichen Scope-3-Emissionen ab Anfang 2024

Berechnung - im Einklang mit dem Treibhausgasprotokoll - von mindestens
67 % der vollen Scope-3-Emissionen im Zusammenhang mit Abfallproduk-
tion, Reisetétigkeit und Aktivitdten innerhalb der Wertschépfungskette ab
Anfang 2024

Vero6ffentlichung von Zielen zur Reduzierung der Scope-1-Emissionen, Sco-
pe-2-Emissionen und mindestens 67 % der Scope-3-Emissionen bis Mitte
2025

Uberarbeitung des Plans zur CO2-Reduzierung aus dem Jahr 2023, um die
Zielvorgaben flr die Reduzierung der Scope-1-Emissionen, Scope-2-Emissio-

nen und mindestens 67 % der Scope-3-Emissionen im Jahr 2025 zu errei-
chen

Festlegung von Mechanismen zum Ausgleich von CO2-Emissionen, die nicht
bis Ende 2025 gemindert werden kénnen

LEONARDO HOTELS GROUP | ESG-Nachhaltigkeitsstrategie - Stand Mai 2023 16



03 - ESG-Vorhaben

O Schutz unseres Planeten

Biodiversitadt

Vorhaben

Erreichung einer Netto-Positiv-Aus-
wirkung (Net Positive Impact, NPI)
auf die Biodiversitiat und die von uns
kontrollierten Lebensrdume bis Ende
2027

Unsere Verpflichtung:

Verstehen der derzeitigen Biodiversitiat und Lebensrdume innerhalb und
in der Néhe aller Leonardo-Standorte und -einrichtungen in Europa unter
Mithilfe von Okologen

Gewahrleisten, dass sich Aktivitaten nicht negativ auf den nattrlichen
Lebensraum gefahrdeter Tiere oder einheimischer Pflanzen auswirken,
einschliefilich der Vermeidung invasiver gebietsfremder Arten in Gérten,
bei der Landschaftsgestaltung und in anderen Betriebsbereichen
Entwicklung, mit Unterstiitzung von Okologen, eines Plans zur Verbesse-
rung der Biodiversitét, in dem Mafdnahmen zur Verbesserung der Qualitét
und Quantitét sowie der Vernetzung von Lebensraumen und der Biodiversi-
tat unter der Kontrolle von Leonardo Hotels Group dargelegt sind
Unterstiitzung lokaler Initiativen, Wohltatigkeitsverbénde oder Organisa-
tionen, die sich fiir den Schutz der natirlichen Tierwelt und ihrer Lebens-
raume einsetzen ab Anfang 2023

Suche nach Méglichkeiten zur Verbesserung der griinen Infrastruktur bis
Anfang 2027

Erzeugung von erneuerbarer Energie vor Ort, wo immer moglich bis 2027

LEONARDO HOTELS GROUP | ESG-Nachhaltigkeitsstrategie - Stand Mai 2023



O Investition in Menschen

Menschenrechte, Diversitat,
Gerechtigkeit und Integration

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Sicherstellen, dass die Grundséatze « Gewibhrleisten, dass es keine soziale, geschlechtsspezifische oder

der Diversitat, Gleichberechtigung rassistische Diskriminierung irgendeiner Art gibt

und Inklusion bei allen Entwicklungs- « Verankerung von Menschenrechtskriterien bei der Personaleinstellung
und Betriebsaktivitaten der Leonardo und den tagesgeschéftlichen betrieblichen Richtlinien und Prozessen bis
Hotels Group Teil der tiblichen zum Beginn 2025

Geschaftspraxis sind « Verankerung von Menschenrechtskriterien in den Beschaffungsrichtlinien

und -prozessen

« Vermeidung von Menschenrechtsgefdhrdungen in den Entwicklungsphasen
neuer Projekte

« Erlassen einer Richtlinie zur Bekdmpfung moderner Sklaverei und Inkraft-
setzung des entsprechenden Prozesses zur Gewéahrleistung ihrer Umset-
zung bis Mitte 2023

«+ Erlassen von Antikorruptionsrichtlinien und Inkraftsetzung der entspre-
chenden Prozesse zur Gewéhrleistung ihrer Umsetzung (z. B. Ethik-Charta,
Bestechung, Geldwasche, Steuern, Whistleblowing) bis Mitte 2023

« Sicherstellen, dass die Grundsétze der Diversitat und Integration im Per-
sonalwesen und im gesamten Management verstanden und angewendet
werden

« Umsetzung von Mafdnahmen tber die regulatorischen Anforderungen
hinaus, um Rdume und Einrichtungen fiir Mitarbeitende und Géaste mit ein-
geschrankter Mobilitat und / oder kérperlichen Behinderungen zugénglich
zu machen

« Schaffung von Raumen zur Unterstiitzung von Mitarbeitenden und Gésten
mit zusétzlichen Bediirfnissen, einschliefilich der Bereitstellung ruhiger,
kontemplativer Bereiche fiir Gebet, Sduglingspflege und / oder geistige
Erholung

« Aktive Ubernahme von Menschen mit Behinderungen und zusétzlichen
Bedurfnissen in Arbeitsverhéltnisse
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03 - ESG-Vorhaben

O Investition in Menschen

Gesundheit, Sicherheit und Wohlergehen
von Mitarbeitenden

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Investition in fortwahrende Gesund- « Durchfiihrung von Gesundheits- und Sicherheitsschulungen fir Mitarbei-
heit, Sicherheit und Wohlergehen aller tende in der Einarbeitungsphase, vor der Ubernahme neuer Aufgaben und
Mitarbeitenden der Leonardo Hotel bei jahrlichen Auffrischungskursen

Group + Gewdbhrleisten, dass sdmtliche Gesundheits- und Sicherheitsvorfalle aufge-

zeichnet und begutachtet werden, um neue Sicherheitsmafnahmen auszu-
arbeiten und mit ihrer Hilfe Vorkommnissen vorzubeugen

« Gewibhrleisten, dass ein Notfallvorsorgeplan (fiir Naturkatastrophen,
politische Unruhen und Pandemieausbriiche) allen Mitarbeitenden bekannt
gegeben wird und zweckméfiige Schulungen in der Einarbeitungsphase und
bei jahrlichen Auffrischungskursen abgehalten werden

+ Umsetzung eines Programms fiir die Erhaltung des Wohlergehens der Mit-
arbeitenden unter Bertiicksichtigung der Meinungen und Erkenntnisse der
Mitarbeitenden mit Beginn 2024

« Zahlung von Gehéltern und Sozialleistungen, die die nationalen und lokalen
Vorschriften erfiillen oder tibertreffen ab Mitte 2023

Mitarbeitendenentwicklung

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Unterstltzung und Férderung der + Durchfiithrung jahrlicher Leistungsbeurteilungs-Meetings fiir alle
Entwicklung und Beschéftigungs- Mitarbeitenden

fahigkeit aller Mitarbeitenden der « Umsetzung jéhrlicher Schulungspléne fiir alle Mitarbeitenden
Leonardo Hotels Group « Ermoglichung interner Mobilitat und interner Beférderung

« Begutachtung und Einbeziehung der Meinungen
und Erkenntnisse von Mitarbeitenden tGiber den Geschaftsbetrieb und
ihre Beschéftigung mindestens einmal im Jahr

« Implementierung und Ausweitung der Leonardo-Academy im gesamten
Portfolio
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O Investition in Menschen

Sensibilisierung und Einbeziehung
der Mitarbeitenden

Vorhaben « Integration des Nachhaltigkeitsethos der Leonardo Hotels Group in die
Investition in die notwendigen Rah- Personalprozesse, einschliefdlich Personaleinstellungen, Stellenbeschrei-
menbedingungen und Schulungen, bungen, KPIs und jahrliche Mitarbeiterbefragungen

um die Mitarbeitenden zu motivieren, « Spezielle Einfiihrung fiir neue Mitarbeitende in die Nachhaltigkeitskultur
sich aktiv fiir die von der Leonardo der Leonardo Hotels Group ab Anfang 2023

Hotels Group getragenen Vision einer « Jéhrliche Nachhaltigkeits-Workshops fiir alle Mitarbeitenden, in denen liber
nachhaltigen Zukunft einzusetzen Fortschritte berichtet wird und die Chancen und Herausforderungen fiir
Unsere Verpflichtung: das kommende Jahr dargelegt werden

« Grindung und Bevollméchtigung aktiver Griiner Teams oder Netzwerke von
Nachhaltigkeitsbeauftragten fir alle Betriebsteile

« Entwicklung und Durchfiihrung von mindestens zwei Nachhaltigkeits-
Events fiir Mitarbeitende pro Jahr

« Freistellung von Mitarbeitenden fiir mindestens einen bezahlten Tag pro
Jahr, um als Unterstiitzer oder Freiwilliger an vereinbarten lokalen Anliegen

und Initiativen mitzuwirken

i Gl
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03 - ESG-Vorhaben

O Investition in Menschen

Lieferketten

Vorhaben

Investition in den Aufbau und die Ent-
wicklung einer verantwortungsvollen
Lieferkette zur Unterstiitzung aller
Entwicklungs- und Betriebsaktivita-
ten der Leonardo Hotels Group
Unsere Verpflichtung:

Ausarbeitung und Verankerung einer nachhaltigen Beschaffungsrichtlinie
fur alle Entwicklungs- und Betriebsprozesse bis Ende 2023. Die Richtlinie
enthélt eine Bevorzugung von:

« Lieferanten, deren eigene Nachhaltigkeitsrichtlinien und -ziele mit denen
der Leonardo Hotels Group Gibereinstimmen

« Lokalen und saisonalen Produkten

« Lokalem Handwerk und lokaler Kunst

« Oko-zertifizierten Waren (einschlieflich landwirtschaftlicher Erzeugnis-
se, Getranke, gastgewerblicher Einrichtung und Ausstattung, Wascherei-
Service und Reinigungsmittel)

« Lieferanten, die Mehrweg-, wiederverwendbare oder leicht recycelbare
Verpackungen anbieten

Beschaffung von 90 % (nach Kostenaufwand) aller Produkte und Dienstleis-

tungen auf verantwortungsvolle Weise im Einklang mit der Richtlinie Giber

nachhaltige Beschaffung bis Ende 2027. Dazu gehort:

« Mindestens 30 % der Rohstoffe von Lebensmitteln und Getranken sind
von Erzeugern innerhalb eines Radius von 50 km um das Hotel zu
beziehen

« Bei Renovierungsarbeiten miissen mindestens 30 % aller Mébel, Einrich-
tungsgegenstiande und Ausriistungen in einem Umkreis von 50 km um
den Standort des Hotels hergestellt worden sein

Zusammenarbeit mit den bevorzugten Lieferanten, um ihre eigenen Nach-

haltigkeitsbestrebungen - wie auch die der Leonardo Hotels Group selbst

-zu unterstiitzen

Bevorzugung 6ko-zertifizierter Waren (Lebensmittel, Kosmetika,

Reinigung, Wasche) bis Ende 2025

21

LEONARDO HOTELS GROUP | ESG-Nachhaltigkeitsstrategie - Stand Mai 2023



O Investition in Menschen

Sensibilisierung und Einbeziehung von Gdsten

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Sicherstellen, dass die von Leonardo » Entwicklung einer Nachhaltigkeits-Kommunikationsstrategie zur nahtlosen

Hotels Group getragene Vision einer Einbindung von Nachhaltigkeitsinformationen in das gesamte Gasteerleb-

nachhaltigen Zukunft achtsam und nis (Website, soziale Medien, Buchung, vor der Ankunft, wahrend des Auf-

nahtlos zu einem Teil des Gasteerleb- enthalts und nach der Abreise)

nisses wird « Gewiahrleisten eines moglichst nachhaltigen Géste-Services bis Ende 2025.
Dazu gehort:

« Papierloses Ein- und Auschecken als Standard
« Anpassung von Bettwésche, Handtlichern, Bademanteln und Einrichtung
/ Ausstattung an die Zimmerbelegung
« Automatische Weiterverwendung von Bettwésche und Handtlichern bei
Aufenthalten von mehr als einer Nacht
« Angebot zusatzlicher Einrichtung / Ausstattung fiir Gastezimmer (z. B.
Duschhauben, Ndhzeug, Wattestdbchen, Toilettenartikel zum einmaligen
Gebrauch, Papier, Stifte usw.) nur auf Anfrage
« Priifen und Bereitstellen von Méglichkeiten, das Hotel zu Fuf3, mit dem
Fahrrad, 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder per Oko-Taxi zu verlassen
« Jéhrliche Begutachtung und Aktualisierung der Standards fiir Gesundheit
und Wohlergehen der Gaste geméfd den von der Weltgesundheitsorganisa-
tion ausgesprochenen Empfehlungen fiir den Tourismus- und Gastgewerbe-
sektor
+ Anbieten einer Moglichkeit fiir die Gaste, ihre Meinung zu den Nachhaltig-
keitsinitiativen der Hotels zu &ufiern, z. B. durch Feedback vor Ort,
Umfragen nach der Abreise oder liber soziale Medien

-
1
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03 - ESG-Vorhaben

O Investition

in Menschen

Gemeinschaft, Erbe und Kultur

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Forderung nachhaltiger Gemeinschaf- .
ten bei gleichzeitiger Bewahrung und .
Forderung des lokalen Erbes und der
lokalen Kultur

Ausarbeitung einer CSR-/Charity-Projektrichtlinie bis Anfang 2024

Sicherstellen, dass bei Renovierungs- und Entwicklungsprojekten das

Gefiihl fiir den Ort - zum Nutzen der Mitarbeitenden, Gaste und der

lokalen Gemeinschaft - respektiert und verbessert wird

Bemiihen um die Schaffung von Arbeitsplatzen, Lehrstellen und Ausbil-

dungsmoglichkeiten fiir die Bewohner im Radius von 25 km um den

Hotelstandort

Einfiihrung und Ausweitung des LeoDo- und Grow Online-Programms in

allen Leonardo-Hotels - ein Projekt zur Unterstiitzung von Mitarbeitenden,

die sich an sozialen Initiativen beteiligen, basierend auf den ,,drei Ps“

People, Planet und Profit

Aufbau von Partnerschaften mit lokalen (d. h. im Radius von 25 km um

das Hotel anséssigen) Reiseleitern, Kunst- und Traditionshandwerkern

und Wohltatigkeitsorganisationen, bis Ende 2024, um:

« den Gésten Zugang zu kulturellen Erlebnissen (z. B. Markten, Festivals,
Auffiihrungen, Traditionshandwerk) und kunsthandwerklichen Produk-
ten anzubieten

+ Geld- oder Sachspenden zur Unterstiitzung mindestens einer gemein-
schaftsorientierten Wohltatigkeitsinitiative anzubieten

+ Geld- oder Sachspenden zur Unterstiitzung mindestens einer umwelt-
schutzorientierten Wohltatigkeitsinitiative anzubieten

23
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®© Forderung des Wandels

Strategischer Ansatz

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Erflllung der Nachhaltigkeitsstrate- « Gewiabhrleisten, dass die Nachhaltigkeitsstrategie in die allgemeine Entschei-
gie von Leonardo Hotels Group mit dungsfindung, einschlief’lich der Finanzplanung, integriert wird

Leben und Gewahrleisten, dass sie zu « Gewibhrleisten, dass die nachhaltigkeitsbezogenen Verantwortlichkeiten bei
einem lebendigen Dokument wird, das allen beteiligten Parteien von Leonardo Hotels Group, einschliefslich Eigen-
als Leitfaden fiir die taglichen Ent- tlimern, Management, Mitarbeitenden, Lieferanten und Beratungspartnern,
wicklungs- und Betriebsaktivitaten definiert sind und verstanden werden bis Ende 2023

dient « Unterstiitzen der strategischen Umsetzung durch die Ausarbeitung meh-

rerer spezieller Richtlinien, Plane und Programme (wie oben beschrieben),

zum Beispiel:

« Pléane zur Senkung des Energie- und Wasserverbrauchs und der Abfall-
produktion

« Plan zur Verringerung des CO2-Ausstofies

« Plan zur Vermeidung von Umweltverschmutzung

« Plan zur Verbesserung der Biodiversitét

« Programm zur Erhaltung des Wohlergehens der Mitarbeitenden

« Richtlinie und Prozess fiir nachhaltige Beschaffung

« Plan fiir nachhaltige Kommunikation

« Plan zur Einfiihrung / Ausweitung von LeoDo

« Ausarbeitung tibergreifender Anleitungsplane zur Befolgung durch Hotels,
um sicherzustellen, dass strategische Richtlinien, Plane und Programme
umgesetzt und iiberwacht werden

Leistungskontrolle

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Ehrlichkeit und Transparenz gegen- « Einrichten eines Prozesses zur Festlegung, Uberwachung und Verfolgung
Uber allen beteiligten Parteien beziig- kontinuierlicher Verbesserungen bis Mitte 2023

lich der gemeinsamen Fortschritte « Veroffentlichen (fir alle interessierten Parteien) eines jahrlichen, transpa-
von Leonardo Hotels Group bei der renten Nachhaltigkeitsberichts liber die Fortschritte bei der Erreichung der
Erreichung der strategischen Ziele strategischen Ziele und Verpflichtungen

und Verpflichtungen fiir 2027

Nachhaltigkeitszertifizierungen

Vorhaben Unsere Verpflichtung:

Anerkennung und Verifizierung der + Ausrichtung der ESG-Strategie, -Berichte und -Mafdnahmen an internatio-
Nachhaltigkeitsbilanz von Leonardo nal anerkannten Nachhaltigkeitsrahmen und -zertifizierungen

Hotels Group durch das international + Festlegung und Umsetzung einer Nachhaltigkeitszertifizierung, die in der
anerkannte Nachhaltigkeitszertifizie- Branche und von den Gésten anerkannt wird, bis Ende 2024

rungssiegel Green Key
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