
 

Políticas de Contenido 

1. Integridad y Objetividad 
CubaNet y sus reporteros deben mantener los más altos estándares de 
integridad y objetividad en su labor periodística. No se aceptarán regalos, 
viajes gratuitos ni ningún trato preferencial que pueda comprometer la 
imparcialidad del periodista. La aceptación de regalos de cualquier tipo 
está prohibida, con excepción de cortesías menores, como invitaciones a 
comidas, siempre que no influyan en la cobertura. 

2. Trabajo Externo y Participación en Actividades 
Los reporteros de CubaNet no deben realizar trabajos freelance ni aceptar 
compromisos para hablar en público sin el consenso previo de la dirección 
del medio. También deben evitar participar continuamente en actividades 
partidistas, protestas u otras causas que puedan comprometer su 
imparcialidad periodística. 

3. Atribución y Plagio 
La atribución de las fuentes es esencial para la integridad de CubaNet. El 
plagio se considera inaceptable, y cualquier uso de material de otras 
fuentes debe ser plenamente acreditado. Los reporteros deben esforzarse 
por obtener información "on the record" y solo utilizar fuentes anónimas 
cuando sea absolutamente necesario y justificado, teniendo en cuenta 
siempre el contexto represivo en el que desarrollan su actividad 
periodística. 



4. Imparcialidad y Equidad 
CubaNet promueve la equidad en todas sus publicaciones. Esto implica 
no omitir hechos importantes, evitar información irrelevante y no inducir 
al error. La cobertura debe ser honesta y completa, asegurando que todos 
los reportajes sean justos y precisos. 

5. Uso de Medios Sociales 
Los reporteros de CubaNet deben mantener la profesionalidad en sus 
actividades en redes sociales. Las cuentas personales no deben usarse 
para discutir asuntos internos de la sala de redacción, criticar a 
competidores o comentar sobre actividades comerciales de CubaNet. Se 
espera que los periodistas utilicen su buen juicio y sentido común para no 
comprometer la independencia periodística con sus publicaciones. 

6. Respeto y Uso del Lenguaje Considerado Obsceno 
CubaNet respeta a todos los grupos humanos y evita el uso de lenguaje 
considerado obsceno, salvo que sea esencial o significativo para reportar 
hechos e historias, a los cuales las llamadas “malas palabras” aporten 
matices fundamentales. El uso de estos términos siempre se consultará 
con el Consejo Editorial del medio. Está prohibido el uso de términos 
peyorativos o discriminatorios contra personas o grupos humanos. 

7. Independencia Editorial 
CubaNet mantiene su independencia editorial y no permite que los 
donantes influyan en su línea de contenidos. Su misión principal es apoyar 
el libre ejercicio del periodismo en Cuba, sin ataduras a partidos políticos 
ni ideologías específicas. 

8. Exclusión de Miembros del Gobierno Cubano 
CubaNet se abstiene de brindar empleo o recursos a miembros del 
gobierno cubano, del Partido Comunista o de sus fuerzas represivas. Esta 
política es fundamental para preservar la independencia y la integridad de 
nuestra misión. 



9. Corrección de Errores 
CubaNet se compromete con la veracidad y la responsabilidad 
informativa. Por ello, nuestras políticas incluyen un mecanismo accesible 
para que personas aludidas en una noticia, así como el público general, 
puedan informar sobre posibles errores. Monitoreamos activamente los 
comentarios y otros canales de retroalimentación; si se detecta un error, lo 
verificamos con fuentes adicionales y, cuando corresponde, realizamos las 
correcciones necesarias con prontitud y transparencia. 
Contacto: cntredaccion@gmail.com 

10. Distinción entre Contenido Propio y de Fuentes Externas 
CubaNet identifica claramente la fuente del contenido, ya sea un 
comunicado oficial, una nota de prensa externa o un texto elaborado por 
el equipo periodístico. Esta distinción permite a la audiencia conocer el 
origen de la información y valorar su contexto, fortaleciendo la confianza 
en el medio. 

11. Distinción entre Contenido de Noticias y Contenido Comercial 
CubaNet establece una clara separación entre contenido periodístico y 
comercial. Todo contenido patrocinado será identificado de forma 
explícita. Cuando se publique material de carácter comercial, incluirá una 
nota visible que indique que se trata de contenido patrocinado, evitando 
ambigüedades. 

12. Distinción entre Contenido de Noticias y de Opinión 
CubaNet distingue claramente entre contenido informativo y de opinión. 
Los artículos de opinión se identifican mediante un bloque al final del 
texto y se agrupan en una sección específica del sitio web titulada 
“Columnas de Opinión”, facilitando así su diferenciación. 

13. Prohibición de Pago a Fuentes y Conflicto de Intereses 
CubaNet prohíbe estrictamente el pago a fuentes a cambio de 
información. Los periodistas deben mantener una relación profesional con 



sus fuentes, sin aceptar beneficios ni presiones que comprometan su 
objetividad. Se exige además declarar cualquier interés personal o 
financiero que pudiera influir en la cobertura. 

14. Uso de Seudónimo o Anonimato de los Autores 
El uso de seudónimos está reservado a reporteros en Cuba cuya seguridad 
se vería comprometida si se revelara su identidad. Los perfiles de autor 
indican si se utiliza un seudónimo y explican brevemente el motivo. 
También se usa la figura de “colaborador desde Cuba” para quienes no 
firman por razones de seguridad. 

15. Moderación de Comentarios 
CubaNet aplica una moderación activa de comentarios en su sitio web, 
eliminando contenido ofensivo, difamatorio, discriminatorio o que incite al 
odio o la violencia. Esta política busca mantener un espacio respetuoso y 
seguro para el intercambio de ideas. 

16. Tratamiento de Temas de Violencia, Menores y Transmisiones en 
Vivo 
Los temas de violencia son tratados con un enfoque basado en derechos 
humanos, evitando la revictimización y el lenguaje sensacionalista. Se 
protege la identidad de menores, salvo consentimiento explícito y 
justificado. En transmisiones en vivo, se interrumpirá la cobertura si se 
presentan situaciones que comprometan la dignidad o seguridad de las 
personas. 

17. Cobertura Balanceada con Variedad de Voces 
CubaNet garantiza una cobertura equilibrada de los hechos, dando 
espacio a diversas voces, especialmente en temas sensibles o de alto 
impacto social. Priorizamos el respeto a los derechos humanos y a los más 
altos estándares del periodismo. 



18. Verificación de Contenidos 
La verificación rigurosa de la información es clave en CubaNet, 
especialmente dada la manipulación oficial de datos en Cuba. Utilizamos 
procesos adaptados a nuestro contexto, basados en estándares 
internacionales (Reuters, GIJN, Nieman Foundation), para garantizar la 
precisión de nuestras publicaciones. 

19. Diversidad 
CubaNet promueve la diversidad en su equipo de trabajo. Características 
como sexo, género, edad o color de piel no son impedimento para 
participar. No se publicarán contenidos que promuevan discriminación, y 
todo el material se alinea con una perspectiva de derechos humanos. 

20. ¿Cómo Contactarnos? 
CubaNet pone a disposición del público un canal de contacto para 
consultas, sugerencias o señalamientos. 

 
Contacto: 

 cntredaccion@gmail.com 

Responsable de estas políticas:  
Roberto Hechavarría Pilia, director de la organización. 
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