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 En chiffres

2024 L’association
Statistique des effectifs ARAS
(au 31.12.2024)

 
EPT

Nb  
employé·es

ARAS Riviera – Direction et services transverses   10.9   13

Agences d’assurances sociales   10.8   13

Centre régional décisions PC Familles     5.9     6

Centre social régional   84.3   95

Riviera pour vous + Synergie des seuils d’accès     2.2     3

 
Total

 
114.1

 
130

habitant·es

communes

90 357
13

Rapport 
de gestion  
2024
Association régionale 
d’action sociale (ARAS)
Riviera

Toutes les informations non présentées dans ce rapport de gestion  
(organigrammes, détail prestations, etc.) sont disponibles sur notre site arasriviera.ch.

En 2024, l’ARAS Riviera a poursuivi ses missions avec constance, dans 
un contexte toujours en mouvement. Fidèle à notre engagement envers 
la population, nous avons continué à adapter nos actions aux réalités du 
terrain, en misant sur la proximité, la réactivité et le travail interdisciplinaire. 
Ce rapport annuel se présente sous un format dépliant, plus épuré et 
dynamique, conçu pour refléter de manière synthétique nos actions :  
une présentation claire, fluide et accessible, en cohérence avec notre 
volonté de rester lisibles et ouverts.

La dynamique interne et la collaboration entre les équipes demeurent 
le cœur de notre fonctionnement. Un nouveau « Forum ARAS Riviera », 
dédié à l’ensemble du personnel, a vu le jour : un espace de rencontre, de 
découverte et de valorisation des métiers, favorisant l’écoute, le dialogue 
et le partage d’expériences. Cette initiative témoigne de notre confiance 
dans la force du collectif et dans la capacité de chacun·e à faire évoluer 
ensemble une institution vivante, en phase avec son temps.

Engagement  
et proximité

Où nous trouver ?

CSR Site de Vevey 
Rue du Collège 17 
1800 Vevey 
021 925 53 33

CSR Site de Montreux 
Av. Claude Nobs 14 
1820 Montreux 1 
021 962 78 60 

AAS La Tour-de-Peilz 
Grand-Rue 50 
1814 La Tour-de-Peilz 
021 977 02 40

AAS Montreux 
Av. Claude Nobs 14 
1820 Montreux 1 
021 962 78 37 

AAS Blonay 
Rte du Village 45 
1807 Blonay 
021 564 02 90

AAS Antenne de Chexbres 
Rue du Bourg 9 
1071 Chexbres 
021 946 46 64

CRD PC Familles – Riviera 
Grand-Rue 50 
1814 La Tour-de-Peilz 
021 977 02 50 arasriviera.ch
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2024
2163
Total

2150
Total

Nombre de dossiers RI
Moyenne par commune

10%
  18 à 25 ans

22%
50 ans et plus

22%
moins de 15 ans

6%
15 à 17 ans

2%
26 ans

38%
27 à 49 ans

Béné�ciaires 
des prestations RI 
par catégorie d’âge
(pour l’année 2024)

 55%
Nombre

de femmes

45%
Nombre
d’hommes

Total

317
béné�ciaires

>1%
60 ans et plus

0%
moins de 18 ans

81%
25 à 59 ans

19%
  18 à 24 ans

Béné�ciaires distincts 
par tranche d’âge
(pour l’année 2024)

Total

317
béné�ciaires

Nombre de dossiers RI actifs par commune

Buts optionnels

Bénéficiaires des prestations RI 
par type de ménage 
(situation décembre 2024)
 
Type de ménage

Nb de  
dossiers

Couple sans enfant      62

Couple avec 1 enfant      58

Couple avec 2 enfants      54

Couple avec 3 enfants      45

Couple avec 4 enfants      14

Couple avec 5 enfants        1

Monoparentale avec 1 enfant    232

Monoparentale avec 2 enfants    134

Monoparentale avec 3 enfants      34

Monoparentale avec 4 enfants      11

Monoparentale avec 5 enfants        2

Monoparentale avec 6 enfants        1

Personne seule 1 499

Centre social régional (CSR)

Recrutement des  
curateur·rices volontaires
Entretiens réalisés  
par les AAS 

Devenir curateur·rices

56

Les institutions/prestations suivantes bénéficient 
actuellement de subventions de l’ARAS Riviera :

Bénéficiaires d’un subside LAMal
(par commune pour l’année 2024)
AAS - Localités 2024 Nb de subsidés % subsidé
Blonay / Saint-Légier 2 333 7.0%
Chardonne 643 1.9%

Chexbres 593 1.8%
Corseaux 436 1.3%
Corsier-sur-Vevey 1 413 4.2 %
Jongny 308 0.9%
La Tour-de-Peilz 4 602 13.7%
Montreux 11 424 34.1%
Puidoux 1 030 3.1%
Rivaz 73 0.2%
Saint-Saphorin 
(Lavaux) 

83 0.2%

Vevey 10 132 30.3%
Veytaux 414 1.2%

 
Total

 
33 484

 
100%

Agences d’assurances sociales (AAS)

En 2024, le projet Riviera pour 
vous, fruit d’une collaboration 
entre le CSP Vaud, Caritas Vaud 
et l’ARAS Riviera, a poursuivi sa 
mission en mettant à disposition 
de la population de la Riviera son 
Espace d’info sociale accessible 
tout au long de l’année.

Quatre assistantes sociales y 
ont assuré quatre permanences 
hebdomadaires, durant lesquelles 
1 116 personnes ont été accueil-
lies et accompagnées.

Un cyberespace, géré par une 
équipe de bénévoles, complète 
cette offre. Il permet aux usagers 
d’accéder à un ordinateur et de 
bénéficier de conseils pratiques, 
notamment pour leurs démarches 
en ligne.

Les assistantes sociales jouent  
un rôle clé : elles accueillent, écou- 
tent, informent, vérifient les droits 
aux prestations sociales et en assu

Nombre de dossiers traités 
(pour l’année 2024)

1 321

Factures RFM / RFG PC 
(pour l’année 2024)

23 148

Prestations complémentaires  
pour familles (PC Familles)

Centre régional de  
décisions (CRD)  
PC Familles

Nombre d’ayants-droit  
(moyenne par mois)

805 174
Décisions  
d’octroi

Décisions  
partielles

979

bénéficaires pour

contrats RI

317
410

Mesures d’insertion sociale

Riviera pour vous

Nombre  
d’utilisations 
du cyber 
espace

Nombre de 
consultations 
données

335 1 116

Pourcentage des ménages connaissent 
des difficultés financières

68%

Motifs de consultation

13%
  autres

12%
  logement

5%
santé

4%
famille

52%
financier

44%
prestations sociales

35%
questions  
administratives

rent l’activation lorsque nécessaire.  
Elles facilitent également la prise de 
rendez-vous auprès des structures 
compétentes et accompagnent 
physiquement les personnes dans 
leurs démarches, jusqu’à l’obten-
tion effective d’une aide ou d’un 
soutien adapté.

Depuis novembre 2024, l’Espace 
propose également des ateliers 
numériques ouverts au public, visant 
à développer l’autonomie dans l’utili-
sation des outils informatiques.


