VERTRIEBSMITARBEITER:IN
IM INNENDIENST

Die VollherbstDruck GmbH ist eines der flihrenden innovativen Unternehmen (Top-Innovator 2021), das sich auf die
Herstellung besonderer Etiketten flir Wein, Spirituosen, Lebens- und Genussmittel spezialisiert hat. Gegriindet 1921,
ist Vollherbst ein Familienunternehmen in der 4. Generation mit Sitz in Stiddeutschland. Uber 100 Etikettenlieb-
haber:innen arbeiten taglich an Etiketten, die Geschichten erzdhlen. Unsere nationalen und internationalen Kunden
sind Weinkellereien, Hersteller und Vermarkter von Weinen, Spirituosen und Zigarren.

Im Zuge unseres weiteren Wachstums suchen wir am Standort Endingen zur Verstarkung unseres Vertriebsteams ab
sofort einen engagierten und motivierten Vertriebsmitarbeiter (m/w/d) im Innendienst.

AUFGABEN

® Angebots- und Auftragserfassung im CRM und ERP-System sowie das Nachfassen der Angebote.

e Stellvertretung unseres Vertriebsbereich Etiketten-Eindruck, d.h. Auftragsmanagement und Kundenbetreuung.

® Serviceorientiertes Bearbeiten der Geschdftskorrespondenz.

® Organisation und Koordination von Kundenterminen wie z.B. Druckabstimmungen, sowie zentraler
Ansprechpartner fir eingehende Telefonate und E-Mails.

e Stammdatenerfassung und Sicherstellung der Stammdatenqualitdt im CRM- und ERP-System.

e Administrative Unterstitzung und enger Austausch mit den Kundenmanagern und den technischen
Projektmanagern.

e Uberwachung der Projekt-Timeline.

® Teilnahme und Mitarbeit an internen Meetings und Projekten.

QUALIFIKATION

e Abgeschlossene kaufmdnnische Berufsausbildung, idealerweise mit Berufserfahrung.

® Branchenerfahrung von Vorteil oder Affinitat fir unsere Branche.

¢ Sicherer Umgang mit MS-Office-Produkten.

® Kommunikationsstdrke, sicheres Auftreten, Verhandlungsgeschick, Durchsetzungsvermdgen.

® Unternehmerisches Denken, verantwortungsbewuBtes und I6sungsorientiertes Handeln.

® Hohes MaB an Einsatzbereitschaft und Flexibilitat.

® Hohe Teamfdhigkeit und Sozialkompetenz.

e Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Fremdsprachen von Vorteil.

BENEFITS

® Ein Familienunternehmen mit flachen Hierarchien,
kurzen Entscheidungswege und hohe Eigenver-
antwortung.

® Langfristige Perspektive, ein attraktives,
leistungsorientiertes Entgelt und individuelle
Weiterbildungsmdglichkeiten.

® Ein flexibles Arbeitszeitmodell dank Gleitzeit.

® Einen stellenbezogenen Einarbeitungsplan mit
zugeordnetem Paten.

¢ Soziale Mehrwerte wie z.B. unser hauseigenes
Fitnessstudio, Mitarbeiterevents, kostenfreies
Mineralwasser und Kaffee.
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