OP WEG NAAR EEN
AFVALVRIJE BOUWPLAATS IN
EEN CIRCULAIRE ECONOMIE

5 JUNI 2023 Van Wijnen West B.V.

Hogeschool Rotterdam

Alexander Griffioen
0993042




2 2

|
HOGESCHOOL
§.2 VAN WIINEN  fi205cion

Blad: 2van 101

Hoe gaat Van Wijnen onaangeraakte,
nieuwe bouwmaterialen hergebruiken (een
tweede leven geven) zodat de doelstelling

‘afvalvrij in 2025’ behaald wordt?

Op weg naar een afvalvrije bouwplaats in een circulaire
economie

door

Alexander Griffioen
0993042

Praktijkgericht afstudeeronderzoek
Bedrijfskunde
Hogeschool Rotterdam Business School - HRBS

Hogeschool Rotterdam
Maandag 5 juni 2023

Stageorganisatie: Van Wijnen West B.V.

Praktijkbegeleider: Louise van de Worp

Afstudeerbegeleider Hogeschool Rotterdam: Tibbe van Leeuwen

Van Wijnen West B.V. | Calandstraat 4 | Postbus 729 | 3300 AS | Dordrecht
078-633 39 11 | a.griffioen@vanwijnen.nl | www.vanwijnen.nl | KvK 23029736



“'. VAN W|JNEN HOGESCHOOL

Blad: 3van 101 ROTTERDAM

Voorwoord

Het schrijven van dit praktijkgerichte onderzoek markeert het einde van een intensieve en uitdagende
periode van mijn academische reis. Het is met grote vreugde en voldoening dat ik dit voorwoord schrijf,
waarin ik mijn waardering wil uitspreken aan iedereen die een rol heeft gespeeld in het tot stand komen
van dit praktijkgericht onderzoek voor de organisatie Van Wijnen West.

Allereerst wil ik mijn oprechte dank uitspreken aan mijn praktijkbegeleider, Louise van de Worp. Haar
deskundige begeleiding, onvermoeibare steun en waardevolle inzichten hebben een cruciale rol
gespeeld in het tot stand komen van dit praktijkgericht onderzoek. Louise heeft mij voortdurend
uitgedaagd en aangemoedigd om mijn grenzen te verleggen, initiatief te tonen, mijn denken aan te
scherpen en mijn werk naar een hoger niveau te tillen. Haar toewijding en enthousiasme hebben mij
geinspireerd en gemotiveerd afgelopen maanden. Ik ben Louise dan ook enorm dankbaar voor haar
tijd, geduld, kennis en begeleiding.

Daarnaast wil ik mijn waardering uitspreken aan mijn afstudeerbegeleider, Tibbe van Leeuwen, voor
zijn evaluatie en waardevolle feedback. De tijd en moeite die hij heeft genomen om mijn werk kritisch
te bekijken en constructieve suggesties aan te dragen, hebben mijn begrip en inzicht in het onderwerp
verder vergroot. Zijn betrokkenheid en expertise hebben bijgedragen aan de verfijning van deze scriptie
en het out-of-the-box denken bevorderd.

Ik wil ook graag mijn dankbaarheid uiten aan alle respondenten (zowel intern als extern) die hebben
deelgenomen aan mijn onderzoek. Hun bereidwilligheid om hun tijd en ervaringen te delen is van
onschatbare waarde geweest voor het verzamelen van waardevolle gegevens en inzichten. Hun
bijdragen hebben mijn begrip van het onderwerp afval verdiept en hebben me in staat gesteld om de
resultaten van mijn onderzoek te verrijken.

Verder wil ik ook andere betrokkenen bedanken die een rol hebben gespeeld in mijn academische reis.
Mijn medestudenten, vrienden en collega’s op de verschillende afdelingen binnen Van Wijnen West en
in het bijzonder mijn team ‘klant en markt’ voor hun steun, aanmoediging en inspirerende discussies.
Mijn familie voor hun onvoorwaardelijke liefde, aanmoediging en geloof in mijn capaciteiten en
doorzettingsvermogen. Ik waardeer hun voortdurende steun gedurende mijn hele studieperiode.

Tot slot wil ik de waardering uitspreken voor de bronnen en literatuur die ik heb geraadpleegd tijdens
mijn onderzoek. De inzichten en kennis die ik uit deze bronnen heb opgedaan, hebben een solide basis
gelegd voor mijn scriptie en hebben mijn begrip van het onderwerp verrijkt.

Het schrijven van deze scriptie is een uitdagend maar lonend proces geweest. Het heeft mijn
academische vaardigheden verder ontwikkeld en mijn passie voor het onderwerp afval op de
bouwplaats aangewakkerd. Ik hoop oprecht dat deze scriptie een waardevolle bijdrage zal leveren aan
het bestaande kennisdomein binnen Van Wijnen en mogelijk anderen zal inspireren. Met warme
gevoelens van dankbaarheid en trots presenteer ik deze scriptie aan Van Wijnen als ook aan Hogeschool
Rotterdam. Moge het een weerspiegeling zijn van mijn toewijding, inzet binnen de organisatie en
academische groei gedurende deze periode.
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Samenvatting

Van Wijnen Groep is onderdeel van de top-10 grootste bouwbedrijven van Nederland en is hierin één
van de grootste woningbouwers. Met de opening van een eigen woningfabriek in Heerenveen heeft
Van Wijnen de ambitie om binnen enkele jaren de grootste woningbouwer van Nederland te worden.
Van Wijnen opereert momenteel in een markt met een groot woningtekort (woningcrisis), waar het
uitputten van grondstoffen die beschikbaar zijn en de verdere opwarming van de aarde (klimaatcrisis)
belangrijke thema’s zijn. Van Wijnen heeft de ambitie om in 2025 0% afval te produceren op de
bouwplaatsen volgens de Ladder van Lansink waarin de focus ligt op preventie, hergebruik en recycling
van de afvalstromen. Deze doelstelling is belangrijk omdat afval wereldwijd een groot probleem is. Van
alle bedrijfstakken is de bouwsector verantwoordelijk voor 30% van het totale afval wereldwijd.
Jaarlijks komt er 22,5 miljoen ton bouw- en sloopafval (BSA) vrij in Nederland.

Inzoomend op deze afvalstromen weet Van Wijnen niet wat er precies in de afvalbakken belandt en
welke grondstoffen hieruit hergebruikt kunnen worden. Uit onderzoek van Hibin en Insert — in
samenwerking met Van Wijnen — blijkt wel dat ongeveer 50% van al het afval bestaat uit
verpakkingsmateriaal, 40% uit (nog) niet bruikbaar bouwmateriaal en 10% uit goed bruikbaar
bouwmateriaal. Inzoomend op de nog bruikbare bouwmateriaal en de herbruikbaarheid hiervan volgde
de onderzoeksvraag: Hoe gaat Van Wijnen onaangeraakte, nieuwe bouwmaterialen hergebruiken (een
tweede leven geven) zodat de doelstelling ‘afvalvrij in 2025’ behaald wordt?

Om allereerst te onderzoeken welke onaangeraakte materialen er momenteel overblijven — en in de
afvalbakken belanden — heb ik onder andere een enquéte opgesteld voor de uitvoerders van de
vestigingen Stolwijk en Haarlemmermeer en ben ik (persoonlijk) in gesprek gegaan met de uitvoerders
van de vestiging Dordrecht. Daarnaast ook door informatie buiten de regio te zoeken over eerdere
projecten in Deventer en Breda, Greenbelt onderzoeken naar overgebleven materialen en gesprekken
met externe partijen zoals Cirkelstad, Insert, Adex Groep (voorheen Bnext/Beelen) en BMN. Hieruit
kwam naar voren dat er per project altijd verschillende nieuwe, onaangeraakte materialen overblijven
waaronder 600 tot 1000 gevelstenen, overgebleven isolatiemateriaal en één hub aan dakpannen per
project. Omdat er weinig dezelfde materialen worden toegepast op projecten en door logistieke
moeilijkheden kan dit helaas niet worden meegenomen naar andere projecten en wordt dit daarom
vaak weggegooid.

De mening van de uitvoerende kant was in dit onderzoek altijd erg belangrijk: wat zien en doen zij, wat
is hierin mogelijk en wat niet en welke oplossingen zijn uitvoerbaar. Door per vestiging in regio West
een brainstormsessie te organiseren met collega’s van de uitvoerende kant zag ik wat mogelijk was en
wat uitvoerende collega’s zelf ook als mogelijk zien als oplossing voor dit probleem. Door dit financieel
door te rekenen en positief te laten worden voor Van Wijnen West is dit voor de beleidmakers
duurzaamheid en het MT binnen de regio West een extra positieve drijfveer. Maar ook door te kijken
hoe andere concullega’s, beleidmakers zoals de provincie Zuid-Holland en de gemeente Dordrecht en
afvalverwerkers al ideeén hebben om deze nieuwe, onaangeraakte materialen te hergebruiken komt
de conclusie: een circulaire bouwhub in de regio met meerdere bouwbedrijven gekoppeld aan een
netwerk van toeleveranciers en afnemers. Hierbij zal Van Wijnen Dordrecht aanhaken bij de nieuwe
bouwhub waar MBO Dordrecht momenteel onderzoek naar doet.
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Inleiding

De bouw heeft geen glansrol in deze duurzame en circulaire wordende wereld, de bouw heeft juist een
hele grote impact op de aarde en haar grondstoffen. 17% van de drinkwaterconsumptie, 33% van de
CO2 emissie, 30% van het afval en 45% van het wereldwijde grondstoffengebruik komt voor rekening
van de bouwsector (De Loskade - Cirkelstad, 2020). Hierin spelen ook nieuwe materialen die
onaangeraakt blijven tijdens bouwprojecten een rol. Een uitdaging voor Van Wijnen aangezien deze
vaak eindigen als bouwafval in de containers. Dit heeft geleid tot de urgentie om de doelstelling voor
Van Wijnen van een afvalvrije bouwplaats in 2025 te realiseren volgens de Ladder van Lansink. Hierbij
zal de focus zal liggen op preventie, hergebruik en recycling van de afvalstromen.

Dit praktijkgericht onderzoek richt zich op het verkennen van een duurzame benadering van
afvalbeheer in de bouwsector voor de organisatie Van Wijnen West door de nadruk te leggen op het
hergebruik van onaangeraakte, nieuwe materialen. Het doel is om deze materialen een tweede leven
te geven, waardoor ze niet langer in de afvalstroom belanden en bijdragen aan een circulaire economie.

De centrale vraag die in dit praktijkgericht onderzoek wordt onderzocht, is als volgt geformuleerd: Hoe
gaat Van Wijnen onaangeraakte, nieuwe bouwmaterialen hergebruiken (een tweede leven geven)
zodat de doelstelling ‘afvalvrij in 2025’ behaald wordt?

Om deze vraag te beantwoorden, onderzoek ik verschillende aspecten waaronder de huidige
uitdagingen en belemmeringen bij het hergebruik van onaangeraakte, nieuwe materialen, de rol van
stakeholders (in de beleid makende en uitvoerende kant) in het bevorderen van duurzaam afvalbeheer
en de mogelijke strategieén en technieken die kunnen worden toegepast om dit doel te bereiken.
Bovendien worden succesvolle casestudies en best practices geanalyseerd om inzicht te krijgen in de
haalbaarheid en effectiviteit van het hergebruik van deze materialen en in welke vorm. Maar ook door
middel van het kijken buiten de regio en het horen en verkrijgen van kennis bij externe betrokkenen,
beschikbare literatuur en partners.

Het uiteindelijke doel van deze scriptie is om bij te dragen aan het streven naar een Van Wijnen
afvalvrije bouwplaats in 2025 en om het Landelijk Team Duurzaamheid, de bouwbedrijven in de regio,
partners en andere belanghebbenden te voorzien van waardevolle inzichten en aanbevelingen om deze
doelstelling te realiseren. Door het hergebruik van onaangeraakte, nieuwe materialen te bevorderen,
kan Van Wijnen een significante bijdrage leveren aan het verminderen van afval, het focussen op de
maatschappelijke en sociale functie in de regio Drechtsteden, het behoud van natuurlijke hulpbronnen
en het bevorderen van een duurzamere toekomst.
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Begrlppenlust

10-R model: De stappen tien tot en met één van het 10R model circulariteit dienen om je in je
ontwerpproces bewust na te laten denken over de grondstoffen die je gebruikt. De bovenste drie,
refuse, reduce en rethink, gaan over een product slimmer maken of gebruiken, of in het geval
refuse, niks doen.

- Afval: Afval in de bouwsector omvat alle materialen die tijdens de constructie, renovatie of sloop
van gebouwen worden geproduceerd en niet kunnen worden hergebruikt of gerecycled. Dit omvat
materialen zoals beton, hout, staal, plastic, glas, gipsplaat, isolatie, dakbedekking en meer.

- BMN: De afkorting BMN staat voor Bouwmaterialen Nederland. BMN is de bouwmaterialen
groothandel en leverancier waar Van Wijnen groots bij inkoopt en daarom een belangrijke
stakeholder.

- Bouwmarktplaats: De Bouwmarktplaats sluit aan op bestaande bouwprocessen, draagt bij aan een
vermindering van grondstofverspilling, is financieel interessant en biedt de mogelijkheid om als
bedrijf onderdeel te zijn van de koplopers die de verandering richting de circulaire economie
waarmaken.

- BSA: Bouw- en sloopafval wordt ook wel afgekort naar BSA. De bouw container is bedoeld voor
bouwmaterialen zoals kunststoffen (plastic), steen, hout, ijzer, groenafval en gipsplaten.

- Circulaire bouwhub: De circulaire bouwhub is dé plek waar gebruikte bouwelementen en -
materialen tijdelijk worden opgeslagen, bewerkt en gereed worden gemaakt voor een nieuwe
bestemming. Alleen samen kunnen we de cirkel rondmaken en daarom is de hub beschikbaar voor
iedereen die zich hier sterk voor wilt maken.

- Ladder van Lansink: De “Ladder van Lansink — De Afvalhiérarchie” onderscheidt drie categorieén
van omgaan met afval. Preventie en hergebruik hebben de hoogste prioriteit.

- MBO Dordrecht: Stichting Maatschappelijk Betrokken Ondernemen in Dordrecht brengt
ondernemers samen, en ondersteunt hen met advies, inspiratie en netwerk om concreet en
resultaatgericht het verschil te maken.

- Nieuwbouw: Een nieuwbouwwoning verwijst naar een woning die kortgeleden is opgeleverd of
opgeleverd gaat worden. Doorgaans spreekt men van 'nieuwbouw' tot drie jaar na de oplevering
van de woning.

- Nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen: Hieronder vallen alle materialen die op de bouw over
zijn, niet zijn gebruikt en normaliter worden teruggestuurd aan de leverancier of worden
weggegooid.

- Puin: Dit zijn steenachtige materialen zoals tegels en beton. Het grote verschil met een bouw- en
sloopafval container is dat in de puincontainer alleen maar puin mag en bijvoorbeeld dus geen hout
of grofvuil.

- Renovatie & Transformatie (R&T): Renovatie: Hierbij is het doel om via aanpassingen de fysieke
staat van het gebouw te verbeteren. Transformatie: Wanneer de uiterlijke verschijningsvorm van
een gebouw verandert, bijvoorbeeld door de gevel te vernieuwen of elementen toe te voegen op,
in of naast het bestaande gebouw.

- SDG’s: De SDG’s (Sustainable Development Goals) zijn zeventien doelen om van de wereld een
betere plek te maken in 2030. De doelen zijn afgesproken door alle 196 landen binnen de Verenigde
Naties (VN), waaronder Nederland. Voor het opstellen van de SDG’s zijn wereldwijd duizenden
organisaties en miljoenen burgers om hulp gevraagd.
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A. Probleemverkenning
Hoofdstuk 1: Introductie

De bouwsector heeft flink te lijden gehad van de financiéle crisis die zich vanaf 2008 manifesteerde.
Sinds 2015 is de bouw weer aan het herstellen maar in de afgelopen twee jaren is ook weer een lichte
krimp te zien in de omzetcijfers binnen de branche (Nibbelink, 2021). Daarnaast is er in Nederland
momenteel sprake van een woningcrisis. Op dit moment komen we in Nederland meer dan 900.000
woningen tekort welke de komende jaren tot 2030 bijgebouwd moeten worden (De woningcrisis
oplossen is vooral een kwestie van doen, 2023). Desondanks staan er weer grote uitdagingen voor de
deur als: de klimaatverandering, de CO2-uitstoot, de uitputting van fossiele bronnen en de toenemende
schaarste van materialen en mankracht. Van Wijnen wacht niet af tot de overheid met maatregelen
komt en heeft als organisatie zelf de verantwoordelijkheid genomen
door duurzaamheidsdoelstellingen op te stellen.

1.1 Van Wijnen Groep

Van Wijnen is een Nederlands bouwbedrijf dat zich bezighoudt met
ontwikkelen, bouwen, renoveren, transformeren en beheren van
vastgoed. Dit van origine familiebedrijf dat is begonnen als ‘De
Timmerfabriek’ in Dordrecht is opgericht in 1907 (Van Wijnen, Samen
bouwen aan ruimte voor een beter leven, 2023). Van Wijnen stelt de
klant centraal en wil blijven werken aan de missie ‘Samen bouwen aan
ruimte voor een beter leven’. Hieruit volgt een visie ‘We creéren
leefomgevingen met uiterste houdbaarheidsdatum’ en een duidelijk
koers, zie bijlage 2 (MT - Van Wijnen West, 2022).

Afgelopen jaar bouwde en renoveerde Van Wijnen Groep in totaal Figuur 1 - Van Wijnen als totaalaanbieder (MT -
8328 woningen, waarvan 4223 nieuwbouw en 70% betaalbaar van wijnen West, 2022)

(verkoopprijs onder € 355.000 v.o.n. of verhuurd onder de € 1.000 per maand). Hiervan ontwikkelde

en bouwde de afdeling projectontwikkeling 1224 woningen. Op de woningmarkt is Van Wijnen

daarmee nu al groter dan bekende namen als BAM, VolkerWessels of Heijmans en goed voor een
marktaandeel van 6%. Met de opening van de nieuwe woningfabriek in Heerenveen verwacht Van

Wijnen komende jaren meer dan 4000 woningen extra te kunnen bouwen (Clahsen, 2023). Met een

verwachte stijging tot 10% op de woningbouw buiten de fabriek om zal Van Wijnen op de sterk
gefragmenteerde woningmarkt met kop en schouders boven iedereen uitsteken (Flikweert, 2023). Een

ambitie waar Van Wijnen naar streeft is om de grootste woningbouwer van Nederland te worden.

Van Wijnen Groep staat in de top 50 van grootste bouwbedrijven van Nederlands volgens de Cobouw50
van 2022. Met een plek voor Van Wijnen Groep op nummer 8 in deze top 50 kan Van Wijnen terugkijken
op een succesvol 2022 (Valkhoff, 2023). Met een netto-omzet van 1.252 miljoen euro met een resultaat
van 11,9 miljoen euro wat uitkomt op een EBITDA van 23,1 miljoen (Van Wijnen, Samen bouwen aan
ruimte voor een beter leven, 2023b). Deze financiéle stabiliteit en uitstekende cijfers zijn positief en
geven Van Wijnen de ruimte om verder te investeren in innovaties.

Van Wijnen West B.V. | Calandstraat 4 | Postbus 729 | 3300 AS | Dordrecht
078-633 39 11 | a.griffioen@vanwijnen.nl | www.vanwijnen.nl | KvK 23029736



|
HOGESCHOOL
§.2 VAN WIINEN  fi205cion

Blad: 10 van 101

Van Wijnen heeft drie verschillende woningconcepten waarin zij bouwen en ontwikkelen. Deze
woningconcepten hebben expliciet een andere focus. Zorgvuldig brengt Van Wijnen de verhalen in
kaart van iedereen voor wie ze de woon- en leefruimte aangenamer en persoonlijker mogen maken
(Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven, 2022).

1. Fijn Wonen:

Met een nieuwe manier van bouwen, die beter en duurzamer is, draagt Fijn Wonen bij aan een
oplossing voor het woningtekort in Nederland. Met slimme producten en een innovatief
productieproces realiseert Fijn Wonen goedkoper en sneller woningen en appartementen, zonder
daarbij in te leveren op uitstraling en wooncomfort. De woningen zijn energiezuinig en remontabel.
Omdat de componenten van de woningen in de fabriek gemaakt worden, levert een nieuwe woonwijk
vele malen minder transport en afval op. Bovendien is de prijs van een bouwproject vooraf meteen
duidelijk. Voor, tijdens maar ook na de aflevering, is en blijft Fijn Wonen bereikbaar voor vragen van
bewoners. Op deze manier zorgt deze woonoplossing van Van Wijnen samen met corporaties,
ontwikkelaars en beleggers voor een fijne leefomgeving voor iedereen (Wij zijn Fijn Wonen, 2022).

00000

Betaalbaarheid Samenwerking Keuzevrijheid Zekerheid Snelheid

Figuur 2 - Nieuwbouwoplossing Fijn Wonen (Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven, 2023b)

2. Wij Wonen:

Met Wij Wonen werkt Van Wijnen niet alleen vddér, maar vooral samen met bewoners, gemeenten,
corporaties, beleggers en projectontwikkelaars. Met Wij Wonen verbindt Van Wijnen de voordelen van
prefab basiscomponenten met de behoefte aan variatie en ruimte om te personaliseren. Dit noemen
ze modulair maatwerk. De plattegronden liggen vast, maar het uiterlijk van de woningen is voor een
groot deel vrij in te vullen met persoonlijke accenten. Zo maakt Van Wijnen, vanuit een vaste basis,
unieke woningen en geven ze op een efficiénte manier het beste antwoord op de veranderende vraag
naar koop- en huurwoningen (Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven, 2022a).

Betaalbaarheid Samenwerking Keuzevrijheid Zekerheid Snelheid

Figuur 3 - Nieuwbouwoplossing Wij Wonen (Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven, 2023b)
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3. Vrij Wonen:

Vrij Wonen is vrij van kaders en beperkingen: alles is mogelijk. Door ultieme keuzevrijheid te bieden
geeft Van Wijnen iedere woonwens en -vraag de ruimte. Van Wijnen werkt hierbij vanuit een
slimproces, waarbij samenwerking centraal staat. Bij Vrij Wonen wordt gebouwd op ingrediénten uit
hun andere woonoplossingen én hun ervaring met maatwerk in ontwikkeling, realisatie en beheer om
tot de ideale oplossingen te komen (Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven,
2022a).

Betaalbaarheid Samenwerking Keuzevrijheid Zekerheid Snelheid

Figuur 4 - Nieuwbouwoplossing Vrij Wonen (Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven, 2023b)

1.2 Van Wijnen West

Van Wijnen kent een decentrale structuur met meerdere regio’s en vestigingen, waar
ondernemerschap en persoonlijke groei voorop staan, zie bijlage 1. De organisatie kenmerkt zich door
korte lijnen, hoge betrokkenheid, sterke onderlinge binding en een open bedrijfscultuur (Vacatures |
Van Wijnen, 2023). Hierdoor is Van Wijnen lokaal dichtbij de klant, werken 2363 medewerkers in hun
eigen regio maar zijn wel daardoor centraal verbonden (Janssen, 2023).

Van Wijnen West bestaat uit drie vestigingen: Stolwijk, Haarlemmermeer en Dordrecht dat ook als
regiokantoor fungeert. De structuur van deze regio is opgedeeld in de drie bouwbedrijven per vestiging
en de afdelingen projectontwikkeling en klant en markt (zie bijlage 3a). Onder klant en markt valt ook
de innovatieafdeling waar ik de afgelopen stageperiode deel van uit mocht maken. Binnen Van Wijnen
West hebben we juist te maken met verschillende cultuurverschillen binnen kantoren, bouwplaatsen
en afdelingen wat ook invloed heeft op de manier waarop medewerkers communiceren en werken.
Van Wijnen past hierbij het best in een combinatie van een rollencultuur en een taakcultuur volgens
het model van Sanders en Neuijen (zie voor meer achtergrond informatie bijlage 3b).

ledere regio binnen Van Wijnen heeft andere focusgebieden, zo ook de regio West. Regio West focust
zich meer op appartementen dan op grondgebonden woningen dan in andere regio’s. Dit komt doordat
de beschikbare ruimte in deze regio minder is dan bijvoorbeeld in regio Noord of Oost. Daarnaast is
regio West ook een voorloper in innovatie, denk hierbij aan afvalreductie maar ook aan bio-based
materiaalgebruik en natuurinclusief bouwen.

Maar hoe gaat Van Wijnen West focussen op de wens van de klant en het blijven voorlopen op de
concurrentie? Innoveren op het gebied van duurzaamheid en circulariteit is essentieel. Maar door
welke strategie en ambitie wordt deze impact behaald en welke extra waarde creéert Van Wijnen
hierdoor?
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Hoofdstuk 2: Bedrijfsanalyse op onderwerp
2.1 Wat is afval?

Afval in de bouwsector omvat alle materialen die tijdens de constructie, renovatie of sloop van
gebouwen worden geproduceerd en niet kunnen worden hergebruikt of gerecycled. Dit omvat
materialen zoals beton, hout, staal, plastic, glas, gipsplaat, isolatie, dakbedekking en meer. Het is een
belangrijk probleem voor de bouwsector, omdat het niet alleen bijdraagt aan milieuschade, maar ook
leidt tot verlies van waardevolle grondstoffen en zorgt voor hogere kosten voor bedrijven. Afval
scheiden op de bouwplaats is belangrijk om de impact van de bouwsector op het milieu te verminderen.
Door materialen te scheiden en te recyclen kan de hoeveelheid afval naar stortplaatsen worden
verminderd en kosten voor afvalverwijdering worden verlaagd. Het kan worden bereikt door containers
te plaatsen, labels te gebruiken en medewerkers te instrueren (Milieu Service Nederland, 2022).

Volgens het rapport van de Europese Commissie in 2019 is de bouwsector verantwoordelijk voor
ongeveer een derde van al het afval in de EU. Het rapport schat dat in 2016 ongeveer 935 miljoen ton
bouw- en sloopafval werd geproduceerd in de EU, waarvan ongeveer 30% was gerecycleerd en 60%
werd gestort of verbrand zonder energieterugwinning. Volgens de Ladder van Lansink is dit de slechtste
verwerkingsmanier van afval. Deze cijfers tonen aan dat er nog veel werk aan de winkel is om de
bouwsector te helpen haar afval te verminderen en efficiénter te beheren (Europese Commissie, 2019).

Een van de belangrijkste redenen voor het hoge afvalniveau in de bouwsector is de manier waarop
gebouwen worden ontworpen en gebouwd. Traditioneel zijn gebouwen ontworpen met weinig
aandacht voor materialen en hun hergebruik. Dit leidt ertoe dat er veel materialen worden verspild
tijdens de bouw- en sloopfase. Daarnaast zijn er ook beperkingen met betrekking tot de manier waarop
materialen kunnen worden hergebruikt, zoals gebrek aan standaardisatie, inconsistentie in kwaliteit en
gebrek aan informatie over de herkomst van materialen (Europese Commissie, 2019).

Om deze problemen aan te pakken, zijn er in de afgelopen jaren verschillende initiatieven gestart om
afval in de bouwsector te verminderen en efficiénter te beheren. Een van deze initiatieven is de
Europese richtlijn afvalstoffen, die in 2008 werd aangenomen. Deze beoogt het hergebruik, de recycling
en terugwinning van afvalstoffen te bevorderen en de stort van afvalstoffen te verminderen (European
Commission, 2008). Een ander initiatief is het Cradle to Cradle (C2C) principe, dat tot doel heeft om
materialen te ontwerpen en produceren op een manier die ervoor zorgt dat ze oneindig kunnen
worden gerecycled en opnieuw gebruikt (Braungart & McDonough, 2002).

Concluderend kan worden gesteld dat er al veel initiatieven en inspanningen zijn vanuit Nederlandse
bouwondernemingen om afval in de bouwsector te verminderen en efficiénter te beheren. Deze
initiatieven zijn van cruciaal belang om de bouwsector te helpen bij het verminderen van haar impact
op het milieu en het behoud van waardevolle grondstoffen. Het is belangrijk om een geintegreerde
benadering te hanteren die gericht is op het ontwerpen van gebouwen met het oog op hergebruik en
het implementeren van duurzame bouwmethoden. Dit zal helpen om de hoeveelheid afval te
verminderen en ervoor te zorgen dat materialen optimaal worden benut (United Nations Environment
Programme, 2019).
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2.2 Afval voor Van Wijnen

De noodzaak tot verandering van werkwijze op het gebied van afval binnen de bouwsector is vanuit
de vorige paragraaf binnen dit hoofdstuk duidelijk geworden. Om ook echt beweging te krijgen in de
werkprocessen binnen Van Wijnen hebben ze twee stevige doelstellingen gesteld.

2025

Figuur 5 - Duurzaamheidsdoelstellingen Van Wijnen (Van Wijnen, 2020)

Afvalvrij in 2025 De doelstelling die in de tijd het _ebe!e‘
dichtst bij is, is die om in 2025 volledig afvalvrij te
werken. Zowel op de kantoren en productielocaties
als op de bouwplaatsen. Afvalvrij klinkt enorm
spannend. En 2025 is al snel. De oplossing zit in
anders kijken en anders doen. Van Wijnen wil de
uitkomende materialen, ook wel de reststroom
genoemd, beschouwen als input voor een volgend B
proces. Als ze goed scheiden wat er nog hergebruikt ©
kan worden, is het een grondstof in plaats van afval,
en voorkomen ze dat materialen op de grote
afvalberg belanden (Triep, 2023).

Als grenswaarde heeft Van Wijnen voor zichzelf
gesteld dat ze materialen minimaal op het hetzelfde
waarde niveau willen hergebruiken &f hoger. Als
graadmeter gebruiken ze hierbij de Ladder van
Lansink, een eenvoudige versie van het 10R-model.
Zie voor onderliggende theorie van deze modellen
bijlage 10 en 11. De labels en bijbehorende
scenario's (A t/m C) in het groen bestempelen zij als
goed. Dit is een te hergebruiken reststroom. De
labels en scenario’s in het rood en oranje (D t/m F)
bestempelen zij als afval en willen ze vanaf 2025 niet
meer op de kantoren, bouwplaatsen en
productielocaties (Van Wijnen, 2020).
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Samen steeds beter
Natuurlijk moeten ze als startpunt eerst hard ons best doen om de hoeveelheid gebruikte materialen
te verminderen (label A). Voorkomen is immers altijd beter dan genezen. Als er toch een reststroom
ontstaat, is het belangrijk te weten wat er met die reststroom gebeurt. Waar gaat een container heen?
En wat doet de afvalverwerker ermee? Over specifiek deze vragen wordt er vanuit elke regio van Van
Wijnen overleg gevoerd met de afvalverwerker. Deze basis ligt er dus al (Verhoef, 2023).

Land, regio, vestiging, bouwlocatie

Per bouwproject zijn maatregelen op maat nodig om de doelstelling te bereiken. Wat voor een
transformatieproject in de binnenstad werkt, is niet 1-op-1 de beste oplossing voor een
nieuwbouwproject in het dorp om de hoek. Belangrijk is dus om per project met de afvalverwerker te
kijken wat de best passende maatregelen zijn. Tijdig met deze partijen in overleg is cruciaal, zodat
samen slimme keuzes maken die bijdragen aan de landelijke doelstelling om afvalvrij te zijn.

Vergeet niet: de doelstellingen zijn van iedereen binnen Van Wijnen en ze leren elke dag. Daarin draagt
iedereen zijn steentje bij: zowel landelijk als regionaal, op de vestiging en op de bouwplaats. ledereen
kan vanuit zijn of haar rol een bijdrage leveren. In het voortraject kun je nadenken over de bouwplaats
inrichting, maar tijdens uitvoering kan de opstelling van de milieustraat wellicht nog beter. Op de
bouwplaats staat ieder immers letterlijk met de neus boven op :

de materie. Houd daarom na een looptijd van een aantal HOe‘,gaan we aan de
weken eens een brainstormsessie met het projectteam en laat slag?
je verrassen door nieuwe inzichten. Zo doen we het samen * tandellkoverieg;andellik Team
steeds een sta pje beter! . ('jDe ggede dingen doen’ - Wat is het juiste om te
oenrs
= Westelijk overleg ‘Kopgroep
toekomstbestendig bouwen’
MaatregEIen op maat . ;Dinggn goed doen’ — Hoe moeten we dat gaan
. . .. e oenr
In alle windstreken is Van Wijnen volop met de afvalvrije « Vestigingsoverleg

doelstelling aan de slag. Er komen dus steeds meer e o IR oGt Walk iRinaar & it
'maatregelen op maat'. Het theoretische kader vullen we ; $7 o
samen steeds praktischer in, want - zoals gesteld - moeten we: Figuur 7 - Opbouw duurzaamheid Van Wijnen (Van de
Gewoon doen! Hiermee wordt er per vestiging een afvalteam Worp, 2023)

opgericht en per regio een kopgroep. De duurzaamheid codrdinator van de regio is hiervoor
verantwoordelijk en de teams geven een juiste afspiegeling van de vestiging. In het landelijke team
duurzaamheid zijn alle regio codrdinatoren en landelijke managers betrokken (zie voor de structuur

hiervan bijlage 8) (Van de Worp, 2023). Hierbij wordt er weer gebruik gemaakt van een decentrale en

regionale aanpak maar wel met een vast landelijke terugkoppeling. Hierdoor zie je dat er grote

verschillen ontstaan tussen regio’s waar het thema groter is dan in andere regio’s (Triep, 2023)

(Verhoef, 2023).

Hierin is binnen Van Wijnen te zien dat het onderwerp afval vanuit de kinderschoenen steeds breder
en verder wordt uitgewerkt binnen de organisatie, maar dat dit nog stappen moet maken tot het een
standaard wordt in de werkwijze. Dit is het afgelopen jaar breder opgezet in de organisatie maar moet
echt nog worden doorgezet naar de uitvoerende medewerkers, partners, leveranciers en overige
belanghebbende (Flikweert, 2023). Hieruit blijkt ook dat deze uitvoerende partij al veel taken voor
handen heeft en dit als extra taak krijgt, iets waar goed naar gekeken moet worden. Een uitvoerder kan
zich alleen extra richten op afval als daar ruimte voor is. De uitvoerbaarheid wordt hierin een lastig
punt ook omdat iedereen verantwoordelijk is voor het probleem (Ozephius, 2023) (Van ‘'t Hoff, 2023)
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(Koppe, 2023) (Flikweert, 2023) (de Bruin, 2023) (Pasveer, 2023) (Van Eijk, 2023) (Van Hoof, 2023) (Ruys
etal, 2023).

Hier belicht ik een geslaagd voorbeeld uit regio Zuid waar duidelijk wordt wat de afvalteams van Van
Wijnen leren en hoe:

Scheiden = recyclen

Bij Parc Heilaar te Breda wordt stevig ingezet op afvalscheiding. Dit is een hele goede stap richting
afvalvermindering. Een goede scheiding van afvalstromen vergroot de mogelijkheid op recycling
(scenario C) aanzienlijk. En goed nieuws: dit afvalscenario valt binnen het groene gebied van de afval-
memo! Maar hoe doe je dat: goed afval scheiden? En hoe krijg je iedereen hierin mee?
Op Parc Heilaar testten ze de aanpak en monitorden ze de afvalstromen actief. Zo konden ze zien wat
wel en niet werkte. De onderzoek stappen lees je hier niet allemaal terug maar de geleerde lessen
belicht ik hier wel. Zie ook bijlage 6 en 7 voor uitgewerkte duurzaamheidsscenario’s en de uitwerking
van dit voorbeeldtraject op Parc Heilaar (Parc Heilaar Breda - afvalreductie in de praktijk, 2022).

Wat hebben ze van dit project nu al geleerd?

- Bied een afvalcontainer aan per afvalstroom;

- Varieer naar behoefte met het aantal afvalcontainers per bouwfase;

- Gebruik kantelbakken nabij de werklocatie. Zo wordt er minder heen en weer gelopen, wordt er
minder gemorst en beter gescheiden;

- Gebruik duidelijke 'instructie-borden': wat hoort in welke container;

- Verstrek deze instructie naar behoefte ook in bijvoorbeeld het Engels, Duits of Pools.

Alles onder controle?

- Kijk ook eens naar de afvalstromen van je co-makers op de bouwlocatie: hoe kun je samen met hen
nog meer afval besparen?

- Scheid ook het afval op de schaftlocaties naar afvalstroom (Parc Heilaar Breda - afvalreductie in de
praktijk, 2022).

In de regio West wordt al geruime tijd gewerkt aan een aantal SDG’s. Reduce, reuse en recycle zijn hier
expliciet onderdeel van. Het gebouwde dashboard vindt zijn basis in regio West en veel stappen van de
afvalreductie in het Wij Wonen concept komen uit de regio West. PreZero (een afvalverwerker) gaat
aan de slag met een aantal proeftuinen en er wordt een Bouwcollege opgezet in combinatie Insert
(Insert is de landelijke partner voor hergebruik van bestaande objecten). In dit bouwcollege worden
met name jonge collega’s opgeleid in de omgang met de duurzaamheidsthema’s (Van de Worp, 2023)
(Kreukniet, 2023).

Hoofdstuk 3: Probleemverkenning

Waar we ons bewust van moeten zijn: er is maar één aarde, en die trekken we nu echt in moordend
tempo leeg. We kunnen niet allemaal met Elon Musk naar Mars. De tijd van idealisten en activisten zijn
we allang voorbij. Het raakt ons allemaal als we kijken naar grondstoffen die schaarser worden en het
gebruik van fossiele brandstoffen. De aarde raakt uitgeput met de nadruk op de afname van het
grondstoffenniveau (circulariteit).
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Een vraag die vaak naar voren komt is: wat is het verschil tussen circulariteit en duurzaamheid.
Circulariteit focust op grondstoffenniveau en -behoud. Duurzaamheid legt de focus op de
energiehuishouding van een pand: hoe zo min mogelijk energie nodig (isoleren) en zo schoon mogelijk
en rendabel mogelijke opweking. Het liefst sla je twee vliegen in één klap (Van de Worp, z.d.).

Maar hoe verhoudt de bouwsector zich? Want de impact is groot, doelend op de impact die de
bouwsector kan maken op de aarde. Er is geen plan B, want er is ook geen planeet B (Van de Worp,
2023).

3.1 Achtergrond

De bouw heeft geen glansrol in dit geheel: de bouw heeft juist een hele grote impact op de aarde en
haar grondstoffen. 17% van de drinkwaterconsumptie, 33% van de CO2 emissie, 30% van het afval en
45% van het wereldwijde grondstoffengebruik komt voor rekening van de bouwsector. Dit is de impact
die de bouwwereld heeft op de aarde. En dat stelt Van Wijnen voor uitdagingen (De Loskade -
Cirkelstad, 2020). Dergelijke feiten maakten Van Wijnen als bouwer bewust maar ook proactief om
hierop te reageren en zich aan te passen.

Van Wijnen voelt zich verantwoordelijk voor de volgende generatie en hoe ze omgaan met de aarde.
En willen daarin ook verantwoordelijkheid nemen. De Loskade is het resultaat van de stappen die Van
Wijnen heeft gezet om toekomstbestendig te worden. Hoe gaan ze zo verantwoordelijk mogelijk om
met de grondstoffen, mensen en tijd? Het antwoord van vandaag, op de toekomstige schaarste aan
grondstoffen is, dat ze deze zo moeten inzetten dat een gebouw uiteindelijk niet gesloopt hoeft te
worden waardoor waardevolle grondstoffen als afval eindigen (Verhoef, 2023). Bij de realisatie van De
Loskade (project Van Wijnen Noord) is flink ingezet op afvalreductie tijdens de bouw. Doel is om de
footprint van alle Van Wijnen projecten vanaf 2025 tot een absoluut minimum te beperken.

= Samenwerking: door met alle partners samen te werken aan deze circulaire pop-up wijk van
overmorgen inspireerden ze elkaar en werd een nog beter resultaat bereikt.

=>» Vooruitgang: altijd op zoek naar ‘the next step’. De ontwikkelingen stoppen nooit en we zien
continu nieuwe en betere mogelijkheden.

=> Living Lab: door het daadwerkelijk bewonen van de wijk krijgen we gebruikers-feedback om direct
verbeteringen aan te kunnen brengen (De Loskade - Cirkelstad, 2020).

MEMO van Wijnen

Een memo van het Landelijk Team Duurzaamheid (LTD) geeft in 2020 meer duidelijkheid over de aanpak
van afval voor de komende periode. De doelstelling van Van Wijnen is om in 2025 afvalvrij te zijn in
haar gehele bedrijfsvoering. Daarom komt het LTD met een voorstel voor een “Programma Afvalvrij
Van Wijnen”, zodat niet iedere vestiging het wiel opnieuw hoeft uit te vinden en de uitvoering hiervan
binnen uniforme kaders door het gehele land kan plaatsvinden. In april is vanuit het landelijke
Thuisblinkers programma in het kader van Corona een drietal workshops gehouden waarin o.a. de
definitie afvalvrij is uitgelegd, zoals ook in deze memo opgenomen (LTD - Van Wijnen [Kamphuijs, van
de Worp, de Jager, Wijnen, Derks, Boerema, de Waal, Loijenga], 2020).
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3.2 Context

De duurzaamheidsdoelstelling van Van Wijnen op

« Bruikbasr bouwmateriaal het gebied van afval en wat deze doelstelling
u Nietbrukbasr bouwmateriaal  iNhoudt is in hoofdstuk 2 duidelijk geworden en
» Verpakkingsmateriaa onderbouwd met modellen en literatuur. Van
Wijnen heeft zelf niet precies inzichtelijk wat het
afval exact is en wat er voor (niet-)bruikbare
materialen  of  verpakkingsmateriaal = wordt

Van Wijnen Koopmans De Geus weggegooid omdat dit de makkelijkste weg is (Van
Loon, 2023). Het zal daarom allereerst de taak zijn
om dit uit te zoeken en mee te nemen in de rest
van het onderzoek. Wel is uit onderzoek van Hibin
en Insert — in samenwerking met Van Wijnen — dat
ongeveer 50% van al het afval bestaat uit
verpakkingsmateriaal, 40% uit (nog) niet bruikbaar

bouwmateriaal en 10% uit goed bruikbaar

Figuur 8 - Gemiddelde inschatting aandeel afvalstromen (in volume)  bouwmateriaal (Kemp et al., 2022) (Triep, 2023).
(Kamp et al., 2022)

Dit betekent niet alleen dat ze materiaal en verpakkingsmateriaal overhouden aan de bouw maar ze
weten ook dat dit erg veel is. Afgelopen jaar (2022) heeft Van Wijnen Groep in totaal bijna 15.000 ton
Bouw- en Sloopafval (BSA) afgevoerd naar de afvalverwerkers, dit zijn in totaal ruim 8.600 ledigingen
van containers geweest. De regio West was verantwoordelijk voor 3.600 ton BSA, 1.400 ton puin, 565
ton hout, 215 ton plastic en 76 ton plastic en kunststof (Van Loon, 2023). Met deze huidige aantallen
afval en de doelstelling voor 2025 in het vooruitzicht moeten er stappen worden gemaakt om deze
ambitie te blijven nastreven.

Van Wijnen investeert ook steeds meer in kennis onder de medewerkers op het gebied van circulariteit
en duurzaamheid. Afgelopen jaren hebben verschillende medewerkers vanuit verschillende regio’s een
Greenbelt training gevolgd en deze verder ook verder praktisch uitgewerkt in tweetallen. Twee
medewerkers vanuit de vestiging Lelystad hebben hierbij ingezoomd op het recyclen, hergebruiken en
preventief minderen van overgebleven bakstenen (zie hiervoor bijlage 4). Uit dit onderzoek blijkt dat
er gemiddeld per project 1,5 hub (600 stuks) aan gevelstenen overblijft die verdwijnt in het afval
(Méhimann & Lindeman, 2022). Na een eerste navraag bij verschillende uitvoerders en projectleiders
blijkt inderdaad dat dit juist is maar dat er ook nog andere materialen overblijven die nog goed
hergebruikt kunnen worden op verschillende manieren. Denk aan isolatiemateriaal of verschillende
aantallen met dakpannen (Ozephius, 2023) (Van 't Hoff, 2023) (Koppe, 2023) (de Bruin, 2023) (Pasveer,
2023) (Van Eijk, 2023) (Van Hoof, 2023).

3.3 Afbakening

Door het onderzoek goed af te bakenen en is er geen noodzaak om de gehele afvalketen te
onderzoeken. |k zal inzoomen op onaangeraakte, nieuwe materialen op de bouwplaats welke
momenteel nog in het afval belanden. Met als doel om deze, volgens de Ladder van Lansink, te kunnen
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hergebruiken en op welke manieren dit mogelijk is. Hierbij zoom ik dus specifiek in op de reuse vanuit
het 10R-model om de levensduur van de materialen te verlengen en deze te hergebruiken. Zie hiervoor
ook bijlage 12 voor de reduce, reuse, recycle afval- en koersplan voor Van Wijnen om de doelstelling in
2025 te behalen.

3.4 Relevantie

Om impact te creéren binnen de organisatie heeft Van Wijnen afval als impactindicator in de basis als
‘Licence to Operate’. Hieronder valt afval op de bouwplaats, in de keten en op de kantoren. Ze
reduceren of herbestemmen deze afvalstromen (MT - Van Wijnen West, 2022). Hierdoor maken we
impact in de organisatie en creéert Van Wijnen waarde voor stakeholders en de samenleving als geheel
op de korte én lange termijn. Door hierin extra te innoveren groeit hierbij de waarde en richt Van
Wijnen zich op de duurzaamheidsambities die zij hebben gesteld.

De Sustainable Development Goals (SDG's) zijn een reeks doelstellingen die in 2015 door de Verenigde
Naties zijn vastgesteld om wereldwijd duurzame ontwikkeling te bevorderen. Een van deze
doelstellingen is SDG 12, die zich richt op duurzame consumptie en productie. Een belangrijk aspect
hiervan is het verminderen van afval en het bevorderen van recycling en hergebruik van grondstoffen.
In de bouwsector is afval een belangrijk aandachtspunt voor duurzame ontwikkeling maar ook Van
Wijnen werkt zo veel mogelijk naar deze doelstellingen toe. De bouwsector is verantwoordelijk voor
een aanzienlijk deel van het totale afvalvolume in veel landen en er is daarom behoefte aan effectieve
oplossingen om dit afval te verminderen en te beheren. Ook Van Wijnen staat achter deze
doelenstellingen en zet zich hiervoor in door dit mee te nemen in het ondernemingsplan voor de regio
West en het landelijke koersplan. Er zijn verschillende SDG's (Sustainable Development Goals) specifiek
gericht op afval(reductie) welke invlioed gaan hebben op dit onderzoek:

SDG 6 - Schoon water en sanitair: Dit doel heeft als doelstelling om toegang tot schoon drinkwater
en adequate sanitair voor iedereen te waarborgen. Het verminderen van afval in water is ook een
onderdeel van deze doelstelling om minder (schoon) water te gebruiken in productie en minder
watervervuiling op de bouwplaatsen.

SDG 7 - Betaalbare en duurzame energie: Het doel is om toegang te bieden tot betaalbare,
betrouwbare, duurzame en moderne energie voor iedereen. Dit doel streeft naar het verminderen
van de afhankelijkheid van fossiele brandstoffen en het bevorderen van duurzame
energiebronnen, zoals zonne- en windenergie. Het verbeteren van de energie-efficiéntie en het
bevorderen van de uitbreiding van energie-infrastructuur zijn ook belangrijke aspecten van dit
doel.

SDG 11 - Duurzame steden en gemeenschappen: Dit doel richt zich op het bevorderen van
duurzame stedelijke ontwikkeling en het verbeteren van de leefbaarheid van steden en
gemeenschappen. Het doel is om duurzame en veerkrachtige infrastructuur te ontwikkelen,
toegang tot betaalbare en veilige huisvesting te bieden en de toegang tot groene ruimtes en
openbare voorzieningen te verbeteren.
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SDG 12 - Verantwoorde consumptie en productie: Dit doel heeft als doelstelling om duurzame
consumptie- en productiepatronen te bevorderen. Dit houdt in dat er meer aandacht wordt
besteed aan het minimaliseren van afval en het efficiént gebruik van natuurlijke hulpbronnen.

SDG 13 - Klimaatactie: Het doel is om de klimaatverandering aan te pakken door middel van het
verminderen van broeikasgasemissies en het bevorderen van veerkracht tegen de gevolgen van
klimaatverandering. Het bevorderen van duurzame energiebronnen, energie-efficiéntie, en het
verminderen van de afhankelijkheid van fossiele brandstoffen zijn belangrijk. Het recyclen,
hergebruiken of verminderen van afvalstromen zijn directe gevolgen hiervan.

SDG 14 - Leven in het water: Dit doel heeft als doelstelling om de kwaliteit en duurzaamheid van
oceanen, zeeén en zoetwaterbronnen te behouden en te verbeteren. Het verminderen van afval
in water is een belangrijk onderdeel van deze doelstelling.

SDG 15 - Leven op het land: Dit doel heeft als doelstelling om de bescherming, het herstel en de
bevordering van duurzaam gebruik van ecosystemen op het land te bevorderen. Het verminderen
van afval en het bevorderen van recycling zijn belangrijke onderdelen van deze doelstelling.

SDG 17 - Partnerschap om doelstellingen te bereiken: Het doel is om een wereldwijd partnerschap
op te bouwen om de SDG's te bereiken. Dit omvat het bevorderen van samenwerking tussen
overheden, bedrijven, maatschappelijke organisaties en individuen om de implementatie van de
SDG's te ondersteunen. Het verbeteren en het delen van kennis, innovatie en doelen zijn
belangrijke aspecten van dit doel. Maar hiernaast

Kortom, de SDG’s zijn een belangrijke stap in de richting van duurzame consumptie en productie
in de bouwsector, zo ook voor Van Wijnen. Het helpt om afval te verminderen, kosten te
besparen en bij te dragen aan een beter milieu en duurzame ontwikkeling voor de organisatie
Van Wijnen en de bouwsector. Maar ook dat wereldwijd proberen door te zetten, zodat we
‘samen bouwen aan ruimte voor een beter leven’.

3.5 Stakeholders

HOGESCHOOL
ROTTERDAM

VERANTWOORDE
CONSUMPTIE
ENPRODUCTIE

12

13 KLIMAATACTIE

LEVENIN
HETWATER

(!

LEVENOP
HETLAND

1

17 PARTNERSCHAP OM
DOELSTELLINGEN
TEBEREIKEN
Figuur 9 - SDG's
(Transforming our
world:  The 2030
agenda for
sustainable

development, 2021)

Voor dit onderzoek kijk ik naar de partijen die betrokken zijn bij dit project naar de afvalvrije
bouwplaats, de duurzaamheidsdoelstellingen en ambities bij Van Wijnen en hun belangen, invloed en
positie. Hieronder zal ik de stakeholders voor dit onderzoek naar afvalbeheer en management in de

bouwsector ver toelichten:

Bouwbedrijf intern: (Van Wijnen)

Van Wijnen (West) is binnen dit onderzoek de belangrijke stakeholder. Dit omdat zij grote invlioed
hebben op de hoeveelheid afval die geproduceerd wordt op de bouwplaatsen en de manier hoe zij
hiermee omgaan. Ze zijn verantwoordelijk voor de implementatie van afvalbeheerpraktijken op de
bouwplaats en de naleving van de doelstellingen en ambities. Van Wijnen heeft een groot belang bij
het verminderen van afval, omdat het afvoeren van afval en het storten op stortplaatsen vaak hoge
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kosten met zich meebrengen. In dit onderzoek zal ik mij richten op verschillende functies binnen deze

organisatie en betrokken personen daarbij.

- Coordinator duurzaamheid West —De codrdinator in de regio heeft de meeste invioed op de
innovatie die in de regio moet gaan worden uitgevoerd.

- Leden Landelijk Team Duurzaamheid (LTD) — Dit team richt zich op de duurzaamheidsdoelstellingen
en de uitvoering hiervan in de regio’s te stimuleren en te verbeteren.

- Adjunct-directeuren Bouwbedrijven Dordrecht, Stolwijk en Haarlemmermeer — Zij zijn
eindverantwoordelijk voor de uitvoering en beleid van afval op de bouwplaats.

- Projectleider — De projectleider controleert en kijkt toe op een juiste uitvoering van de bouw.

- Uitvoerders — Op de bouwplaats is de uitvoerder hoofdverantwoordelijk voor de bouw en al het
afval wat op deze bouwplaats wordt geproduceerd en weggevoerd.

- Werkvoorbereiders — De werkvoorbereiders kunnen al rekening gaan houden met het
afvalmanagement op de bouwplaats en dit letterlijk op de kaart zetten voor meer duidelijkheid.

- Werknemers op de bouwplaats — Zij moeten het afval scheiden en nieuwe, onaangeraakte
materialen niet zomaar weggooien maar herbestemmen voor een tweede leven.

- Onderaannemers — Dit is volgens verschillende interviews een lastige stakeholder (Flikweert, 2023)
(Meijer, 2023) (Van de Worp, 2023). Ze zijn gecontracteerd door Van Wijnen maar moeten hierin
ook hun afval scheiden en nieuwe materialen zelf meenemen voor een volgend project of ook
kunnen herbestemmen.

Overheidsinstanties:

De overheid is een belangrijke stakeholder in dit onderzoek, omdat zij verantwoordelijk zijn voor het
beleid en de regelgeving met betrekking tot afvalbeheer. Ze hebben de macht om wetten en
voorschriften op te stellen die de bouwsector verplichten om afval te beperken, te hergebruiken en te
recyclen. Bovendien hebben ze invloed op de financiering van onderzoeksprojecten. De overheid heeft
een groot belang bij het verminderen van afval en het bevorderen van duurzaamheid.

Milieuorganisaties:

Milieuorganisaties hebben een belangrijke rol als het gaat om duurzaamheid en het verminderen van
afval. Ze hebben invloed op het beleid en de regelgeving die worden opgesteld, en op het gedrag van
de consumenten en bedrijven. Milieuorganisaties hebben een groot belang bij het verminderen van
afval en het bevorderen van hergebruik en recycling maar kunnen ook helpen om verschillende
bedrijven uit dezelfde branche te verbinden; zoals Cirkelstad doet (Monster, 2023).

Consumenten: (mogelijke afnemers van de nieuwe, onaangeraakte materialen)

Consumenten spelen een belangrijke rol bij het verminderen van nieuwe, onaangeraakte materialen
(afval) in de bouwsector. Ze kunnen de vraag naar duurzame bouwmaterialen en -praktijken stimuleren
door hun gedrag en keuzes te veranderen.

Afvalverwerkingsbedrijven:

Afvalverwerkingsbedrijven hebben een belangrijke rol bij het verminderen van afval in de bouwsector.
Ze zijn verantwoordelijk voor de verwerking en recycling van bouwafval en kunnen daarbij bijdragen
aan het verminderen van de hoeveelheid afval die op stortplaatsen terechtkomt (Ruys et al., 2023).
Afvalverwerkingsbedrijven hebben hierdoor een gemiddeld belang bij het verminderen van afval.
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Onderzoekers:

Onderzoekers zijn belangrijk voor het uitvoeren van dit onderzoek en het vinden van oplossingen voor
afvalbeheer in de bouwsector. Ze hebben de expertise en kennis om nieuwe methoden en
technologieén te ontwikkelen om afval te verminderen, te hergebruiken en te recyclen. Onderzoekers
hebben een groot belang bij het verminderen van afval om plannen te laten slagen. (Kreukniet, 2023)

Het is van belang om in gedachten te houden dat de belangen en posities van de huidige verwerking
van deze materialen kan gaan veranderen als deze onaangeraakte, nieuwe materialen over gaan
blijven.

Hoofdstuk 4: Externe analyse

‘We moeten deze wereld kunnen doorgeven aan onze kinderen en kleinkinderen. Maar de tijd tikt door
en de wereld staat niet stil’ (Triep, 2023). Daarom moeten we stappen maken, maar ook rekening
houden met de wereld om ons heen en de externe factoren.

De bouwsector in Nederland wordt beinvloed door verschillende DESTEP-factoren. Deze analyse
onderzoekt de verschillende factoren die van invloed zijn op afvalbeheer in de Nederlandse
bouwsector. Deze factoren omvatten demografische veranderingen, economische overwegingen,
sociaal-culturele trends, technologische ontwikkelingen, ecologische verantwoordelijkheid en politiek-
juridische maatregelen welke een rol (kunnen) spelen in de bouwsector. Het is van essentieel belang
dat Van Wijnen inspeelt op deze factoren en duurzame oplossingen biedt om een toekomstbestendige
en maatschappelijk verantwoorde sector te creéren. Voor meer informatie en extra uitleg per factor
hieronder verwijs ik door naar bijlage 9.

Demografisch gezien zorgt de gestage bevolkingsgroei in Nederland voor een toename van de
bouwactiviteiten, renovaties en sloopprojecten, wat resulteert in meer bouwafval. Daarnaast leidt de
vergrijzing van de bevolking tot een grotere vraag naar levensloopbestendige woningen.

Economisch gezien speelt de bouwsector een belangrijke rol in de Nederlandse economie.
Kostenbesparingen, prijsconcurrentie en winstmaximalisatie kunnen de bereidheid van bouwbedrijven
om te investeren in duurzaam afvalbeheer beinvloeden. Financiéle stimuleringsmaatregelen, zoals
subsidies en belastingvoordelen, spelen een rol bij het bevorderen van duurzaam afvalbeheer.

Sociaal-cultureel gezien groeit het bewustzijn en de sociale acceptatie van duurzaamheid en
milieubescherming in Nederland. Dit creéert druk op de bouwsector om duurzame praktijken te
omarmen. Consumenten vragen steeds meer om duurzame woningen en gebouwen, ook als dat bij
Van Wijnen nog minder wordt gezien (Van de Worp, 2023).

Technologisch gezien bieden ontwikkelingen zoals geavanceerde scheidings- en sorteerinstallaties en
digitale platforms kansen voor innovatieve oplossingen in afvalbeheer. Deze technologieén
vergemakkelijken een efficiénter gebruik van materialen en minimaliseren verspilling.
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Ecologisch gezien heeft de bouwsector een aanzienlijke ecologische voetafdruk. Bouwactiviteiten
dragen bij aan broeikasgasemissies, grondstoffenuitputting en grondvervuiling. Het verminderen van
de ecologische impact en het toepassen van circulaire economieprincipes hebben prioriteit gekregen
en worden steeds belangrijker.

Politiek-juridisch gezien heeft de Nederlandse overheid ambitieuze doelstellingen voor duurzaamheid
en een circulaire economie. Wetgeving en stimuleringsmaatregelen spelen een rol bij het bevorderen
van duurzaam afvalbeheer in de bouwsector. Aankomende jaren groeien de wetten voor organisaties
als het gaat om duurzaamheid en de circulariteit en duurzaamheid van materialengebruik.

Het begrijpen van deze factoren is van essentieel belang om effectieve strategieén en
beleidsmaatregelen te ontwikkelen die leiden tot een afvalvrije toekomst in de bouwsector en voor
Van Wijnen als organisatie hierin te bewegen.

Hoofdstuk 5: Vraagstuk

Uit bovenstaande analyses over de organisatie Van Wijnen, de interne en externe factoren die
meespelen, de onderbouwende literatuur en de duurzaamheidsambities volgt het vraagstuk: Hoe gaat
Van Wijnen onaangeraakte, nieuwe bouwmaterialen hergebruiken (een tweede leven geven) zodat de
doelstelling ‘afvalvrij in 2025’ behaald wordt? Dit om beter bewust te worden van de waarde van de
afvalstromen en de duurzaamheidsdoelstelling 0% afval in 2025 te verwezenlijken.

Hieruit volgen ook deelonderwerpen welke uit dit vraagstuk worden beantwoord en welke in de

oplossingsfase in deze structuur worden beantwoord:

- Hoeveel en welke materialen gaan er momenteel onaangeraakt en nieuw het afval in?

- Op welke manier hergebruiken wij deze materialen (niet)?

- Hoe kan Van Wijnen dit ook breder trekken richting maatschappelijke verantwoordelijkheid voor
bijvoorbeeld sociale instellingen, bouw- en techniek scholen of kunstenaars?

- Met welke partners moeten Van Wijnen (beter) gaan samenwerken om dit resultaat te behalen?

- Hoe krijgt Van Wijnen dit in de huidige organisatie geimplementeerd (implementatiewijzer)?

Ik ga dit onderzoeken doormiddel van het afnemen van mondelinge en online enquétes bij de
verantwoordelijke uitvoerders van afval op de bouwplaats. Zij geven mij hierin ook gelijk meer inzicht
in de initiatieven die zij al hebben gedaan om dit te verminderen en denken ook mee met mogelijke
nieuwe ideeén of initiatieven. Daarnaast ga ik ook doormiddel van co-creatie met verschillende
belanghebbenden in de uitvoering en beslissing nemers op het gebied van circulariteit binnen Van
Wijnen brainstormen welke initiatieven we kunnen starten en implementeren binnen de organisatie
om dit afval te gaan hergebruiken.

Natuurlijk zal ik ook buiten Van Wijnen (West) opzoek gaan naar antwoorden en gaan praten met
experts, concurrenten binnen de branche die hier al ideeén over hebben en inspirators binnen de
branche. Maar ook beschikbare literatuur en vooronderzoek door eerdere studenten bij Van Wijnen en
van betrokken partijen neem ik mee in de oplossingsfase welke hierin ook een grotere rol gaan spelen
met betrekking tot de oplossing en aanbevelingen binnen Van Wijnen.
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B.Oplossing
Hoofdstuk  6: Nieuwe,  onaangeraakte
bouwmaterialen

Nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen zijn momenteel deel van afvalstromen vanaf de Van Wijnen
bouwplaats naar de afvalverwerker PreZero of Bnext. Wat er vervolgens met deze nieuwe,
onaangeraakte en dus bruikbare bouwmaterialen gebeurt is niet bekend. Naar alle waarschijnlijkheid
worden deze juist gesorteerd en vermalen tot granulaat onder wegen (downcycling) of verbrand met
energieterugwinning (Van de Worp, 2023) (Verhoef, 2023) (Flikweert, 2023) (Triep, 2023). Dit valt onder
trede C en trede D volgens de Ladder van Lansink en dus niet binnen de huidige afvalambitie en
doelstellingen van Van Wijnen. Deze nieuwe, onaangeraakte materialen zijn grondstoffen voor de
woningen welke niet zijn gebruikt, over zijn en vanwege verschillende redenen niet meer retour kunnen
aan de leverancier. Over welke bouwmaterialen we het precies hebben en hoeveel hiervan in de
afvalstromen belanden is nog onbekend.

Wel is onderzoek gedaan door Koninklijke Hibin (Netwerk van de bouwtoelevering) en Insert
(Duurzaam onderzoeksbureau wat streeft naar hergebruik van grondstoffen, (bouw)materialen,
bomen en heesters op zo hoogwaardig mogelijk niveau) in samenwerking met Van Wijnen. Uit dit
onderzoek blijkt dat ongeveer 50% van al het afval bestaat uit verpakkingsmateriaal, 40% uit (nog) niet
bruikbaar bouwmateriaal en 10% uit goed bruikbaar bouwmateriaal (Kemp et al., 2022) (Triep, 2023).
Zie voor meer informatie hierover ook paragraaf 3.2 uit de
probleemverkenning. Binnen deze 10% goed bruikbaar
bouwmateriaal vallen de nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen
maar ook reststromen die al wel aangeraakt zijn en nog kunnen
worden hergebruikt door de leverancier. Denk hierbij aan de
reststromen van de pvc-pijpjes waar Pipelife nieuwe (groene) pijpjes
van kan maken en reststukken schoon isolatiemateriaal waar ISOVER
nieuw isolatiemateriaal van maakt (Meijer, 2023).

6.1 Achtergrond enquéte

Zoals in paragraaf 1.2 en bijlage 3 al is te lezen is er binnen Van Wijnen
een groot cultuurverschil tussen de uitvoerende kant op de
bouwplaats en de medewerkers op kantoor in de vestigingen en de
regio. In dit verschil wil ik juist de kracht zetten om de oplossing van
dit onderzoek tot een succes te brengen. Door de uitvoerende kant
de leiding hierin te geven, hen mij in dit vraagstuk te inspireren,
helpen en corrigeren komen we als Van Wijnen samen tot een
oplossing. Hierin neem ik natuurlijk ook de bedrijfsleiding en Z N : g
besluitvormers mee in de verhalen die ik ‘buiten” hoor en welke Fig’u 10 - Juist gesorteerde hout container op

‘binnen’ vaak niet bekend zijn of waar weinig mee wordt gedaan. project Wielewaal in Rotterdam (gemaakt op
projectbezoek 24 maart 2023)
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De uitvoerende kant binnen Van Wijnen heeft bijna dagelijks te maken met de nieuwe, onaangeraakte
bouwmaterialen en daarom staan zij centraal in de oplossing. Hierin hebben werkvoorbereiders,
uitvoerders, onderaannemers en projectleiders een grote rol. De uiteindelijke verantwoordelijke op de
bouwplaats voor alle afvalstromen en afvalcontainers is de uitvoerder (Van Hoof, 2023) (Van’t Hoff,
2023).

Daarom heb ik een enquéte opgesteld gericht voor de uitvoerders om allereerst te kijken hoeveel ze
nu echt al doen met afval en de kennis hiervan. Daarnaast om in te zoomen op deze nieuwe,
onaangeraakte bouwmaterialen: welke materialen dit uiteindelijk echt zijn en de hoeveelheid hiervan.
Tevens ga ik onderzoeken of ze zelf al initiatieven nemen en of ze het haalbaar vinden om deze
materialen een tweede leven te geven. Zie voor de enquéteopzet en vragen bijlage 13.

Vanwege de machtscultuur tussen de uitvoerders heb ik deze enquéte laten verzenden vanuit de
bedrijfsleiding van de bouwbedrijven binnen Stolwijk en Haarlemmermeer. Hierdoor heb ik een hoge
response ontvangen met duidelijke antwoorden en concrete stappen. Binnen de vestiging Dordrecht
heb ik een aantal bouwplaatsen zelf bezocht en mondeling besproken met de uitvoerder over deze
nieuwe, onaangeraakte materialen. De overige bouwplaatsen heb ik ook een enquéte gestuurd vanuit
mijn naam, hier kwam minder response op. Van de 48 uitvoerders binnen de bouwbedrijven van Van
Wijnen West zijn 30 respondenten, wat neerkomt op een responsepercentage van 62,5%. Hieruit kan
ik concluderen dat deze enquéte uitkomsten betrouwbaar en representatief zijn binnen de organisatie.

6.2 Hoofduitkomsten enquéte

Van Wijnen heeft inzichtelijk wat er allemaal op de bouw aankomt en aanwezig is maar niet wat de
bouw verlaat aan materiaal- en afvalstromen. Omdat Van Wijnen dus niet inzichtelijk heeft welke
nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen er in de afvalstroom verdwijnen en hoeveel dit is heeft deze
enquéte mij hierin veel verder geholpen. Ik heb nu een juist beeld van de materialen waar het
voornamelijk om gaat, wat er momenteel mee gebeurt en welke initiatieven er al zijn op gestart om
deze waardevolle afvalstroom te verminderen. Ik zal hieronder mijn voornaamste uitkomsten delen.

Allereerst valt op dat de
afvalambities en doelstelling
binnen Van Wijnen voor veel Meer derale
uitvoerders weinig impact
hebben en niet realistisch zijn.
Voor mijn onderzoek kan dit
zeker een nadeel zijn om de
haalbaarheid in de
uitvoerende kant ook 403

realistisch te houden. Nog _ . )
. Gemiddelde beoordeling
meer een drijfveer om de 3
uitvoerende kant in de verdere
loop van mijn onderzoek meer I
1 3 s 7 g

hierbij te betrekken.

8. In hoeverre denk je dat de ambitie voor 0% afval (B5A, nieuwbouw) in 2025 haalbaar is voor Van Wijnen?

¥ Inzichten

~l o

W

= L L
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Welke nieuwe, onaangeraakte materialen belanden er uiteindelijk in het afval? Hierin is te zien dat er

op elk project wel dezelfde nieuwe, onaangeraakte materialen overblijven welke ook weer goed

kunnen worden hergebruikt. Deze gaan niet retour gaan naar de leverancier en worden niet

meegenomen naar een volgend project omdat dit logistiek een grote uitdaging is en de materialen niet

overeenkomen. (zie uitkomsten vraag 12 van deze enquéte in bijlage 14) Hier uit heb ik de meest

voorkomende antwoorden gehaald:

- Restanten

- Teveel geleverd dus van alles

- Niet gebruikte materialen zijn over het algemeen verkeerd besteld

- Dat zijn vaak bulkmaterialen zoals tegels / gevelstenen / pannen ed.

- Reststukken hout of isolatie. emballage zoals pallets

- Gevelsteen stenen, KZ steen, zakweren cement en dergelijken.

- Restanten van metselstenen

- Stenen, isolatie, beton/specie

- Stenen, montage materiaal, isolatie

- Gevelstenen, isolatiemateriaal (als het echt veelte veel is wordt het opgehaald door de leverancier,
echter gelden hier strikte eisen voor)

- Papier, folies, stophout

- Stenen, isolatie en emballage en andere verpakking materialen

Hoeveel stenen en dakpannen zijn er per project over in de nieuwbouw? Omdat ik in eerdere gesprekken

met uitvoerders in de probleemverkenning al hoorde dat gevelstenen en dakpannen altijd over bleven

bij een project was ik benieuwd hoeveel dit per project is:

- Wisselend

- Een paar pallets, vooral bij dakpannen wil er wel eens wat breuk in een pallet zitten. 1 pallet
bijbestellen brengt onevenredige kosten met zich mee.

- Diverse pallets

- Gemiddeld zo 350 stenen en pannen misschien 50 stuks ligt aan de grote van het project

- Tussen de 2 en 6 pakken stenen per project.

- 1%van beide

- 600 stenen

- 1000 stenen en 1000 pannen

- Nooit meer dan 1 pallet.

- Dit is afhankelijk wat er wordt toegepast. Denk hierbij aan wildverband hierbij heb je 10%
hakverlies. Als je in de praktijk maar 5% hakverlies hebt hou je 5% stenen extra over.

- is vaak verschillend per project en afhankelijk van het type pan of hij retour kan.

- Verschilt per project, stenen vaak tussen 400 en 1000 stuks

- 1a?2pakken

- ca 800 stenen

- 2/5 pallets

Concluderend uit de antwoorden vanuit deze vraag uit de enquéte en de uitkomsten van de

greenbelttraining in bijlage 4 waar 1,5 hub (600 stenen) per project uitkwamen blijven er per project

meestal 600 tot 1000 gevelstenen over en 1 hub aan dakpannen (Méhimann & Lindeman, 2022). Maar

daarnaast ook overgebleven zakken met cement, beton en specie en isolatiemateriaal.
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In de afbouw en oplevering worden deze nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen het meeste
weggegooid. Maar ook zeker het percentage van de ruwbouw en het opruimen van de vaste
uitvoerderscontainer is aanzienlijk. Goed om mee te nemen dat deze materialen in het hele
bouwproces dus worden weggegooid.

10. In welke fase van het bouwproces worden deze nieuwe, onaangeraakte materialen weggegooid?

Meer details

® Ruwbouw 13
. Afbouw 15
. Oplevering 21

@ Bij het opruimen van je container 15

Het kan haalbaar zijn om deze nieuwe, onaangeraakte materialen te hergebruiken maar er is (nog) geen
enorm enthousiasme en directe haalbaarheid te zien onder de respondenten.

15. In welke mate denk je dat dit haalbaar is om deze nieuwe, onaangeraakte materialen die over zijn een
tweede leven te geven in plaats van weg te gooien?

Meer details £ Inzichten

5.67 ﬂ
Gemiddelde becordeling I
. W I
1 : : 7 g

Waarin zie je hierin kansen, mogelijkheden of moeilijkheden om deze nieuwe, onaangeraakte
bouwmaterialen een tweede leven te geven?

- Geen tijd voor, hoeveelheden zijn vaak minimaal

- Kosten vs baten

- De meeste materialen zijn project specifiek

- Het vergt te veel energie om overige materialen te verplaatsen dan wel op te slaan

B [

¥ [

—
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- Meer aan de voorkant regelen en op laatste moment op de bouw

- Transportkosten zijn te hoog

- Te weinig tijdelijke opslag

- Eensoort winkel in 2e hands materiaal zoals slopers al vaak doen (zie Sagro)

- De leverancier wil het vaak niet terug nemen. Vreemd in deze tijden van schaarste/besparing.

- Zelfde materialen toepassen. Meer gebruik maken van standaardproducten i.p.v. specials

- Beter precies bestellen. En de materialen terug laten halen door de fabriek

- Juiste contracten sluiten met leveranciers (van Wijnen is hier al druk mee aan de slag, waardoor
materialen sneller retour kunnen)

- Mogelijkheid bij de omgeving, moeilijkheid om daar tijd voor te vinden en een uitvoerder is geen
verkoper of medewerker van de kringloop. Dus als er elke keer jan en alleman aan de poort staan
van de keet... Maar je kan wellicht 2x per bouw een 'opruimdag’ organiseren voor omwonenden
0.i.d.. Na ruwbouw en voor of na oplevering.

- Zal moeilijk worden, maar zijn zeker kansen voor.

- Door onderling met de projectleiders overleggen voor andere projecten te gebruiken.

- Een bouwmaterialen marktplaats, of een "van Wijnen 2de kans loods"

- Een eenheid in container beleid van uit van wijnen, die nog beter doordacht is. en een betere
communicatie van werken onderling voor de materiaal wat over is. Er nog betere afspraken met
de onderaannemers komt bv geen wegwerp pellets die zijn de grootse veroorzakers van het afval

- Je moet het ergens gaan verzamelen vaak kost dit te veel maar in de toekomst zie ik het wel
gebeuren omdat spullen gewoon heel duur worden

- Stenen die over zijn te gebruiken als vuilwerk

- Diversen bouwmaterialen, maar wel naar centrale opslagplaats.

- Meer tijd nemen tussen bouwfase om alles goed in te meten en te kunnen leveren

- Ten eerste niet in overvioed bestellen.

- Speciale bestelling vooraf kijken wat we nodig hebben en niet lukraak bestellen.

Zoals in de antwoorden van de respondenten op de laatste vraag terug te lezen is zijn er heel veel goede
en brede ideeén hoe we dit probleem kunnen oplossen. Er is nu duidelijkheid dat dit probleem er is,
dat dit probleem ook wordt gezien door de beleidsmakers als door de uitvoerende kant en een
probleem waar nog geen oplossing voor is. Maar ook een probleem waar de uitvoerende kant nog
weinig vertrouwen in heeft, het blijft dus belangrijk om die in verder onderzoek prominent te blijven
betrekken. Voor alle overige uitkomsten van de enquéte verwijs ik verder naar bijlage 14.

Hoofdstuk 7: Hergebruik

Na het analyseren van de enquéte uitkomsten werd duidelijk dat dit probleem binnen de organisatie
echt speelt en ook van groot belang is om het probleem aan te pakken en de doelstelling in 2025 te
halen. Het gaat om veel bruikbare en kostbare grondstoffen die momenteel worden weggegooid omdat
andere opties te ingewikkeld blijken te zijn. Met het doel om via co-creatie samen met de uitvoerende
kant en geheel regio west te betrekken oplossingen te gaan bedenken. Hierdoor heb ik met een
delegatie vanuit de uitvoerende kant per vestiging brainstormsessies georganiseerd om de resultaten
vanuit de enquéte te presenteren en te discussiéren en om daaruit oplossingen te gaan bedenken.
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Elk bouwbedrijf binnen Van Wijnen West heeft een andere cultuur, ()O;:\\:c, e e
een andere kijk op afval, hergebruik van materialen en het omgaan

; ) ) Mogelle de oplossing Zijn  voor he
met nieuwe, onaangeraakte materialen en daar een nieuwe

Yedden voan deze nieuye, onaov:jcvo\abk

bestemming voor te vinden die ook goed uitvoerbaar en haalbaar is. Matevialen 2
Door deze brainstormsessie te richten op de uitvoerende kant van
de organisatie hoop dat de impact en haalbaarheid van de ideeén Bloyw - Bt
E a X N de Momenteel of.

goed uitvoerbaar zijn en later voor minder problemen zorgen.
Grocn ; Jo\éé /innﬂriahe}‘ dat snel en

7.1 Brainstormsessies Ol - o o

Bij elke brainstormsessie presenteerde ik de uitkomsten van de

enquéte waarbij vaak al volop werd meegedacht over hoe we dit

zouden kunnen oplossen en werd er ook al snel out-of-the-box

gedacht. Na de presentatie en korte discussie mochten de Oran')ez Fo\ee/u\mhamc wob  Moeilijker
medewerkers zelf nadenken en opschrijven op post-its welke ideeén ;:\afm,'l = e ;ek
Van Wijnen momenteel al doet, welke oplossingen gemakkelijk S e T Tt

leven ace\ﬁ‘l».
uitvoerbaar zijn, welke enkele voorbereidingen vergen en welke
oplossingen veel tijd en moeite kosten qua voorbereiding maar wel 3'?5-“;*;3'5=
uitvoerbaar zijn. Het doel hierbij was om de medewerkers per \#-5 Vus
22-S VuW

vestiging de ‘ultieme’ droom (oranje post-its) te laten verzinnen.
Hierna liet ik ze de ideeén voor oplossingen van het vraagstuk
opplakken op een benefit-effort matrix en ook per idee een
toelichting laten geven. Door ze op deze twee manieren de oplossingen al te prioriteren is meteen te
zien wat er echt van belang kan zijn in de organisatie en om later deze te analyseren en categoriseren
(Benefit en Effort matrix - Lux Consulting, 2021).

Figuur 11 - Brainstormsessies deel 1 (post-its met
ideeén uitschrijven per persoon)

Uitkomsten op groene en gele post-its welke een lage inzet en middel tot hoog voordeel hebben
kunnen gemakkelijk worden uitgevoerd maar dit gebeurt momenteel nog niet. Als we kijken naar het
behalen van het hoogste voordeel zien we veel oranje post-its met ideeén die veel voorbereiding
vereisen maar realistisch zijn omdat de uitvoerende medewerkers dit zelf hebben geopperd.

Figuur 12 - Brainstormsessie Dordrecht (op prdject ‘TC, Figuur 13 - Eerste ideeén vanuit de groep opgehangen in de
Rotterdam) met lunch benefit-effort matrix en met elkaar de discussie aangaan.
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7.1.1 Van Wijnen Dordrecht

Op 9 mei 2023 leidde ik de brainstormsessie op het project WTC in Rotterdam met Maurits Ozephius,
Sven van Hamelen, Suzanne Hegeman en Daniélle Willemse in de functies van projectleider, uitvoerder,
werkvoorbereider en secretaresse bij Van Wijnen Dordrecht. Zie de foto’s uit figuur 12, 13 en 14 voor
hoe deze brainstormsessie er uitzag, inclusief lunch. g=mr

—

Uit deze brainstorm zien we onderdelen met weinig inzet en hoog voordeel
wat hierin kan helpen. Hierbij noemen zij een appgroep voor uitvoerders die
daarin kunnen communiceren of het weggeven aan verschillende sociale
instellingen zoals bouwscholen en bewoners. Daarnaast geeft hierbij de
uitvoerder aan dat zij zelf op het WTC project in de kelder eigenlijk al een
marktplaats hebben gemaakt. Samen met drie uitvoerders binnen omgeving
Rotterdam, verschillend in R&T en nieuwbouw, verzamelen zij overgebleven

spullen en halen ze daar ook hun benodigde materialen ruilen en gebruiken ;
Figuur 14 - SDG 12

van elkaar (van Hamelen, 2023). Het meeste voordeel krijg je volgens deze "9“"" als
b . . d .. k . | | lnsplratlebron en urgent|e
rainstormsessie door een Van Wijnen kringloop op te zetten, maar wel met meegenomen naar alle

de kanttekening of dit uiteindelijk echt haalbaar is en wat de kosten baten brainstormsessies
verdeling hierin wordt.
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Figuur 15 - Brainstormsessie deel 2 (Van Wijnen Dordrecht 9-5-2023)
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7.1.2 Van Wijnen Stolwijk

Op 17 mei 2023 leidde ik de brainstormsessie op de Van Wijnen vestiging Stolwijk met Kees Marelis,
Coen van Zetten en Rohan Kwikkers in de functies van uitvoerder, werkvoorbereider en timmerman
voorman Van Wijnen Stolwijk.

Tijdens de brainstormsessie in Stolwijk hebben we gefocust op hoe we de nieuwe, onaangeraakte
bouwmaterialen beter kunnen recyclen door de fabriek of leverancier deze retour te laten nemen,
nauwkeuriger te bestellen en buurtmarktplaatsen op te zetten. Maar daarnaast hebben we ook nog
nagedacht om afval centraal in te zamelen en daarna te scheiden en de nieuwe, onaangeraakte
bouwmaterialen eruit te halen en te redden. Hiermee maken we dus een circulaire hub met een
combinatie van een recycleplaats voor bruikbare materialen zoals een concept voor afvalhout als
Buurman in Rotterdam.

Figuur 16 - Brainstormsessie deel 2 (Van Wijnen Stolwijk 17-5-2023)
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7.1.3 Van Wijnen Haarlemmermeer

Op 22 mei 2023 leidde ik de brainstormsessie op de Van Wijnen vestiging in Hoofddorp met Minko
Harms, Linde de Jong, Robbin Bregman, Stefan van den Berg en Dosanne Augustinus in de functies van
uitvoerder, werkvoorbereiders en Commercieel manager bij Van Wijnen Haarlemmermeer.

Inzoomend op de uitkomsten van de brainstormsessie zien we soortgelijke uitkomsten als de eerdere
brainstormsessies op de andere vestigingen. Soort marktplaats voor materialen welke iemand (sociale
instelling / particulier / bouw- en techniekschool / kleinere aannemer) nodig heeft, het opzetten van
een intern vervoersysteem via de Van Wijnen Materieel, nauwkeuriger bestellen vanuit BIM en het
ontwerpen met overblijfselen bouwmaterialen. Andere opties zijn retourname van leverancier,
doneren aan onderwijs, het bewaren van aftimmerhout voor een volgends project en een container
met ‘afval’ materialen opstellen voor de buurt.
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Figuur 17 - Brainstormsessie deel 2 (Van Wijnen Haarlemmermeer 22-5-2023)
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7.1.4 Conclusies

Na het analyseren van de resultaten met de prioritering in de benefit-effort matrix en de

brainstormsessies is er wel een duidelijke lijn te trekken over wat het meeste voordeel krijgt, maar

daartegenover (vaak) wel veel voorbereiding en inspanning vraagt. De belangrijkste uitkomsten zijn:

=>» Verzamel de materialen richting een marktplaats en zet deze breed sociaal in.

=>» Ga over op meer uniformiteit tussen de verschillende materialen in de projecten om hergebruik te
bevorderen.

=>» Ga beter met de leverancier in gesprek over het (gemakkelijker) terugnemen van materialen die
over zijn.

Het opzetten van een Van Wijnen marktplaats met een sociaal karakter komt hier het meeste in naar
voren. Dit vergt wel een juiste voorbereiding en samenwerking met partners maar door dit als verdere
leidraad aan te houden in dit praktijkgerichte onderzoek. lk start al — met de betrokken partijen intern
en extern — de voorbereidingen om hier vooronderzoek naar te doen en hierbij misschien te kunnen
aansluiten wanneer dit haalbaar is.

Daarnaast komt er ook veel oplossingen naar voren wat, volgens de deelnemers van de
brainstormsessies, gemakkelijk kan worden opgelost met weinig inzet en wel enig voordeel
(laaghangend fruit, linksonder in de matrix). Met daarboven de ideeén waar de snelle winsten te
behalen vallen. Rechtsboven de greenbelt en onderzoekende onderwerpen met daaronder de
oplossingen die je allen met een goede reden moet gaan opstarten (Benefit en Effort matrix - Lux
Consulting, 2021). Dit kan beter later worden opgepakt intern in de organisatie door de coérdinator
duurzaamheid en de afvalgroepen in de regio en op de vestiging.

7.2 Circulaire toekomst met hergebruik van materialen (literatuur)

Naast de behoefte vanuit Van Wijnen om steeds duurzamer te worden in een opkomende circulaire
economie is deze er ook vanuit de overheid. Deze behoefte wordt binnen de uitvoerende kant tijdens
het afnemen van de enquéte en de brainstormsessies duidelijk maar ook voor de beleidsmakers binnen
de organisatie. De provincie Zuid-Holland, de gemeente Dordrecht en verschillende expertbureaus
hebben de afgelopen jaren hier verder onderzoek naar gedaan en zijn gekomen tot een oplossing voor
het creéren van een circulaire economie. Maar hoe kan Van Wijnen in de bouwsector hierin meegaan
én dit in combinatie met de nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen die over blijven?

Transitieagenda Circulaire Bouweconomie wil vanaf 2023 alles circulair aanbesteden (Gemeente
Dordrecht, 2019). Belangrijk is dat er een gelijk speelveld gerealiseerd wordt. Dit is een ‘kanttekening’
bij het maatwerk dat een overheid soms ook probeert te geven. Ook is het belangrijk dat de overheid
zelf het goede voorbeeld geeft bij aanbestedingen (echt circulair en rechtvaardig inkopen) en de regie
neemt, een duidelijke visie heeft en consistent beleid voert, zodat bedrijven (zoals Van Wijnen) en
consumenten weten waar ze aan toe zijn (Programmateam Circulair Zuid-Holland, 2023). Dit betekent
dat binnen de overheid duurzaamheid en circulariteit steeds groter wordende thema'’s zijn bij tenders
en aanbestedingen.
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De provincie Zuid-Holland wil in 2050 100% circulair zijn en in 2030 moet al de helft minder ruwe
grondstoffen gebruikt worden. Van alle materialen die door Nederland stromen komt ongeveer 30%
voor rekening van Zuid-Holland wat een grote opgave is (Programmateam Circulair Zuid-Holland,
2023). In de circulaire samenleving van de toekomst worden alle grondstoffen steeds opnieuw gebruikt
en zijn het hernieuwbare grondstoffen. Deze ambitie, geen afval meer, kunnen we alleen met elkaar
bereiken als we allemaal meedoen en meedenken (Programmateam Circulair Zuid-Holland, 2023).

Om als provincie Zuid-Holland dus 100% circulair te worden in 2050 moet de provincie “ruimtelijke
schakels realiseren om circulaire ketens te bouwen. De circulaire economie vraagt bron-, productie- en
verwerkingsgebieden en hubs om circulaire materiaalstromen te organiseren en te verbinden met de
gebruikers. Deze plekken zijn ruimtelijke schakels. Ze worden ontwikkeld met oog voor ruimtelijke
kwaliteit en met behulp Kern van de ruimtelijke strategie van circulaire ontwerpprincipes. Ruimtelijke
schakels sluiten aan op de rand voorwaardelijke hoofdstructuur. De realisatie van ruimtelijke schakels
vormt het vliegwiel voor een groeiend netwerk van circulaire ketens” (Programmateam Circulair Zuid-
Holland, 2023). Hiertussen moet ook de bouwsector meegaan met Van Wijnen als onderdeel hiervan.
Als we inzoomen op de ruimtelijke schakels in elke sector van groot naar klein zien we:

- Circulair biobased teeltgebied;

- Circulaire teeltlocatie zee en delta;

- Circulair industriepark;

- Grootschalige distributie- en retourhub;

- Industriéle verwerkings- en waarderingslocatie;

- Materialen- en grondstoffenhub;

- Circulaire bouwhub;

- Kringloop kas;

- Kringloop landbouwbedrijf;

- Biobased verwerkings- en verwaardingslocatie;

- Stedelijke verwerkings- en verwaardingslocatie;

- Circulair bedrijventerrein;

- Urban mining zone;

- Circulaire stadshub;

- Circulaire gebiedsontwikkeling en

- Circulair innovatiecluster.

=

L B

Figuur 18 - Van Wijnen bouwplaat
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Mocht Van Wijnen mee willen gaan met de circulaire transitie naar 2050 in de bouwbranche moet Van
Wijnen zeker op korte termijn gaan denken over bovenstaande schakels welke onderdeel hiervan zijn.
Allereerst zal Van Wijnen zich moeten focussen op een circulaire bouwhub gefocust op materialen en
grondstoffen zoals hieronder door de provincie Zuid-Holland beschreven:

Q@)

BACK HOME NEXT

N BRI MATERIALEN- EN
ameme=zz SCHAKEL GRONDSTOFFENHUB

1—SO0HECTARE | M-XL

WAT GEBEURT ER OP DEZE SCHAKEL?

Een circulaire materialen- en grondstoffenhub is een op- en
overslaglocatie voor (droge of natte) materialen en is multimodaal
ontsloten. Op deze locatie worden grote hoeveelheden materialen
en grondstoffen verzameld en gesorteerd en in een digitale
database opgeslagen. De database is openbaar waardoor iedereen
inzicht heeft in de beschikbaarheid of schaarste van materialen en
grondstoffen die in de regio aanwezig zijn. Goede multimodale
bereikbaarheid voor efficiénte aanvoer en distributie is van groot
belang voor het goed functioneren van een materialen- en
grondstoffenhub.

In deze strategie definiéren we twee type materialen- en
grondstoffenhubs. Het eerste type is een materialen- en
grondstoffenhub waar grote hoeveelheden bulkmaterialen

en grondstoffen worden verzameld en gedistribueerd. Deze
grootschalige hub worden gebruikt door grote bedrijven of
ontwikkelaars die grote hoeveelheden tegelijk nodig hebben.

Het tweede type, een kleinere versie van een materialen en
grondstoffenhub, wordt gebruikt door particulieren, ZZPers of
MKB bedrijven die kleinere hoeveelheden materiaal of grond-
stoffen nodig hebben bij de realisatie van hun circulaire projecten.

Figuur 19 - Ruimtelijke schakel Zuid-Holland 100% circulair in 2050 (Programmateam Circulair Zuid-Holland, 2023)

Van Wijnen kan (samen met partners mogelijk) bijdragen aan deze materialen- en grondstoffenhub.
Hierdoor kan dit ook verder worden gebruikt om naast grondstoffen ook over te gaan op een circulaire
logistieke hub naar de bouwplaatsen. Als Van Wijnen hier ook aan mee gaat doen zal dit een ander
effect hebben en behouden dan alleen een hub gericht op grondstoffen, daarom zal dit ook pas voor
een langere termijnvisie zijn. Provincie Zuid-Holland ziet zo’n brede circulaire bouwhub als volgt:
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CIRCULAIRE
BOUWHUB

STELBAAR RUIMTEGEBRU

1—50HECTARE | S-XL renuoe

WAT GEBEURT ER OP DEZE SCHAKEL?

Een circulaire bouwhub is een locatie waar herbruikbare of prefab-
bouwelementen gesorteerd en verwerkt worden. Een circulaire
bouwhub ligt in de nabijheid van de stad en aanleverende
oogstlocaties. Ook is er ruimte voor op- en overslag van deze
bouwmaterialen. Idealiter is een circulaire bouwhub ontsloten door
zowel een auto- als een waterweg voor efficiénte distributie en
aanvoer van bouwmaterialen. Hierbij wordt overlast van logistieke
bewegingen zoveel mogelijk voorkomen.

Bouwhubs zijn op verschillende schaalniveaus aanwezig. Op
provinciaal niveau is potentie om op een paar centrale locaties een
paar grotere en permanente bouwhubs te ontwikkelen, die goed
ontsloten zijn via weg en water. Op deze locatie vindt grootschalig
opslag, sortering en distributie van (zware) bouwmaterialen plaats.
Daarnaast is het denkbaar dat op verschillende locaties in de
provincie kleinere tijdelijke, pop-up bouwhubs ontstaan. Deze zijn
gekoppeld aan lokale bouw- of slooplocaties en bewegen mee met
de ontwikkellocaties (nieuwbouw, renovatie en transformatie) in en
om stedelijk gebied.

Figuur 20 - Ruimtelijke schakel Zuid-Holland 100% circulair in 2050 (Programmateam Circulair Zuid-Holland, 2023)

Hoofdstuk 8: Circulaire bouwhub

Een circulaire bouwhub is een geavanceerd en innovatief concept dat de principes van de circulaire
economie toepast op de bouwsector. Het is een centrale locatie in de regio waar diverse activiteiten
en processen rondom bouw- en sloopafval plaatsvinden, met als doel het bevorderen van
duurzaamheid, afvalreductie en materiaalhergebruik waaronder ook nieuwe, onaangeraakte
materialen.

De circulaire bouwhub fungeert als een strategisch knooppunt waar verschillende belanghebbenden in
de bouwsector samenkomen en samenwerken. Dit omvat aannemers (zoals Van Wijnen),
sloopbedrijven, leveranciers, afvalverwerkers, ontwerpers, architecten en andere professionals uit de
bouwindustrie. Het is een plek waar innovatieve ideeén, kennis en expertise samenkomen om een
duurzame en circulaire benadering van bouwen te bevorderen.

Een van de belangrijkste functies van een circulaire bouwhub is het faciliteren van een effectief en
efficiént afvalbeheerproces. Het begint met de inzameling van bouw- en sloopafval van verschillende
bouwprojecten. Het afval wordt vervolgens naar de bouwhub gebracht, waar het zorgvuldig wordt
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gesorteerd en gecategoriseerd. Door middel van geavanceerde sorteer- en scheidingsmethoden
worden verschillende materialen zoals hout, beton, metaal, kunststof en glas geidentificeerd en
gescheiden (Van Hoogdalem & Cirkelstad namens de deelnemers aan 'Samen versnellen’, 2022).

Na de sortering wordt het bouw- en sloopafval verwerkt voor verdere recycling en hergebruik.
Materialen die geschikt zijn voor hergebruik, zoals intacte bouwcomponenten, gevelbekleding,
kozijnen, deuren, sanitair en elektrische apparatuur, worden zorgvuldig geinspecteerd, gereinigd en
gereedgemaakt voor een tweede leven. Deze materialen worden opgeslagen en beschikbaar gesteld
aan bouwbedrijven en andere belanghebbenden voor nieuwe bouwprojecten, waardoor de vraag naar
nieuwe grondstoffen wordt verminderd (Ellen MacArthur Foundation, 2017).

Daarnaast is een circulaire bouwhub ook gericht op het maximaliseren van de efficiéntie en
duurzaamheid in het bouwproces. Het fungeert als een logistiek centrum waar inkomende en
uitgaande materialen worden beheerd. Efficiénte transportroutes worden gepland om materialen op
de juiste plaats en tijd te leveren, waardoor transportkosten en CO2-uitstoot worden verminderd. Het
biedt ook ruimte voor tijdelijke opslag van materialen, zodat ze op een later tijdstip kunnen worden
gebruikt, afhankelijk van de behoeften van bouwprojecten
(Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat, 2021).

Naast afvalbeheer en materiaalhergebruik is een circulaire
bouwhub ook een centrum van kennisdeling en
samenwerking. Het organiseert workshops, trainingen en
evenementen om professionals uit de bouwsector bijeen
te brengen en kennis uit te wisselen over circulair bouwen.
Het bevordert ook onderzoek en ontwikkeling van nieuwe
technologieén en methoden die bijdragen aan de
circulaire economie in de bouwsector (Cirkelstad, 2022).
Een circulaire bouwhub is dus veelzijdig en kan veel kanten
op, als we in de markt om ons heen kijken zien we ook
verschillende bouwhubs welke al enkele tijd bezig zijn en
ook breed bekend zijn binnen de markt.

8.1 Bestaande circulaire bouwhubs

Er zijn, zoals genoemd, al diverse initiatieven waaronder
de white-label logistieke en circulaire bouwhub van
VolkerWessels samen met Bnext in Amsterdam en Utrecht
en de (infra)bouwhub van Dura Vermeer in ‘s-Gravendeel.
De initiatieven van deze koplopers verdienen het om als
basis te nemen voor het doorontwikkelen van de
bestuurlijke en bedrijfseconomisch behoefte (Van

Hoogdalem & Cirkelstad namens de deelnemers aan
'Samen versnellen’, 2022). Figuur 21 - Circulaire bouwhub Utrecht (Bnext, 2022)
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Na een bezoek, rondleiding en gesprek met een van de initiatiefnemers aan de circulaire bouwhub van
Bnext in samenwerking met VolkerWessels wordt duidelijk welke positieve invloed deze hub kan
hebben. Deze hub is — mede dankzij haar centrale ligging — het nieuwe centrum geworden van de op-
en overslag van gebruikte bouwmaterialen. Daarnaast wordt in de volwaardige houtwerkplaats sloop-
en resthout verwerkt tot nieuwe houten bouwmaterialen. Met de opening van de Circulaire Bouwhub
Utrecht zet Bnext een nieuwe stap in de ontwikkeling van een circulair logistiek netwerk. Deze hub,
gelegen op een centrale locatie, is bedoeld als een centrum voor de opslag en verwerking van gebruikte
bouwmaterialen die vrijkomen bij ontmanteling. Daarnaast beschikt de hub over een volwaardige
houtwerkplaats waar sloop- en resthout worden verwerkt tot nieuwe houten bouwmaterialen (Bnext,
2022).

De transitie naar een circulaire economie biedt ruimte en noodzaak voor nieuwe locaties die zich
richten op hoogwaardig hergebruik van materialen. De Circulaire Bouwhub Utrecht is zo'n locatie,
gericht op reststromen uit bouw- en sloopprojecten. Door het fysiek samenbrengen van deze
reststromen en bouwmaterialen die nodig zijn voor nieuwe projecten, ontstaan unieke mogelijkheden
en inzichten. Bruikbare materialen, waaronder ook de nieuwe, onaangeraakte materialen, komen
binnen vanuit verschillende projecten maar daarvoor worden allereerst via de vaste afnemers
geprobeerd dit meteen door te zetten (von Meijenfeldt, 2023). Als dit niet mogelijk is worden online
(bouw)marktplaatsen ingezet zoals Insert en 2dehandsbouwmaterialen.nl, maar dit is echt de tweede
keuze. 15% van alle aangeboden materialen op Insert wordt in totaal maar verkocht (von Meijenfeldt,
2023) (Kreukniet, 2023).

De aanwezigheid van dergelijke locaties maakt het mogelijk om snel te handelen tijdens de
ontmanteling van gebouwen. Materialen kunnen efficiént worden gedemonteerd en afgevoerd in
speciale mobiele opslagunits. Vervolgens kunnen de materialen op de Circulaire Bouwhub in alle rust
worden bewerkt, gereinigd en klaargemaakt voor hergebruik. Deze werkwijze stelt Bnext in staat om
meer materialen te demonteren en kostenefficiénter te werken (von Meijenfeldt, 2023).

De houtwerkplaats op de hub stelt Bnext in staat hoogwaardige bouwmaterialen te produceren, zoals
balkhout, planken en kozijnen. Veel van het hout kan worden hergebruikt omdat het buiten de
projectlocatie kan worden ontspijkert en bewerkt. Houten kozijnen die niet direct geschikt zijn voor
hergebruik, worden op de hub gereedgemaakt voor de productie van nieuwe kozijnen.

Naast de focus op circulaire economie biedt de transitie ook een belangrijke kans om een sociale
dimensie toe te voegen. De Circulaire Bouwhub Utrecht creéert werkgelegenheid en
opleidingsmogelijkheden voor jongeren met een afstand tot de arbeidsmarkt. Er is een nauwe
samenwerking met de gemeente Utrecht en omliggende gemeenten om deze jongeren te begeleiden.
De hub werkt ook samen met scholen om kennis en ervaringen te delen en jongeren te inspireren. De
inbreng van deze jongeren met frisse ideeén draagt bij aan het versnellen van de transitie naar een
circulaire economie (Bnext, 2022).

8.2 Circulaire bouwhub binnen de organisatie Van Wijnen

Na aanleiding van mijn bevindingen in dit onderzoek ging ik hierover het gesprek aan met Petran
Verhoef, manager duurzaamheid Van Wijnen en al ervaring met voorbereidingen van een bouwhub in
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de Achterhoek. Vanuit zijn oude functie bij BMN heeft hij daar al eerder onderzoek gedaan naar het
opzetten van een circulaire bouwhub met verschillende partners als leverancier.

Het is belangrijk voor het opzetten van een bouwhub binnen Van Wijnen dat het financieel (in redelijke
mate) haalbaar is. Ook al is het een prachtig idee om als bouwbedrijf mee te gaan in de circulaire
economie, het moet op meerdere vlakken ook haalbaar en uitvoerbaar zijn. Van Wijnen ziet ook dat
deze circulaire bouwhubs steeds meer in het landschap verschijnen en ook in verschillende regio’s.
Vanwege de decentrale organisatie met vestigingen door heel Nederland zal dit niet behapbaar zijn om
zelf als Van Wijnen dit op te pakken. Daarom is het fijn als een andere (externe) partij dit voor ons gaat
realiseren, zodat zij nog steeds een hub locatie in de buurt hebben. Hier kunnen ze dan wel de nieuwe,
onaangeraakte bouwmaterialen en later ook andere materialen naar toe brengen samen met de
concullega’s. Hierdoor zetten zij ook in op schaalvergroting waardoor ze meer materialen krijgen,
waardoor er meer partijen mee gaan doen en dat het dus breder wordt getrokken en hierdoor eerder
op gang komt. Kijkend naar het onderzoek over nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen zien ze
momenteel een grote afnamemogelijkheid naar ZZP’ers en kleinere aannemers (Verhoef, 2023).

Van Wijnen gaat zich de komende jaren steeds meer richten op hergebruik, iets wat niet financieel
gedreven is maar bewustwording naar de toekomst. Ze krijgen in de toekomst steeds meer
losmaakbare materialen wat ze nu bouwen en later weer monteren en wat ook via de toekomstige
bouwhub zal gaan. Zo komen tot een circulaire economie binnen de bouwsector. Maar ze moeten dus
wel zorgen dat dit beschikbaar komt, zij kunnen hier zelf voor zorgen (Verhoef, 2023).

Als ze komende jaren als Van Wijnen aansluiten bij een circulaire bouwhub moeten zij ons hierbij eerst
richten op een bouwhub waarin ze alleen de retourstromen (nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen)
beschikbaar zullen stellen. Hierin hebben zij momenteel nog geen behoefte aan hergebruikte
materialen en daarin is momenteel ook nog geen vraag naar bij de klanten. Je ziet ook dat de uitvoerder
steeds meer taken krijgt en dat ze je dit niet als een extra last, met veel handelingen en ballast, bij hen
als verantwoordelijkheid kan neerleggen. Als het niet uitvoerbaar is wordt dit ook niet gedaan, ook al
is het zo’n mooi verhaal en behaal je hiermee je duurzaamheidsdoelstellingen (Verhoef, 2023). Hierin
zal de functie van de codrdinator duurzaamheid moeten aangeven, heb je het over: bel dan dit nummer
en het wordt binnen één tot twee werkdagen afgehaald.

8.2.1 Conclusie

We moeten als Van Wijnen niet zelf een circulaire bouwhub opzetten, dit kost veel tijd, geld, inzet en
moeite wat lastiger is om ook weer rendabel te krijgen. We kunnen dit wel zelf, maar dan moet hier
binnen Van Wijnen een apart team voor beschikbaar gesteld worden wat de uiteindelijke voordelen
hiervan niet waar gaat maken. Om hierbij dus een app (met Van Wijnen als kartrekker) te lanceren en
daar (interne en externe) afnemers aan te koppelen is hierin dus veel lastiger haalbaar.

Maar er zitten ook twee andere lastige punten aan: de afnemers moet je hierbij zelf zoeken en logistiek
is dit ook een zeer lastige klus op het gebied van CO? uitstoot en prijs zeker als je dit niet regionaal
krijgt. Dit zien we ook bij organisaties die dit al hebben gedaan zoals bij Dura Vermeer welke eigenlijk
lang niet bij het doel komen als wat ze hierin hadden verwacht, zeker niet in de (nieuw)bouw.
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Hoofdstuk 9: Conclusie en aanbevelingen

“Hoe gaat Van Wijnen onaangeraakte, nieuwe bouwmaterialen hergebruiken (een tweede leven
geven) zodat de doelstelling ‘afvalvrij in 2025’ behaald wordt?” Van Wijnen gaat zich inzetten voor het
aansluiten bij initiatieven voor het opzetten van een circulaire bouwhub door een externe partij in de
regio. Door in te zetten op hergebruik van nieuwe, onaangeraakte materialen door een circulaire
bouwhub komt dit stapje voor stapje in de richting van de duurzaamheidsdoelstelling ‘0% afval in 2025’.
Hierdoor hoeven nieuwe, waardevolle, onaangeraakte bouwmaterialen niet worden weggegooid, is er
een juiste plek en voorzieningen waar deze heen kunnen en draagt dit bij aan de afvalvrije bouwplaats
en het maatschappelijke verantwoorde stuk voor de organisatie Van Wijnen.

Binnen de organisatie zijn uitvoerbaarheid en financiéle haalbaarheid speerpunten voor een juiste
doorvoer in implementatie. Door vanaf het eerste begin in dit onderzoek de uitvoerende kant mee te
laten denken en doormiddel van co-creatie samen tot een oplossing te komen zetten we al de eerste
stapjes om tot een succes te komen. Met deze verandering binnen de reststromen van de bouwplaats
zetten wij in op toekomstbestendigheid in de circulaire economie, haalbaarheid van de
duurzaamheidsambities binnen Van Wijnen, uitvoerbaarheid vanaf de bouwplaats en meetbaarheid
van de bereikte resultaten. Wat zorgt voor minder kosten bij het afvoeren van deze producten, zorgt
voor een grotere socialere rol in de maatschappij voor Van Wijnen en voor de eerste stap richting van
een afvalvrije bouwplaats in een circulaire economie.

Van Wijnen West is binnen de regio’s de voorloper op het gebied van innovatie en circulariteit en
daarom de juiste plek om te starten met de implementatie. Van Wijnen Dordrecht is partner met
Maatschappelijk Betrokken Ondernemen (MBO) Dordrecht om in de regio Drechtsteden ook breder te
kijken en hierin een maatschappelijke bijdrage te leveren. Deze partij doet — samen met enkele andere
initiatiefnemers — onderzoek naar het opzetten van een circulaire bouwhub binnen de regio
Drechtsteden in combinatie met een sociale werkplaats. Deze hub is in eerste instantie gericht op
nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen maar zal later ook breder worden getrokken naar overige
bruikbare bouwmaterialen die gerecycled worden en later in de toekomst ook als logistieke bouwhub
voor meerdere sponsors die zich hierbij aansluiten om schaalgrote te creéren (Costeris & Serraarens,
2023).

Het starten met een circulaire hub is nieuw voor Van Wijnen, maar een kwestie van de juiste
implementatie om dit correct door te voeren. Als MBO Dordrecht morgen een locatie, exploitant en
afnemers heeft waarmee ze dit gaan opzetten, dan gaan we daar als Van Wijnen Dordrecht bij
aanhaken. Wij doen graag mee om materialen te leveren welke hierin een juiste tweede leven krijgen
bij een kleinere aannemer, ZZP’er, bouw- of techniekschool welke dit heel hard nodig hebben
(Verhagen, 2023), sociale instelling of voor de buurman die een schuurtje aan het bouwen is. Proactief
kan Van Wijnen meedenken als kennispartner en inspiratiebron voor de invulling van deze hub.

Mocht dit binnen Van Wijnen Dordrecht juist geimplementeerd worden en de veranderingen op
sociaal, circulair en financieel gebied komen hier positief uit kan dit binnen de verschillende regio’s ook
verder worden opgeschaald. Per regio is het dus goed om deze regionale initiatieven in de gaten te
houden en hier ook zeker bij aan te sluiten.
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Hoofdstuk 10: Financiéle onderbouwing

Deze financiéle onderbouwing vormt een essentieel onderdeel van mijn praktijkgericht onderzoek en
heeft als doel om de haalbaarheid, effectiviteit en draagvlak van het opzetten van een circulaire
bouwhub te beoordelen vanuit een financieel perspectief. Het is van cruciaal belang om de financiéle
aspecten grondig te analyseren om inzicht te krijgen in de levensvatbaarheid van het project voor de
organisatie Van Wijnen en om weloverwogen beslissingen te kunnen nemen om wel of niet in te
stappen (Rook, 2023).

De optie om in te stappen in deze circulaire hub binnen Drechtsteden heeft een directe invloed op de
financiéle aspecten binnen Van Wijnen West. Het begrijpen van de financiéle implicaties en het
evalueren van de financiéle prestaties en vooruitzichten zijn daarom van groot belang. Deze financiéle
onderbouwing biedt inzicht in verschillende financiéle aspecten, waaronder de bespaarde kosten welke
wegvallen door het redden van deze materialen uit de afvalbakken en de extra kosten welke ze
waarschijnlijk moeten betalen voor een lidmaatschap of sponsor van deze circulaire hub. Hoewel er
nog veel onbekend is en er nog geen daadwerkelijke exacte kosten en besparingen zijn benoemd en
uitgerekend probeer ik hierin een zo goed mogelijk beeld te geven van de verwachte kosten en baten
en zal deze in de conclusie tegen elkaar afwegen.

10.1 Kosten

Om helder te krijgen welke kosten en tijdsinspanning er nodig zijn om als Van Wijnen West mee te doen
in de circulaire hub Drechtsteden zijn hier zeker enkele inspanningen voor nodig. Omdat de circulaire
hub binnen Drechtsteden nog in een voorstadium van vooronderzoek zit is hier nog minder exacte
informatie over bekend (Costeris & Serraarens, 2023).

10.1.1 Circulaire bouwhub Drechtsteden

Hierin verder inzoomend op de kosten tijdens dit gesprek vallen er de kosten voor een lidmaatschap of
sponsor bedrag voor het meedoen als aannemer met deze circulaire hub. MBO Dordrecht verwacht
hier een som van tussen de €5.000,- en €10.000,- per jaar, maar welke facetten hier inclusief zijn nog
onbekend. Denk hierbij aan logistiek transport van deze materialen, extra beheerkosten en het
afsluiten van leningen voor de langere termijn. Het is dus nog onzeker wat de uiteindelijke kosten zullen
zijn en wat daarin inclusief is en voor welke regio. Binnen deze kosten baten analyse gaan zij wel uit
van een all-in ledenprijs. Er is ook geen extra informatie over de kosten van andere circulaire bouwhubs,
wel is bekend dat elke hub nog niet kostendekkend is maar wel streeft naar kostenneutraliteit. (Costeris
& Serraarens, 2023)

10.1.2 Arbeidskosten

Daarnaast zal dit ook voor Van Wijnen intern in de voorbereidingen, het beheer en in de uitvoering van
deze circulaire bouwhub extra tijd gaan kosten. Per bouwplaats rekenen we op 0,2 uur per week waar
één uitvoerder (of andere uitvoerende functie) specifiek bezig is voor deze circulaire hub. Dit omdat de
uitvoerder hierin zo min mogelijk belast wordt. (0,2u x€67,- loonkosten per uur x 47 productieve weken
x 10 bouwplaatsen = €6.298,- per jaar). In de regio rekenen ze op 1 uur per week voor één codrdinator

Van Wijnen West B.V. | Calandstraat 4 | Postbus 729 | 3300 AS | Dordrecht
078-633 39 11 | a.griffioen@vanwijnen.nl | www.vanwijnen.nl | KvK 23029736



“'. VAN W|JNEN HOGESCHOOL

Blad: 41 van 101 ROTTERDAM

duurzaamheid & milieu die specifiek bezig is voor deze circulaire hub. (1u x €48,- loonkosten per uur x
47 productieve weken = €2.256,- per jaar) (Boswinkel, 2023) (Penning, 2023).

10.1.3 Totale kosten

Gebaseerd op bovenstaande berekeningen zullen de totale kosten per jaar uitkomen op: €5.000,- tot
€10.000,- lidmaatschapsgeld en €6.298,- arbeidskosten op de bouwplaats en €2.256,- arbeidskosten op
de innovatieafdeling wat komt op een totaal kostenbedrag van €13.554,- tot €18.554,- per jaar voor
Van Wijnen West.

10.2 Baten

10.2.1 Subsidieregeling

Wat goed is om allereerst te melden na het berekenen van de kosten is dat vanuit de gemeente
Dordrecht (en misschien ook vanuit de provincie Zuid-Holland) subsidie wordt verstrekt voor het
beschikbaar maken van een circulaire hub binnen regio Drechtsteden. Het hoogtebedrag van deze
subsidie is nog niet vastgesteld maar vanuit de gemeente Dordrecht, vertegenwoordigd door Janno
Heinen (Beleidsadviseur Economie verantwoordelijk voor het programma circulaire economie), is als
één van de kartrekkers dit toegezegd aan de onderzoekers binnen MBO Dordrecht. Deze subsidie wordt
dan verrekend met het jaarlijks lidmaatschapsgeld (Costeris & Serraarens, 2023).

10.2.2 Besparing kosten afvalcontainers

Uit onderzoek van Koninklijke Hibin en Insert — in samenwerking met Van Wijnen — blijkt dat ongeveer
50% van al het afval bestaat uit verpakkingsmateriaal, 40% uit (nog) niet bruikbaar bouwmateriaal en
10% uit goed bruikbaar bouwmateriaal (Kemp et al., 2022) (Triep, 2023). Zie voor meer informatie
hierover ook paragraaf 3.2 uit de probleemverkenning. Binnen deze 10% goed bruikbaar
bouwmateriaal vallen de nieuwe, onaangeraakte materialen maar ook reststromen die al wel
aangeraakt zijn en nog kunnen worden hergebruikt door de leverancier. Daarom rekenen we
voorzichtig met een besparing van 5% per jaar op de afvalstromen door het opzetten van een circulaire
hub voor nieuwe, onaangeraakte materialen. Deze besparing zal worden opgedeeld in 3% reductie BSA-
en 2% reductie van puinafval, dit omdat aan het einde van het project (wanneer de nieuwe,
onaangeraakte materialen het meeste worden weggegooid) meestal alleen de BSA bak nog beschikbaar
is in de milieustraat. Deze kan verhoogd kan worden als de bouwhub later breder zal worden voor

andere materialen. Portaalarm containers:

Onderstaand de containertarieven op basis van all-in met betrekking tot het leveren, ledigen en afvoeren
van 3 m®, 6 m*® en 9 m® containers voor dekkingsgebied provincies Noord-Holland, Zuid-Holland en Utrecht:

Afgelopen jaar (2022) heeft
Van Wijnen Groep in totaal

B Afvalsoort 3m® 6 m* 9 m* Gesl.9 m®
bijna 15.000 ton Bouw- en
Bouw- en sloopafval €211,00 € 275,00 € 315,00 € 315,00
Sloopafval (BSA) afgevoerd
. Gemengd hout € 130,00 € 142,00 € 160,00 € 160,00
naar de afvalverwerkers. Dit ,
N in totaal Rk 3 600 Schoon puin €112,00 € 117,50 n.v.t A
zijn in totaal ruim 8.
) . ] Groenafval €112,00 € 162,00 € 204,00 n.v.t.
ledigingen van containers :
. Papier- karton n.v.t n.v.t € 97,50 € 97,50
geweest. Inzoomend op regio :
Schone folie nv.t nv.t € 110,00 € 110,00

West welke hier

verantwoordelijk voor 3.600 Figuur 22 - Prijzen raamovereenkomst Bnext 2023 (Sharepoint intern Van Wijnen, 2023)
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ton BSA in 1.956 ledigingen, 1.400 ton puin in 211 ledigingen, 565 ton hout in 319 ledigingen, 215 ton
plastic en 76 ton plastic en kunststof (Van Loon, 2023). De prijzen voor 2023 per lediging (grotendeels
6m?) volgens het contract tussen Bnext en Van Wijnen West zijn zoals weergegeven in figuur 17 (Ruys
etal., 2023).

Met een reductie van 3% van de 1956 BSA ledigingen in 2022 komt dit uit op een vermindering van 59
BSA-bakken per jaar x €275,- per lediging = een besparing van €16.225,- per jaar.

Met de reductie van 2% van de 211 puin ledigingen in 2022 komt dut uit op een vermindering van 4
puinbakken per jaar x €117,50 per lediging = een besparing van €470,- per jaar.

10.2.3 Totale baten

Gebaseerd op bovenstaande berekeningen zullen de totale baten per jaar uitkomen op: €16.225,-
besparing op de BSA-bakken en €470,- besparing op de puinbakken wat komt op een totaal
batenbedrag van €16.965,- per jaar voor Van Wijnen West.

10.2.4 Marktbeweging

Ten slotte zal het voordeel van deze circulaire hub ook kunnen worden meegenomen in tenders en
aanbestedingen. Hierdoor kan er een voordeel ontstaan omdat Van Wijnen dan duurzaam met de
bruikbare restmaterialen omgaat en deze ook verder sociaal toepast. Duurzaamheid speelt
tegenwoordig in elke tender wel een rol, maar hierop wordt momenteel niet hoofdzakelijk de
uiteindelijke keuze gemaakt. Deze keuze wordt toch alsnog vaak bepaald door de prijs (Post, 2023) (Van
den Boogaard, 2023) (Verhoef, 2023) (Van de Worp, 2023). Maar zoals al aangegeven in paragraaf 7.2
besteedt de overheid alleen nog maar zo veel mogelijk duurzaam uit en zal dit thema ook in de publieke
sector de aankomende jaren steeds verder groeien (Clashen, 2020). Vanwege de onzekerheid zullen
we dit niet (positief) meenemen als directe verandering of percentuele stijging in deze kosten baten
analyse.

10.3 Kosten versus Baten

Als we de kosten en baten tegen elkaar afwegen komen we uit op tussen +€3.411,- tot -1.589,-
afhankelijk van de kosten van het lidmaatschap. Dit betekend voor Van Wijnen West dat zij per jaar nog
geld (mogelijk) moeten gaan inleggen om mee te kunnen doen met de circulaire bouwhub. Hier moet
wel in worden meegenomen dat dit is berekend zonder extra grote opbrengsten door deze strategische
en circulaire stap in de bedrijfsopbrengsten. Mocht door deze stap de omzet (in 2022 voor regio West
€322 miljoen) al met 0,01% zal stijgen dan zal dit negatieve gat direct naar positief worden opgevuld.
Maar ook als we de materialen circulaire hub breder gaan trekken dan alleen de nieuwe, onaangeraakte
materialen zal dit ook extra besparing op de afvalcontainers teweeg brengen. Maar ook met de nieuwe
CO? taks die er waarschijnlijk aankomt zal dit een flink (financieel en materieel) voordeel zijn.

Ook is goed om te bedenken in welke mate Van Wijnen West haar sociale taak binnen de regio wil
inzetten ook al is dit financieel ten nadelen. Daartegenover staat dan wel weer de media aandacht en
promotie die Van Wijnen dan ook weer krijgt en positief in het daglicht laat zetten. Daarnaast houden
we momentele rekening met het feit dat we niets extra’s krijgen voor de materialen wanneer we deze
afvoeren naar de hub, wat in de toekomst misschien wel mogelijk is.
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C.Implementatiewijzer
Hoofdstuk 11: Implementatie

HOGESCHOOL
ROTTERDAM

Nieuwe ideeén en implementaties binnen Van Wijnen West worden altijd toegepast via een innovatie
spoorboekje. Dit spoorboekje laat zien wat de start is, welke elementen hierin van belang zijn en het
tijdspad waarin de onderdelen van deze elementen zullen worden uitgevoerd. Hierdoor is het duidelijk
wanneer er welke acties nodig zijn om deze implementatie tot een succes te brengen. Ik heb daarom
ook voor de circulaire hub een implementatiewijzer gemaakt als spoorboekje met uitleg. Door dit
spoorboekje te volgen kan de circulaire hub het beste binnen de organisatie Van Wijnen West worden
toegepast. De implementatie zal beginnen bij de vestiging Dordrecht binnen Van Wijnen West als
proeftuin (experiment) om daarna verder te kunnen worden geimplementeerd in de andere

vestigingen en andere regio’s.

11.1 Innovatie spoorboekje: circulaire bouwhub

Innovatie spoorboekje: Opzetten circulaire bouwhub binnen Van Wijnen West

?

Bouw- en techniekschool als
Alle bruikbare bouwmaterialen

o ) )
m eerste afnemer direct aansluiten
mogelijk voor de hub T‘&\
Spoor 1: O A
Hergebruik L . e
materialen Nieuwe, onaangeraakte materialen Opening [:I[Cll\aln? hub £ 0% afval dpelstelling
worden via de uitvoerdersapp Drechteden voor nieuwe, 3" behaald op:h bruik
onaangeraakte bouwmaterialen ehaa’d ophergerut
hergebruikt waar mogelijk & binnen regio West?
Presentatie Presentatie MBO E-learning online: Lunch & Learn
onderzoek Drechtsteden + hoe te werken met gemaakte impact
vestigingen gemeente Dordrecht  de circulaire hub 15 jaar
Spoor 2: | |
Kennisdeling T | | | ] |

en trainingen Greenbelt training
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Greenbelt training
opschaling
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In dit spoorboekje ligt de focus op hoe Van Wijnen nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen kan
hergebruiken via een circulaire hub in de regio Drechtsteden. Dit heb ik in de conclusie en aanbeveling
van de oplossing al benoemd omdat we hier bij MBO Dordrecht op het juiste adres waren om hiermee
gelijk te starten. Om aangesloten te blijven op de cultuur, werkwijze en structuur van de organisatie
Van Wijnen heb ik voor deze opzet gekozen. Hierdoor is dit beter toepasbaar, beter uit te voeren en
haalbaar door alles te doen in kleine stapjes en verschillende sporen hierin samen sterker te laten zijn.

De kern begint na de afronding van mijn onderzoek over nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen en
hoe die te hergebruiken (spoor 1). Wat als één van de conclusies uit de brainstormsessies is gekomen
was een uitvoerdersapp waarin onderling gemakkelijk en snel materialen konden worden uitgewisseld.
Er zal niet direct een circulaire hub zijn, daarom is het goed om hiermee het laaghangende fruit mee te
nemen en de uitvoerende tak alvast te laten ‘wennen’ om deze materialen niet zomaar weg te gooien.
Na de opening van de circulaire hub wat allereerst gefocust zal zijn op nieuwe, onaangeraakte
materialen kunnen ook andere bruikbare materialen worden toegepast en gebruikt en kan ook hout in
de sociale werkplaats worden bewerkt tot ‘2bij3tjes’ of spaanplaten.

Het blijven leren over dit onderwerp en het delen van de kennis hiervan blijft essentieel om de gehele
organisatie op de hoogte te laten zijn maar ook om meer draagvlak en uiteindelijk impact te creéren
(spoor 2). Door per jaar één tot twee greenbelt trainingen te blijven richten op hergebruik en
circulariteit in combinatie met de circulaire bouwhub kan dit voor een nog grotere impact zorgen. Ook
vervolgstappen zoals het beginnen van een sociale houtwerkplaats en logistieke hub zal vanuit deze
kennis en onderzoeken naar voren moeten komen.

Draagvlak en impact binnen deze organisatie zijn van belang voor het laten slagen van deze
implementatie (spoor 3). De eerste stap hiervan is al gezet door de co-creatie en betrokkenheid van
alle lagen van de organisatie bij dit onderzoek. Daarom wordt dit nog verder uitgelicht, er meer
informatie worden verstrekt maar ook weer de uitvoerende kant invloed laten hebben op de praktische
invulling van de uiteindelijke oplossing. Maar ook voor promotie intern en extern kan dit gebruikt
worden om nog meer draagvlak voor circulariteit te krijgen binnen de organisatie maar ook naar
externe klanten toe. De (openstaande vacature) als coérdinator duurzaamheid en milieu zal hierin de
bouwplaatsen begeleiden en ook toezicht blijven houden op de invulling hiervan.

Uiteindelijk resulteren deze sporen allemaal tot het realiseren van een circulaire bouwhub binnen de
regio Drechtsteden (spoor 4). Als dit allemaal voorspoedig gaat en MBO Drechtsteden snel een juiste
locatie en exploitant vindt hoop ik dat we volgend jaar na de bouwvak een circulaire hub in de regio
Drechtsteden kunnen openen waar Van Wijnen Dordrecht aan zal deelnemen. Als dit goed gaat en er
positieve geluiden en impactprojecties hieruit volgen kan dit ook worden doorgezet naar andere
vestigingen binnen West en andere regio’s.

11.2 Cirkelstad

Op dinsdagmiddag 23 mei 2023 zijn de eerste stappen tot implementatie al voorbedacht, niet vanuit
intern maar vanuit externe co-creatie met een kritisch blik van experts op het gebied van circulariteit
in de bouwsector. Bij een meeting met Cirkelstad Drechtsteden bij het gebouw de Titaan in Den Haag
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heb ik voor een groep van 35 experts mogen presenteren. Hierin benoemde ik de huidige doelstellingen
op het gebied van afval, de best practices vanuit de organisatie maar ook de moeilijkheden waar wij als
organisatie nog opzoek zijn naar oplossingen en de vraag waar in de organisatie de circulaire hub
geimplementeerd zal worden.

Na de pauze gingen we in drie groepen van 12 personen aan de slag — samen met een wetenschapper
vanuit de Vrije Universiteit Amsterdam gericht op circulaire interventies binnen bouworganisaties —om
de situatie in kaart te brengen, de pijnpunten in communicatie, interventies en implementatie. Hierna
richtten de groepen zich op hoe deze nieuwe circulaire hub voor nieuwe, onaangeraakte
bouwmaterialen binnen Van Wijnen een juiste plaats zal kunnen innemen.

De uitkomsten hiervan waren dat de uitvoerende kant hierin niet een te grote last moet worden
opgelegd, dat de logistieke operatie snel en soepel verloopt, dat de besluitmakers deze implementatie
moeten steunen en dat het meten van impact zeer belangrijk is. Daarnaast hebben we ook gezien dat
de communicatielijnen op het gebied van circulariteit nog niet kloppend zijn binnen de organisatie, ook
dat nemen we mee en gaan we aanpakken. (zie bijlage 15 voor meer informatie)

il

Figuur 25 - Presentatie Cirkelstad 23 mei 2023 Figuur 24 - Uitkomsten implementatie  Figuur 23 - Circulair gebouw, de Titaan in
Den Haag

L I T

11.3 Stakeholders

Na het gesprek met de onderzoekers van MBO Dordrecht geven zij aan nog geen inschatting te durven
doen voor een uiteindelijke datum wanneer de circulaire hub zal staan. Wel geven zij aan dat de
haalbaarheid en het enthousiasme van de mogelijke deelnemers hoog is. Daarom zijn zij nu in gesprek
met een mogelijke exploitant waarna ze overgaan op de zoektocht naar een locatie. Binnen Van Wijnen
komt deze oplossing echt vanuit de uitvoerende kant en daardoor zijn de beslissingsmakers ook erg
enthousiast om mee te doen. Louise van de Worp en Petran Verhoef geven aan mee te willen doen en
ook hun kennis en tijd te investeren. De aankomende codrdinator duurzaamheid en milieu voor de
regio West zal deze implementatie blijven waarborgen en hiervan updates blijven geven tijdens de
afvalgroep op de vestiging en de kopgroep toekomstbestendig bouwen. Dit moeten we doen en kijken
of we met vestiging Dordrecht als proeftuin hierin mee kunnen. René Flikweert is hierin zeer
enthousiast en wil met Dordrecht hier graag met beide benen instappen, we gaan hierin echt iets doen
wat impact maakt en ons brengt richting een afvalvrije bouwplaats in een circulaire economie.
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D.Beschouwing

In deze beschouwing blik ik terug op de afgelopen maanden onderzoek binnen Van Wijnen en welke
keuzes en handelingen ik hierbij heb gedaan. Hierin gaat het om de rol van onderzoeker en reflecteer
ik op de keuzes die zijn gemaakt, met de achterliggende gedachte met welk (gewenst of ongewenst)
resultaat. Per onderdeel van mijn onderzoek (probleemverkenning, oplossing en implementatie) zal ik
twee keuzes en twee handelingen analyseren welke hierin centraal stonden.

Probleemverkenning:

Keuze 1: Literatuur (makkelijk)

Tijdens mijn eerste onderzoeken met verschillende sleutelfiguren binnen Van Wijnen kreeg ik al veel
informatie toegespeeld en bleek ook dat er al veel bekend was binnen de organisatie over het
onderwerp afval. Er was al een doelstelling, er werd gewerkt aan een afvalbeheersplan en er was veel
interne literatuur te vinden over best practices en zelfs een Ladder van Lansink in de Van Wijnen
huisstijl.

Maar omdat er al veel kennis en literatuur (met ook toegepaste modellen hierin) aanwezig was heb ik
de keuze gemaakt om ook met externe literatuur te kijken naar de achtergrond van deze doelstelling
en de echte noodzaak hiervan in getallen. Maar ook om zelf te kijken naar de opties die er zijn om deze
afvaldoelstelling beter te maken kwam ik naast de Ladder van Lansink ook op het 10-R model wat ik
hierin heb meegenomen. Dit heeft geresulteerd in paragraaf 2.1, bijlage 10 en bijlage 11 en de
vergelijking kunnen maken met de literatuur binnen Van Wijnen in paragraaf 2.2.

Hierdoor heb ik een veel bredere blik gekregen op het onderwerp afval en ook gezien dat dit onderwerp
breder is dan eerst in de organisatie bekend was. Ik heb hierdoor een betere vergelijking kunnen maken
tussen afval in het algemeen en afval binnen Van Wijnen maar ook tussen de huidige ‘0% afval in 2025’
doelstelling en de haalbaarheid hiervan. Door deze externe literatuur en meer informatie over het
onderwerp ook mee te nemen in de uiteindelijke afbakening en formulering van mijn vraagstuk is deze
scherper en beter geworden dan dat het eerst was. In de latere fases van dit onderzoek heeft deze
literatuur mij ook geholpen om gesprekken met verschillende collega’s makkelijker te maken.

Keuze 2: Mensen (moeilijk)

Binnen de organisatie Van Wijnen zijn er een aantal mensen per regio voorlopers op het gebied van
duurzaamheid en circulariteit, dus ook op afval. Als snel werd mij duidelijk dat deze mensen essentieel
waren voor de informatie die ik nodig had voor mijn probleemverkenning.

Ik kwam nieuw binnen in een organisatie welke hier al enkele jaren erg mee bezig is. Na het spreken
met de manager duurzaamheid vanuit Van Wijnen Groep (Petran Verhoef) en met de regio
coordinatoren (Louise van de Worp en Bart Triep) werd mij duidelijk dat zij eigenlijk vooral gefocust zijn
op het beleid en minder op de uitvoering van dit beleid in de organisatie. Ik kreeg te horen dat er een
aantal medewerkers in verschillende functies zijn die afval een belangrijk onderwerp vinden en hier in
hun dagelijkse werkzaamheden extra aandacht op richten. Om tot een completer beeld te komen heb
ik besloten om veel diverse mensen hierin te benaderen en te interviewen voor meer en
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meerdimensionale informatie over mijn onderwerp om tot een juist vraagstuk binnen de organisatie te
komen.

Hiermee ging ik op pad, wat lastiger was dan gedacht. Hoe benader ik de juiste personen en hoe kan ik
hen prikkelen om de juiste informatie te laten geven? |k heb hen open benaderd en ben met hen (veel
persoonlijk) het gesprek aangegaan over de visie van afval in hun ogen en dan mijn onderzoek naar
nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen ook laten zien. Door deze open benadering en gesprek waren
zij meer bereid om al verder mee te denken met de kijk van dit probleem in de organisatie. Ik heb hierin
gesproken met verschillende werkvoorbereiders, planontwikkelaars, projectleiders, uitvoerders en
bedrijfsleiders binnen en buiten regio West (zie bijlage 5). Zij vonden het erg belangrijk om gehoord te
worden en dat zij ook mee mochten denken in de formulering van dit vraagstuk.

Hierdoor heb ik besloten dat ik deze blik vanuit verschillende hoeken van de organisatie meer moet
gaan doorzetten in mijn verdere onderzoek. Ook al is het lastiger om met deze mensen in contact te
komen en te communiceren moet je hier open en speels mee omgaan om respect voor elkaar te
hebben, dan willen ze je graag verder helpen. Hierdoor krijg je een breder beeld wat vaak ook beter
aansluit op de praktijk, waardoor je direct weet hoe het er echt aan toe gaat.

Handeling 1: Onderzoekend vermogen (nieuwsgierig, kritische blik, volhoudend en methodisch) en
Veranderkracht (experimenteren, lef hebben, risico’s durven nemen en fouten maken)

Tijdens de start van de probleemverkenning kwam ik met een algemeen onderwerp binnen, hoe
kunnen we de organisatie meekrijgen in de duurzaamheidsambities. Een hele breed geformuleerd
vraagstuk waarin ik zelf in de eerste weken op onderzoek uitging. Door nieuwsgierig te zijn in interviews
en gespreken, vol te houden aan het doel en te experimenteren met mogelijke vraagstukken werd het
onderwerp stukje voor stukje helderder. Na het veel tijd steken in een ander onderwerp, fouten
gemaakt om dit wel verder uit te werken maar toch voor een andere richting te kiezen onderstrepen
deze handeling. Uiteindelijk stond ik er met een afgebakend, actueel en juist vraagstuk. Wel heel iets
anders dan waar ik in eerste instantie dacht onderzoek naar te doen.

Handeling 2: Onderzoekend vermogen (nieuwsgierig en open minded) en Samenwerken (connecties
maken, vertrouwen winnen en empathie)

De organisatie Van Wijnen is groot, veel mensen, veel plekken waar informatie te vinden is en een berg
aan informatiestromen. Toen ik binnenkwam binnen Van Wijnen was het schrikken hoe ik hier mijzelf
de weg ging leren voor het vinden van de juiste informatie. Ik maakte al snel connecties welke mij hierin
verder hielpen door ze te betrekken en mij empathisch op te stellen. Door nieuwsgierig te blijven en
open te staan voor ieders ideeén kwam ik stapje voor stapje in de juiste richting van de informatie.

Oplossing:

Keuze 1: Literatuur (makkelijk)

Na het concretiseren van het vraagstuk en het spreken met verschillende stakeholders en
bedrijfsleiders kwam steeds meer het geluid naar een circulaire economie. Om de bouwplaats zo veel
als mogelijk afvalvrij te laten zijn moet er ook gekeken worden hoe dit hergebruikt kan worden en je
dus in een circulair proces terecht komt. Daarom de keuze om ook te kijken hoe andere beleidsmakers
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(zoals de overheid en externe partijen die hier onderzoek naar doen) kijken naar deze circulaire
economie.

Door te zoeken in literatuur van circulaire economieén hoe de gemeentes en provincies dit voor hun
zien kwam ik al snel op grote plannen uit. Plannen die goed aansluiten op de oplossingen uit de co-
creatie en aansloten op de circulaire economie. In 2030 gaat de overheid alleen nog maar circulair
uitbesteden en in 2050 wil provincie Zuid-Holland 100% circulair zijn. Hiervoor hebben ze een plan
gemaakt met ook verschillende schakels per sector die hieraan zullen bijdragen. Een van die schakels is
een circulaire hub voor elke sector in de regio, iets wat heel goed aansluit en een aanvulling geeft op
de uitkomsten van de brainstormsessies.

Door deze literatuur te raadplegen gaf dit eigenlijk een zeer sterke bevestiging af op de uitkomsten
welke al waren getrokken uit de enquéte en de brainstormsessie. Door deze bevestiging stond dit
onderzoek nog sterker en werd de praktijk en theorie dus juist aan elkaar gelinkt om een sterkere
achtergrond te hebben in de uitkomsten van dit onderzoek.

Keuze 2: Mensen (moeilijk)

Haalbaarheid en uitvoerbaarheid waren twee criteria welke binnen beleidsmakers en het MT hoog naar
voren kwamen als het ging om de invulling van de oplossing. Deze termen noemen de beleidsmakers
en zien ook dat oplossingen die niet juist worden geimplementeerd vaker falen op deze punten.
Daarom nam ik vanuit de keuze uit de probleemverkenningsfase mee om de uitvoerende collega’s extra
hierbij te betrekken.

Op het vlak van co-creatie heb ik daarom met de enquéte, om inzicht te krijgen in het probleem, en de
brainstormsessies, om mogelijke oplossingen te bedenken, de uitvoerende collega’s extra betrokken.
Door de cultuur binnen Van Wijnen juist te analyseren bleek dat het lastig was om ‘binnen’ en ‘buiten’
hierin juist te koppelen met elkaar. Dat was daarom voor mij een moeilijke uitdaging welke ik wel aan
wilde gaan. De keuze is daarom ook geweest om uit naam van de bedrijfsleiders deze enquétes te
sturen en om tijdens de brainstormsessie ook haalbare ideeén te bedenken waar zij zelf mee komen.

Door deze keuze is mijn onderzoek, in mijn eigen ogen, naar een hoger level getild. Ondanks de
moeilijke gesprekken en stuggere collega’s is het toch gelukt om samen te komen tot een oplossing
waarin ik eigenlijk procesbegeleider was en de collega’s dit zelf hebben geopperd zonder grote
achterliggende kennis. Ik neem hieruit mee dat het belangrijk is om altijd de uitvoerende kant hierbij
te betrekken, juist omdat die ideeén ook veel beter en haalbaarder zijn. Hierdoor begon ik ook al
(ongemerkt) met de eerste stappen van het creéren van draagvlak en implementatie op de bouw.

Handeling 1: Samenwerken (connecties maken en vertrouwen winnen) en Leiderschap (actief, initiatief
nemend en actief op zoek naar verbinding)

Eén ding was in mijn hele oplossingsfase van zeer groot belang: het meekrijgen en verbinding maken
en houden met de uitvoerende kant van de organisatie. Door het tonen van leiderschap en actie te
ondernemen om actief op zoek te gaan naar de verbinding met de uitvoerende personen. Zij konden
en moesten mij helpen door in co-creatie het tot stand brengen van juiste oplossingen. Door hierin veel
samen te werken en connecties te maken met verschillende uitvoerders won ik vertrouwen en was ik
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meer en meer welkom. Maar ook door aan te bieden mijn handen uit de mouwen te steken en zo dus
twee dagen mee te lopen op de bouwplaats (Dirk Zwager in Schiedam en Bethelpark in Delft),
stoeptegels aanbrengen, leidingen doorboren, meterkasten luchtdicht maken en nog veel meer.
Hierdoor verzamelde ik ook steeds meer informatie en zag ik echt hoe het er op de bouwplaats aan toe
ging, ook omtrent het gedrag rondom de afvalcontainers.

Handeling 2: Veranderkracht (draagvlak en veranderbeleid) en Leiderschap (initiatief nemend en
ondernemend)

Door de bedrijfsleiding van de verschillende vestigingen vanuit mijzelf op de hoogte te laten blijven van
de vooruitgang in mijn onderzoek creéerde ik meer vertrouwen. Door de uitvoerende kant bij mijn
onderzoek te betrekken en hierin ondernemend te zijn en zelf hiervan elke keer (zo ook tijdens het
versturen van de enquéte) het initiatief te blijven nemen creéerde ik ook al draagvlak bij de
bedrijfsleiding. Omdat ik merkte dat het heel belangrijk is dat deze veranderingen binnen Van Wijnen
stapje voor stapje gaan was het essentieel om hiermee in de oplossingsfase mee te starten.

Implementatie:

Keuze 1: Mensen (makkelijk)

Implementatie van de oplossing van een circulaire bouwhub is allereerst natuurlijk gericht op hoe dit
binnen de organisatie binnen Van Wijnen West kan worden toegepast. Dit is natuurlijk wel een
eenzijdig beeld vanuit interne stakeholders en verantwoordelijke binnen het aankomende
implementatieproces. Daarom heb ik er juist ook voor gekozen om experts en externe mensen met te
laten kijk op implementatie van deze oplossing.

Vanuit de experts hebben drie wetenschappers vanuit het TranCiBo — transitie circulair bouwen —
onderzoeksprogramma van de Vrije Universiteit Amsterdam en TU Delft gericht op circulaire
samenwerkingsvormen geholpen bij het opzetten van een event. Vanuit het netwerk van Cirkelstad
Drechtsteden verzamelde wij 35 externe concullega’s met een achtergrond in de bouwbranche in
combinatie met circulariteit. Met de werkwijze van de wetenschappers en de experts kreeg ik hieruit
ook een ander perspectief op de organisatie te zien en verschillende meningen hoe de implementatie
beter kan en ook breder binnen de organisatie meer draagvlak kan krijgen.

Door deze keuze is het mij beter gelukt om een veelzijdigere implementatiewijzer toe te voegen en de
implementatie (in het spoorboekje) ook te concretiseren en te verbeteren voor meer draagvlak binnen
de organisatie. Hierdoor is niet alleen de bekende, interne blik maar juiste een frisse, onafhankelijke
blik de doorslag geweest om extra aandacht aan andere punten te geven.

Keuze 2: Literatuur (moeilijk)

Tijdens de implementatiefase was het lastig om hier passende literatuur bij te vinden en om dit ook
voor de organisatie toepasbaar te maken. Veel literatuur was erg technisch en moeilijk waardoor dit
lastig is om goed aan te laten sluiten op Van Wijnen en de werkwijze die zij voeren. Hierdoor heb ik de
keuze gemaakt om met een aantal stakeholders voor de implementatie in gesprek te gaan, een
bedrijfsleider, codrdinator duurzaamheid en een manager duurzaamheid, om een beter beeld te
krijgen.
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Door het maken van deze keuze ben ik op inzicht gekomen welke implementatiemethode binnen Van
Wijnen momenteel worden gebruikt en welke hiervoor worden toegepast. Van Wijnen maakt niet
gebruik van een bepaalde methode maar werkt via een zogenoemd spoorboekje. In dit spoorboekje
wordt vanuit het probleem een aantal verschillen sporen opgezet en de stappen voor uitvoering
hiervan. Dit spoorboekje heb ik dus ook toegepast op de oplossing voor een circulaire hub.

Hierdoor sluit de implementatie uitkomsten veel beter aan op de organisatie en de werkwijze hiervan.
De stakeholders die met deze implementatie aan de slag gaan hoeven dit niet meer om te vormen naar
een Van Wijnen implementatie maar kunnen dit direct gebruiken en toepassen. Hierdoor waren de
stakeholders ook direct tevreden met de voorgestelde implementatie omdat dit veel haalbaarder en
uitvoerbaarder is op de korte termijn.

Handeling 1: Leiderschap (actief, ondernemend, met lef en op zoek naar verbinding) en Samenwerken
(connecties maken, communicatie en overtuigen)

Door actief en met lef Thirza Monster van Cirkelstad te benaderen voor een voorstel van een
interventie bijeenkomst met experts voor het implementeren van mijn oplossing toonde dat zeker veel
leiderschap. Door ondernemend op zoek te gaan naar de verbinding die ook zeker buiten Van Wijnen
te vinden waren. Door voor 35 experts een presentatie te geven en ook uit de zaal vragen te
beantwoorden (mag ik met enige trots aan mijzelf) zeggen dat ik hierin lef heb getoond. Om hierdoor
samen te werken met externe experts op dit gebied om de oplossing van dit onderzoek beter
geimplementeerd te krijgen en hiervan de noodzaak ook zeker binnenkwam was dit het toppunt van
samenwerking met externe binnen de afgelopen maanden.

Handeling 2: Samenwerken (vertrouwen winnen en communicatie) en Veranderkracht (draagviak en
veranderbeleid)

Door het lezen van handeling 2 bij de oplossingsfase is al te begrijpen dat ik stapje voor stapje iedereen
probeerde mee te krijgen in de oplossing. Doordat ik veel verschillende stakeholders, van de
uitvoerende kant tot de bedrijfsleiding in het gehele proces zo goed heb betrokken zijn zij eigenlijk al
grotendeels op de hoogte van de voortgang wat slaat op communicatie en het winnen van vertrouwen.
Daarom werd er ook zeer enthousiast gereageerd op het spoorboekje als implementatie en waren de
stakeholders hier al snel mee akkoord, dit valt goed binnen de eerdere onderzoeken en de uitkomsten
daarvan. Hierdoor is er stapje voor stapje in mijn hele onderzoek al draagvlak gezocht om deze
verandering binnen de organisatie beter en sneller door te kunnen voeren.
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E. Beoordelingsformulier
s s (G
ADVIES VAN DE PRAKTUK

Naam student: Alexander Griffioen (0993042)

Naam organisatie: Van Wijnen West B.V.

Naam praktijkbegeleider: Louise van de Worp

Functie: Codrdinator innovatie

Relatie met student: Praktijkbegeleider

Handtekening praktijkbegeleider: P 5

Vanaf februari 2023 heeft student zijn of haar afstudeertraject bij u afgelegd. De student en wij
vinden het belangrijk hoe u de oplossing voor het vraagstuk en het handelen van de student op vier
handelingsaspecten tijdens het gehele traject beoordeeit. Hierbij vragen we per onderdeel een korte
toelichting te geven en mogelijk een advies waar de student mee verder kan,

De score loopt uiteen tussen 1 en 5 waarbij:

1 = volledig oneens
5 = volledig eens

De (het tot stand komen van de) oplossing voor het vraagstuk

DE OPLOSSING 1 2 3 4 5
Ik ben tevreden over de oplossing? X
De oplossing is concreet? X
De oplossing is uitvoerbaar binnen mijn organisatie? X
Toelichting Alexander heeft gedegen onderzoek gedaan bij

alle relevante stakeholders. Hij heeft iedereen
gesproken en veel draagvlak voor de oplossing
gecrederd binnen onze organisatie. Ik geloof dat
2ijn oplossing echt impact maakt in het oplossen
van onze probleemstelling. Dit komt vooral door
de juiste stakeholders die hij aan tafel heeft
gekregen en ondervraagd heeft. Vooral dit
laatste zorgt voor een enorme meerwaarde van

zijn oplossing
DE SAMENWERKING MET STAKEHOLDERS 1 2 3 4
Er Is sprake geweest van co creatie met
stakeholders?
De student s overtuigend geweest in de %
samenwerking met stakeholders?




Blad:

52 van 101

ndill
‘-._ VAN WIJNEN

BUSINESS SCHOOL n

De student heeft een bijdrage geleverd in de
samenwerking met stakeholders?

De student Is zelfstandig geweest in de
samenwerking met stakeholders?

X

Toelichting

Alexander heeft proactiof iedereen bij elkaar
gehaald of regelde zelfstandig samen met alle
Juiste stakeholders de afspraken, Ik was onder
de indruk hoe snel hij de organisatie heeft leren
kennen en de met de julste stakeholders aan
tafel kwam om het gesprek te voeren, Hij heeft
hier geen aansturing voor nodig gehad.

Het handelen van de student tijdens het gehele traject

Er zijn vijf handelingsaspecten die in het afstudeertraject staan. Wilt u per indicator een score geven

van 1-5 en per handeling een korte toelichting geven?

Student toonde lef

Student zocht actief verbinding met anderen

ONDERZOEKEND VERMOGEN 1 2 3 4 5
Student was nieuwsgierig X
Student was kritisch X
Student was volhoudend X
Student stond open voor ideeén ®
Student ging methodisch te werk X
Student stond open voor feedback X
Toelichting Alexander was heel nieuwsglerig, had veel
vragen. Dit zorgde ervoor dat hij snel bekend
was met de organisatie. Hij is heel sociaal en
maakt makkelijk contact. Hij toont oprechte
Interesse in de mens als persoon maar cok in
ziin/haar kennisgebied of project. Uit die
gesprekken kreeg hij waardevolie tips en trucs
welke hij goed toepaste in 2ijn (mogelijke)
oplossing, Deze schaafde hij ook steeds meer bij
naarmate hij meer gesprekken had. Deze steide
hij ook regelmatig bij zodat de oplossing steeds
beter aansloot op de organisatie.
TONEN VAN LEIDERSCHAP 1 2 3 4 5
Student vertoonde een actieve houding X
Student nam initiatief X
Student was ondernemend X
X
X

Toelichting

Ik heb nog nooit eerder een student gehad die
20 proactief, betrokken en collegiaal was als
Alexander, Binnen twee weken wist hij meer van
het bedri|f en haar medewerkers dan sommige
medewerkers die hier al 4 jsar werken. Hi| had
aan een halve naam genoceg, belde ze op en
maakte een afspraak. Ook bij vragen of hij een
rondleiding kon geven of een presentatie aan
een grote groep externe experts verblikte of

verbloosde hij niet. Hij stond daar vol |

HOGESCHOOL
ROTTERDAM



Blad:

ndll
VAN WIJNEN  HocEschooL
53 van 101 ‘ p= ROTTERDAM
BUSINESS SCHOOL n
overtulging en met goede inhoudelijke kennis.
Dat toont echt lef.
TONEN VAN VERANDERKRACHT 1 2 3 a 5
Student creéerde draagviak X
Student was creatief X
Student ging experimenteren met een prototype Niet van toepassing
Student toonde daarin lef X
Student durfde risico te nemen X
Student was bereid van idee te veranderen X
Student was in staat om verrassende verbanden te x
| leggen
Toelichting Doordat Alexander makkelijk communiceert en
contact legt heeft hij heel veel gesprekken
gevoerd met een doelgroep die vaak wat
moelliker te berelken is. Door het onderwerp
met hun te bespreken heeft hij al veel draagviak
gecreéerd. Ik heb van een aantal van hun al de
vraag gekregen wanneer ze ermee aan de slag
mogen gaan. Ze staan er echt om te springen.
SAMENWERKEN 1 2 3 4 5
Student maakte connecties X
Student won vertrouwen X
Student toonde empathie X
Student communiceerde goed X
X

Student zocht actief verbinding met anderen

Student kon de ander overtuigen

Toelichting

Alexander heeft naast het samenwerken met de
relevante stakeholders van zijn
onderzoeksprobleem ook veel connecties
gemaakt met andere collega’s. Zo heeft hij 2
presentaties gegeven over zijn onderwerp
tijdens bijeenkomsten van Cirkelstad aan
externe experts. Maar heeft ook alie stagiaires
die Van Wijnen landelijk heeft bij elkaar gehaald
en een netwerk groep opgezet. Dit heeft hij
gedeeld met HR landelijk. Waarna ze hem
gevraagd hebben een programma te
ontwikkelen speciaal voor stagiaires. Ook dit
heeft hij opgepakt en afgerond binnen zijn stage
periode. Complimenten!! We willen Alexander
daarom ook graag houden binnen onze

Organisatie.
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Bijlage 1: Organisatiestructuur Van Wijnen Groep
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Bijlage 2: Koerskaart Van Wijnen
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Bijlage 3: Organisatiestructuur en cultuur Van Wijnen West

Onze structuur

Van Wijnen West

‘ Van Wijnen West B.V. ‘

Klant en markt Algemeen West
Jansser ac ement Thee Rook HR
Herman Steenbergen Fijn Wonen en Wij Wonen

Martin de Jong

Van Wijnen Dordrecht B.V.

Martin de Jong

Van Wijnen Projectontwikkeling West BV. Nieuwbouw

Arjan van Meijeren Renovatie en transformatie

Van Wijnen Haarlemmermeer B.V.
Frits Lely
Nieuwbouw
Renovatie en transformatie

Van Wijnen Stolwijk B.V.

Herman Steenbergen
Nieuwbouw
Renovatie en t

willl
‘.! VAN WIJNEN Meer dan bouwen

Cultuur binnen Van Wijnen West

Van Wijnen is decentraal georganiseerd in vier regio’s met daaronder ook verschillende kantoren. Elk
kantoor heeft hierin zijn eigen cultuur en dat merk je ook erg als je hier een dag aanwezig bent. Van
Wijnen Dordrecht (regiokantoor en bouwbedrijf in één) heeft een zogezegde voeten-in-de-klei
mentaliteit waarin ze veel willen doen en stappen willen zetten door dingen uit te proberen. (Flikweert,
2023) De werknemers in regio West kunnen goed worden omschreven als hardwerkend,
ondernemend, enthousiast en creatief. Ook staat het nemen van initiatief hoog en daartegenover ook
de vrijheid die aan de werknemers wordt gegeven.

Er bestaan verschillende definities van het begrip organisatie- of bedrijfscultuur. Sanders en Neuijen
(1999) beschrijven cultuur als 'de gemeenschappelijke verstandhouding van de leden van — en de
belanghebbenden bij het bedrijf’. Schein (1992) hanteert als definitie: ‘een patroon van gedeelde
basisaannames die de groep heeft geleerd bij het (succesvol) oplossen van problemen’. De cultuur van
een organisatie heeft verschillende elementen of lagen.

Het is voor de leek betrekkelijk gemakkelijk vast te stellen of hij met een kwaliteitswijn te maken heeft
of met een inferieur product. Datzelfde gaat ook een beetje op voor de organisatiecultuur. Het is niet
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zo moeilijk een goede van een slechte te onderscheiden, maar het is vaak wel moeilijk vast te stellen
waar dat verschil nu eigenlijk precies op berust. Bovendien gaat het bij organisatiecultuur niet alleen

om persoonlijke af- en voorkeuren. Het gaat om effectiviteit en de vraag of de organisatiecultuur
passend is voor de eisen die aan de organisatie worden gesteld. In de ene organisatie is nu eenmaal

een ‘harde’ cultuur nodig, terwijl in de andere een ‘zachte’ cultuur juist wenselijk is. (Dimensies van
organisatiecultuur - ManagementSite, z.d.)

o - Elementen van bedrijfscultuur
De dimensies van de organisatiecultuur

- Duidelijkheid doelstellingen.

N . X Gebomen, i
- Wijze van besluitvorming. Kleding, logo, Belangrijke
. . i [SOMEN W00
- Mate van integratie. ggsdictntg?_le i organisatie
- Managementstijl.

- Mate van prestatiegerichtheid.
- Vitaliteit van de organisatie.

- Beloningsstructuur.

- Personeelsontwikkeling.

B, Loyaliteit van

meckewerkers, i
Gewoonten en

Zuinigheid,
rechitvaardigheid, Qedragspatronen,
integriteit gesdresen en

ongeschreven
regels
Typen organisatieculturen

Er zijn volgens Harrison vier verschillende typen organisatieculturen te onderscheiden. Van Wijnen past
hierbij het best op een combinatie van een rollencultuur (top-down met ieder zijn eigen rol en
takenpakket welke in de bouwketen wordt uitgevoerd) en de taakcultuur (waar iedereen flexibel is
gericht op zijn taak met een doelgericht probleemoplossend vermogen):

- Derollencultuur (functie-gericht)

De organisatie kenmerkt zich door hiérarchie, rechten, plichten, afspraken en regels. Het is belangrijker
dat het werk volgens de regels gebeurt, dan dat dit goed of efficiént wordt gedaan. lemands rol en
status zijn belangrijker dan zijn prestatie. Bureaucratie en formalisme maken deze organisatie
inflexibel. De rollencultuur komt vooral voor in grote onoverzichtelijke organisaties.

- De taakcultuur (resultaat-gericht)

Deze ontstaat veelal tengevolge van een maxtrixorganisatie. De cultuur vraagt om doelgericht gedrag
op basis van professioneel probleemoplossend vermogen en prestatiegerichtheid. Vakgerichte
competentie wordt gesteld boven hiérarchische competentie. Als gevolg daarvan bestaat er weinig
hiérarchie. De cultuur is flexibel en dynamisch, maar als gevolg daarvan ook moeilijker te besturen.

Hierin is er ook een duidelijk cultuurverschil te zien tussen de kantoren binnen, de Van Wijnen collega’s
op de bouwplaats en de onderaannemers die wij inhuren. Er is sprake van een verschil in cultuur met
name tussen het beleid vanuit het hoofdkantoor Baarn en de regiokantoren en tussen de bouwplaatsen
waar dit beleid grotendeels op gebaseerd is en welke het beleid moet uitvoeren. Daarom ook dat in dit
onderzoek er een specifieke nadruk ligt op de stakeholders van de uitvoerende kant welke dit
uiteindelijk moeten gaan uitvoeren.
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Bijlage 4: Greenbelt uitkomsten Afval gevelstenen verminderen en
hergebruiken - Van Wijnen Lelystad

wi]
g b vaN WIINEN
»=
Afval gevelstenen 1 Donald Lindeman en Nick
verminderen en herbruiken Mohimann
: Van Wijnen Lelystad
b a‘g& o B s
oy Uy Gemetselde nieuwbouw

Context Oplossing

Wanneer er bij nieuwbouwprojecten
bakstenen over zijn, worden deze in de
puinbak gegooid. Dit is natuurlyk zonde en
sluit et aan bij de doelstelling van Van
Wijnen Afval 0 in 2025

Probleem

Goede bakstenen worden momenteel als
puin afgevoerd. Nadat het metseiwerk
gereed is, zin er gemiddeld 1,5 hub (ca600
stenen) per soort steen over. Deze stenen
worden niet meer als steen ingezet, maar
verdwijnen als menggranulaat onder
wegen

. Bepaal de sluitvracht met de
computer. Dit scheelt afval en inkoop!

o Zorg voor hergebruik door directe
afname op locatie voor de stenen die
over zin: kopers/buurtprojecten zijn
inventief met het gebruik van stenen
(barbecues, tuinmuurtjes ed)

. De steenfabrikanten zijn steeds meer
bezig met het gebrutken van oude
bakstenen voor nieuwe. Laat Aberson
een spil zyn. Wellicht kan er een
aparte afvalstroom gemaakt worden
van bakstenen tb.v. recycling.

Geleerde lessen en resultaten
Lessen:

Resultaten:

. Door hergebruik 60% minder afvoer
» Totale reductie afvalstroom 75%

. Een slutvracht wordt optisch bepaald. De kosten voor na bestellen zijn duurder dan veel
stenen afvoeren. Reken daarom de slutvracht na met Bluebeam.

. De wet van de grote hoeveelheden telt. Grote getalen (dezelfde) stenen kunnen ergens
anders worden ingezet. Denk aan minimaal 73.000st over Van Wijnen breed.

. Niet alle stenen kunnen als grondstof dienen voor nieuwe stenen. Er zijn bakstenen die
voor 30% uit bestaande bakstenen bestaan.

. Door nacalculatie 33% minder inkooop/afvoer

» 73500kg minder puinafval + €26000 besparing afvoer+inkoop

Meer weten?

Neem gerust contact op met Donald Lindeman - d lindeman@vanwijnen ol en Nick Mohimann

n_mohimann@vanwijnen nl
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Bijlage 5: Gespreksverslagen

Gesproken met: Louise van de Worp

In de functie van: Coérdinator innovatie Van Wijnen West B.V.

Datum en tijd: maandag 13 februari 2023 (09:00-11:00u); donderdag 2 maart 2023 (11:00-11:45u);
woensdag 24 mei 2020 (13:30-15.00u)

Doel: Kennismaking; Afval 0% achterliggende gedachte en acties afgelopen / komende jaren
Hoofduitkomsten: Zoals in de eerste Afvalmemo al te lezen is gaan de duurzaamheidsdoelstellingen
terug naar 2015. Achter het belang van de grondstoffen schaarste en de enorme invloed van de
bouwsector op de aarde is de beslissing gevallen dat er echt iets moet veranderen. Nu 2025 en 2030
steeds dichterbij komen wordt de ambitie duidelijk en de wil om wat te veranderen hieraan groter in
de organisatie. Doormiddel van het LTD (Landelijk Team Duurzaamheid) wordt duurzaamheid landelijk
op de kaart gezet en doormiddel van de innovatie codrdinatoren in de regio daar verder uitgewerkt.
Wel is te zien dat de ambitie van afvalvrij in 2025, ambitieus is en waarschijnlijk niet haalbaar volgens
onderzoek van Stefan van den Berg in 2022. Maar alsnog is het de bedoeling door met verschillende
afvalteams per vestiging en een centrale kopgroep van de regio verdere stappen te zetten in het
reduceren van afval. Misschien dat in de toekomst met de veranderende wereld Van Wijnen creatiever
moet gaan worden en dus dan wel deze materialen zelf kan

Gesproken met: Manon Janssen

In de functie van: Adjunct directeur en Manager Klant & Markt Van Wijnen West B.V.

Datum en tijd: dinsdag 14 februari 2023 (09:30-10:00u)

Doel: Kennismaking organisatie en manager

Hoofduitkomsten: Hoe positioneert de afdeling klant & markt zich in de organisatie en wat is de
achterliggende gedachte van het meerjarenplan. Manon heeft vanuit haar functie veel ervaring binnen
de organisatie Van Wijnen en vertelt mij over de cultuur en de samenwerkingsbanden binnen de
organisatie. Ook gaat zij verder in op de externe factoren wat de bouwsector afgelopen jaren heeft
doorgemaakt en wat de aankomende periode de verwachtingen zijn ook met betrekking tot de
organisatie Van Wijnen.

Gesproken met: Maurice van Loon

In de functie van: Data analist Van Wijnen West B.V.

Datum en tijd: donderdag 23 februari 2023 (13:45-15:00u); donderdag 2 maart 2023 (13:00-14:30u);
dinsdag 14 maart 2023 (14:00-15:00u)

Doel: Kennismaking en data gedreven werken Van Wijnen — Afvaldashboard Van Wijnen
Hoofduitkomsten: Data gedreven werken is iets wat Van Wijnen momenteel landelijk steeds verder aan
het uitrollen is, maar ook op het gebied van afvaldata wordt Van Wijnen steeds slimmer. Onze
afvalverwerkers Bnext (voorheen Beelen en huidig vallend onder de Adex Groep) en Prezero hebben
veel data tot hun beschikking die wij ook heel effectief kunnen inzetten. Per project of per vestiging
inzomen op welke afvalstromingen er zijn afgevoerd en dus ook hoe de duurzaamheidsdoelstelling van
0% BSA steeds beter behaald wordt. Van Wijnen heeft hiervoor een afvaldashboard ontwikkeld waarin
dit voor iedereen inzichtelijk wordt en hierdoor ook sturing kan plaatsvinden, al gebeurt dat momenteel
nog niet.
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Gesproken met: Petran Verhoef

In de functie van: Manager Duurzaamheid en Milieu Van Wijnen Groep B.V.

Datum en tijd: maandag 27 februari 2023 (10:30-12:00u); donderdag 24 mei 2023 (15:30-16:30)

Doel: Kennismaking (afval-)organisatie en duurzaamheidsdoelstellingen Van Wijnen
Hoofduitkomsten: Binnen de decentrale organisatie Van Wijnen welke is verdeeld in verschillende
regio’s is Petran in zijn functie verantwoordelijk voor kennisdeling en de duurzaamheidsdoelstellingen.
Een ambitie die gericht is op 0% afval (gericht op nieuwbouw BSA) in 2025 en co2-neutraal in 2030.
Afval gericht op reduce, reuse en recycle (alleen upcycle en geen downcycle) waarin Van Wijnen minder
is gericht op het stuk van reuse. Daarin is het LTD (Landelijk Team Duurzaamheid) opgericht wat met
elkaar kennis deelt en een landelijke zelfde lijn probeert aan te houden. Inzoomend op afval ziet Petran
een groter probleem: nieuwe, onaangeraakte materialen die overblijven en uiteindelijk horizontaal in
het afval belanden. Hierbij geeft Petran wel een aantal tips: begin klein en met een aantal specifieke
onderdelen in plaats van alles tegelijk. Als je dit per onderdeel gaan bekijken kan je meer doen en meer
impact maken bij externe partijen. Ook is het belangrijk dat dit voor de uitvoerders niet weer een extra
taak wordt, op de vele taken die zij nu al hebben.

Gesproken met: René Flikweert

In de functie van: Adjunct directeur Van Wijnen Dordrecht B.V.

Datum en tijd: maandag 27 februari 2023 (12:00-13:00u); woensdag 12 april 2023 (08.30-09:30u);
donderdag 4 mei 2023 (11:00-12:00u); woensdag 24 mei 2023 (09:00-10:00)

Doel: Kennismaking organisatie en afval initiatieven

Hoofduitkomsten: Duurzaamheid wordt volgens René het speerpunt voor de komende jaren. René zet
zich in de breedte in voor afval op de bouwplaats . De uitvoerders zijn hierin de kracht die dit ook
moeten uitdragen op de bouwplaats en richting de onderaannemers. Daarnaast hebben wij al veel
MVO projecten waar dit goed op aan kan sluiten; denk aan het Wielewaal college in Rotterdam wat
samen met Van Wijnen is gestart. Maar blijf ook focussen op de Ladder van Lansink en op de 10R’s.

Gesproken met: Daniélle Willemse

In de functie van: Secretaresse Van Wijnen Dordrecht B.V.

Datum en tijd: maandag 27 februari 2023 (12:00-13:00u); dinsdag 9 mei 2023 (11:00-13:00u)

Doel: Kennismaking en afval initiatieven op de bouwplaats

Hoofduitkomsten: Daniélle is voor de afdeling van R&T (Renovatie & Trasformatie) gericht op
duurzaamheid en de doelstellingen van Van Wijnen in combinatie met de afdeling. Hierin richt zij zich
ook op het besef bij de uitvoerders maar ook op de ambities en duurzaamheidsdoelstellingen. Vanuit
welk perspectief nemen we de afvaldoelstelling op naar buiten en blijven we uitvoerders hierin
activeren om proactief actie te ondernemen op de reductie hiervan.

Gesproken met: Arnoud Koppe

In de functie van: Projectleider Van Wijnen Dordrecht B.V.

Datum en tijd: dinsdag 28 februari 2023 (07:00-12:00u)

Doel: Projectbezoek Bethelpark Delft

Hoofduitkomsten: Het grootste nieuwbouwproject van Van Wijnen West ooit, 361 woningen in het
centrum van Delft. Mooi om op de bouwplaats zelf ook te kijken en te kijken hoe dit project nu in de
afbouwfase al vergevorderd is. Arnoud leidt mij rond en verteld over zijn rol als projectleider en welke
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taken hierbij komen kijken. Als wij hierin verder inzoomen op afval blijkt er geen milieustraat te zijn;
alleen BSA-bakken en een hout afvalbak. Dit is niet hoe het hoort, zeker na een kijk in de BSA-bak waar
heel veel karton en plastic is te zien. In de afbouw-fase van een project is juist veel afval van keukens,
vloeren en tegelwerk waar deze afvalstromen wel veel vrij komen.

Gesproken met: Michel Meijer

In de functie van: Manager WIJ Wonen Van Wijnen Groep B.V.

Datum en tijd: dinsdag 28 februari 2023 (16:00-16:45u)

Doel: Kennismaking concept WIJ Wonen en afval op het gebied van WIJ Wonen

Hoofduitkomsten: Vanuit het woningconcept WIJ Wonen is afval op de bouwplaats een groot thema
omdat dit door de komst van deze (deels) prefab casco’s de afvalstromen worden gereduceerd. Tips
voor een juist onderzoek zijn: laagdrempelig, niet te veel druk bij de uitvoerders en kijk naar
duurzaamheid in alle aspecten dus ook naar transport bij bijvoorbeeld een alternatief.

Gesproken met: Raymon de Bruin

In de functie van: Uitvoerder Van Wijnen Dordrecht B.V.

Datum en tijd: woensdag 1 maart 2023 (10:00-12:00u)

Doel: Projectbezoek ‘Groot Onderhoud’ Blauwweg Dordrecht

Hoofduitkomsten: Raymon is momenteel uitvoerder van een groot onderhoud voor
woningbouworganisatie Trivire in Dordrecht. Raymon heeft duidelijk gemaakt hoe een woning in zes
werkdagen volledig wordt opgeknapt met nieuwe voor- en achtergevel. Raymon maakte duidelijk dat
die nieuwe materialen die onaangeraakt in het afval belanden zeker niet alleen bij nieuwbouw een
probleem is. Hetzelfde geldt eigenlijk voor de renovatie & transformatie maar dan wel met andere
materialen en minder hoeveelheden.

Gesproken met: Bart Triep

In de functie van: Manager Innovatie Van Wijnen Midden B.V.

Datum en tijd: donderdag 2 maart 2023 (09:30-10:00u)

Doel: Kennismaking innovatie andere regio

Hoofduitkomsten: De huidige marktplaats die we gebruiken, Insert, is gericht op B2B wat niet meehelpt
om de materialen echt van de hand te doen. Daarnaast zijn het ook te weinig materialen en te kleine
aantallen om het grote publiek mee te bereiken. Je betaald momenteel voor nieuwe materialen dubbel
zo veel om het te kopen, te laten afleveren maar ook daarna om het in de puinbak weer af te voeren.
De uitvoerder is cruciaal in deze cirkel en daar moet ook zeker niet een te hoge druk van worden
verwacht. Wel moet je altijd de financiéle prikkel houden maar ook het hele plaatje financieel
inzichtelijk houden.

Gesproken met: Joost van Hoof

In de functie van: Uitvoerder Van Wijnen Dordrecht B.V.

Datum en tijd: maandag 6 maart 2023 (10:30-12:00u)

Doel: Projectbezoek Groen Maassluis (WI1J Wonen)

Hoofduitkomsten: Op de bouwplaats in Maassluis zitten ze midden in de bouw van 23 woningen
volgens het WIJ concept. Bij Joost op de bouwplaats heb ik een ronde gedaan en ingezoomd en
stilgestaan bij de milieustraat. Joost probeert zo goed mogelijk toezicht te houden op het sorteren maar
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geeft ook aan dat de mensen op de bouwplaats (vaak ook onderaannemers) hier veel minder oog op
hebben. ‘Waarom zouden ze sorteren als alles ook in de BSA-bak kan?’

Gesproken met: Maurits Ozephius en Maurice van ‘t Hoff

In de functie van: Projectleider Van Wijnen Dordrecht B.V. en Hoofduitvoerder Van Wijnen Dordrecht
B.V.

Datum en tijd: donderdag 9 maart 2023 (09:00-12:00u)

Doel: Projectbezoek Dirk Zwager Schiedam

Hoofduitkomsten: Maurits is een projectleider die erg gericht is op circulariteit en afval en probeert om
hier creatief mee om te gaan. Zo heeft hij bij een R&T project in het WTC in Rotterdam alle glazen
wanden opnieuw gebruikt in het nieuwe gebouw of op een andere locatie. Maar ook al het ijzer wat
vrij kwam aan een lokale kunstenaar gegeven welke hier een kunstwerk van heeft gemaakt. Maar ook
op het project in Schiedam — waar ze in de afbouwfase van de bouw zitten — is er nog veel afval wat
lastig verminderd kan worden. Verpakkingsmateriaal en nieuwe onaangeraakte materialen zijn het
meeste over. Samen met deze uitvoerder en projectleider ook gespard over hoe dit het makkelijkste
verholpen kan worden met zo min mogelijk werk voor de uitvoerder. Is het haalbaar of kost het alleen
maar veel meer energie en tijd?

Gesproken met: Mariska Wagner

In de functie van: Stichting Maatschappelijk Betrokken Ondernemen in Dordrecht

Datum en tijd: maandag 13 maart 2023 (13:00-14:00u)

Doel: Externe verbinder tussen organisaties binnen Drechtsteden op het gebied van circulaire
economie

Hoofduitkomsten: In de regio Drechtsteden zijn — in samenwerking met MBO Dordrecht — meerdere
initiatieven gestart om afval tegen te gaan als gemeenschappelijk probleem. Maar ook worden de
mogelijkheden bekeken voor een gezamenlijke bouw hub voor de regio Drechtsteden om alle ambities
binnen de regio te bundelen. Ik ga dit zeker meenemen in mijn verdere onderzoek en later met de juiste
betrokkenen binnen MBO Drechtsteden

Gesproken met: Yvette Ruys; Cor Simons; Xander Giethoorn; Marco Bos

In de functie van: Afdeling Inkoop Van Wijnen West B.V.

Datum en tijd: dinsdag 14 maart 2023 (10:00-11:00u)

Doel: Inkoop in combinatie met een duurzaamheid en een circulaire economie

Hoofduitkomsten: Uit het centraal inkoopoverleg West blijkt, na een presentatie van Louise van de
Worp, dat de afdeling Inkoop niet voorbereid is op de plannen en duurzaamheidsdoelstellingen van
Van Wijnen. Inkoop wordt niet goed genoeg geinformeerd en weet niet goed waar te beginnen of aan
te geven bij partners.

Gesproken met: Herman Steenbergen

In de functie van: Vestigingsdirecteur Van Wijnen Stolwijk B.V.

Datum en tijd: dinsdag 14 maart 2023 (13:00-15:00u)

Doel: Afvaldashboard Van Wijnen en onderzoek nieuwe, onaangeraakte materialen

Hoofduitkomsten: Er blijven duidelijk veel materialen over. Dit is iets wat wij altijd al hebben
geconstateerd maar wat een lastiger probleem was om helemaal weg te halen. Dit koste veel energie,
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tijd, geld, vervoer was lastig en de makkelijkste optie was dicht voorhanden en het probleem was snel
opgelost: de afvalcontainer. Het zou goed zijn als dit probleem zou worden opgelost maar het moet
zeker goed worden overwogen op de probleempunten hierboven waarom het nu nog niet wordt
gedaan.

Gesproken met: Marjo Bos

In de functie van: Officemanager Van Wijnen Stolwijk B.V.

Datum en tijd: dinsdag 14 maart 2023 (13:00-14:00u)

Doel: Afvaldashboard Van Wijnen

Hoofduitkomsten: Hoe kunnen we de afvaldata die we voorhanden hebben filteren en onjuistheden
eruit halen. Hoe maken we dit voor uitvoerders competitief en inzichtelijk hoe zij verbeteringen op het
gebied van afval kunnen doorvoeren op de bouwplaats zonder te veel lasten daarbij te brengen.

Gesproken met: Kees Pasveer

In de functie van: Bedrijfsleider Van Wijnen Stolwijk B.V.

Datum en tijd: dinsdag 14 maart 2023 (14:00-15:00u) en donderdag 20 april 2023 (10:30-11:00u)
Doel: Onderzoek nieuwe, onaangeraakte materialen

Hoofduitkomsten: Probleemstuk wat voorligt klinkt goed: maar laat de oplossingen wel echt
gemakkelijk toepasbaar zijn in de richting van de uitvoerders. Hoe kunnen we deze materialen echt ook
op een juiste plek terecht laten komen en gaan we dan juist niet tegen onze eigen ambitie in? Maar
zeker op het gebied van isolatie, gipsplaten, dakpannen en stenen kan dit een oplossing zijn. Het zijn
ook allemaal processen die onderdeel zijn van een ketensamenwerking: moet die hele keten dan niet
meegenomen worden in deze verandering?

Gesproken met: Peter Kreukniet

In de functie van: Programmamanager Circulair Stichting Insert (Bouwmarktplaats)

Datum en tijd: donderdag 16 maart 2023 (14:00-15:00u)

Doel: Onderzoek nieuwe, onaangeraakte materialen op een bouwmarktplaats

Hoofduitkomsten: Gemiddeld wordt 15% van de bouwmaterialen op Insert verkocht aan een andere
organisatie of particulier. Het is een openbare/publieke marktplaats maar een eigen gesloten groep is
ook mogelijk met Insert Connect in combinatie met een sociale werkplaats. De grondstoffen raken op,
de schaarste van de grondstoffen neemt toe en daardoor stijgen ook de prijzen. Hoe gaat de
bouwsector over 5 jaar haar grondstoffen vandaan halen als ze niet meer voor handen zijn: daarvoor is
een bouwmarktplaats de oplossing.

Gesproken met: Peter Nugteren

In de functie van: Adjunct directeur Van Wijnen Deventer B.V.

Datum en tijd: woensdag 22 maart 2023 (14:00-14:30u)

Doel: Bouwmarktplaats Van Wijnen

Hoofduitkomsten: Peter wordt gezien als een verbinder binnen Van Wijnen op het gebied van afval.
Peter is iemand met veel connecties en weet de juiste personen aan de juiste mensen te koppelen. Zo
noemt Peter Nugteren Peter Spelt van de vestiging Van Wijnen Amersfoort en Peter Wolbrink van de
vestiging Van Wijnen Deventer. Twee personen uit de praktijk die ook oog hebben voor duurzaamheid
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en circulariteit. Daarnaast geeft hij ook de tips om te kijken naar Cirkelstad en de verschillende
vestigingen daarvan en de stadsmijn die ze voor kort met Cirkelstad Achterhoek hebben opgezet.

Gesproken met: Marco van Eijk

In de functie van: Uitvoerder Van Wijnen Stolwijk B.V.

Datum en tijd: vrijdag 24 maart 2023 (08:00-10:00u)

Doel: Projectbezoek Wielewaal Rotterdam

Hoofduitkomsten: Op project Wielewaal in Rotterdam worden in verschillende fases honderden
woningen gebouwd door Van Wijnen Stolwijk volgens het Wij-concept. Hier gezien dat de milieustraat
aanwezig is met alle verschillende sorteerstromen. Maar helaas ook geconstateerd dat dit niet goed
wordt gebruikt om alle afvalstromen juist te sorteren. Ook veel nieuwe, onaangeraakte materialen
geconstateerd. Omdat het project in verschillende stadia van het bouwproces is kunnen materialen
vaak later nog hergebruikt worden. Wel zijn er ook materialen verkeerd geleverd; deze worden volgens
Marco nog opgehaald en retour gestuurd. Maar dit is op heden nog niet het geval, de vraag is daarom
ook hoelang dit nog zal duren. Met daarnaast de vraag of na verloop van tijd de materialen ook niet
horizontaal in het afval zullen belanden.

Gesproken met: Ruud Kerver

In de functie van: Projectleider Van Wijnen Breda B.V.

Datum en tijd: woensdag 29 maart 2023 (10:00-11:00u)

Doel: Inzicht krijgen hoe je de uitvoerende kant ook meekrijgt op het gebied van afvalscheiding en
bewustwording.

Hoofduitkomsten: Ruud Kerver heeft als projectleider veel extra affiniteit met afval en hoe je hier op
de bouwplaats mee omgaat. Ruud heeft bij een project de BSA-afvalbak omgekeerd en is zelf gaan
sorteren en ging kijken hoeveel BSA-afval we nog konden scheiden. De uitkomst was, bijna de hele volle
BSA-bak was leeg en alles was gescheiden in de andere bakken die op het terrein stonden. Ruud geeft
aan dat hierdoor het voorbeeld was gegeven en het percentage BSA- bakken hiermee flink is gedaald
in de verdere loop van het project. ‘Goed voorbeeld doet volgen’

Gesproken met: Nadia van den Boogaard

In de functie van: Planontwikkelaar renovatie Van Wijnen Rosmalen B.V.

Datum en tijd: woensdag 29 maart 2023 (15:00-16:00u)

Doel: Insert als online bouwmarktplaats en het inzetten van hergebruik in projecten.
Hoofduitkomsten: Nadia gebruikt binnen Van Wijnen Zuid — als een van de enige binnen Van Wijnen —
het online platform Insert als bouwmarktplaats. Dit gebruikt ze ook in haar tenders om te laten zien dat
Van Wijnen ook echt zich kan focussen op hergebruik van materialen binnen een project. Een voorbeeld
hiervan is ook het demonteren, schoonmaken en weer monteren van wc-potten tijdens een project.

Gesproken met: Thirza Monster

In de functie van: Spinner Cirkelstad Drechtsteden

Datum en tijd: donderdag 30 maart 2023 (10:00-10:30u)

Doel: Welke rol speelt Cirkelstad binnen de branche

Hoofduitkomsten: Thirza is binnen Drechtsteden de verbindende factor tussen de organisaties in de
bouwbranche en circulariteit. Binnen Cirkelstad worden goede initiatieven met elkaar uitgewisseld,
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kennis gedeeld en gezamenlijk meegedacht over ontwikkelingen en trends in de markt. Ik kan ook zelf
ook veel kennis halen vanuit deze experts, daarom zal ik in mijn implementatie samen met Cirkelstad
Drechtsteden hier gebruik van maken.

Gesproken met: Maarten van der Zwam

In de functie van: Uitvoerder Van Wijnen Dordrecht B.V.

Datum en tijd: donderdag 6 april 2023 (13:00-15:00u)

Doel: Bedrijfsbezoek met stagiairs duurzaamheid project R&T Plesmanduin Den Haag
Hoofduitkomsten: Samen met alle stagiairs duurzaamheid onze kennis gedeeld en opgehaald tijdens
een projectbezoek aan project Plesmanduin in Den Haag waar ze een kantoorpand (voormalig van KLM
en twee ministeries) ombouwen naar luxe huur- en koopappartementen, een hotel en drie nieuwbouw
appartemententorens.

Gesproken met: Chiel von Meijenfeldt

In de functie van: Accountmanager Adex Groep

Datum en tijd: vrijdag 31 maart 2023 (15:00-18:00u); dinsdag 11 april 2023 (09:00-10:00u)

Doel: Hoe ziet een huidige circulaire bouwhub eruit en wat houdt dit in en welke facetten zijn hier voor
nodig om dit tot een succes te brengen?

Hoofduitkomsten: Een prachtig bezoek aan de Bnext circulaire hub in Utrecht heeft mij veel nieuwe
inzichten en een deel van de oplossing bezorgd voor de probleemstelling binnen Van Wijnen. Het
hebben van afnemers, de kansen voor uitbreiding en de locatie en exploitant door een afvalverwerker
met je juiste papieren. Zie voor de hoofduitkomsten paragraaf 8.1.

Gesproken met: Pieter Verhagen

In de functie van: Docent Bouwmensen Hardinxveld-Giessendam

Datum en tijd: donderdag 13 april 2023 (15:00-16:00u)

Doel: Kunnen we zelf afnemers vinden of laten aanhaken bij een circulaire hub? Hoe zit dat met een
bouw- en techniekschool.

Hoofduitkomsten: Deze bouwschool bezocht ik om te kijken of er in de markt wel echt vraag is naar
nieuwe, onaangeraakt bouwmaterialen die over zijn en waar die dan een juiste plek kunnen krijgen. De
bouwschool gebruikt momenteel materialen meerdere keren en doen hier erg zuinig mee, dit door de
stijging van de kosten van de afgelopen jaren. Ook werken ze vaak met miniatuurvarianten en
losblijvend specie zodat ze dit hierna weer kunnen hergebruiken. Alle materialen die ze hier gebruiken,
hout, pannen, deuren, gevelstenen en nog veel meer kopen ze momenteel nog nieuw in. Goed om te
zien dat dit dus ook veranderd kan worden naar hergebruikte materialen die over zijn van de bouw en
welke dan, tegen een veel lagere vergoeding, door deze bouwschool overgenomen kan worden.

Gesproken met: Egbert Verweij

In de functie van: Adjunct-directeur productie Van Wijnen Haarlemmermeer B.V.

Datum en tijd: donderdag 4 mei 2023 (11:00-12:00u)

Doel: Hoe staat de vestiging Haarlemmermeer in het afvalthema

Hoofduitkomsten: Door andere prioriteiten heeft circulariteit en afval afgelopen jaren wat minder
aandacht gekregen binnen de vestiging. Maar dat betekend zeker niet dat er minder ideeén en
aanjagers zijn die dit willen veranderen, zie daarvoor ook de enquéte en brainstorm uitkomsten.
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Gesproken met: Theo Rook

In de functie van: Regiodirecteur West Van Wijnen Groep B.V.

Datum en tijd: vrijdag 5 mei 2023 (11:30-12:00u)

Doel: Hoe kijkt het MT West op circulariteit en waarop prioriteert het MT haar keuzes?
Hoofduitkomsten: Welke criteria zijn belangrijk voor het doorvoeren van strategische keuzes binnen
de regio West. Hieruit kwam naar voren dat er verschillende criteria zijn maar dat dat altijd afhankelijk
van de keuze die moet worden gemaakt veranderen. Haalbaarheid, draagvlak binnen de organisatie en
financieel zijn altijd criteria die hoog blijven staan. Daarom heb ik in mijn verslag gericht op hoe haalbaar
is het, hoe krijgen we draagvlak in de organisatie en hoe beginnen we nu al met de eerste stapjes van
implementatie binnen de organisatie.

Gesproken met: Sven van Hamelen en Suzanne Hegeman

In de functie van: Uitvoerder Van Wijnen Dordrecht B.V. en Werkvoorbereider Van Wijnen Dordrecht
B.V.

Datum en tijd: dinsdag 9 mei 2023 (11:00-13:00u)

Doel: Brainstormsessie oplossingsfase vestiging Dordrecht

Hoofduitkomsten: Zie paragraaf 7.1.1.

Gesproken met: Gerhard Hospers

In de functie van: Manager ESG / Greenworks BMN Groep

Datum en tijd: dinsdag 9 mei 2023 (14:00-17:00u)

Doel: Wat doet onze grootste bouwmaterialen leverancier al aan duurzaamheid?

Hoofduitkomsten: Bouw Materialen Nederland (BMN) is een van onze grootste leveranciers van
bouwmaterialen. Het beste zal zijn als de retourfunctie van nieuwe, onaangeraakte materialen naar de
leverancier beter wordt benut, zij hebben de juiste nieuwe afnemers en contacten voor de terug
geleverde materialen. BMN geeft tijdens de presentatie aan dat zij ook zelf bezig zijn met het opzetten
van een BMN hub om ook mee te gaan in de transitie naar een circulaire economie. Zij zijn hierin nog
niet gevorderd en de kans dat dit binnen enkele jaren echt werkend is blijft klein. Daarom gekozen om
de focus van dit onderzoek te weerleggen.

Gesproken met: Tom van Schie

In de functie van: Projectleider Van Wijnen Dordrecht B.V.

Datum en tijd: woensdag 10 mei 2023 (09:00-11:00u)

Doel: Projectbezoek en opzoek in de afvalbakken

Hoofduitkomsten: Op bezoek bij Tom van Schie op project Plesmanduin gaan wij op zoek naar nieuwe,
onaangeraakte materialen. Wat ons opvalt is de slechte sortering in de verschillende afvalbakken die
ook overal verspreidt over het terrein. Maar ook zitten bij het verder zoeken in de bakken verschillende
nieuwe, onaangeraakte waardevolle materialen die nog heel goed hergebruikt kunnen worden. Maar
ook verschillende hubs met stenen, verschillende soorten cement en beton en hout liggen nieuw in de
verpakking verspreidt over het terrein.

Gesproken met: Kees Marelis, Coen van Zetten en Rohan Kwikkers
In de functie van: Uitvoerder Van Wijnen Stolwijk B.V., Werkvoorbereider Van Wijnen Stolwijk B.V. en
timmerman voorman Van Wijnen Stolwijk B.V.
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Datum en tijd: woensdag 17 mei 2023 (15:00-16:00u)
Doel: Brainstormsessie oplossingsfase vestiging Stolwijk
Hoofduitkomsten: Zie paragraaf 7.1.2.

Gesproken met: Minko Harms, Linde de Jong, Robbin Bregman, Stefan van den Berg en Dosanne
Augustinus

In de functie van: Uitvoerder Van Wijnen Haarlemmermeer B.V., Werkvoorbereiders Van Wijnen
Haarlemmermeer B.V. en Commercieel manager Van Wijnen West B.V.

Datum en tijd: maandag 22 mei 2023 (14:00-15:00u)

Doel: Brainstormsessie oplossingsfase vestiging Haarlemmermeer

Hoofduitkomsten: Zie paragraaf 7.1.3.

Gesproken met: Jan-Dirk Costeris en Ruud Serraarens

In de functie van: Stichting Maatschappelijk Betrokken Ondernemen in Dordrecht

Datum en tijd: woensdag 24 mei 2023 (11:30-13:00u)

Doel: Onderzoek circulaire bouwhub binnen de regio Drechtsteden

Hoofduitkomsten: Door verschillende geluiden binnen Drechtsteden hoorde ik dat er verschillende
partijen waren die al bezig waren met het opzetten van een circulaire hub. Dit zijn onder andere de
gemeente Dordrecht, Constructif, Hoger onderwijs Drechtsteden en dus ook nu MBO Dordrecht. Hen
is gevraagd om onderzoek te doen binnen de verschillende mogelijke partners binnen Drechtsteden
om te kijken naar de haalbaarheid van een circulaire bouwhub. Ze zijn nog bezig met hun onderzoek
maar de eerste uitkomsten zijn positief. Jan-Dirk en Ruud vertellen mij dat zij waarschijnlijk ook in
eerste instantie een circulaire hub zullen starten gericht op nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen.

Van Wijnen West is binnen de regio’s de voorloper op het gebied van innovatie en circulariteit en
daarom de juiste plek om te starten met de implementatie. Van Wijnen Dordrecht is partner met
Maatschappelijk Betrokken Ondernemen (MBO) Dordrecht om in de regio Drechtsteden ook breder
te kijken en hierin een maatschappelijke bijdrage te leveren. Deze partij doet — samen met enkele
andere initiatiefnemers — onderzoek naar het opzetten van een circulaire bouwhub binnen de regio
Drechtsteden in combinatie met een sociale werkplaats. Deze hub is in eerste instantie gericht op
nieuwe, onaangeraakte bouwmaterialen maar zal later ook breder worden getrokken naar overige
bruikbare bouwmaterialen die gerecycled worden en later in de toekomst ook als logistieke bouwhub
voor meerdere sponsors die zich hierbij aansluiten om schaalgrote te creéren.

Het starten aan een circulaire hub is nieuw voor Van Wijnen, maar een kwestie van juiste implementatie
om dit correct door te voeren. Als MBO Dordrecht morgen een locatie, exploitant en afnemers heeft
waarmee ze dit gaan opzetten, dan gaan we daar als Van Wijnen Dordrecht bij aanhaken. Wij doen
hierin graag mee om materialen te leveren welke hierin een juiste tweede leven krijgen bij een kleinere
aannemer, ZZP’er, bouw- of techniekschool welke dit heel hard nodig hebben (Verhagen, 2023), sociale
instelling of voor de buurman die een schuurtje aan het bouwen is.

Verder onderzoek wordt nog gedaan maar Van Wijnen is ondertussen aangehaakt als mogelijke partner
van deze circulaire hub. De haalbaarheid is er en het zoeken naar een locatie en exploitant gaan ook al
sneller dan gedacht. Hiermee zet Van Wijnen Dordrecht al de eerste stap naar het toetreden van deze
hub.
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Je probeert per materiaal om steeds zo hoog mogelijk op de Ladder van Lansink te blijven. Zo behouden
materialen de meeste waarde. De scenario's D tot en met F zorgen ervoor dat materialen minder waard
worden. Er moeten met die scenario's toch nog nieuwe grondstoffen worden geoogst. Dat willen we
binnen Van Wijnen vanaf 2025 niet meer. De scenario's D tot en met F zijn dus niet meer toegestaan.

A. Preventie

Kun je het materiaal of product elders in het project
weer toepassen? Kan een materiaal dienen als
achterhout voor de wastafel in een badkamer? Of
kan er in het geval van dubbelgips in de nieuwe
situatie een oude plaat worden toegepast als
eerste laag? Als preventie niet mogelijk is, kijk je
naar het navolgende scenario: hergebruik.

B. Hergebruik

Kun je het uitkomende materiaal aanbieden aan de
markt? Wellicht is er een ander bouwproject in de
buurt waar het materiaal wel van toepassing kan
zijn. Dit doe je door het materiaal op een online
marktplaats voor secundaire materialen aan te
bieden. Hiervoor zijn diverse opties, onder
andere: www.oogstkaart.nl, Insert,
www.alleshergebruiken.nl en
www.troostwijkauctions.com.

Zoals in een eerder al genoemd is het erg belangrijk
om met je opdrachtgever het gesprek aan te gaan
over garanties en kwaliteit van hergebruikte
materialen en producten. Als je bestaande
onderdelen direct weer gebruikt, zonder dit te

6 Lianne Quax
.;—.;';j e T

#oogstoproep Het Zandkastee! gaat op de schop! Het pand krijgt een nieuwe
bestemming, waardoor de plattegrond er hee! anders uit gaat zien, Hierbij komt esn
ruim zanbod 2an mooie her te gebruiken materialen vril. Onder andere meubilarr,
inveniaris, systeemwanden en niet monumentale, maar wel karakieristieke, houten
plafonds zijn weer beschikbaar voor de markt.

Benieuwd welke materialen vrij komen? Of hoe we dit project samen met onze
circulaire partners aanpakken? Lees verder via https://Inkd.in/eg59tHqg en houd het
materialen-aanbod in de gaten.

# Van Wijnen # .Deegen & Zoon BV #circulairbouwen #circulaireeconomie
#zandkasteel #amsterdam #cirkelstad # Cirkelstad # Horizon Projecten

‘0 met Hans en 8 anderen

P
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Figuur 26 - Voorbeeld 'oogstoproep’ (Van Wijnen, 2021)

laten reviseren of recyclen door de producent, heb je hierop geen garantie. Ook gaat het onderdeel al
een tijdje mee, en is daardoor waarschijnlijk eerder weer aan onderhoud toe dan een nieuw product.
De opdrachtgever moet zich hiervan bewust zijn. Voor een hergebruikte wastafel is de afweging anders
dan voor een kozijn of dakpannen. Door dit soort zaken expliciet te benoemen en hier duidelijk
afspraken over te maken voorkom je discussie na oplevering!

Omdat het kopen van secundair materiaal via online marktplaatsen nog niet tot de standaard werkwijze
binnen onze branche behoort, wijzen we partijen nu middels online berichtgeving op onze zogenaamd
'‘oogstoproep'. Hiernaast zie je onze oogstoproep voor het project Zandkasteel te Amsterdam, welke

wordt uitgevoerd door Van Wijnen Weesp.

C. Recycling

Als materialen niet 1-op-1 ingezet kunnen worden op de markt kun je bij steeds meer materialen
terecht bij de producent. Deze verwerkt het materiaal dan weer in haar nieuwe producten. Zo wordt
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bitumen dakbedekking bijvoorbeeld weer opnieuw ingezet, maar ook tapijttegels, kunststof kozijnen
en diverse systeemwanden.

Deze ontwikkeling van zogenaamde take-back-systemen zet zich steeds verder door. Ook producenten
zien dat materialen schaars worden en oogsten graag vanuit de bestaande materialenstroom.
Informeer bij de afdeling Circulariteit eens naar de mogelijkheden m.b.t. take back systemen op jouw
project. Zorg dat je voorafgaand de inventarisatie van de sloper bij de hand hebt. Verken ook samen
met deze partij welke contacten hij heeft op dit gebied. Hoe korter de lijnen tussen de betrokkenen,
hoe groter de kans van slagen. Zo komen we samen tot een optimale oplossing!

De no-go scenario’s

Zoals benoemd willen we vanaf 2025 geen materialen weer afvoeren conform scenario's lager op de
ladder van Lansink dan scenario C. Recyling. Tot die tijd zullen we hier samen stap voor stap naar toe
werken. Dit doe je door steeds kritisch te zijn op de afzet-scenario's en samen met de sloper en de
afdeling Circulariteit naar oplossingen te zoeken. Zorg er daarbij voor dat je ook leert van de Oogstlijst:
welke materialen kon je niet binnen de scenario's A t/m C wegzetten op de markt? Kwam dit door de
grondstof van het materiaal? Of de verwerkingswijze?

Kies bij de werkzaamheden ten behoeve van de nieuwbouw dan ook voor materialen met een gunstig
toekomstscenario en een losmaakbare verwerkingswijze. Dit vergroot de kans dat materialen lang 'in
the loop' worden gehouden.

Bijlage 7: Praktijkvoorbeeld Parc Heilaar
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Figuur 27 - Parc Heilaar
Breda (Parc Heilaar -
afvalreductie in de
praktijk, 2022)
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Bijlage 8: Organisatiestructuur (Landelijk) Team Duurzaamheid
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Impactvolle trends op duurzaamheid (bron: Sustainalize, 2022)

War for talent Jongere generaties (d.w.z. Millennials en ouder, geboren = 1980) tonen een
loenemende interesse in duurzaamheid. Dit omvat ook het hebben van werk met purpose en impact.
Ook zijn voor deze generaties social media erg belangrijk. Omdat deze generaties in aantallen kleiner
zijn dan voorgaande en het BBP/het aantal ij zal de uif om talent aan te
trekken toenemen.

K ing, de negatieve
gevolgen van klimaatverandering duidelijker worden, zerten overheden en bedrijven steeds meer in op
klimaatmitigatie- en adaptatie. Dit is inclusief de verschuwwng naar hernieuwbare energie. Ook begint
men zich te realiseren dat de biodiversiteit onder druk staat en de hoeveelheid grondstoffen eindig is.
Het Klimaatakkoord en nieuwe Coalitieakkoord bieden belangrike kaders.

Stakeholderactivisme Nu de focus op duurzaamheid toeneemt, doet de bereidheid om te reageren op
(feitelijke of vermeende) incidenten dat ook. Influencer-campagnes en demenstraties en druk op

iders en (dreigen met) re (Shell 11!} komen steeds vaker voor. De focus op
systeemspelers (banken en grote multinationals) neemt toe.

Duurzame financiering Banken houden bij het verstrekken van leningen steeds vaker rekening met
duurzaamheidsthema's. Dit beinvioedt zowel het vermogen om leningen aan te trekken als de kosten
waartegen dit kan plaatsvinden (d.w.z. lagere rentetarieven vanwege duurzaamheidsprestaties). De
EU Taxenomy biedt hiervoor een belangrijk kader.

Toegang tot informatie Informatie is door internet en social media voor iedereen binnen handbereik.
Dok neemt de iviteit toe. Reputatie-ui i zijn nog nooit zo belangrijk geweest. Met de
opkomst van bijvoorbeeld ‘fake news’ zijn feit en fictie steeds moeilijker uit elkaar te houden, laat staan
te managen. Bovendien verspreidt nieuws zich snel: vertrouwen kom te voet en verirekt per Facebook.

C van Nieuwe markten, lagere productiekosten en
toenemende aandacht voor |nknnp hebben geleid tot veriakie tos i 1s. Dit is
tijdens de pandemie kwetsbaar gebleken. Tevens beperkt dit aan de inkoopkant de transparantie.

Wet- en regelgeving Wel- en regelgeving wordt over de hele I|n|e aangescherpt. Dit omvat
bijvoorbeeld ook (upstream) delijkheden in 1s (bijv. op het gebied van
kinderarbeid). Daamaast worden vanuit de EU de verplichtingen t.a.v. verslaggeving aangescherpt
(bijv. GSRD).

Het niet aangaan van deze uitdaging kan leiden tot verstoringen in de activiteiten van
Van Wijnen. Ook zal het een knellende begrenzing zijn bij verdere groei van de
onderneming. Van Wijnen is immers afhankelijk van specialisten.

Steeds meer klanten willen bijdragen aan de aanpak van klimaatverandering, de
energietransitie en het versterken van flora en fauna. Als Van Wijnen hier (snel) op
inspeelt, heeft ze een concurrentievoordeel. Als Van Wijnen tevens circulaire
oplossingen biedt, maakt dit de ondememing minder kwetsbaar voor verstoringen (prijs,
beschikbaarheid) in de supply chain van materialen en grondstoffen.

Van Wijnen en haar klanten kunnen onder druk komen te staan van NGO's en
consumenten, met name op het gebied van materiaalgebruik, energie-efficiéntie en
goede en vellige arbeidsomstandigheden. Net als bij bovenstaande megatrend zal Van
Winen steeds meer duurzame oplossingen moeten gaan aanbieden.

De markt voor duurzame financiering (bijvoorbeeld groene obligaties) groeit en
institutionele beleggers en banken zoeken steeds vaker naar verduurzaming van hun
portefeuilles. Dit kan als een risico worden gezien, maar bij ‘goede’
duurzaamheidsprestaties kan Van Wijnen goedkoper lenen.

Om mogelijke reputatieschade te voorkomen, maar ook om de impact van en
waardecreatie door het bedrijf ot uitdrukking te brengen, dienen de duurzaamheids-
prestalies van Van Wijnen transparanter en toegankelijker te worden gecommuniceerd
met het publiek. Stakeholderinterviews en —bijeenkomsten zijn hier onderdeel van.

Klanten willen steeds vaker weten waar hun producten vandaan komen en welke
materialen worden gebruikt voor de productie (denk bijv. aan materiaalpaspoorten).
Daarnaast kan het nodig zijn dat Van Wijnen door veranderende wet- en regelgeving
goed zicht krijgt op zijn toeleveringsketens, de transparantie voor klanten vergroot (bijv
middels labels) en een duurzaam inkoopbeleid ontwikkelt.

Duurzaamheidsgerelateerde wet- en regelgeving zal sirenger worden. Dit heeft gevolgen
voor verschillende aspecten van het bedrijf, van emissies tot gezondheid en veiligheid
van medewerkers en onderaannemers. Op grond van de CSRD zal Van Wijnen
duurzaamheidsinformatie extern moeten publiceren (bijv. via een jaarverslag).

2030 Trendanalyse naar waarschijnlijkheid en business impact
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Gemiddeld
(Business) impact op Van Wijnen

Beperkt Hoog

1.1. Vergrizing
1. Demografisch 1.2. Verstedelijking
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1.4. Migratie

2.1. Infiatie
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2.3. Toeleveringsketens
2.4. Deeleconomie

2.5. Grondstoffenschaarste

3.1. Maatschappelij activisme
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4.3. Politieke versnippering
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3. Samenleving

4. Politiek- wetgeving

5.1. Technologie-democratisering
5.2. Interconnectiviteit

5.3. Ecosysteemdenken

5.4. Cybercriminaliteit

6.1. Kiimaatadaptiviteit
6.2. Energietransitie
6.3. Biodiversiteit
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Impact op:

-« Van Wijnen groepsbreed
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- R&T

-+ Projectontwikkeling

-+ Vastgoedbeheer
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Concept voor besprekingsdoeleinden
Trend Analyse

De trends zijn geidentificeerd door LMT tijdens Q sessie, aangevuld met desk research,
gecategoriseerd op thema en impact op Van Wijnen.

Thema Trends

1.1, Vergrizing: De Europese en Nedertandse bevolun
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Demografisch:

De demografische kenmerken van de Nederlandse bevolking hebben invloed op de bouwsector en
het bijbehorende afvalbeheer. Nederland kent een gestage bevolkingsgroei, wat resulteert in een
toenemende vraag naar huisvesting en infrastructuur. De groeiende bevolking zorgt voor meer
bouwactiviteiten, renovatieprojecten en de sloop van verouderde gebouwen, wat op zijn beurt leidt
tot een toename van de hoeveelheid bouwafval (CBS, 2021). De vergrijzing van de bevolking heeft
ook gevolgen voor de bouwsector, aangezien er een grotere vraag is naar levensloopbestendige
woningen (PBL, 2019). Het is belangrijk om deze demografische veranderingen te begrijpen en te
anticiperen op de toekomstige behoeften van de bouwsector met betrekking tot afvalbeheer.

Economisch:

De bouwsector speelt een essentiéle rol in de Nederlandse economie en heeft directe invloed op
afvalbeheer. De economische situatie en trends hebben impact op de investeringen in de bouwsector
en de adoptie van duurzame bouwpraktijken. Kostenbesparingen, prijsconcurrentie en
winstmaximalisatie kunnen de bereidheid van bouwbedrijven om te investeren in afvalreductie en -
hergebruik beinvloeden. Daarnaast spelen financiéle stimuleringsmaatregelen, zoals subsidies en
belastingvoordelen, een belangrijke rol bij het bevorderen van duurzaam afvalbeheer in de
bouwsector (De Vries, 2020). Het is van belang om economische factoren te begrijpen en het
bewustzijn van de voordelen op lange termijn van duurzaam afvalbeheer te vergroten (Van Hoorn &
Heeres, 2019).
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Sociaal-cultureel:

De Nederlandse samenleving heeft een groeiend bewustzijn en een toenemende sociale acceptatie
van duurzaamheid en milieubescherming. Het publiek hecht steeds meer waarde aan een circulaire
economie en het verminderen van afval. Deze sociaal-culturele verschuiving creéert druk op de
bouwsector om duurzame praktijken te omarmen, inclusief het verminderen van bouwafval en het
hergebruik van materialen. Maatschappelijke organisaties en belanghebbenden spelen ook een
cruciale rol bij het bevorderen van duurzaam afvalbeheer in de bouwsector, door bewustzijn te
vergroten en innovatieve oplossingen te stimuleren (Green Alliance, 2019). De consumentenvraag
naar duurzame woningen en gebouwen neemt toe, waardoor de bouwsector wordt gestimuleerd om
duurzaamheid te integreren in alle fasen van het bouwproces (van den Dobbelsteen et al., 2018).

Technologisch:

Technologische ontwikkelingen bieden kansen voor innovatieve oplossingen op het gebied van
afvalbeheer in de bouwsector. Geavanceerde scheidings- en sorteerinstallaties maken het mogelijk
om bouwafval te recyclen en materialen te hergebruiken. Digitale platforms en
bouwinformatiemodellering (BIM) spelen een belangrijke rol bij het verbeteren van de
traceerbaarheid en transparantie van bouwafvalstromen. Deze technologische vooruitgang
vergemakkelijkt een efficiénter gebruik van materialen en minimaliseert verspilling (Ellen MacArthur
Foundation, 2017). Het is van belang om de nieuwste technologieén en trends in afvalbeheer te
onderzoeken en te integreren in de bouwsector (Rijnaarts et al., 2020).

Ecologisch:

De bouwsector heeft een aanzienlijke ecologische voetafdruk, zowel in termen van energieverbruik
als grondstoffengebruik. Bouwactiviteiten zijn verantwoordelijk voor een aanzienlijke hoeveelheid
broeikasgasemissies en dragen bij aan klimaatverandering. Daarnaast draagt bouwafval bij aan
stortplaatsen en grondvervuiling. De dringende behoefte om de ecologische impact te verminderen
heeft geleid tot de ontwikkeling van duurzaam bouwen en afvalbeheer. Circulaire economieprincipes
en het verminderen van afvalstromen hebben prioriteit gekregen. Het is essentieel om de ecologische
gevolgen van bouwafval te begrijpen en strategieén te ontwikkelen om deze impact te verminderen
(Rijksoverheid, 2020). Daarnaast spelen Life Cycle Assessment (LCA) en milieucertificeringssystemen
zoals BREEAM-NL een belangrijke rol bij het stimuleren van duurzaam bouwen en afvalbeheer
(Roodhuijzen et al., 2018).

Politiek-juridisch:

De Nederlandse overheid heeft ambitieuze doelstellingen voor duurzaamheid en een circulaire
economie vastgelegd in nationale beleidsdocumenten en wetgeving. Wetgeving zoals de Wet
milieubeheer en het Landelijk Afvalbeheerplan stelt eisen aan afvalbeheerpraktijken in de
bouwsector. De overheid stimuleert duurzame bouwpraktijken en het verminderen van bouwafval via
subsidies, certificeringssystemen zoals BREEAM-NL, en aanbestedingscriteria die duurzaamheid en
afvalbeheer bevorderen (Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat, 2021). Internationale
initiatieven zoals de Europese Green Deal en het Circular Economy Action Plan hebben ook invlioed op
het afvalbeheerbeleid in de bouwsector (Europese Commissie, 2020). Het is van belang om op de
hoogte te blijven van de politiek-juridische ontwikkelingen en wetgeving met betrekking tot
afvalbeheer in de bouwsector.

Van Wijnen West B.V. | Calandstraat 4 | Postbus 729 | 3300 AS | Dordrecht
078-633 39 11 | a.griffioen@vanwijnen.nl | www.vanwijnen.nl | KvK 23029736



“'. VAN W|JNEN HOGESCHOOL

Blad: 73 van 101 ROTTERDAM

Conclusie:

De DESTEP-analyse benadrukt de verschillende factoren die van invloed zijn op afvalbeheer in de
bouwsector in Nederland. Demografische veranderingen, economische overwegingen, sociaal-
culturele trends, technologische ontwikkelingen, ecologische verantwoordelijkheid en politiek-
juridische maatregelen spelen allemaal een belangrijke rol bij het vormgeven van het
afvalbeheerlandschap in de bouwsector. Het begrijpen van deze factoren is essentieel om effectieve
strategieén en beleidsmaatregelen te ontwikkelen die leiden tot een afvalvrije toekomst in de
bouwsector. Door samen te werken met belanghebbenden en het integreren van duurzame
praktijken en technologieén, kan de bouwsector bijdragen aan een circulaire economie en een
duurzame toekomst.

Bijlage 10: Ladder van Lansink (theorie)

De ladder van Lansink is een model dat gebruikt wordt om afvalbeheer te organiseren en te plannen.
Het model is genoemd naar Ad Lansink, een Nederlandse politicus die het model in 1979 introduceerde.

De ladder van Lansink bestaat uit vijf stappen die in volgorde van voorkeur worden geplaatst. De
stappen zijn als volgt:

A. Preventie: Voorkomen dat afval ontstaat. Dit kan worden bereikt door het verminderen van
verpakkingen, het promoten van hergebruik, en het verminderen van verspilling in het algemeen.

B. Hergebruik: Het hergebruiken van materialen of producten voordat ze als afval worden beschouwd.
Dit kan bijvoorbeeld door het repareren of refurbishen van apparaten of het recyclen van
materialen.

C. Recycling: Het recyclen van materialen die niet kunnen worden hergebruikt. Door het recyclen van
materialen kan de hoeveelheid afval die op stortplaatsen terechtkomt worden verminderd.

D. Energie: Het terugwinnen van energie bij het verbranden van afvalstomen om zo huishoudens of
stadsverwarming te verwarmen.

E. Verbranding: Het verbranden van afval om energie op te wekken. Deze methode wordt vaak
gebruikt om elektriciteit op te wekken uit afval dat niet kan worden gerecycled of hergebruikt.

F. Storten: Het storten van afval op een vuilnisbelt. Dit is de minst gewenste optie en wordt vaak
gezien als een laatste redmiddel.

Het doel van de ladder van Lansink is om de hoeveelheid afval te verminderen en de milieuschade te
minimaliseren. Door afvalpreventie en hergebruik te bevorderen, kan de hoeveelheid afval die op
stortplaatsen terechtkomt worden verminderd. Door recycling te bevorderen, kunnen waardevolle
materialen worden teruggewonnen en opnieuw worden gebruikt, waardoor de behoefte aan nieuwe
grondstoffen afneemt. Door afvalverbranding te gebruiken om energie op te wekken, kan afval worden
omgezet in nuttige energie, waardoor de behoefte aan fossiele brandstoffen wordt verminderd. En
door afvalstorten te minimaliseren, kan de hoeveelheid afval die in het milieu terechtkomt worden
verminderd, waardoor schade aan de natuur wordt voorkomen. Van Wijnen past dit toe om met de
nieuwe doelstelling van afvalvrij in 2025 te focussen op alleen A, B en C op de ladder van Lansink en
hierdoor D, E en F af te keuren.
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e Rathje, W., & Murphy, C. (1992). Rubbish!: The archaeology of garbage. University of Arizona
Press.

e European Commission. (2018). Waste hierarchy. Geraadpleegd op 4 april 2023, van
https://ec.europa.eu/environment/waste/framework/hierarchy.htm

e Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat. (2020). Afvalbeheer. Geraadpleegd op 4 april
2023, van https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/afval/afvalbeheer

e Lansink, A. G. (1979). Een betaalbaar milieubeheer. Tijdschrift voor de gemeente financién, 33,
741-744.

Bijlage 11: 10-R model (theorie)

Het 10-R model is een raamwerk dat wordt gebruikt om de duurzaamheid van een product te
beoordelen en te verbeteren. Het model is ontwikkeld door de non-profitorganisatie WRAP (Waste and
Resources Action Programme) en is gebaseerd op de principes van de circulaire economie. Het model
benadrukt dat duurzaamheid niet alleen gaat om het verminderen van de negatieve impact van
productie en consumptie, maar ook om het creéren van kansen om waarde te creéren uit afvalstoffen
en andere reststromen.

Het 10-R model bestaat uit tien principes die kunnen worden toegepast om de duurzaamheid van een
product te verbeteren. Hieronder volgt een korte uitleg van elk van de principes:

1. Refuse: Weigeren - Vermijd het gebruik van materialen die schadelijk zijn voor het milieu en de
gezondheid.

2. Reduce: Verminderen - Verminder het gebruik van materialen en hulpbronnen.

3. Reuse: Hergebruiken - Geef producten en materialen een tweede leven, bijvoorbeeld door ze te
repareren of opnieuw te gebruiken.

4. Repair: Repareren - Repareer producten om hun levensduur te verlengen.

5. Refurbish: Refurbishen - Renoveer producten om ze te upgraden naar een nieuwe status.

6. Remanufacture: Remanufacturering - Verwerk gebruikte producten tot nieuwe producten met een
hoge kwaliteit.

7. Repurpose: Een andere bestemming geven - Gebruik producten voor andere doeleinden dan
waarvoor ze oorspronkelijk bedoeld waren.

8. Recycle: Recyclen - Maak nieuwe producten van gerecyclede materialen.

9. Recover: Terugwinnen - Terugwinnen van waarde uit reststoffen, bijvoorbeeld door
energieopwekking of nuttige toepassing als grondstof.

10. Dispose: Afvoeren - Verwijderen van reststoffen op een veilige en verantwoorde manier.

Het 10-R model is bedoeld om bedrijven en organisaties te helpen de duurzaamheid van hun producten
te verbeteren en tegelijkertijd waarde te creéren uit reststoffen en afval. Door de principes van het 10-
R model toe te passen, kunnen bedrijven de negatieve impact van hun producten en activiteiten
verminderen en bijdragen aan de ontwikkeling van een circulaire economie. Van Wijnen kiest ervoor
om te focussen op 1 t/m 6 van het 10-R model en nummers 7 t/m 10 af te keuren.

e WRAP. (2021). 10R Framework. Geraadpleegd op 4 april 2023, van https://wrap.org.uk/10r-
framework
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Bijlage 12: Reduce, reuse, recycle
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Hergebruik

Als we onze materialen goed registeren in het Madaster, kunnen we hier in de toekomst opnieuw
gebruik van maken. Daarmee veranderen we alleen nog niet zo heel veel aan wat we vandaag aan
nieuwe materialen toepassen. Omdat we ook vandaag de dag al veel objecten hoogwaardig kunnen
hergebruiken in nieuwbouw (of renovatie) projecten, zijn we aan de slag gegaan met Insert.

Insert

Insert schouwt bestaande projecten en beoordeelt welke objecten er na verbouw (of demontage)
goed her te gebruiken zijn. Doordat ze deze schouw al ruim voor het verwijderen van de artikelen
uitvoeren en op een eigen marktplaats zetten, kunnen geinteresseerden zich melden waarna ze in
een vastgesteld tijdvak de aangekochte artikelen kunnen komen ophalen. Dit voorkomt dat we zelf
deze objecten in opslag moeten zetten en daar kosten voor maken zonder dat we zeker weten of we
de artikelen wel kunnen doorverkopen.

Onderdeel van onze inzet is dat we actief zoeken hoe we met ontwerpers de artikelen die Insert op zijn
marktplaats heeft staan (van onszelf of van derden partijen) kunnen toepassen in nieuwe ontwerpen.
We kunnen deze artikelen vervolgens reserveren, refurbishen en een tweede of derde leven geven.
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Bijlage 13: Enquétevragen aan uitvoerders

Afvalvrije bouwplaats

Beste uitvoerder,

Met deze enquéte hopen wij beter inzicht te krjgen in de afvalstromen op de bouwplaats en in hoeverre deze kunnen
worden gericht op recycling, hergebruik of preventie.

Alvast bedankt voor je tijd!

Hallo, Alexander. Wanneer u dit formulier indient, ziet de eigenaar uw naam en e-mailadres.

* Vereist

Algemene informatie

In welk specialisme ben je uitvoerder? *

|:| Nieuwbouw

|:| Renovatie 8 Transformatie

|:| Groot onderhoud

Deze inhoud wordt gemaakt door de eigenaar van het formulier. De gegevens die u indient, worden naar de eigenaar van het farmulier
verzonden. Microsoft is niet verantwoordelijk voor de privacy- of beveiligingsprakiijken van haar klanten, inclusief die van de eigenaar van dit
fomulier. Geef nooit uw wachbwoord,

Megelijk gemaakt met Microsoft Forms | Privecy en cookies | Gebruiksvocnwaarden
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= Afvalvnje bouwplaats

* Vereist

Afval op de bouwplaats, hoe ervaar jij dat?

In welke mate heb je inzichtelijk hoeveel afval er wordt geproduceerd? *

Helemaa! niet inzich Zeer inzichtelijk
telijk

b
(=]
(Y]

10

Hoeveel maak je gebruik van de data van BNext of PreZero? *
Selecteer maximaal 2 opties.

| | Meerdere malen per dag
[ Dagelijks

\:I Meerdere keren per week
(] Weekelijks

|| Enkele keren per maand
| Maandelijks

| | Enkele keren per jaar

[ ] Nooit
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Hoe probeer je jouw milieustraat zo goed mogelijk in te richten? *

Voer uw antwoord in

Welke soorten containers heb je meestal staan? *

BSA

Puin

Hout A

Hout B

Hout C

Papier / Karton
Plastic

Folie

Isolatie
Cakafval

Andere

Welke initiatieven heb jij zelf al gedaan om afval beter gescheiden te laten worden? =

Voer uw antwoord in
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Welke problemen zijn het grootste op het gebied van afvalscheiding op de bouwplaats in
Jouw ogen? *

Voer uw antwoord in

In hoeverre denk je dat de ambitie voor 0% afval (BSA, nieuwbouw) in 2025 haalbaar is voor
an Wijnen? *

2 3 4 - 6 7 & 9 10

Zeer zeker haalbaar

Helemaal niet haalb
aar

Terug Violgende Pagina 2 van 3

Deze inhoud wordt gemaakt door de eigenaar van het formulier. De gegevens die u indient, worden naar de sigenazr van het formulier
verzonden. Microsoft is niet verantwoordelijk voor de privacy- of bevedigingspraktijken van haar klanten, indusief die van de sigenaar van dit
formulier. Geef nooit uw wachitwoord.
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= Afvalvnije bouwplaats

* Vereist

Nieuwe, cnaangeraakte materialen

Onder nieuwe, onaangeraakie materialen verstaan we bouwmaterialen die uiteindelijk niet worden gebruikt, te veel
of verkeerd zijn besteld of over zijn,

Welke nieuwe, onaangeraakie materialen belanden er uiteindelijk in het afval?

Voer uw antwoord in

In welke fase van het bouwproces worden deze nieuwe, onaangeraakte materialen
weggegooid? *

|:| Ruwbouw

|:| Afbouw

|:| Oplevering

|:| Bij het opruimen van je container

Hoeveel stenen en dakpannen zijn er per project over? (nieuwbouw)

L Voer uw antwoord in

12

Wat zijn de redenen dat deze nieuws materialen welke over zijn niet wordt teruggestuurd of
wordt bewaard voor een volgend project? *

Voer uw antwoord in
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Welke initiatizven gebruik jij om materialen te hergebruiken? =

Voer uw antwoord in

Maar welke personen of instanties gaan deze materialen dan vaak? *

: Buurtbewoners
Opkoper
Terug naar de leverancier
Bij de uitvoerder in de container
Sociale werkplaats
Bouw- of techniekschool
Kunstenaar

Andere

In welke mate denk je dat dit haalbaar is om deze nieuwe, onazngeraakte materialen die over
zijn een tweede leven te geven in plaats van weg te gooien? *

2 3 4 5 6 7 g 9 10

Helemaal niet haalb Zeer zeker haalbaar
aar

Waarin zie je hierin kansen, mogelikheden of meeilijkheden? *

Voer uw antwoord in
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Heb je al wel 22ns nisuw, onaangerazkt materiaal (tweedehands) toegepast? *

Voer uw antwoord in

In welke mate sta je wel open om een nieuw, onzangeraakt materizal {tweedehands) te

gebruiken? *
2 3 4 5 6 7 g 9 10
Dit wil ik niet Hier sta ik helemaal
VOOor open

Heb je misschien foto's of bestanden waarin dit duidelijker wordt? (Miet-anonieme vraagd)
Upload alle schermopnamen, foto's of bestanden die helpen bij het illustreren van de oplossingen en uitdagingen

die je hierboven vermeldt.

F Bestand uploaden

Maximaal azntal bestanden: 10 Maximum grootts van één bestand: 1GB
Toegestane bestandstypen: Word, Excel, PPT, PDF, Afoeelding, Video, Audio

Terug Pagina 3 van 3

Deze inhoud wordt gemaakt door de eigenaar van het formulier. De gegevens die u indient, worden naar de sigenaar van het formulier
verzonden. Microsoft is niet verantwoordelijk voor de privacy- of bevelligingspraktijken van haar Eanten, indusief die van de sigenaar van dit

formulisr. Geef nooit uw wachtwoord.
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Bijlage 14: Enquéte uitkomsten

Afvalvrije bouwplaats

30 16:25 Actief

Antwoorden Gemiddelde tijd om te voltooien Status

1. In welk specialisme ben je uitvoerder?

Meer details

@ Nieuwbouw 25
@ -rencvatie & Transformatie 11
. Groot onderhoud 0

2. In welke mate heb je inzichtelijk hoeveel afval er wordt geproduceerd?

Meer details F Inzichten

12

10

8

7.20 6
Gemiddelde beoordeling .

ra

0 -ll_ i

1 3 ]
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Hoeveel maak je gebruik van de data van BNext of PreZero?

Meer details

o
(&%

@ eerdere malen per dag
@ Dagelijks 2

Meerdere keren per week 5

Weekelijks 8

Enkele keren per maand 5

Maandelijks 2 ‘
2

Enkele keren per jaar 6

Nooit 5

Hoe probeer je jouw milieustraat zo goed mogelijk in te richten?
ivm de ruimte hebben we maar 1 afvalcontainer. de sloper heeft meestal een eigen container
afhankelijk van de mogelijkheden en ruimte
Indien de ruimte het toelaat zoveel mogelijk verschillende containers bij elkaar plaatsen
goed bereikbaar neerzetten en gescheiden bakken
niet ik geloof niet in een milieustraat ,bnext of prezero kunnen dat veel beter scheiden .
hangt af van beschikbare ruimte
minimaal op dit werk.
indien de ruimte aanwezig, op een juiste plek waar mensen langs lopen wanneer ze gaan schaften
en daarbij de afvalstromen duidelijk vermelden
muljeustraat maken.
Stelconplaten als ondergrond. Alle containers bij elkaar. Bordjes met welk afval waarin.
Als de ruimte op het werk het toe laat probeer ik zoveel mogelijk sectie neer te zetten
veel verschillende bakken te plaatsen dat we zo veel mogelijk kunnen scheiden
zoveel mogelijk afvalbakken dit is echter wel gebonden aan de ruimte die je heb
Logisch nadenken over de positie
alles op afval soort neer te zetten
Veel containers met specifieke afval soorten bijeen. Kam heeft inmiddels fotos gemaakt van ons
eigen gemaakte bordjes.
Compact en bij voorkeur op een centrale plek of plekken.
Heb ik niet. Wij gebruiken alleen een BSA container
Door een inschatting te maken van afval en welk type het meeste voor gaat komen
Door zoveel mogelijk bakken te scheiden met scheidingsbordjes met plaatjes zodat het voor de
buitenlanders ook te begrijpen is.
Zoveel mogelijk de beschikbare ruimte gebruiken voor diverse soorten containers en niet te ver van
de bouw indien mogelijk
Zo praktisch en overzichtelijk mogelijk.
Duidelijk zichtbaar de tekstborden en container centraal mogelijk positioneren op de bouwlocatie
als er ruimte is op de bouw zoveel mogelijk scheiden. zonder ruimte is dit helaas niet mogelijk

X = [

3
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- gescheiden met naamborden en aantal naar behoefde

- als er ruimte is zoveel mogelijk bakken plaasten zodat je kan scheiden

- we proberen vooraf een goede milieustraat in te richten

- Bordjes aan de containers te hangen en mensen erop te attenderen.

- naruimte die beschikbaar is

- als het mogelijk is meerder containers op het werk te plaatsen met borden er op wat er in mach.

5. Welke soorten containers heb je meestal staan?

Meer details

® &a 30
® ruin 28 .
30
. Hout A 8
® Houts 14 -
. Hout C 1 N
. Papier / Karton 13 15
. Plastic 10
10
® rolie 14
. Isclatie 12 ) I I
@ Dakafual 0 0 -
@ Andere 5

6. Welke initiatieven heb jij zelf al gedaan om afval beter gescheiden te laten worden?

- sommige o.a. zelf afval laten afvoeren, bijvoorbeeld de dakdekkker

- nvt

- containers geplaatst

- personeel blijven controleren of juist afvoeren

- alles baken bsa afval en bnext zorgt voor de afval scheiding

- voldoende container plaatsen

- als er ruimten is meer bakken.

- geen

- bortjes ophangen.

- niets

- mondeling opvoeden

- een persoon de bakken te laten bewaken

- geen

- Prijzen vermelden op de containers, om zo meer inzicht te geven

- losse vuilnisbakken neer zetten op de diverse eteage's

- Betere bordjes. Mensen aanspreken op hun (foutiveve) gedrag. Eigen afval laten meenemen door
onze onderaannemers (in contract fase)
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- BSA positioneren zodat eerst de andere (scheidings)containers gepasseerd worden. hiermee de
drempel om alles in de BSA te gooien vergroten

- Gangbare materialen te scheiden.

- Duidelijke aanduiding, waar welk type afval gedeponeerd moet worden. Startgesprek toelichting
over het afval scheiden en wat de verwachting is.

- De milieustraat op De Twee Bruggen (project) en door mensen echt op te voeden het goed te
sorteren.

- de mensen bewust te maken van het doel van scheiden afval en dit als punt te behandelen in de
dag start

- Meer containers, duidelijke tekst en aanspreken als het in de verkeerde container ligt.

- Dagelijk je onderaannemers aanspreken op het scheiden van afval

- elke bouwvakker zo goed als mogelijk op te voeden. en geen statiegeldpallets toch wel te laten
ophalen door leverancier

- plastic in statiegeld zakken, gesloten isolatie containers ,gekleurde rolcontainers, perscontainer

- folie zakken worden hier gebruiikt voor het plastic scheelt hier een bak waar we geen plek voor
hebben maar kun zo wel al het plastic scheiden

- voorafgaand aan het werk in contact gaan met B next of Prezero

- Mensen erop aanspreken en kijken wie wat weggooi in container

- niet we hebben bnex die heel goed is in sorteren

- niet veel omdat er te weinig ruimte op de bouwplaats was.

7. Welke problemen zijn het grootste op het gebied van afvalscheiding op de bouwplaats in jouw

ogen?

- ruimte gebrek en desinteresse bij vaklieden

- geleterdheid van de bouwplaatsmedewerkers desinteresse

- Het interesseert de over het algemeen buitenlandse zzp-ers van onze onderaannemers over het
algemeen totaal niet in welke bak het afval terecht komt.t.

- de continuiteit in de afvoer

- wij hebben er een dagtaak aan om te zorgen dat het in juiste bak verdwijnt

- het'vreemde" personeel kijkt echt niet welk vuil waarin moet, kunnen geen eens lezen, en de o.a.
hebben vreselijk veel verpakkings materiaal wat ze bij ons dumpen of je moet er gewapend bij
blijven staan

- stophout pallets plastic verpakkingen en bundelbantjes.

- laksheid van de mensen, alles snel snel en geen tijd voor scheiden.

- dat de werknemers het lastig vinden. te schijden.

- Dat het afval in de juiste container gaat

- ruimte

- de onderneming met het afvoeren van hun rest materiaal

- geen

- Onwetendheid en gemakzucht van personeel

- alles in de goede container te krijgen

- Niet sorteren door bouwvakkers. Niet tijdig wisselen door (bijv) Bnext.

- Gebrek aan ruimte voor meerdere containers, gemakzucht, kennis over afval.

- Verpakkingsmateriaal
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- Taal, verpakkingsmateriaal onderaannemers

- ruimtegebrek is denk ik het grootste probleem. Je gaat niet 5x een bak aan en af laten voeren die
1/5 deel vol zit omdat je afval scheidt. Dan houd je vaak 1 bak. Ook kan je het door ruimtegebrek
ook niet bewaren en wil je het zo snel mogelijk opgeruimd hebben dus gooi je het in 1 bak.

- Mensen bewust maken van scheiden en leveranciers onderaannemers met minder restafval
laten.verpakken.

- werknemers die de taal niet beheersen en verpakking materiaal

- Buitenlandse werknemers hebben geen idee over afval scheiding en vinden dit totaal niet belangrijk

- verpakkingsmaterialen

- bij de inkoop het afval door de desbetreffende partij laten afvoeren

- ruimte voor meerder containers/ en het gedrag van mensen van gooi maar in de bak bsa

- de hoeveelheid afval met name verpakkingsmateriaal.

- het scheiden door de onderaannemers, kijken niet waar ze het ingooien.

- wat geleverd wordt door derde

- afval van onderaan nemers deze worden nog steeds in onze containers gedumpt, omdat zij nog
niet aan afvalscheiding doen

8. In hoeverre denk je dat de ambitie voor 0% afval (BSA, nieuwbouw) in 2025 haalbaar is voor Van Wijnen?

- - - - -
3 5 7 g

9. Welke nieuwe, onaangeraakte materialen belanden er uiteindelijk in het afval?
- restanten

- teveel geleverd dus van alles

- "Je moet alles aanraken om in de container te gooien.

- Niet gebruikte materialen zijn over het algemeen verkeerd besteld"

- dat zijn vaak bulkmaterialen zoals tegels / gevelstenen / pannen ed

- dat kan van alles zijn

- "wapenings staal, dit word niet opgehaald

Meer details i Inzichten

[=]

I w0

4.03

Gemiddelde beoordeling

[T R STV |
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kort balk hout, dit neemt de Wijmat niet retour

weg werp pallets "

stophout verpakkingen / bescherm materiaal.

reststukken hout of isolatie. embalage zoals pallets

gevelsteen stenen, KZ steen, zakweren cenent en dergelijken.

"restanten metselstenen

foutief/ teveel bestelde onderdelen

Pallets"

valt best wel mee

einde werk en als de nuts bedrijven komen en de keten weg moeten voor de terrein inrichting
onder andere gevelstenen

Stenen, isolatie, beton/specie

afwerk materiaal

Folie van Emergo. Gevelstenen teveel besteld.

verkeerd geproduceerd maatwerk en laatste overschot van producten.

Stenen, montage materiaal, isolatie

Gevelstenen, isolatiemateriaal (als het echt veelte veel is wordt het opgehaald door de leverancier,
echter gelden hier strikte eisen voor)

“stenen

specifieke materialen zoals rabatdelen oid waarvan er iets meer is besteld dan nodig. (omdat er
wel eens wat kapot gaat en je dan door wil met de werkzaamheden bestel je vaak iets meer van
producten)"

Gevelstenen, isolatie dakpannen

Papier, folies, stophout

Stenen, isolatie en emballage en andere verpakking materialen

zo min mogelijk. misschien alleen de project-specifiek bestelde artikelen die over zijn.

vaak stroken isolatie, baksteen, tegels, kalkzandsteen,

niks

stenen dakpannen en soms

ytongblokken, kalkzandsteenblokken, metselsteen, isolatiemateriaal

zaag afval, pallets materiaal wat over blijft (afvoeren is duurder)

op mij werk zijn alle materialen die verkeerd of te veel zijn besteld retour gegaan naar de
leverancier.

10. In welke fase van het bouwproces worden deze nieuwe, onaangeraakte materialen weggegooid?

Meer details

® Ruwbouw 13
. Afbouw 15
. Oplevering 21

@ ©&ij het opruimen van je container 15
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11. Hoeveel stenen en dakpannen zijn er per project over? (nieuwbouw)

- enkele m2

- wisslend

- Een paar pallets, vooral bij dakpannen wil er wel eens wat breuk in een pallet zitten. 1 pallet
bijbestellen brengt onevenredige kosten met zich mee.

- diverse pallets

- gemiddeld zo 350 stenen en pannen misschien 50 stuks licht aan de grote van het project

- veel zaag afval

- stenen minimaal. geen dakpannen.

- tussen de 2 en 6 pakken stenen per project. dakpannen geen idee.

- 1%

- datvarieert.

- 600 stenen

- hang af hoeveel soorten er zijn gebruikt en stukken speciale zijn gefabriceerd.

- minimaal

- 1000 stenen en 1000 pannen

- nvt

- Nooit meer dan 1 pallet.

- geen ervaring mee

- pallet totaal

- Dit is afhankelijk wat er wordt toegepast. Denk hierbij aan wildverband hierbij heb je 10%
hakverlies. Als je in de praktijk maar 5% hakverlies hebt hou je 5% stenen extra over.

- is vaak verschillend per project en afhankelijk van het type pan of hij retour kan.

- verschild per project, stenen vaak tussen 400 en 1000 stuks

- stenen worden door ons besteld, dakpannen door de onderaannemer. ligt ook aan de diversiteit
aan kleuren, maar het doel is 1 pak per type steen

- 1a2pakken

- verschilt meestal een halve pallet

- ca 800 stenen, dakpannen laatste 15 jaar geen ervaring mee

- 2/5 pallets

-0

12. Wat zijn de redenen dat deze nieuwe materialen welke over zijn niet wordt teruggestuurd of
wordt bewaard voor een volgend project?

- eris weinig over of het is een specifieke bestelling

- kosten /gemak

- lk zou zeggen, ga het eens proberen bij Kooy of Aberson.

- vraag niet relevant

- tuurlijk, bewaren we de meeste spullen die we nog nodig hebben , transport kosten zijn vaak
duurder

- dat was vroeger bij Van wijnen nog wel het geval . maar het opslag terrein is verkocht aan de
buurman en wij MOGEN niets meer naar de zaak brengen

- kosten retour of opslag.
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- stenen worden meegenomen naar volgend werk voor vuil werk. en de leverancier zit hier niet op
te wachten

- verpakking open, of bv nat geweest.

- transportkosten

- we hebben geen erf om materiaal te bewaren en dat zou pas echt een zooi worden, retour is vaak
geen optie, fabriek wil dat niet terug hebben.

- ze worden niet retour genomendan moeten we een loods nemen waar de stukken worden
gesorteerd en weer worden aan geboden door een data opslag bank

- kost zijn te hoog en afvoeren is daar in tegen goedkoper

- Pakken al open/vies, dan mogen ze niet terug naar de leverancier

- tesnel besteld

- Weggooien is makkelijker. Leveranciers nemen niet terug. Transport kost veel geld. Materialen zijn
op nieuwe bouwplaats niet hetzelfde.

- maatwerk of gebrek aan ruimte

- Opslaan is vaak niet rendabel. transport kosten zijn duurder en niet altijd mileuvriendelijk

- Vaak andere producten toegepast. En ook kosten, materiaal verplaatsen en meerdere keren in de
handen hebben kost vaak veel geld en tijd.

- Niet altijd mogelijk, soms brengen we het nog wel eens naar andere bouwplaatsen maar dat is niet
altijd mogelijk.

- vaak verschillende pannen, en leveranciers willen ze vaak niet retour omdat het specials zijn.

- een bepaalde soort is en niet overeenkomt met ander werk vaak!

- kost teveel energie en transport kosten

- ander type materialen of een totaal ander type werk. nergens de mogelijk tot deze opslag

- retour kosten /transport en opslagkosten

- nieuw project is ander type meestal ophalen te duur

- wij hebben geen opslag en de leverancier komt ze ook niet altijd ophalen.

- terugsturen meestal niet mogelijk en bewaren van stenen of dakpannen moeten maar net
overeenkomen en transportkosten meestal hoger dan weggooien in afvalcontainer.

- opslag kosten en afvoer kosten

- als het dichte pakken zijn proberen wij het retour te sturen, maar vaak zijn de kosten te hoog en
word er toch voor gekozen om het in de container te gooien.

13. Welke initiatieven gebruik jij om materialen te hergebruiken?

- geen

- nvt

- Bruikbare materialen, zoals stelhout/hulphout , meenemen naar een volgende bouw of naar een
collega.

- geen

- zie hier boven

- zorgen dat de open haard brand

- gebruikten beschermplaten en wat stophout. meerderen keren.

- Alles wat nog goed is (denk aan beugels etc) wordt verzameld.

- mee nemen naar ander werk

- geen
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- afvoeren naar thuis en klein materiaal opslaan in containers

- opkopers / goede doelen / iemand die er thuis wat van wil maken

- niet

- Pannen die 'over' zijn bij de kopers in de schuur achterlaten.

- kijken wat je nog in het magazijn heb leggen

- Ik neem meestal zoveel mogelijk mee maar in de praktijk beland er toch nog veel in de vuilbak of
geef ik aan personen

- Proberen te retourneren bij leverancier, anders iemand op de bouw of omgeving er een plezier
mee doen.

- bewaren ik gooi meestal niets weg.

- Bij Maassluis zijn de overgebleven gevelstenen meegenomen door de metselaar, als weder dienst
heeft hij al het vuil onder het steiger en bouwplaats opgeruimd.

- Contact met andere uitvoerders of soms met de opdrachtgever. Die heeft soms leuke initiatieven
met scholen oid. voor oude pallets bijvoorbeeld.

- vanrest beton lego blokken maken.

- Afdek materiaal meerdere malen gebruiken

- bouwhout niet te snel weggooien en pallets bewaren

- herbruik? overgebleven stenen kunnen bij een volgende project als vuilwerk onder het maaiveld
worden gebruikt

- intern rondvragen bij collega's

- geef weg gooi pallets graag weg

- Stenen gebruiken om een sparing met dicht te metselen.

- kijken tijden de bouw of het als alternatief gebruikt kan worden

- wie het kan gebruiken mag het meenemen

- bij het slopen van het oude pand hebben wij het staal her gebruikt (Schoolstraat Papendrecht)

14. Naar welke personen of instanties gaan deze materialen dan vaak?

Meer details

@ suurtbewoners 1 1

Opkoper 12

Terug naar de leverancier 10

Bij de uitvoerder in de container 13 1

Sociale werkplaats 2

Bouw- of techniekschool 9

Kunstenaar 0 y

Andere 13 .
0
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15. In welke mate denk je dat dit haalbaar is om deze nieuwe, onaangeraakte materialen die over zijn een
tweede leven te geven in plaats van weg te gooien?

Meer details i Inzichten

5.67
Gemiddelde beoordeling I
1 3 5 7 g

16. Waarin zie je hierin kansen, mogelijkheden of moeilijkheden?

- geen tijd voor, hoeveelheden zijn vaak minimaal

- kosten baten

- De meeste materialen zijn project specifiek

- het vergt te veel energie om overige materialen te verplaatsen danwel op te slaan

- meer aan de voorkant regelen en op laatste moment op de bouw

- transport kosten zijn te hoog

- verpakkingen, onderaannemer zelf alles retour meenemen

- we hebben pallets (geen statiegeld pallets) verkocht aan een opkoper. scheelt afval voor VW + geld
voor wat

- te wijnig teidelijke opslag

- Eensoort winkel in 2e hands materiaal zoals slopers al vaak doen (zie Sagro)

- Ik zie nog een kans voor een extra functie binnen Van Wijnen

- altijd geen in spanning is geen resultaat

- niet te doen ,kleurverschillen ,maatvoering enz

- De leverancier wil het vaak niet terug nemen. Vreemd in deze tijden van schaartste/besparing.

- iedereen betrekken in d voortgang van het project

- Zelfde materialen toepassen.

- meer gebruik maken van standaard producten ipv specials

- Beter precies bestellen. En de materialen terug laten halen door de fabriek

- Juiste contracten sluiten met leveranciers (van Wijnen is hier al druk mee aan de slag, waardoor
materialen sneller retour kunnen)

- Mogelijkheid bij de omgeving, moeilijkheid om daar tijd voor te vinden en een uitvoerder is geen
verkoper of medewerker van de kringloop. Dus als er elke keer jan en alleman aan de poort staan

un

w

[=]
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van de keet... Maar je kan wellicht 2x per bouw een 'opruim'dag organiseren voor omwonenden
oid. Na ruwbouw en voor of na oplevering.

- "zal moeilijk worden, maar zijn zeker kansen voor.

- Door onderling met de project leiders overleggen voor andere projecten te gebruiken."

- verpakking materiaal terug sturen.

- dat er eigen niet veel mensen open staan om iets op het werk op te halen

- een bouwmaterialen marktplaats, of een "van Wijnen 2e kans loods"

- Een eenheid in container beleid van uit van wijnen, die nog beter doordacht is. en een betere
communicatie van werken onderling voor de materiaal wat over is. Er nog betere afspraken met
de onderaannemers komt bv geen wegwerp pellets die zijn de grootse veroorzakers van het afval

- je moet het ergens gaan verzamelen vaak kost dit teveel maar in de toekomst zie ik het wel
gebeuren omdat spullen gewoon heel duur worden

- stenen die over zijn te gebruiken als vuilwerk

- Diversen bouwmaterialen, maar wel naar centrale opslagplaats.

- meer tijd nemen tussen bouwfase om alles goed in te meten en te kunnen leveren

- "ten eerste niet in overvloed bestellen.

- speciale bestelling vooraf kijken wat we nodig hebben en niet lukraak bestellen."

17. Heb je al wel eens nieuw, onaangeraakt materiaal (tweedehands) toegepast?

- ja, in het zelfde project weg gewerkt

- jawel, wat over was van collega's indientoepasbaar en de kosten van transport het toelaten

- neen

- nee

- yep

- soms

- nee

- Beugels enzovoort wel.

- ja

- nee

- natuurlijk, uitvoerders onderling wissel vaak zat spullen uit, maar omdat het trekhaak/aanhanger
beleid moeilijk is gemaakt zal dat steeds minder worden.

- ja,van een ander werk mee genomen

- nee

- Jaisolatie van een ander werk wat daar over was.

- jazeker

- nee nog nooit

- resthout meegenomen naar volgende werk

- vaak

- Ja, isolatie van een ander werk wat over was toegepast in de gevel.

- nee

- weinig

- nee

- pallets schenken aan een stichting bv huttendorp bouwen voor de jeugd

- ja, vanaf een andere bouw (isolatie wat te veel was besteld)
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- baddings van een ander werk

- nee

- Ja

- Ja, Balkhout of kalkzandsteen blokjes.

- nee is altijd net andere maat voering dus kost te veel tijd om het alles uit te zoeken
- nee

18. In welke mate sta je wel open om een nieuw, onaangeraakt materiaal (tweedehands) te gebruiken?

Meer details £ Inzichten

w

6.90

Gemiddelde beoordeling

W s

(]

(=]

1 : 5 7 9

19. Heb je misschien foto's of bestanden waarin dit duidelijker wordt?

Meer details

1

Antwoorden Meest recente antwoorden

Bijlage 15: Verslag Cirkelstad 23 mei

‘Een paar circulaire projecten maakt nog geen circulaire organisatie’

Je kunt misschien wel al een paar circulaire projecten hebben gerealiseerd, maar dat maakt je nog
geen circulaire organisatie. Hoe je van circulaire pilotprojecten komt tot een volledig circulaire
organisatie stond centraal tijdens de Cirkelstad Zuid-Holland werksessie op 23 mei bij De Titaan in
Den Haag. Hier gingen de aanwezigen aan de slag met twee casussen uit de praktijk van het bedrijf
Van Wijnen en de Provincie Zuid-Holland. Over de uitdagingen die worden ervaren, interventies die
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kunnen worden toegepast, maar ook hoe je met deze uitdagingen om moet gaan en welke
succesfactoren je nodig hebt om interventies succesvol toe te passen.

Plaats van handeling is dit keer De Titaan in de wijk De Binckhorst in Den Haag, een voormalige
opslagloods van sigarettenfabriek Caballero en later gebruikt door Harting-Bank, een leverancier van
zorghulpmiddelen. De afgelopen periode is het pand uit 1964 getransformeerd tot een innovatie
hotspot voor startups en scale-ups. Manon Eikelenboom van TranCiBo, een onderzoeksprogramma van
de VU Amsterdam en de TU Delft, trapt de middag af en schetst een situatie zoals velen die bekend
voor zal komen. “Na een aantal succesvolle circulaire projecten merkt men als duurzaamheidsmanager
vaak dat er in de eigen organisatie maar weinig met de opgedane kennis en ervaring wordt gedaan”,
stelt ze vast. “Mensen weten er nauwelijks iets van af, en doen er verder niets mee, of voelen zich niet
gesteund door de interne organisatie. Dit motiveert hen dan ook niet om de kennis te delen. Ook blijken
verschillende afdelingen niet wat elkaars projecten inhouden, en voorlichtingsbijeenkomsten hierover
worden overgeslagen. Dan heb je als bedrijf wel budget vrijgemaakt, maar doet feitelijk niets met
geleerde lessen. En dat is jammer.”

TranCiBo onderzoeksprogramma

In het meerjarig onderzoeksprogramma van TranCiBo wordt met een consortium van private en
publieke partijen onderzoek gedaan naar de transitie naar een circulaire taal vanuit de kant van
wetenschap en organisatie. Het onderzoek bestaat uit een literatuurstudie, observaties, interviews, en
desk research. “We kijken ook naar gedragselementen en welke invloed die hebben op de transitie naar
een circulaire bouw.” De vraag die daarbij centraal staat is; hoe organiseer je de interactie tussen een
tijdelijk project en een permanente organisatie. “De wetenschap laat ons het belang van projecten zien,
omdat je daarbinnen kunt experimenteren en leren, zolang ze maar wel tot resultaten buiten de eigen
agenda leiden. Ook hoor je vaak zeggen dat elk project uniek is. Dat is ook zo, maar we zullen toch
moeten proberen de geleerde lessen in een volgend project toe te passen. Door te repeteren en
hetzelfde proces in een nieuw project toe te passen, of door te recombineren waarbij je een toegepaste
innovatie in nieuwe projecten steeds verder ontwikkeld.” Er zijn verschillende mechanismen die je kunt
gebruiken om de implementatie nog verder te verbeteren zoals boundry objects, bijvoorbeeld een
kennisbank die je kunt koppelen aan nieuwe projecten, maar ook boundry spanners, individuen in een
project of organisatie die actief relaties aan elkaar koppelt, of de cultuur en het netwerk van je eigen
organisatie.

Knelpunten

Uit het onderzoek blijkt dat het implementeren van circulariteit in de verschillende organisaties nogal
wat knelpunten kent. “Kennis die is opgedaan in circulaire projecten vloeit niet vanzelf door naar een
regulier project. Dit komt deels doordat de mensen die bij de projecten betrokken zijn geen tijd en
gelegenheid hebben om deze kennis te reflecteren, te bundelen en met elkaar te delen. Ook een slechte
communicatie tussen de verschillende afdelingen, of het niet gebruiken van een kennisbank spelen een
rol. Dit leidt tot frustratie bij de betrokken ambassadeurs.” Om een en ander te versnellen zijn er
interventies nodig. TranCiBo bracht er zo’n 25 in kaart inclusief de succesfactoren en valkuilen. “Bij
strategische interventies draait het erom wat je in je strategie kunt doen om implementatie te
bevorderen. Ook het formuleren van duidelijke ambities en de integratie van circulariteit met andere
duurzaamheidsthema’s kunnen bijdragen.” Daarnaast is het van belang om interne structuren op te
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zetten waarbinnen geleerd kan worden van projecten en kennisdelen mogelijk is. Het opzetten van
circulaire netwerken, het creéren van ruimte om fouten te maken en het aanmoedigen van persoonlijke
interacties bevorderen interventies op relationeel vlak. Dit kan echter niet zonder het aanbieden van
tools, het beschikbaar stellen van (extra) tijd en middelen, en het organiseren van organisatie brede
initiatieven. Waar je precies moet beginnen, hoe je interventies moet prioriteren en welke je kiest is
afhankelijk van jouw organisatie, de knelpunten die je zelf ervaart, en wat er past binnen de middelen
die je beschikbaar hebt.

Aan de slag

Tijdens de werksessie komen twee praktijkvoorbeelden aan bod van Van Wijnen en de Provincie Zuid-
Holland. In de casus van Van Wijnen wil het bedrijf een 100% afvalvrije bouwplaats realiseren in 2025.
“We hebben in totaal 27 vestigingen verdeeld over vier verschillende regio’s met elk zo’n 10 tot 15
bouwplaatsen”, vertelt stagiair Alexander Griffioen die vandaag samen met zijn collega codrdinator
innovatie Louise van de Worp aanwezig is. “Het is een hele uitdaging om iedereen op een lijn te krijgen.”
De vragen die zij vandaag aan de aanwezigen voorleggen zijn: Hoe kan binnen de organisatie Van
Wijnen gedragsverandering over afval op de bouwplaats worden vergroot? En hoe kunnen we het
opzetten van een circulaire hub binnen onze organisatie duurzaam implementeren?

De Provincie Zuid-Holland wil graag biobased bouwen in de provincie waarbij ze de vier transitiepaden
van de woningbouwopgave, renovatie- en isolatieopgave, de land- en tuinbouwtransitie en een
gezonde bouwsector met elkaar willen verbinden. Transitiemanager circulair bouwen Gert-Willem van
Mourik is van mening dat we Paris Proof moeten bouwen, maar dat heeft grote gevolgen voor de
woningbouw. “Het moet echt anders. Met alleen biobased bouwen en hergebruik redden we het niet.”
Drie doorbraaklijnen, te weten collectieve vezelverwerking, alternatieven voor isolatie en biobased
optoppen, allen afkomstig uit de transitieagenda, moeten daar verandering in brengen. “We hebben
voor onze collega’s van ‘wonen’ teksten aangeleverd over hoe je toekomstbestendig kunt bouwen,
samen met collega’s van andere provincies leverden we vanuit de City Deal Circulair en Conceptueel
Bouwen een concrete tekst over het ‘sjabloon van het rijk’. Toch merk je dat gedurende het proces die
teksten gecomprimeerd worden waardoor er onduidelijkheden ontstaan. De vraag is dan ook; hoe
zouden jullie hiermee omgaan en welke interventies zouden jullie adviseren?” Aansluitend gingen de
aanwezigen in twee groepen uiteen om beiden met een casus aan de slag te gaan.

Wrap up

Dat we de problemen rondom de implementatie van circulariteit in verschillende organisaties niet in
een dag op kunnen lossen mag duidelijk zijn. Toch kregen beide casushouders praktische handvatten
aangereikt om mee aan de slag te gaan. Zo kreeg Van Wijnen het advies om een competitie op te zetten
tussen de verschillende vestigingen wie het minste restafval op de bouwplaats heeft, en om de
marketingafdeling succesverhalen uit te laten dragen. Ook werd geadviseerd om projectteams te
prikkelen het nog beter te doen en om in gesprek te blijven met de top 25 van toeleveranciers om
(verpakkings)afval te beperken. Bij de casus van de Provincie Zuid-Holland werd duidelijk dat deze best
complex is door de hoeveelheid verschillende bestuurders die als actoren bij de opgave betrokken zijn
en die onderling soms tegenstrijdige belangen hebben. “Het lijkt wel of duurzaamheid en circulariteit
soms als wisselgeld worden gebruikt bij de onderhandelingen.” Van Mourik kreeg dan ook als huiswerk
mee om meer te doen met de woonregio’s en zelf meer dingen te organiseren om deze bij een breder
publiek onder de aandacht te brengen. “De kracht van lobby is erg belangrijk.”
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Hergebruik

De bijeenkomst werd afgesloten met een rondleiding door het gebouw. “Bij de sloop is ca. 30% intact
gebleven en opnieuw gebruikt”, geeft Bas Lucas, werkvoorbereider bij Constructif, aan. Om de
circulariteit te waarborgen, werkte dit bedrijf (die zowel de sloop als bouw voor rekening heeft
genomen) met een gedetailleerde oogstlijst. En is bijvoorbeeld het oude staal van het dak ingezet
rondom de nieuwe vide en als bar in de centrale hal. De oude houten balken en kozijnen zijn verzaagd
en komen terug als wandbekleding. Zo komt het circulaire karakter van het pand duidelijk naar voren.
Maar er waren ook uitdagingen. “Niet alles kon hergebruikt worden”, vertelt Allard de Goeij van
architectenbureau Braaksma & Roos. “Zo wilde we bijvoorbeeld geoogst hout weer gebruiken voor
hekwerken langs de vides, maar mocht dit vanwege veiligheidsredenen niet, zelfs niet met een keuring
van het hout.” Maar het blijft een gebouw met een verhaal, waar de historie nog steeds door leeft.

G Literatuurlijst

Afvalvrij ondernemen - Milieu Service Nederland. (2022). Milieu Service Nederland. Geraadpleegd
op 1 maart 2023, van https://www.milieuservicenederland.nl/themas/duurzaamheid/afvalvrij-
ondernemen/

- Benefit en Effort matrix - Lux Consulting. (2021, 12 oktober). Lux Consulting. Geraadpleegd op 29
april 2023, van https://luxconsulting.nl/luxpedia/benefit-en-effort-matrix/

- Bnext. (2022). Circulaire Bouwhub Utrecht. Bnext.nl. Geraadpleegd op 22 mei 2023, van
https://bnext.nl/circulaire-bouwhub-te-utrecht

- Bos, M., (Officemanager Van Wijnen Stolwijk B.V.). (2023). Interview 14 maart.

- Boswinkel, B., (Financial controller Van Wijnen West B.V.). (2023). Interview 31 mei.

- Braungart, M., & McDonough, W. (2002). Cradle to cradle: remaking the way we make things. North

Point Press.
- Building a circular economy for construction. (z.d.). In Green Alliance. Geraadpleegd op 19 april
2023, van https://www.green-

alliance.org.uk/resources/Building a_circular_economy for construction.pdf

- CBS. (z.d.). CBS Statline. Geraadpleegd op 13 februari 2023, van
https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/

- CBS. (2021). Bevolkingsteller.nl [Video]. Geraadpleegd op 30 maart 2023, van
https://www.bevolkingscijfers.nl/

- Centraal Bureau voor de Statistiek. (2019, 3 november). Meeste afval en hergebruik materialen in
bouwsector.  Geraadpleegd op 11 februari 2023, van  https://www.cbs.nl/nl-
nl/nieuws/2019/45/meeste-afval-en-hergebruik-materialen-in-bouwsector

- Cirkelstad. (2022). Bouwhub. Geraadpleegd op 24 mei 2023, van
https.//www.cirkelstad.nl/thema/bouwhub/

- Clahsen, A. (2023, 18 maart). De fabriek staat er, nu wil Van Wijnen Nederlands grootste
woningbouwer worden. FD.nl. Geraadpleegd op 18 maart 2023, van
https://fd.nl/bedrijfsleven/1433235/de-fabriek-staat-er-nu-wil-van-wijnen-nederlands-qrootste-
woningbouwer-worden

Van Wijnen West B.V. | Calandstraat 4 | Postbus 729 | 3300 AS | Dordrecht
078-633 39 11 | a.griffioen@vanwijnen.nl | www.vanwijnen.nl | KvK 23029736


https://www.milieuservicenederland.nl/themas/duurzaamheid/afvalvrij-ondernemen/
https://www.milieuservicenederland.nl/themas/duurzaamheid/afvalvrij-ondernemen/
https://luxconsulting.nl/luxpedia/benefit-en-effort-matrix/
https://bnext.nl/circulaire-bouwhub-te-utrecht
https://www.green-alliance.org.uk/resources/Building_a_circular_economy_for_construction.pdf
https://www.green-alliance.org.uk/resources/Building_a_circular_economy_for_construction.pdf
https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/
https://www.bevolkingscijfers.nl/
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2019/45/meeste-afval-en-hergebruik-materialen-in-bouwsector
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2019/45/meeste-afval-en-hergebruik-materialen-in-bouwsector
https://www.cirkelstad.nl/thema/bouwhub/
https://fd.nl/bedrijfsleven/1433235/de-fabriek-staat-er-nu-wil-van-wijnen-nederlands-grootste-woningbouwer-worden
https://fd.nl/bedrijfsleven/1433235/de-fabriek-staat-er-nu-wil-van-wijnen-nederlands-grootste-woningbouwer-worden

2 2

|
HOGESCHOOL
§.2 VAN WIINEN  fi205cion

Blad: 98 van 101

- Clashen, A. (2020, 12 oktober). Bij aanbestedingen wordt vooral op prijs gelet, maar duurzaamheid
begint te tellen. FD.nl. Geraadpleegd op 24 mei 2023, van https://fd.nl/ondernemen/1360054/bij-
aanbestedingen-wordt-vooral-op-prijs-gelet-maar-duurzaam

- Costeris, J. D., (Stichting Maatschappelijk Betrokken Ondernemen in Dordrecht), & Serraarens, R.,
(Stichting Maatschappelijk Betrokken Ondernemen in Dordrecht). (2023). Interview 24 mei.

- De Bruin, R., (Uitvoerder Van Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 1 maart.

- De Loskade - Cirkelstad. (2020, 11 november). Cirkelstad. Geraadpleegd op 4 maart 2023, van
https://www.cirkelstad.nl/qids/de-loskade/

- De Vries, J. (2020). Economic considerations in waste management. Waste Management &
Research [38(7), 724-733].

- De woningcrisis oplossen is vooral een kwestie van doen. (2023, 16 februari). VNO-NCW.
Geraadpleegd op 20 februari 2023, van https://www.vno-ncw.nl/column/de-woningcrisis-
oplossen-vooral-een-kwestie-van-doen

- Dimensies van organisatiecultuur - ManagementSite. (z.d.). Geraadpleegd op 8 april 2023, van
https.//www.managementsite.nl/dimensies-organisatiecultuur

- Een Europese Green Deal. (2021, 14 juli). Europese Commissie. Geraadpleegd op 24 mei 2023, van
https.//ec.europa.eu/info/strateqy/priorities-2019-2024/european-green-deal nl

- Ellen MacArthur Foundation. (2017). The circular economy in the built environment. Geraadpleegd
op 30 april 2023, van
https.//www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/publications/CircularEconomyBuilt
Environment 2.pdf

- European Commission. (2008). Directive 2008/98/EC on waste. European Commission.

- Europese Commissie. (2019). EU Waste Statistics. Europese Commissie.

- Flikweert, R., (Adjunct directeur Van Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 27 februari.

- Gemeente Dordrecht. (2019). DORDRECHT CIRCULAIR. Geraadpleegd op 9 mei 2023, van
https://www.cleantechdelta.nl/wp-
content/uploads/2019/12/Metabolic_Dordrecht Final Report.pdf

- Harms, M., (Uitvoerder Van Wijnen Haarlemmermeer B.V.), De Jong, L., (Werkvoorbereider Van
Wijnen Haarlemmermeer B.V.), Bregman, R., (Werkvoorbereider Van Wijnen Haarlemmermeer
B.V.), Van den Berg, S., (Werkvoorbereider Van Wijnen Haarlemmermeer B.V.), & Augustinus, D.,
(Commercieel manager Van Wijnen West B.V.). (2023). Interview 22 mei.

- Hoe je Afval in de Bouw Wegontwerpt - Een 4-Stappen Plan. (2021, 5 september). StoneCycling.
Geraadpleegd op 20 februari 2023, van https://www.stonecycling.com/nl/nieuws/hoe-je-afval-in-
de-bouw-wegontwerpt/

- Hospers, G., Manager ESG /. Greenworks BMN Groep. (2023). Interview 9 mei.

- Janssen, M., (Adjunct directeur en Manager Klant & Markt Van Wijnen West B.V.). (2023). Interview
14 februari.

- Kemp, C., Ontwikkelaar Transitie Circulariteit, Hulleman, G. A., Adviseur Circulariteit, Stichting
Insert, & Koninklijke Hibin. Netwerk van Bouwtoelevering. (2022). Hoe voorkom je restmaterialen
op bouwplaatsen?: Onderzoek naar oplossingen voor minder reststromen en afval. In Van Wijnen,
intern rapport.

- Kerver, R., (Projectleider Van Wijnen Breda B.V.). (2023). Interview 29 maart.

- Koppe, A., (Projectleider Van Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 28 februari.
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- Kreukniet, P., (Programmamanager Circulair Stichting Insert (Bouwmarktplaats)). (2023). Interview
16 maart.

- Loeber, L., & Snoek, S. (2020). BOUWHUBS een verkenning naar de potentie van om
grondstoffenverbruik te verminderen. Geraadpleegd op 4 mei 2023, van https://c-creators.org/wp-
content/uploads/2022/08/Download-rapport-Bouwhubs.pdf

- LTD-Van Wijnen [Marije Kamphuijs, Louise van de Worp, Esther de Jager, Kim Wijnen, Gijs Derks,
Marten Boerema, Leontien de Waal, Wieneke Loijenga]. (2020). Programma Afvalvrij Van Wijnen
in 2025. In Van Wijnen SharePoint (intern).

- Marelis, K., (Uitvoerder Van Wijnen Stolwijk B.V.), Van Zetten, C., (Werkvoorbereider Van Wijnen
Stolwijk B.V.), & Kwikkers, R., (Timmerman voorman Van Wijnen Stolwijk B.V.). (2023). Interview
17 mei.

- Meijer, M., (Manager WIJ Wonen Van Wijnen Groep B.V.). (2023). Interview 28 februari.

- Milieu Centraal. (2023). Tweedehands bouwmaterialen vinden. Geraadpleegd op 25 mei 2023, van
https://www.milieucentraal.nl/huis-en-tuin/verbouwen/tweedehands-bouwmaterialen/

- Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat. (2021). Landelijk Afvalbeheerplan 3. Geraadpleegd op
10 april 2023, van https://www.infomil.nl/onderwerpen/duurzaamheid-energie/afval/lap-
afvalbeheer/

- Mohlmann, N., (Junior-projectontwikkelaar Van Wijnen Projectontwikkeling Noord B.V.), &
Lindeman, D., (Projectvoorbereider Van Wijnen Lelystad B.V.). (2022). Afval gevelstenen
verminderen en hergebruiken. In Intern document, SharePoint Van Wijnen.

- Monster, T., (Spinner Cirkelstad Drechtsteden). (2023). Interview 30 maart.

- MT - Van Wijnen West. (2022). Meerjarenplan Van Wijnen West 2023 - 2027. In Van Wijnen
SharePoint (intern).

- Nibbelink, T. G. (2021, 11 juni). Bouwsector verwacht in 2022 groei. Aannemer. Geraadpleegd op
21 februari 2023, van https://www.aannemervak.nl/bouwsector/bouwsector-verwacht-in-2022-
groei/

- Nugteren, P., (Adjunct directeur Van Wijnen Deventer B.V.). (2023). Interview 22 maart.

- Ozephius, M., (Projectleider Van Wijnen Dordrecht B.V.), & Van 't Hoff, M., (Hoofduitvoerder Van
Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 9 maart.

- Parc Heilaar Breda - afvalreductie in de praktijk. (2022, 26 oktober). Parc Heilaar Breda -
afvalreductie in de praktijk | Van Wijnen. Van Wijnen. Geraadpleegd op 26 februari 2023, van
https://www.vanwijnen.nl/projecten/een-schonere-wereld-begint-bij-parc-heilaar/

- Pasveer, K., (Bedrijfsleider Van Wijnen Stolwijk B.V.). (2023). Interview 14 maart.

- PBL. (2019). De toekomst van wonen in Nederland. Geraadpleegd op 30 april 2023, van
https://www.pbl.nl/publicaties/de-toekomst-van-wonen-in-nederland/

- Penning, N., (Adjunct directeur en hoofd calculatie Van Wijnen West B.V.). (2023). Interview 1 juni.

- Programmateam Circulair Zuid-Holland. (2019). CIRCULAIR ZUID-HOLLAND Samen versnellen.
Geraadpleegd op 12 mei 2023, van https://webdog.brbs.nl/files/Zuid-Holland-circulair-
samenversnellen.pdf

- Programmateam Circulair Zuid-Holland. (2023). Naar een rechtvaardige transitie :
Toekomstonderzoek circulaire samenleving. Geraadpleegd op 16 mei 2023, van
https://circulair.zuid-holland.nl/wp-content/uploads/2022/05/Eindrapport-Sociaal-Circulair-Zuid-

Holland-DV.pdf
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- Provincie Zuid-Holland. (2023, 15 mei). Toekomstonderzoek: Sociaal Circulair - Circulair - Zuid -
Holland. Circulair - Zuid -Holland. Geraadpleegd op 22 mei 2023, van https://circulair.zuid-
holland.nl/activiteit/toekomstonderzoek-sociale-gevolgen-transitie-naar-een-circulaire-
samenleving/

- Rijksoverheid. (2020). Bouw en sloopafval. Geraadpleegd op 24 april 2023, van
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/afval/vraag-en-antwoord/bouw-en-sloopafval

- Rijnaarts, H. H. M., Van der Graaf, J. H. J. M., & Van Houtum, H. L. (2020). Duurzaam bouwen en
circulaire economie. Geraadpleegd op 23 april 2023, van
https://www.wur.nl/upload mm/1/3/5/3b3daabb-2925-45c2-88dc-
6048a4e7a919 DEEL4cDOSSIERA.pdf

- Roodhuijzen, B. (2018). Recycling and environmental impact of building materials: A life cycle
assessment approach [Sustainability, 10(5), 1555].

- Rook, T., (Regiodirecteur West Van Wijnen Groep B.V.). (2023). Interview 5 mei.

- Ruys, Y., (Afdeling Inkoop Van Wijnen West B.V.), Simons, C., (Afdeling Inkoop Van Wijnen West
B.V.), Giethoorn, X., (Afdeling Inkoop Van Wijnen West B.V.), & Bos, M., (Afdeling Inkoop Van
Wijnen West B.V.). (2023). Interview 14 maart.

- Stb, E. (2022, augustus). Nieuwsbericht - Koninklijke Hibin. Geraadpleegd op 20 februari 2023, van
https://www.hibin.nl/nieuws/nieuwsbericht/meeste-afval-op-bouwplaatsen-is-
verpakkingsmateriaal

- Steenbergen, H., (Vestigingsdirecteur Van Wijnen Stolwijk B.V.). (2023). Interview 14 maart.

- Transforming our world: The 2030 agenda for sustainable development. (2021). [A/RES/70/1].
United Nations.

- Triep, B., (Manager Innovatie Van Wijnen Midden B.V.). (2023). Interview 2 maart.

- United Nations Environment Programme. (2019). Global Status Report 2019: Towards a Circular
Economy. United Nations Environment Programme.

- Vacatures | Van Wijnen. (2023, 26 januari). Van Wijnen. Geraadpleegd op 23 februari 2023, van
https://werkenbij.vanwijnen.nl/vacatures/wijkontwikkelaar/

- Valkhoff, J. (2023, 13 januari). cobouw50-de-grootste-bouwbedrijven-van-2022. CoBouw.
Geraadpleegd op 24 februari 2023, van https.//www.cobouw.nl/309179/cobouw50-de-grootste-
bouwbedrijven-van-2022

- Van de Worp, L. (z.d.). 20221004 Presentatie GreenBelt - afval en CO2 [Presentatieslides;
PowerPoint]. Van Wijnen SharePoint (intern).

- Vande Worp, L., (Codrdinator innovatie Van Wijnen West B.V.). (2023). Interview 13 februari en 2
maart.

- Van den Boogaard, N., (Planontwikkelaar renovatie Van Wijnen Rosmalen B.V.). (2023). Interview
29 maart.

- Van den Dobbelsteen, A. (2018). Sustainable construction in the Netherlands: The challenge of
making the built environment more sustainable [International Journal of Sustainable Building
Technology and Urban Development, 9(2), 103-112].

- Vander Zwam, M., (Uitvoerder Van Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 6 april.

- Van Eijk, M., (Uitvoerder Van Wijnen Stolwijk B.V.). (2023). Interview 24 maart.

- Van Hamelen, S., (Uitvoerder Van Wijnen Dordrecht B.V.), & Hegeman, S., (Werkvoorbereider Van
Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 9 mei.

- Van Hoof, J., (Uitvoerder Van Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 6 maart.
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- Van Hoogdalem, N. & Cirkelstad namens de deelnemers aan &apos;Samen versnellen”. (2022).
Rapport verkenning (circulaire) bouwhubs: Over de (on)mogelijkheden van een circulaire
bouwhub. In Cirkelstad. Geraadpleegd op 10 mei 2023, van https://www.cirkelstad.nl/wp3/wp-
content/uploads/2022/06/Verkenning-bouwhubs.pdf

- Van Hoorn, A, & Heeres, R. (2019). Economic incentives for construction and demolition waste
management [Resources, Conservation and Recycling, 150, 104445].

- Van Loon, M., (Data analist Van Wijnen West B.V.). (2023). Interview 23 februari en 2 maart.

- Van Schie, T., (Projectleider Van Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 10 mei.

- Van Wijnen. (2020). E-learning circulariteit. Studytube Academy | Online leerplatform.
Geraadpleegd op 20 februari 2023, van https://vanwijnen.studytube.nl/courses/37504

- Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven. (20224, juli 28). Vrij Wonen | Van
Wijnen. Vrij Wonen. Geraadpleegd op 28 februari 2023, van https://www.vanwijnen.nl/vrij-wonen/

- Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven. (2022b, juli 28). Wij Wonen | Van
Wijnen. Geraadpleegd op 28 februari 2023, van https://www.vanwijnen.nl/wij-wonen/

- Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven. (2022c, oktober 12). Onze
woonoplossingen | Van  Wijnen. Geraadpleegd op 15 februari 2023, van
https://www.vanwijnen.nl/onze-woonoplossingen/

- Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven. (2023a, februari 21). Leer ons kennen
| Van Wijnen. Geraadpleegd op 24 februari 2023, van https://www.vanwijnen.nl/leer-ons-kennen/

- Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven. (2023b, maart 9). Woningbouw |
Van Wijnen. Van Wijnen Woningbouw. Geraadpleegd op 28 februari 2023, van
https://www.vanwijnen.nl/bouwen/woningbouw/

- Van Wijnen, Samen bouwen aan ruimte voor een beter leven. (2023c, maart 22). Jaarcijfers | Van
Wijnen. Geraadpleegd op 24 maart 2023, van https.//www.vanwijnen.nl/leer-ons-
kennen/jaarcijfers/

- Verhagen, P., (Docent Bouwmensen Hardinxveld-Giessendam). (2023). Interview 13 april.

- Verhoef, P., (Manager Duurzaamheid en Milieu Van Wijnen Groep B.V.). (2023). Interview 27
februari.

- Verkuijlen, M., (Duaal student bij Hendriks Coppelmans Bouwgroep B.V.). (2023). Interview 18 april.

- Verweij, E., (Adjunct-directeur productie Van Wijnen Haarlemmermeer B.V.). (2023). Interview 4
mei.

- Von Meijenfeldt, C., (Accountmanager Adex Groep). (2023). Interview 11 april.

- Wagner, M., (Stichting Maatschappelijk Betrokken Ondernemen in Dordrecht). (2023). Interview
13 maart.

- Wij zijn Fijn Wonen. (2022). Fijn Wonen. Geraadpleegd op 28 februari 2023, van
https://www.fijn.com/over-ons

- Willemse, D., (Secretaresse Van Wijnen Dordrecht B.V.). (2023). Interview 27 februari.
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