


ICS Groep

Een familiebedrijf met topsportmentaliteit. We willen samen winnen. Dit dwingt ons te trainen, te leren
en te verbeteren. Elke dag weer. Het is nooit perfect, het kan altijd nog beter, slimmer of efficiénter.
Maar niet ten koste van de generaties na ons.

Bij ICS zorgen we voor elkaar en voor onze planeet. We zijn ons bewust van onze gezamenlijke en
individuele verantwoordelijkheid voor een betere wereld en toekomst.

Daarom hebben wij ons duurzaamheidsprogramma ‘A Better Tomorrow” genoemd. Dat staat voor de
weg naar een duurzame toekomst. Het vertegenwoordigt elke stap die wij zetten nu én morgen. Tot in
het kleinste detail, omdat zelfs de kleinste acties samen een enorme impact hebben.




‘A Better Tomorrow’

Ons duurzaamheidsprogramma

A Better Tomorrow, een programma dat mensen in
alle lagen van de organisatie meeneemt en
begeleidt in het realiseren van de
duurzaamheidsdoelstellingen van ons, onze
opdrachtgevers én onze ketenpartners.

Onze visie: Bij ICS geloven we dat een schone en
gezonde leef- en werkomgeving mensen
productiever en gelukkiger maakt.

Onze ambitie: Wij maken het verschil op
duurzaamheid, doordat we iedere dag opnieuw focus
hebben op het voorkomen en elimineren van
verspillingen.

Onze strategie: Elke dag werken aan een betere
toekomst voor onze huidige en onze aanstaande
generaties. Dat doen we samen met onze klanten,
leveranciers en onze medewerkers.
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Onsecosysteem

Om onze duurzaamheidsambitie te realiseren, is het noodzakelijk om samen te werken met onze
opdrachtgever én de overige stakeholders. Dit ‘ecosysteem’ is gebaseerd op:

* Het creéren van nieuwe coalities

- Samenwerking gericht op de lange(re) termijn

«  Wederkerigheid

» Het leveren van bijdragen aan een gedeeld en overstijgend belang
» Bereidheid om te investeren in duurzaamheid

We gaan nog meer van uitvoeren naar circulair ondernemen. Wij nemen hierin het initiatief, maar we
doen dit samen met onze klanten en leveranciers. Dat betekent in de kern:

1. Maximaliseren van waardebehoud van materialen en middelen
2. Minimaliseren van de milieu-impact; sterker nog, streven naar positieve bijdrage aan het milieu
3. Optimaliseren van de samenwerking




Onsduurzaamheidsprogramma

Onzevisie: A bettertomorrow’
- Creéren van schone en gezonde leef- en werkomgeving
- Kleine acties hebben samen een enorme impact

- Samen elke dag beter voor een beteretoekomst en
onze komende generaties

Onze ambitie:

Focus op het elimineren en voorkomen van verspillingen
en waarde toevoegen; vandaag én morgen. Samen met
onze mensen,

Onze aanpak:

- Met behulp van Lean verspillingen in kaart brengen en
elimineren

- Creéren ecosysteem

Strategie enjaarplan2022:

- Op basis van OGSM

- Duidelijke doelstellingen, Smart KPI's en
- concrete acties/projecten

Sustainable Development Goals-
SDG’s
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Onscommitment

1. Binnen drie jaar heeft ICS 25% ‘waste’
gereduceerd bij opdrachtgevers die ons
duurzaamheidsprogramma hebben
geadopteerd.

2. Binnen vijf jaar hebben 100 klanten van
ICS het duurzaamheidsprogramma A
Better Tomorrow geadopteerd wat
aantoonbaar heeft geleid tot het
wegnemen van verspillingen.




Verspillingeni.c.m. SDG’s

Planet

- Verantwoorde consumptie en productie (12)
* Duurzame inkoop, 100% milieuvriendelijke
middelen, doseersysteem, 100% herbruikbare
verpakkingen, Cradle to Cradle

- Schoon water en sanitair (6)
Waterverbruik met >80% verminderen

- Klimaatactie (13)
- COZ-reductie, groen wagenpark, energielabel A
machines, groene energie

» Partnerschap (17)
 FM-coalitie, combineren soft services

SCHOONWATER 12 VERANTWOORDE KLIMAATACTIE PARTNERSCHAP OM
6 EN SANITAIR CONSUMPTIE 13 17 DOELSTELLINGEN
E ENPRODUCTIE TE BEREIKEN

People

- Goede gezondheid en welzijn (3)
« Ergonomie, laag verzuim & verloop, vitaliteits- en
gezondheidsbeleid

- Eerlijk werk en economische groei (8)
- Talent inzetten, ontplooien, werkdrukmeting

 Ongelijkheid verminderen (10)
 SROI, statushouders, | Can Share

3 GOEDE EERLIJK WERK 10 ONGELIJKHEID
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Hetprogramma

Doorlooptijd programma +/- 6 maanden

Wat Hoe Tools

1. Doelstellingen bepalen Duurzaamheidsdoelstellingen opdrachtgever in kaart brengen Overleg

2. Projectgroep vormen Bepalen welke stakeholders kunnen bijdragen aan het realiseren van de du- Ecosysteem
urzaamheidsdoelstellingen van de opdrachtgever

3. Verbinden Gezamenlijk duurzaamheidsdoelstellingen van de stakeholders inzichtelijk maken. Inspireren, gelijk speelveld creéren waarbij ICS
Deze fungeren als kompas gedurende het duurzaamheidsprogramma. in de lead is voor ‘A Better Tomorrow’

4. Nul situatie Het in kaart brengen van de nul situatie Vragenlijst, meting

5. Verspillingen identificeren 1. Transport 5. Overprocessing Lean tools: Value Stream Map,

2. Defecten 6. Overproductie 5x waarom, Visueel management,
3. Beweging 7. Wachten 5S, Gemba, handelingen tabel|,
4. \/oorraad 8. Talent Spaghetti diagram, observaties

6. Business Case uitwerken Kosten & baten inzichtelijk maken Format business case

/.Go/Nogo Opdrachtgever en projectteambeoordelen de business case met ‘Go’ of ‘No Go’

8. Elimineren Het feitelijk elimineren van de verspillingen. Wat inhoud alle activiteiten Lean tools: Flow creéren, Kaizen event,
die geen bijdrage leveren aan de duurzaamheidsdoelstellingen worden A3 management, proces optimalisatie,
wwauit het proces gehaald. Daardoor wordt klantwaarde gerealiseerd. her-instrueren medewerkers, workjourney

9. Borgen (vastleggen) Verbetering in kaart brengen t.o.v. de nul situatie Vragenlijst, meting

10. Evalueren Alle voorgaande verbeteringen twee keer per jaar evalueren PDCA (Kwaliteitscirkel van Deming)




“Het uitvoeren van het contract alleen
brengt ons niet verder. Samenwerken en
verbinden wel. Alleen vanuit die basis
kunnen we onze gemeenschappelijke
ambities vervullen en samen nog beter

worden.”

Bart vander Sluijs
Algemeen directeur ICS Groep




ICS Groep
Le Havre b3
5627 ST Eindhoven

82

00

040 - 251

ICSGROEP.NL

ODO


mailto:info@icsgroep.nl
https://www.facebook.com/ICSGroep
https://www.linkedin.com/company/977381
https://www.youtube.com/channel/UC37MCSSM1FtEFVzNBiXQi5A

	Dia 1: A BETTER TOMORROW
	Dia 2: ICS Groep
	Dia 3: ‘A Better Tomorrow’
	Dia 4: Onze aanpak
	Dia 5: Ons ecosysteem
	Dia 6: Ons duurzaamheidsprogramma
	Dia 7: Ons commitment
	Dia 8: Verspillingen i.c.m. SDG’s
	Dia 9: Het programma 
	Dia 10
	Dia 11

