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Milieu: contextanalyse

Invalshoek Belangrijkste onderwerpen (intern/extern) Mogelijk gevolg voor milieubeleid
Markt § CO2 reductie/neutraal en circulaire economie worden steeds belangrijker bij verkrijgen van opdrachten

§
Kans

Overheid/politiek § CO2 reductie/neutraal doelstelling van Nederland en EU (2030: -30% t.o.v. 2015, 2050: neutraal)
§ Doelstelling circulaire economie
§ Stikstof/PFAS beleid

Kans
Kans
Risico

Technologisch § Electrisch transport en gebruik van schonere brandstoffen (biogas, LNG/vloeibaar aardgas, waterstof)
§ MH investeert in electrische personenauto’s en is voornemens te investering in een LNG-vrachtwagen    

(-20% CO 2, -100% bij bio-LNG) en andere vrachtwagens voldoen aan eisen (emissieklasse Euro 5)

Kans
Sterk

Sociaal/omgeving § Rekening houden met omgeving en omwonenden is belangrijk
§ MH beschikt over een terrein van 3,5 ha met unieke uitgebreide milieuvergunning een duurzaam pand 

en houdt rekening met omgeving/omwonenden op haar terrein en in haar dienstverlening/projecten 

Kans
Sterk

Juridisch (wetgeving) § Belastingen op afval en energiekosten nemen toe
§ Milieuzones in steden vanaf 2022 alleen bereikbaar met emissieklasse Euro 6
§ Subsidiemogelijkheden electrisch rijden en schonere brandstoffen

Risico
Risico
Kans

Milieu § Veranderingen in het klimaat (opwarming aarde), schaarste van grondstoffen en schadelijke stoffen
§ Terugdringen CO2-emissies en gebruik van (schadelijke) grondstoffen, 

Risico
Kans

Economisch § Transitie naar circulaire economie is een mogelijkheid om te innoveren 
§ Substantiële investeringen nodig 

Kans
Risico

Invalshoek Belangrijkste behoeften en eisen Mogelijk gevolg voor milieubeleid
Afnemers/intermediairs § Voldoen aan eisen milieu-/duurzaamheid/circulaire economie

§ Hoge servicegraad
§ Kosteneffectief 

Milieubeleid is/wordt steeds belangrijker

Leveranciers/intermediars § Lange termijn samenwerkingsrelatie 
§ Kosteneffectief

Samenwerking in de keten om milieu en duurzaamheids-
doelstellingen te halen

Overheid § Naleving van vergunningen en wet- en regelgeving 
§ CO2 reductie/neutraal doelstelling en circulaire economie doelstelling

Voldoen aan wet- en regelgeving

Overige stakeholders macro-
en meso-omgeving

§ Certificerende instellingen: handhaven wet- en regelgeving, reputatie
§ Omwonenden:  kwaliteit leefomgeving 

Onderscheidend vermogen en afbreukrisico
Omgevingsmanagement belangrijk bij projecten en 
dienstverlening

Medewerkers § Veiligheid, gezond en milieubewust werken staan voorop 
§ Trots zijn op bedrijf dat duurzaam werkt

Milieu en duurzaamheid is de missie van Make Holding B.V.

Accountant/Bankier/
Verzekeraar

§ Voldoen aan eisen (accountantscontrole, verzekeringpolis) 
§ Risicomanagement/-reductie

Risicoreductie heeft verhoogde aandacht

Directie en aandeelhouder § Realiseren missie/visie en strategische doelen
§ Financiële en economische waarde doelstellingen realiseren

Economische waarde wordt bepaald door 
missie/visie/strategische positie, geldstromen en 
risicoreductie
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Milieuaspectenregister
Activiteit Thema Milieuaspect Milieueffect Priori-

teit
Beheersmaatregel en
mate van beheersing

Wet- en 
regel-
geving

Container-
service/
Transport

Energie Brandstofverbruik wagens Uitputting natuurlijke hulpbronnen Gemiddeld Zuinige dieselmotoren zijn aanwezig (12 Euro 6, 1 Euro 
5 reservewagen). Zuinige brandstof (LNG) in 
voorgenomen aanschaf nieuwe vrachtwagen.
Electrische personenauto’s zijn beperkt aanwezig
Staat van onderhoud is goed
Rijgedrag chauffeurs verder optimaliseren (meten en 
sturen op verbruik per km/per route)
Planning verder optimaliseren (zo min mogelijk km per 
route)

Ja 1), 2) en 
3)

Lucht Emissie van uitlaatgassen Luchtverontreiniging, broeikaseffect Gemiddeld

Omgeving Geluid van wagens (motor, banden) Verstoring leefomgeving (geluidshinder) Laag Transport vindt 24/6, maar relatief weinig tussen 
19.00 en 07.00 uur
Er wordt voldaan aan maximaal toelaatbare 
geluidsniveaus
Voertuigen voldoen aan wettelijke eisen
Voertuigen zijn niet ouder dan economische 
levensduur

Ja 4)

Water/Bodem Lekkage voertuigen en 
brandstoftanks, morsen, 
hydrauliekolie (slang kapot)

Grondwater- en bodemverontreiniging Laag Wagens staan op vloeistofdichte vloer
Periodieke controle door chauffeur/werkplaats vindt 
plaats
Werkplaats voldoet aan wettelijke eisen

Ja 5)

Afval Verlies afval (stuif-, waai-, zwerf- en 
morsafval)

Verstoring leefomgeving 
(afvalverspreiding)

Gemiddeld Transport vindt plaats met afgezeilde containers (incl. 
automatisch afdekzeilsysteem)
Parkeren voertuigen op afgesloten terrein

Ja 6)

Recycling Afval Gescheiden inzamelen en laten 
afvoeren door erkende verwerkers
Uitsorteren van afval

Hergebruik van uitgesorteerde materialen 
als grondstof -> uitputting hulpbronnen↓
Verminderen verwerking in afval-
verbrandingsinstallatie -> 
luchverontreiniging↓

Gemiddeld Ca. 50% van het bouw- en sloopafval wordt 
uitgesorteerd tot een hoogwaardigere toepassing
Ca. 15% van het bedrijfsafval wordt uitgesorteerd
Streven naar handhaving c.q. verhoging van het %

Nee

Energie/Lucht/
Omgeving/
Water/Bodem

Energieverbruik en emissie van 
uitlaatgassen e.d. van materieel op 
het terrein (kranen, shovel, shredder)

Zie bij Containerservice/Transport Gemiddeld Zie bij Containerservice/Transport Ja 1) t/m 6)

Thema’s : Lucht, Water, Bodem, Energie, Hulpbron (overige natuurlijke hulpbronnen), Omgeving, Afval
Milieueffecten: luchtverontreiniging/broeikaseffect, waterverspilling/-verontreiniging, bodemverontreiniging, uitputting/verspilling natuurlijke hulpbronnen, verstoring leefomgeving, ontstaan afval, verzuring, gezondsheidseffect

Prioriteit: Hoog, Gemiddeld, Laag. Op basis van: milieu-invloed, omvang binnen bedrijf, negatief effect, kans op positief effect, risico=kans x effect

Wet- en regelgeving: Ja/Nee
1) Gemeentelijke wet- en regelgeving met betrekking tot milieuzones
2) Europese emissiestandaard (https://dieselnet.com/standards/eu/hd.php)
3) Europese richtlijn Code 95 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX%3A32018L0645)
4) Activiteitenbesluit milieubeheer (maximaal toelaatbare geluidsniveaus)  (https://wetten.overheid.nl/BWBR0022762/2019-10-01) 
5) Wet bodembescherming (https://wetten.overheid.nl/BWBR0003994/2017-01-01) 
6) Wet milieubeheer (https://wetten.overheid.nl/BWBR0003245/2019-11-14), Wet algemene bepalingen omgevingsrecht (https://wetten.overheid.nl/BWBR0024779/2018-07-28), Instructie-regeling lozingsvoorschriften 

milieubeheer (https://wetten.overheid.nl/BWBR0007944/2010-10-01), Wm-beschikking van Gedeputeerde Staten van Noord-Brabant
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Milieuaspectenregister

Activiteit Thema Milieuaspect Milieueffect Priori-
teit

Beheersmaatregel en
mate van beheersing

Wet- en 
regel-
geving

Recycling Water Lozen van bedrijfsafvalwater op 
gemeentelijk vuil/schoonwater riool

Waterverontreiniging Gemiddeld Slibvangputten en nazuivering middels gecombineerde 
slibvangput/olieafscheider
Voldoen aan de grenswaarden voor stoffen in de wm-
beschikking en overtredingen voorkomen.

Ja 4), 5), 6)

Bodem Niet inerte (afval)stoffen worden op-
en overgeslagen op een 
vloeistofdichte vloeren

Bodemverontreiniging Gemiddeld Bovengrondse brandstoftanks (met lekdetectie/-bak) 
jaarlijks controleren op water/sludge
Vloeistofdichte/-kerende vloeren jaarlijks inspecteren

Ja 4), 5), 6)

Geluid Regulier geluid en trillingen van 
shredderen, zeven, intern 
transport/laden/lossen
Incidenteel geluid: 12 x per jaar 8 uur 
breken, zeven, extra wiellaadschop

Verstoring leefomgeving door 
geluidshinder en trillingen

Laag Overkapt/inpandig werken (geïsoleerd), keerwanden, 
beperken transportbewegingen op terrein en 
valhoogte storten
Periodiek akoestisch onderzoek laten uitvoeren naar 
verwachte geluidsuitstraling (toegestane waarden)
Visuele waarnemingen uitvoeren (M07 Monitoring)

Ja 4), 5), 6)

Lucht Diffuse stofemissies als gevolg van 
op- en overslag van grond, hout, 
bouwstoffen e.d.
Geur en luchtkwaliteit 
(stikstofdioxide, fijnstof)

Luchtverontreiniging en verstoring 
leefomgeving

Gemiddeld Best Beschikbare Technieken worden toegepast
Drempelwaarden worden niet overschreden
Voorkomen geurklachten door frequent afvoeren en 
opslag onder overkapping/afsluitbare containers

Ja 4), 5), 6)

Afval Op- en overslaan van (afval)stoffen
Opslag van gevaarlijke stoffen 
(brandstof, gas, oliën, verven, gevel-
impregneermiddel e.d.)

Lucht- en bodemverontreiniging Gemiddeld Vergunde hoeveelheden niet overschrijden (LMA)
PGS-voorziening (tijdelijke opslag verpakte gevaarlijke 
stoffen)
Adequaat acceptatie- en verwerkingsbeleid (AV)
Adequate AO-IC onderhouden m.b.t. afvalstromen

Ja 4), 5), 6)

Veiligheid Brandgevaar Lucht- en bodemverontreiniging, 
verstoring leefomgeving

Gemiddeld Voorkomen brandgevaar (kortsluiting, broei) door 
voorraadbeheer en afscheiding
Brandblusmiddelen tijdig keuren
Investeren en warmtecamera’s
Ongewone voorvallen z.s.m. melden

Ja 4), 5), 6)

Energie Energieverbruik is jaarlijks > 25Km3 
gas en > #50kWh electriciteit

Uitputting natuurlijke hulpbronnen, 
broeikaseffect

Gemiddeld Energiebesparingsonderzoek uitvoeren en 
implementeren

Ja 4), 5), 6)

Thema’s : Lucht, Water, Bodem, Energie, Hulpbron (overige natuurlijke hulpbronnen), Omgeving, Afval
Milieueffecten: luchtverontreiniging/broeikaseffect, waterverspilling/-verontreiniging, bodemverontreiniging, uitputting/verspilling natuurlijke hulpbronnen, verstoring leefomgeving, ontstaan afval, verzuring, gezondsheidseffect

Prioriteit: Hoog, Gemiddeld, Laag. Op basis van: milieu-invloed, omvang binnen bedrijf, negatief effect, kans op positief effect, risico=kans x effect

Wet- en regelgeving: Ja/Nee
1) Gemeentelijke wet- en regelgeving met betrekking tot milieuzones
2) Europese emissiestandaard (https://dieselnet.com/standards/eu/hd.php)
3) Europese richtlijn Code 95 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX%3A32018L0645)
4) Activiteitenbesluit milieubeheer (https://wetten.overheid.nl/BWBR0022762/2019-10-01) 
5) Wet bodembescherming (https://wetten.overheid.nl/BWBR0003994/2017-01-01) 
6) Wet milieubeheer (https://wetten.overheid.nl/BWBR0003245/2019-11-14), Wet algemene bepalingen omgevingsrecht (https://wetten.overheid.nl/BWBR0024779/2018-07-28), Instructie-regeling lozingsvoorschriften 

milieubeheer (https://wetten.overheid.nl/BWBR0007944/2010-10-01), Wm-beschikking Make Holding B.V. van Gedeputeerde Staten van Noord-Brabant
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Milieuaspectenregister

Activiteit Thema Milieuaspect Milieueffect Priori-

teit

Beheersmaatregel en

mate van beheersing

Wet- en 

regel-

geving

Slopen Lucht/ 

Omgeving

Emissie fijnstof Luchtverontreiniging, verstoring 

leefomgeving

Gemiddeld Planning en uitvoering sloopwerk, inrichting 

slooplocatie, mitigerende maatregelen (puntafzuiging, 

bevochtigen/benevelen e.d.), gescheiden/veilige 

opslag en afvoer van afvalstoffen

SVMS-007 certificaat eisen afvalstoffen

Handhaven en voor zover mogelijk optimaliseren

Ja 4), 5), 6)

Bodem/

Omgeving

Opslag afvalstoffen op bodem

Schades kabels & leidingen

Verzakking of andere schade aan 

belendingen

Bodemverontreiniging, verstoring 

leefomgeving

Gemiddeld Planning en uitvoering sloopwerk, inrichting 

slooplocatie, gescheiden/veilige opslag en afvoer van 

afvalstoffen

Handhaven en voor zover mogelijk optimaliseren

Ja 4), 5), 6)

Afval Gescheiden inzamelen en afvoeren 

van afvalstromen

Afvalstoffenreductie en verstoring van 

leefomgeving

Gemiddeld Planning en uitvoering sloopwerk

Inrichting slooplocatie, opslag, gescheiden/veilige 

afvoer van afvalstoffen

Handhaven en voor zover mogelijk optimaliseren

Ja 4), 5), 6)

Asbest Lucht/Bodem 

Omgeving/

Gezondheid

Emissie asbestvezels Lucht- en bodemverontreiniging, 

verstoring leefomgeving, 

gezondheidsrisico

Hoog Uitvoering volgens certificatieschema CPAA

LAVS en KIWA-werkplanner

Projectmanagement (risicoreductie)

Ja 7)

Gevel Lucht/Bodem 

Omgeving/

Gezondheid

Werken met chemische 

impregneermiddelen

Straalzand gebruiken

Lucht- en bodemverontreiniging, 

verstoring leefomgeving, 

gezondheidsrisico

Laag Uitvoering impregneren, stralen e.d. volgens de 

gebruiksvoorschriften

Toepassen alternatieve werkmethoden voor onder 

andere impregneren, straalzand e.d.

Nee

Slopen/Asbest/

Gevel

Energie/Lucht/

Omgeving/

Water/Bodem

Energieverbruik en emissie van 

uitlaatgassen e.d. van materieel

Zie bij Transport Gemiddeld Zie bij Transport Ja 1) t/m 6)

Kantoor Energie/

Water

Warmte-opwekking

Verlichting

Watervoorziening

Uitputting natuurlijke hulpbronnen, 

luchtverontreiniging, broeikaseffect

Laag Zie Energiebesparingsonderzoek bij Recycling 

Aardwarmte wordt gebruikt, LED verlichting wordt 

gebruikt, hemelwater wordt voor sanitaire 

voorzieningen gebruikt

Nee

Thema’s : Lucht, Water, Bodem, Energie, Hulpbron (overige natuurlijke hulpbronnen), Omgeving, Afval

Milieueffecten: luchtverontreiniging/broeikaseffect, waterverspilling/-verontreiniging, bodemverontreiniging, uitputting/verspilling natuurlijke hulpbronnen, verstoring leefomgeving, ontstaan afval, verzuring, gezondsheidseffect

Prioriteit: Hoog, Gemiddeld, Laag. Op basis van: milieu-invloed, omvang binnen bedrijf, negatief effect, kans op positief effect, risico=kans x effect

Wet- en regelgeving: Ja/Nee

1) Gemeentelijke wet- en regelgeving met betrekking tot milieuzones

2) Europese emissiestandaard (https://dieselnet.com/standards/eu/hd.php)

3) Europese richtlijn Code 95 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX%3A32018L0645)

4) Activiteitenbesluit milieubeheer (https://wetten.overheid.nl/BWBR0022762/2019-10-01) 

5) Wet bodembescherming (https://wetten.overheid.nl/BWBR0003994/2017-01-01) 

6) Wet milieubeheer (https://wetten.overheid.nl/BWBR0003245/2019-11-14), Wet algemene bepalingen omgevingsrecht (https://wetten.overheid.nl/BWBR0024779/2018-07-28), Instructie-regeling lozingsvoorschriften 

milieubeheer (https://wetten.overheid.nl/BWBR0007944/2010-10-01), Wm-beschikking Make Holding B.V. van Gedeputeerde Staten van Noord-Brabant

7) Arbeidsomstandigheden besluit (https://wetten.overheid.nl/BWBR0008498/2020-02-01) en Certificatieschema Asbestverwijdering (https://www.ascert.nl/wetgeving/certificatieschema-s/certificatieregeling-proces-m.i.v.-01-04-

2019-bijlage-xiiia/item10012)
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Milieudoelstellingen 2020-2021

Energieverbruik 

materieel ↓

Afval 

uitsorteren↑ 

Preventie brandgevaar 

en grenswaarden 

bewaken ↑

Risico 

asbestverwijdering↓

Milieueffecten 

Sloop/Gevel ↓

Milieuaspect/-effect

Brandstofverbruik en emissie van 

uitlaatgassen

Uitputting natuurlijke hulpbronnen, 

luchtverontreiniging, broeikaseffect

Milieuaspect/-effect

Hergebruik van uitgesorteerde 

materialen als grondstof

Verwerking in afval-

verbrandingsinstallatie

Uitputting natuurlijke hulpbronnen, 

luchtverontreiniging, broeikaseffect

Milieuaspect/-effect

Lozen van bedrijfsafvalwater op 

gemeentelijk vuil/schoonwater riool

Brandgevaar

Lucht-, water-, bodemverontreiniging 

en verstoring leefomgeving

Milieuaspect/-effect

Emissie asbestvezels

Lucht- en bodemverontreiniging, 

verstoring leefomgeving, 

gezondheidsrisico

Milieuaspect/-effect

Emissie fijnstof en werken met 

chemische impregneermiddelen

Gescheiden inzamelen en afvoeren van 

afvalstromen

Lucht- en bodemverontreiniging, 

verstoring leefomgeving, 

gezondheidsrisico

Doelstelling

Situatie 2019:

Brandstofkosten 5,1% van omzet MHG

Doelstelling 2020:

Brandstofkosten 4,9% van omzet MHG

Doelstelling 2021:

Brandstofkosten 4,5% van omzet MHG

Doelstelling

Situatie 2019: 

50% bouw- en sloopafval uitsorteren 

tot grondstof

15% bedrijfsafval uitsorteren tot 

grondstof

Doelstelling 2020/2021:

Handhaven bovenstaande %

Doelstelling

Situatie 2019: 

Overtreding water

Twee branden

Doelstelling 2020/2021:

Geen overtredingen

Voorkomen van branden

Doelstelling

Situatie 2019: 

Procedure met arbeidsinspectie (welke 

wordt betwist)

Afwijkingen Normec

Doelstelling 2020/2021:

Geen afwijkingen/procedures

Doelstelling

Situatie 2019: 

Er wordt zo goed als mogelijk rekening 

gehouden met de milieueffecten

Doelstelling 2020/2021:

Handhaven en voor zover mogelijk 

optimaliseren

CO2-ladder certificering (geheel MH)

Aanpak

Verbeteren planning (minder km)

Rijgedrag chauffeurs verbeteren (liters 

per km) en gebruiksgedrag machines

Staat van onderhoud (bandenspanning, 

afstellen motor) op peil houden

Investeren in zuiniger materieel met 

duurzamere brandstof (nieuwe zuinige 

diesel en LNG vrachtwagen zijn besteld)

Aanpak

Planning en uitvoering terreinwerk

Inrichting terrein

Gescheiden opslag

Gescheiden afvoer afvalstromen 

borgen

Aanpak

Periodieke bewaking grens-

/drempelwaarden (water, lucht, geluid)

Periodieke inspectie vloeistofdichte/-

kerende vloeren

Preventieplan brandgevaar en 

ontruimingsplan/oefening

Investeringen ( afronding vloeren 

terrein, warmtecamera’s)

Aanpak

Projectmanagement verder 

aanscherpen (risicomanagement)

Instructie van en communicatie met 

medewerkers verder aanscherpen over 

werkwijze (o.a. bij wijziging van 

risicoklassen)

Uitvoering volgens certificatieschema 

CPAA, LAVS en KIWA-werkplanner

Aanpak

Planning en uitvoering sloopwerk, 

inrichting slooplocatie, 

Gescheiden/veilige opslag en afvoer van 

afvalstoffen

Uitvoering impregneren/stralen volgens 

de gebruiksvoorschriften en toepassen 

alternatieve werkmethoden

Uitvoering volgens SVMS-007/VCA

Monitoren

Brandstofverbruik en km/uren per 

medewerker/materieelstuk 

(maandelijks)

Monitoren

Instroom, uitstroom, voorraad 

afvalstromen (maandelijks)

Monitoren

Periodiek onderzoek, inspectie, visuele 

waarnemingen (dagelijks, wekelijks, 

maandelijks, jaarlijks)

Monitoren

Dagelijkse werkvoorbereiding en 

bewaking

Monitoren

Dagelijkse werkvoorbereiding en 

bewaking

Verantwoordelijk

Directie, management en medewerkers 

van ieder bedrijfsonderdeel

Verantwoordelijk

Directie, management en 

medewerkers van Recycling

Verantwoordelijk

Directie, management en medewerkers 

van Recycling

Verantwoordelijk

Directie, management en medewerkers 

van Sloop/Asbest

Verantwoordelijk

Directie, management en medewerkers 

van Sloop/Gevel

Planning             

K2-2020

Inrichten systemen -> stuurinformatie

K3-2020

Meten, analyseren en terugkoppelen

K4-2020

Aanpak optimaliseren, PDCA-cyclus

H1-2021

Maandelijkse PDCA-cyclus

Planning

K2-2020

Inrichten systemen -> stuurinformatie

K3-2020

Meten, analyseren en terugkoppelen

K4-2020

Aanpak optimaliseren, PDCA-cyclus

H1-2021

Maandelijkse PDCA-cyclus

Planning             

K2-2020

Preventie- en onderzoeksplan opstellen

K3-2020

Meten, analyseren en terugkoppelen

K4-2020

Aanpak optimaliseren, PDCA-cyclus

H1-2021

Maandelijkse PDCA-cyclus

Planning             

K2-2020

Werkplekinspecties en interne audit

K3-2020

Aanscherping procedures en werkwijze

K4-2020

Aanpak optimaliseren, PDCA-cyclus

H1-2021

Dagelijkse PDCA-cyclus

Planning             

K2-2020

Werkplekinspecties en interne audit

K3-2020

Aanscherping procedures en werkwijze

K4-2020

Aanpak optimaliseren, PDCA-cyclus

H1-2021

Dagelijkse PDCA-cyclus
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Strategisch Bedrijfsplan Make Holding B.V. 2019-2023
Milieu- en kwaliteitsmanagementsyseem

Strategisch

Tactisch

Operationeel

Beleids-
verklaring
Directie-

beoordeling 
Omgevings-

analyse
Strategisch 
Bedrijfsplan

Routekaart

Management 
Overleg

Prestatie-
indicatoren

Operationeel 
Overleg

Werkoverleg

Plan

Do

Check

Act

Plan

Do

Check

Act

Plan

Do

Check

Act

Prestatie-
indicatoren

Maatregelen

Tactiek

Prestatie-
indicatoren

Audits

Audits

Acties

Maatregelen
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