ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen adatkezel§ tajékoztaté célja, hogy az Adatkezl6 altal mikodtetett
(https://lwww.vitalitypilates.hu/) weboldalon (,Weboldal”’) kezelt adatokrdl tajékoztatast
nyujtson, illetve tgjékoztasson az Adatkezel altal biztositott reformer pilates 6rédkhoz (a
.Szolgaltatas”) illetve az Adatkezel6 altal biztositott oktatdi képzésekhez (,Képzés”)
kapcsol6 adatkezelési szabalyokrol.

Adatkezel6 megnevezése: Buro-CIM Tanacsado Korlatolt Felel8sségi Tarsasag
(,Adatkezel6”)

Székhely: 1025 Budapest, Z6ldkd utca 26-64. E. ép. 2. ajtd
Cégjegyzékszam: 01-09-434394

Képviseletében eljar: Husi Géza ugyvezetd

Email cim: info@vitalitypilates.hu

Postai cim: 1025 Budapest, Z0ldkd utca 26-64. E. ép. 2. ajtd
Telefonszam: +36205692101

Az adatvédelmi tisztviseld kdzvetlen elérhetéségei: e-mail cime: lukacslauraO@gmail.com ;
telefonszama: +36205692101

1. Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok:

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmeérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR)

Az informacids énrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrél szolé 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.).

2. Személyes adatok kezelése az adatkezeldnél:

Az Adatkezel6 reformer pilates O&rak szervezésével, megtartasaval all vendégei
rendelkezésére. Az Adatkezel6 Weboldalan keresztiil az Adatkezeld altal biztositott reformer
pilates edzés (Szolgaltatas) igénybevételére feljogositd bérletet vagy jegyet (egylttesen:
.Bérletek”) lehet vaséarolni, amely arra szolgalt, hogy a Szolgaltatéonal szolgaltatasa
megvasarlasa érdekében készpénz helyett bevaltasra keriljon. Az Adatkezel6 ezen
szolgaltatds nyuljtasa soran kezeli természetes személyek adatait. Az Adatkezel6
adatkezelési tevékenysége a kdvetkezd:

Az adatkezel6nél igénybe vehet6 Szolgaltatasokra jelentkezni a Weboldalon erre biztositott
felileten lehet a Bérletek megvasarlasaval, vagy a kilén erre szolgalé online idépontfoglald
rendszeren (MotiBro) keresztil el6zetes regisziraciot kovetéen lehet. A jelentkezés
alkalmaval az Adatkezel6 a MotiBro rendszerben a szolgaltatas igénybe venni kivano ugyfél
nevét, telefonszamat és e-mail cimét kéri megadni. A személyes adatokat az Adatkezel6 az
ugyfeleknek az o6rakra torténd jelentkeztetése, az esetleges moédositasi igények és
lemondasok kezelése érdekében kezeli. Az igy megadott személyes adatok kezelésének
jogalapja a szerz6dés megkdtése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)



pont). Amennyiben az Ugyfél mégsem veszi igénybe a foglalt id6pontban az Adatkezel$
Szolgaltatasat, az adatkezel6 a személyes adatokat haladéktalanul, de legkésébb 3
munkanapon belul torli. A Szolgaltatas igénybevétele soran a személyes adatok kezelésének
jogalapja a szerzédésben vallalt kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az Adatkezel6 az altala nyujtott szolgaltatasok ellenértékérél
szamlat allit ki a vendég részére. A szdmla az Ugyfél nevét, cimét, esetleg adészamat
tartalmazza. A személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi koételezettség teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szerepld
szemeélyes adatok megérzése tekintetében az Adatkezel a vonatkoz6 addjogi jogszabalyok
rendelkezései alapjan jar el és azokat kiallitasuktdl szamitott 6 évig (vagy az addjogi eléviilés
idépontjaig) tarolja.

Az Adatkezel6 az altala megbizott oktatoknak a vele szerzédéses viszonyban allé partnerein
keresztll oktatoképzéseket is szervez. A képzésekre az Adatkezelénél személyesen, vagy
emailben, illetve telefon uatjan lehet jelentkezni. A jelentkezés soran az érintettnek meg kell
adnia az Adatkezel® részére a teljes nevét, cimét, e-mail cimét és telefonszamat. Az
adatkezelés célja a képzésre valo regisztracio elvégzése, az érintettel valdé kapcsolattartas
lehetéségének biztositasa, a képzés szervezése. A személyes adatok kezelésének jogalapja
a szerz6désben vallalt kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b) pont). Az Adatkezeld a részvételi dij 6sszegérél szamlat allit ki a résztvevd
részére. A szamla tartalmazza az ugyfél nevét, cimét, esetleg adoszamat. A személyes
adatok kezelésének jogalapja, jogi kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szerepl6 személyes adatok megérzése tekintetében
az Adatkezel6 a vonatkozd adodjogsi jogszabalyok rendelkezései alapjan jar el és azokat
kiallitasuktol szamitott 6 évig (vagy az adojogi elévilés idépontjaig) tarolja.

Az Adatkezel6 altal szervezett reformer pilates képzések latogatasanak lehetséges feltétele,
az Ugyfelek egészségugyi allapotanak kérddivvel torténd felmérése. Ebbdl kdvetkezben az
Adatkezelb tudomasara jutnak az érintett egészségi allapotaval kapcsolatos informacidk. Az
Adatkezelé az ilyen mddon tudomasara jutott kildnleges adatokat kizardlag abbdl a célbdl
hasznalja fel, hogy megallapitsa, hogy a reformer pilates edzések latogatasa az érintett
szamara egészségugyi szempontbdl javallott-e illetve, hogy a szolgaltatas nyujtasa soran az
érintett az egészségi allapotanak megfeleld gyakorlatokat végezzen. Az Adatkezeld a
kuldénleges adatokat addig tarolja, ameddig az érintett igénybe veszi szolgaltatasait. Ezt
kévetben a kuldnleges adatokat haladéktalanul (de legkésébb 3 hdénapon belll)
megsemmisiti. A killdnleges adatok kezelésére az Adatkezelének az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet (GDPR) 9. cikkének (2) bekezdésének a) pontja alapjan van joga (a kulénleges
adatok kezeléshez az érintett az elsé alkalommal, vagy a jelentkezés alkalmaval kifejezett,
irasbeli, megfelel6 tajékoztatason alapuld hozzajarulasat adjak). A kilénleges adatok
kezelésének jogalapja a szerzédésben vallalt kotelezettségek teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), mivel az egészségligyi adatok
(ktlonleges adatok) kezelésére az adatkezelé altal nyujtott szolgaltatas igénybevétele és
biztonsagos teljesitése érdekében van sziikség.

Feladatai ellatasa soran az adatkezel6 partnerei, Ggyfelei, vendégei és vasarloi e-mail cimeit,
telefonszamait kezeli, szerz6déses kotelezettségei teljesitése (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy egyéni hozzajarulasuk értelmében (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).



Az Adatkezeld munkaja soran alvallalkozokkal, megbizottakkal, szallitokkal és
szolgaltatdékkal is szerz6déses viszonyban allhat, ami szintén alapot biztosit a személyes
adatok kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja (természetes
szemeély vagy egyéni vallalkoz6 esetén) a szerz6désben vallalt kotelezettség teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), jogi személy
kapcsolattartojanak személyes adatai kapcsan az érintett kifejezett, elézetes tajékoztatason
alapulé hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az Adatkezel6hoz palyazé természetes személyek oOnéletrajzot nydjthatnak be a
vallalkozashoz. Az o6néletrajzban szerepl§ személyes adatokkal kapcsolatban is toérténik
személyes adatkezelés. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel§ els@sorban sajat Weboldalan (https://www.vitalitypilates.hu/) mutatja be
tevékenységét, szolgdltatdsait, online termékeit. A weboldal mikddése soran cookie-kat
alkalmaz, amelyek szintén gyljtenek személyes adatokat a latogatokrél. Az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

A Weboldalon néhany korabbi Ggyfél, vendég, vasarld véleménye kerllhet feltlintetésre az
adatkezel$ altal nyujtott Szolgaltatasokkal kapcsolatban. Ez esetben az érintett neve és az
altala adott vélemény kerul feltlintetésre. A Weboldalon a véleményezd telijes neve,
képmasa, a rola készilt felvétel (esetleg mas személyes adata) véleménye csak akkor
kerllhet ki amennyiben ehhez irasos, megfeleld tajékoztatason alapuld hozzajarulasat adta
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az Adatkezelé az On hozzajarulasa alapjan a hozzajarulasa visszavonasaig kezeli az On
email cimét azért, hogy a cimre rendszeresen hirlevelet tudjon kiildeni. On barmikor jogosult
leiratkozni a hirlevélrél, ezt megteheti a kovetkez6 oldalon: www.vitalitypilates.hu a
leiratkozast kezdeményezheti mindegyik hirlevél lablécében elhelyezett linkre vald
kattintassal is, tovabba amennyiben irasban kéri a leiratkozast az Adatkezel§ fenti
elérhetbségein.

Az Adatkezel6 tevékenysége, szolgaltatasai bemutatasa céljabdl és marketing célokbdl
kozOsségi oldalakat is Uzemeltet. Az ilyen k6z0sségi oldalakat kdvetd személyek adatait az
Adatkezeld az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).

Az Adatkezel6 esetenként marketing célbdl foto-, vagy videofelvételeket készit tgyfeleirdl,
vendégeirél, a képzésein, programjain résztvevékrél. Ha a felvételen egyértelmien
felismerhet6 maganszemély lathato, a felvétel elkészitésére és felhasznalasara kizarolag az
érintett irasos, megfelel6 tajékoztatason alapuld, el6zetes, 6nkéntes hozzajarulasaval kerdl
sor. Az Adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont).

Az Adatkezel§ tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a
panasz kozlésének lehetbvé tétele, az érintett és panasza azonositasa, valamint a térvény
szerint kotelezéen rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa, annak
rendezéseével dsszefliggd kapcsolattartas.

Panaszok kezelése és kivizsgalasa a fogyasztovédelemrdl szoéld 1997. évi CLV. térvény
alapjan az Adatkezel6 jogszabalyi kotelezettsége. llyen esetekben a személyes adatok



kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pont).

Az Adatkezel6 a pilates orainak latogatasat és a Szolgaltatas igénybevételét a 14. életéviket
betoltott személyeknek teszi lehetévé, ugyanakkor a 14. életévuket betoltott de a 16.
életéviket be nem toltott személyek a Weboldalon torténé hirlevél feliratkozashoz, cookie
hasznalatahoz, esetleges egészséglgyi kérdéiv kitdltéséhez nem jarulhatnak hozza mivel az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet(GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez
torténd hozzajarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességehez  térvényes
képvisel6jének engedélye szikséges. A 14. életéviket betdltott de 16. életéviket be nem
toltott személyek nevében torvényes képviseldje vasarolhat bérletet illetve a vonatkozdé
egészsegugyi adatokat az ilyen érintett torvényes képvisel6je jelenlétében és kifejezett
engedélyével, személyesen a Studidoban adja meg. Az Adatkezelének nem &ll médjaban a
hozzajarulé személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett kijelenti, hogy a
megadott adatai valosak.

2./A. A Studid helyszinén torténé videdkameras megfigyelésre vonatkozd kulonds
rendelkezések

Az Adatkezel6 a Studié (bels®) terlletén videdkameras megfigyeld rendszert mikodtet. A
videOkamerakat az Adatkezel6 olyan helyen és latészogben helyezi el, amely 6sszhangban
all a vagyonvedelmi célokkal.

A Studié videdkameras medfigyelésének jogalapja a vagyonvédelem, tekintettel arra, hogy a
Studié teriletén nagyértékl pilates gépek vannak elhelyezve amelynek ellopasa vagy
megrongalasa az Adatkezel6 Uzleti tevékenységének komoly zavaraval jarna.

A videdbkameras medfigyelést tényét az Adatkezeld a Studidban kihelyezett piktogramos és
szbveges tajékoztatassal egyértelmien jelzi valamint arrdl az érintettek irasbeli tajékoztatast
kapnak. A fentieken kivll az adatkezelésrél a Studio recepcidjanal kihelyezett tajékoztato is
ad informaciot az érintetteknek. Az Adatkezeld a készllt felvételeket kizardlag a felvétel
készitésével azonos célbol és indokolt esetben tovabbitja (vagyonvédelem — pl.:
blincselekmény alapos gyanuja esetén rendérség vagy szandékos rongalas esetén lgyvéd
részére).

Az Adatkezeld a készitett felvételek 72 o6raig tarolja, ezt kdvetéen véglegesen torli kivéve
akkor ha a felvétel tovabbitasara az el6z6 bekezdés alapjan szikség van.

Az érintett jogosult az Adatkezel6nél erre rendszersitett Grlapon kérni a ra vonatkozo felvétel
legfeljebb 8 napig tart6 megbrzését.

3. A Szolgaltatas teljesitése és a Weboldal hasznalata soran megadott adatokhoz
kapcsol6dé adatkezelés

N Személyes adat Az adatkezelés Jogalap A vonatkozé

o kezelésének tipusa célja személyes adat
torlésére nyitva
allé hatariddé

1. | A Szolgaltatasra A jelentkezés A szerz6dés Amennyiben az
valé jelentkezés rogzitése, létrehozasa ugyfél a
soran megadott (Altalanos szolgaltatason nem
személyes adatok Adatvédelmi jelenik meg és az
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kozzététele soran
esetlegesen
megadott szemeélyes
adatok (pl.: néy,
képmas).

Referencia, a
szolgaltatasok,
online termékek
népszerlsitése
céljabal.

Az érintett
hozzajarulasa
(Altalanos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

A hozzdjarulas
visszavonasat
kovetben

haladéktalanul.

A Weboldalon a
képzés irant vald
érdekl6dés soran

A képzés
részleteinek
tisztazasa,

Az érintett
hozzajarulasa
alapjan (Altalanos

A hozzajarulas
visszavonasat
kovetben




megadott személyes
adatok (név, e-mail
cim).

kapcsolatfelvétel
érdekében.

Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

haladéktalanul, de
legkésbbb az
informaciok
elkiildését kovetd 3
munkanapon beldl.

22 | A hirlevélre torténé | Hirlevél kiildése Az érintett A hozzdjarulas
feliratkozas soran érdekeében. hozzajarulasa visszavonasat
megadott személyes alapjan (Altalanos | kdvetéen

adatok (név, e-mail
cim).

Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

haladéktalanul.

23 | A kozosségi oldalak | A tevékenység, a | Az érintett A hozzajarulas
hasznalata soran az | szolgaltatasok és | hozzajarulasa visszavonasat
adatkezel6 az online (Altalanos kbvetben
tudomasara jutott termékek Adatvédelmi haladéktalanul.
személyes adatok. népszerisitése Rendelet 6. cikk (1)

érdekében. bekezdés a) pont).

24 | Az ugyfelekrdl, A szolgaltatasok | Az érintett A hozzajarulas
vendégekrél, és az online hozzajarulasa visszavonasat
Képzéseken termékek (Altalanos kovetden
résztvevokrol népszerlsitése, a | Adatvédelmi haladéktalanul, de
készitett fénykép- és | felvételek Rendelet 6. cikk (1) | legkésébb 3
videofelvételeken weboldalon, bekezdés a) pont). | munkanapon beldil.
szerepld képmas. ko6zbssegi

oldalakon és
egyeéb
megjelenések

kapcsan torténé
felhasznalasa.

25 | A panaszkezelés A panasz Jogi kotelezettség | A jogszabalyban
soran megismert beazonositasa és | teljesitése eléirt megb6rzési
szemeélyes adatok. kezelése (Altalanos kotelezettség (5 év)

érdekében. Adatvédelmi leteltét kovets 30

26

Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont).

napon beldl.

Kameraval a Studié
tertletén rogzitett
mozgokép

Vagyonvédelmi
célok érdekében

Jogos érdek
(Altalanos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont).

72 ora kivéve ha az
adatot tovabbitani
szukséges vagy az
érintett kéri a
legfeljebb 8 napig
vagy a szikséges
iddig tartd
megdbrzést

Az Adatkezeld felhivja arra a figyelmet, hogy a felhasznalénév és az e-mail cim esetében
nem



sziikséges, hogy az személyes adatot tartalmazzon. igy példaul nem sziikséges, hogy az
e-mail cim az érintett nevét tartalmazza. Az érintett szabadon donthet arrél, hogy olyan
létez e-mail cimet ad-e meg, amely a kilétére utald informaciét tartalmaz.

Az Adatkezeld az altala kezel adatokrdél nyilvantartast vezet.

4. Az adatkezelével kapcsolatban allé adatfeldolgozdék:

Az ‘érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatd6 megismerésével és tudomasul vételével
elfogadjak, hogy adatkezeld az alabbiakban felsorolt adatfeldolgozok és kdzds adatkezel6k
részére tovabbitja személyes adataikat.

Az Adatkezel6 csak olyan adatfeldolgozoknak tovabbit személyes adatot akik gondoskodnak
a személyes adatok Altalanos Adatvédelmi Rendeletnek és a vonatkozé magyar
jogszabalyoknak megfelel§ kezelésérél.

I.  Adatfeldolgozé az adatkezel6 altal alkalmazott kényveld cég:
Bookkeepie.com International Kft.
1071 Budapest, Damjanich utca 19. 2.em. 15.

info@konyvelo-net.hu

Horvathné Rigé Eszter
+36/30-756-7539
horvathnerigo.eszter@gmail.com

IIl. A szamlak kiallitasaval kapcsolatban az Adatkezel6 partnere:
Billingo Technologies Zartkdrien Mikddd Részvénytarsasag

1133 Budapest, Arbéc utca 6.
www.billingo.hu
+3615009491

lll. A bankkartyaval torténé fizetés érdekében az adatkezeld adatfeldolgozdja, aki
egyben 6nallé adatkezeld is:

Barion Payment Zrt.

1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. em.
Elérhet6ség: https://www.barion.com/hu/
Revolut Bank UAB

Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius, Litvan Koéztarsasag



V.

V.

VL.

VII.

VIII.

https://www.revolut.com/hu-HU/

Az adatkezel6 weboldalanak és applikacidjanak tarhelyét biztosito tarsasagok szintén
adatfeldolgozénak mindsulnek:

Google LLC
Googleplex, Mountain View, California, U.S

Az Adatkezel6vel megbizasi jogviszonyban allé oktatdk:
Koncz Noéra
4722 Nyirmeggyes Arany Janos utca 13.
+36309431685

norakoncz20@gmail.com

Vass Aliz Liza
2093 Budajend , Tancsics Mihaly ut 5
alizlizavass@gmail.com
+36302211183
Az oktatdi képzések szervezbje:
Testem-Lelkem Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
9700 Szombathely, Alséhegyi ut 34.
Elérhetdség: gabor@gaborfuzy.com

Az adatkezel6 weboldala altal alkalmazott Google Analytics szolgaltatas hasznalata
miatt adatfeldolgozoé:

Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag

Az adatkezel6 levelezdrendszerének kiszolgaldja is adatfeldolgozo:
MailerLite Limited, 38 Mount Street Upper, Dublin 2, D02 PR89 Ireland

Az online foglalasi rendszer mikddtetése kapcsan az adatkezeld partnere, aki szintén
adatfeldolgozénak mindsdil:

Motibro Kift.
4482 Kotaj, Kert u. 1.
hello@motibro.com

A kbzbsségi oldalak hasznalata miatt adatfeldolgozé és k6zds adatkezel6 partner:


mailto:norakoncz20@gmail.com

Meta Platformslreland Ltd. ]
4 Grand CanalSquare, Grand CanalHarbour, Dublin 2 lrorszag

XI.  AYouTube kdz6sseégi vided megoszto oldal tulajdonosa:

Google Ireland Limited ]
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irorszag

Az Adatkezel6 weboldalanak fejlesztéje az Adatkezeld.

5. Weboldallal kapcsolatos adatkezelés, és cookie-k

Az adatkezel6 weboldala miikddése soran cookie-kat ha§znél. Az altaluk nyert személyes
adatok kezelésének jogalapja a latogatoé hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont).

A https://lwww.vitalitypilates.hu/ weboldal az alabbi cookie-kat alkalmazza:

Google-tél szarmazoé cookie

tipus: M{kodés, biztonsag, elemzés, hirdetés, személyre szabas

A sutik feladata:
e informaciokat gydjtenek a latogatokrol és eszkdzeikrél,
e megjegyzik a latogatdk egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek;
e megkdnnyitik a weboldal hasznalatat;
e mindségi felhasznalodi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitégépén kis adatcsomagot, un.
stitit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakdld
egy korabban elmentett siitit, a sutit kezeld szolgaltatonak lehetésége van dsszekapcsolni a
felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében.

Feltétlenill sziikséges, munkamenet (session) cookie-k:

Ezen sitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkendmentesen bdngészhessék a
weboldalt, hasznalhassak annak funkcidit, és az ott elérheté szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu
sutik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészé
bezarasaval a sltik e fajtaja automatikusan toérlédik a szamitogéprél, illetve a béngészésre
hasznalt mas eszkdzrél.

Az érintett valasztasa a cookie-kal kapcsolatban:
Webbongészb6 cookie-k:

A bdngész6 beallitasaiban az érintett elfogadhatja, vagy elutasithatja az 0j cookie-kat és
torolheti a meglévd cookie-kat. Azt is beadllithatia a bdngészdben, hogy az minden
alkalommal értesitse, amikor Uj cookie-kat helyeznek el a szamitdgépben, vagy mas
eszk6zén. A cookie-k kezelésével kapcsolatban tovabbi informacidkat talalhat a béngészé
»help” funkcidjaban.



Ha a latogatd ugy dont, hogy néhany, vagy az ésszes cookie-t kikapcsolja, nem fogja tudni
hasznalni a weboldal valamennyi funkciéjat.

6. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

6.1. A hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil az
Adatkezel6tdl tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje
azt, hogy az Adatkezel§
e milyen személyes adatait;
e milyen jogalapon;
e milyen adatkezelési cél miatt;
e mennyi ideig
kezeli; tovabba, hogy
e az Adatkezeld kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott
e hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;
e milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai (amennyiben nem az érintett
bocsatotta azokat az Adatkezel6 rendelkezésére);
e az Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,
ideértve a
e profilalkotast is.
o Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
erre iranyuld kérésére elsd alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt
koévet8en adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékl dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kévetelmények teljesllése és az érintett jogainak védelme érdekében az
Adatkezel6 koteles meggy6zédni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivano személy
személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba térténd
betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

Az Adatkezel6 altal alkalmazott videbkameras megfigyelés kapcsan (lasd 2/A. pont) az
érintettnek joga van tajékoztatast kérni, hogy az Adatkezel6 kezel-e olyan adatot (felvételt)
amelyen az érintett megtalalhato.

6.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil, irasban kérheti, hogy
az Adatkezel® modositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az
e-mail cimét vagy postai elérhet6ségét). Az Adatkezeld a kérelmet legfeljebb egy hénapon
belll teljesiti, és errél az altala megadott elérhetéségre kiildott levélben értesiti.

6.3. A térléshez valb jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil, irasban kérheti az
Adatkezelbtdl az érintett hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatainak a toérlését.

A torlési kérelmet az Adatkezel6 abban az esetben utasitja el, ha az Adatkezeld a személyes
adatok kezelésére az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat kdvetben is rendelkezik
jogalappal az adatok tovabbi tarolasara, felhasznalasara. llyen eset példaul az, ha az
adatkezelést jogszabaly irja el6 az Adatkezeld részére. Amennyiben azonban nincs ilyen



kételezettség, akkor a az Adatkezel6 a kérelmet legfelijebb egy hénapon belll teljesiti, és
errél az e célbol megadott elérhetéségre kildott levélben értesiti az érintettet.

6.4. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil, irasban kérheti, hogy
a

személyes adatait az Adatkezel6 zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi
jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkllonitett kezelés biztositasaval). A zarolas addig tart,
amig az érintett altal megjeldlt indok szilkségessé teszi az adatok tarolasat.

6.5. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztll sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az
Adatkezelb a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatéban megjeldlt céllal
Osszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek kell
igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetésége

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezel6 a személyes adatainak kezelése soran
megsertette a hatalyos adatvédelmi kdvetelményeket, akkor

e panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz,
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy

e |ehetdsége van adatainak védelme érdekében birosaghoz fordulni, amely az dgyben
soron kivll jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakéhelye (allandé
lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezeld székhelye
szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakbhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso  oldalon. Az  Adatkezeld
székhelye szerint a perre a Févarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

8. Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezeld koételezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és fenntartja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Koételezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet,
akinek az adatokat tovabbitja, vagy atadja, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag
kovetelményének. A kameras adatkezelés soran kezelt adatok az el6iranyozott torlési
hataridé leteltét koévetben automatikusan tériddnek a GDPR 5. cikk (1) bekezdés e)
pontjaban szerepl6 korlatozott tarolhatosag elvére figyelemmel.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa,
torélhesse. A kezelt adatokat kizardlag az adatkezel6 és az A&ltala igénybe vett


http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso

adatfeldolgoz6(k) ismerheti(k) meg, azokat az adat megismerésére jogosultsaggal nem
rendelkez§ személynek nem adja at. Az Adatkezeld a képfelvétel megtekintésére és
visszanézésére szolgalé monitort olyan mdédon helyezi el, hogy a felvételek visszanézése
esetén azokat jogosultsaggal nem rendelkezd személy ne lassa.

Az Adatkezel6 fizikai adatvédelmi intézkedéseket (zarhatd szekrények és zarhaté terek) és
informatikai védelmet (tlzfal, virusirtd) is hasznal. Az Adatkezel§ az érintett altal megadott
személyes adatokat a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban megadott adatfeldolgozé(k)
szokasos védelmi rendszerekkel ellatott szerverein, részben az Adatkezeld tulajdonaban allé
informatikai eszkbzein, papir adathordoz6 esetén székhelyén vagy telephelyén zarolva
tarolja.

Az Adatkezel6 a kamerefelvételek tekintében az alabbi szervezési és technikai
intézkedésekkel biztositja az adatok biztonsagat:
- rogzitett vagy valds ideji mozgédfelvételt kizardlag az arra jogosult személy (a
Studiovezets vagy az Ugyvezet6 vagy az adott 6rat tartd oktatd) tekinthet meg;
- a felvételek tarolasa csak az Adatkezel§ tulajdonaban allé6 szamitégépes eszkdzodn
torténhet.

Az érintettek elismerik és elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az adatok
védelme teljes mértékben az interneten és a szamitégépes rendszerben nem garantalhato.
Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés — adatkezel6 eréfeszitéseinek ellenére
tortén6 — bekdvetkezésekor a jelen tajékoztatdban irtak szerint szikséges eljarni.



ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (,ASZF”)

A https://www.vitalitypilates.hu cimen elérheté online bérlet aruhazat) (,Webaruhaz’) a
Biro-CIM Tanacsadd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely: 1025 Budapest, Z6ldké utca
26-64. E. ép. 2. ajtd; cégjegyzékszam: 01-09-434394) (a ,Szolgaltatd”) lzemelteti a MotiBro
szoftverrendszer igénybevételével. A Bérlet Aruhazban rendelést leaddé megrendeld (a
,Felhasznalé” vagy ,0n”) és a Tarsasag kozott elektronikus Uton kotott szerzédés jon létre a
Megrendeld és a Tarsasag kozott az alabbi feltételekkel.

1. Webaruhaz adatai:

https://www.vitalitypilates.huwebaruhaz Ulzemeltetéje a Biro-CIM Tanacsadd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag

Székhely: 1025 Budapest, Z6ldkd utca 26-64. E. ép. 2. ajtd
Cégjegyzekszam: 01-09-434394

Képviseletében eljar: Husi Géza Ggyvezetd

Email cim: info@yvitalitypilates.hu

Postai cim: 1025 Budapest, Zoldkd utca 26-64. E. ép. 2. ajtd
Telefonszam: +36205692101

A vallalkozas Uzleti tevékenységének helye és postai cime: 2092 Budakeszi, Szuret utca 2. /
1.em

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Webaruhazon keresztiil
nyujtott szolgaltatasokat igénybe vev®é Felhasznald jogait és kotelezettségeit tartalmazza.
Szolgaltaté és Felhasznalo a tovabbiakban egyiittesen: ,Felek”. Az ASZF minden jogiigyletre
és szolgaltatasra vonatkozik, amely a Webaruhazon keresztul torténik, illetve egyes pontjai
(3. pont helyszini vasarlasra vonatkozo6 részei, 4., 5., 6. és 7. pontok) az igénybe vett
szolgaltatasra is vonatkoznak.

2. Igénybe vehet6 szolgaltatasok kore:

A Webaruhazon keresztil a Szolgaltatd altal biztositott digitalis reformer pilates edzés
szolgaltatas (a ,Szolgaltatas”) igénybevételére feljogositd bérletet vagy jegyet (egylttesen:
.Bérletek”) lehet vasarolni, amely arra szolgalt, hogy a Szolgaltatéonal szolgaltatasa
megvasarlasa érdekében készpénz helyett bevaltasra keruljon.

A Bérletek kizarolag elektronikus uton kertlnek el6allitasra, fizikai megtestesilésuk nincs. A
bevaltas szintén kizarolag elektronikus uton torténik a Szolgaltatonal.

A fentieken kivil Szolgaltatdé lehet6séget biztosit a Studidban helyszini megvasarlasara
bizonyos termékeknek (jégazokni, fithesz ruhazat, stb.) amelyeknek a megvasarlasara a
Webshopon keresztll nincs lehetéseg.

3. A vasarlas menete:

A Webaruhazban tortén6 vasarlas kizardlag elektronikus uton lehetséges interneten
keresztul. A Szolgaltatd nem fogad el telefonon, e-mailen, levélben vagy a Webaruhazon
kivil megtett egyéb aton rendelést. A Webaruhazban térténd vasarlassal kapcsolatos



tajékoztaté a Szolgaltatd elektronikus uUton teszi meg. A vasarlas regisztracidhoz kotott,
amely a Webaruhazon keresztll elérhetdé MotiBro rendszer alabbi fellletén lehetséges:
https://vitality-pilates.motibro.com/login A Felhasznal6 a weboldalon térténd vasarlasaval és
regisztraciojaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és a weboldalon kdzzétett Adatvédelmi
nyilatkozat feltételeit megismerte és elfogadja, az Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt
adatkezelésekhez hozzgjarul. A fentieken kivul a Felhasznalo a weboldalon torténd
vasarlasaval - a szolgaltatas igénybevételének esetére - kotelezi magat a Szolgaltato
weboldalon kézzétett hazirendjének betartasara. A ,megvasarol” gomb megnyomasaval a
Vevd fizetési kotelezettséget keletkeztetd ajanlatot tesz amely rogzitésre keril a MotiBro
rendszerben és, melyre a megrendeléstdl szamitott 24 o6ran bellil automatikusan
visszaigazolast kuldink. A visszaigazolas minden esetben tartalmazza a Bérlet értékét és
megnevezését, valamint a Vevd adatait.

Amennyiben a visszaigazolas nem érkezik meg, a fogyasztdé mentesil az ajanlati kotottség
alél. A vasarlas el6tt a Vevének van lehetbsége a regisztraciokor megadott adatok
modositasara, a modosult adatok felllirasaval és rogzitésével.

A https://www.vitalitypilates.hu/%C3%A1rak oldalon kdzzétett arak forintban értendék és az
altalanos forgalmi adét valamint valamennyi koltséget tartalmazzak. A Weboldalon keresztil
torténd vasarlasért a Szolgaltaté semmilyen kulén dijat nem szamit fel.

A Bérlet érvényessége és bevalthatésaga minden esetben a bérlettipus leirasanal talalhaté,
amelyek a kdvetkezé cimen ismerheték meg: https://www.vitalitypilates.hu/%C3%A1rak. A
Bérlet a benne foglalt érvényességi idén tul nem hasznalhaté fel. A Szolgaltaté a lejart
bérletek ellenértékét nem tériti vissza.

Ahhoz, hogy On a webaruhazban a Bérletekrél minden sziikséges informaciot megismerjen,
€s a vasarlast lebonyolithassa, el6zetes regisztracié szikséges. Amennyiben elsd vasarlasa
alkalmaval On a regisztracio6 miveletét elvégezte, a tovabbi vasarlasi alkalmak soran
elegendd bejelentkeznie a webaruhazba. A regisztracio a
https://vitality-pilates.motibro.com/signing_up oldalon térténik. Amennyiben hibas, nem
megfeleld, nem létez6 adatokat bocsat rendelkezésre, vagy e-mail postafiokja adatokkal
tultelitett, a megrendelés teljesitetlensége vagy teljesithetetlensége okan a Szolgaltatot
felelésség nem terheli. Az adatok megadasat kévetéen Onnek lehetésége van arra, hogy az
adatokat kés6bb mdédositsa. A regisztracié az adatok megadasat és az adatvédelmi
tajékoztaté és adatkezelés elfogadasat kdvetben befejezédik. Ezt kdvetéen a webaruhaz
automatikus rendszeriizenetet kiild az On &ltal megadott e-mail cimre, amely (izenetben
foglalt elérési atvonalra (linkre) kattintva On hitelesiti a webaruhaz szamara az e-mail cimét,
és ezzel jbvahagyja a regisztraciét. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben a rendszerizenetben
foglalt hitelesitd linkre az Uzenet megérkezését kovetd 24 éran belldl nem kattint, a
regisztracioja torlésre kerll. A regisztracio semmilyen vasarlasi vagy egyéb kotelezettséget
nem keletkeztet az On oldalan. A regisztraciéo soran megadott adatait On a webaruhazba
belépve barmikor ellenérizheti és szabadon moddosithatja. Ezt kévetéen megtekintheti, és
igény esetén moédosithatja a kivalasztott Bérletet.

A vasarlast megel6z6en meg kell adnia a szamlazasi adatokat, majd a fizetési fellletre
iranyitjuk, ahol online bankkartyas fizetéssel tudja a valasztott Bérlet értékét kifizetni.

A vasarlasi folyamat soran On minden a fizetés elbtti dsszes lépésben igény esetén
modosithatja a megadott adatokat.

A megrendelésrél a webaruhaz a vasarlas és/vagy a regisztracié alkalmaval megadott e-mail
cimre automatikus visszaigazolast kiild, egyuttal tajékoztatja Ont a megrendelés adatairol.



A Bérlet kikuldésérdl a webaruhaz a vasarlas és/vagy a regisztracié alkalmaval megadott
e-mail cimre automatikus visszaigazolast kiild, egyuttal tajékoztatja Ont a kikiildés adatairol.

A Szolgaltaté a Bérletek aranak megfizetésére online bankartyas fizetési modot biztosit az
On részére.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztul valdésulnak meg. A
bankkartya adatok a kereskedéh6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt.
a Magyar Nemzeti Bank feligyelete alatt allé6 intézmény, engedélyének szama:
H-EN-1-1064/2013.

A Webaruhaz a megrendelés lezarasat megel6zéen elnavigalja Ont a bankkartyas fizetési
mivelet elvégzésére szolgald biztonsagos internetes oldalra, amelyen keresztul a fizetés
teljesithet6.

Bérlet vasarlasara lehetéség van személyesen a helyszinen a Studiéban, a Szolgaltaté altal
megbizott személynél készpénzes vagy bankkartyas fizetés ellenében. A jelen Altalanos
Szerz8dése Feltételek a Studidban is megismerhetdk. A helyszinen torténd Bérlet vasarlas
nem mindsll tavollévék kozott létrejott jogugyletnek. A helyszini Bérlet vasarlassal
egyidejlleg Felhasznalé nyilatkozik, hogy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket
megismerte.

A fentieken kivul Szolgaltatd lehetéséget biztosit a Studidban helyszini bankkartyas vagy
készpénz ellenében torténé megvasarlasara bizonyos termékeknek (jogazokni, fithesz
ruhazat, stb.) (,Termék”) amelyeknek a megvasarlasara a Webshopon keresztlil nincs
lehetbség. A Termékek ararél a Studidban tajékozédhat. A Studidkban megvasarolhato
Termékekre vonatkozé vasarléi jogokat az ASZF 6. pontja tartalmazza. A Szolgaltaté a
Termékeket nem szallitja ki, azok megvasarlasara személyes atvétellel kizardlag a Studidban
van lehetdség.

4, A Bérlet bevaltasa:

A megvasarolt Bérletet On személyesen a Tarsasag 2092 Budakeszi, Szlret utca 2./ 1. em
cim alatt kialakitott studidjaban (a ,Stadié”) valthatia a reformer pilates ¢éra (az ,Ora”)
megkezdése el6tt. Az Ora megkezdése elétt a Tarsasag megbizott oktatdja az (,Oktato”)
ellenérzi az adott Orara jelentkezettek névsorat és érvényesiti a Tarasag elektronikus
rendszerében érvényesiti a Bérletet. Ezt kdvetéen On részt vehet az Oran.

5. Elallasi jog

Ont a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014.
(11.26) Kormany rendelet értelmében indokolasi koételezettség (kilon magyarazat) nélkili
elallasi jogosultsag illeti meg.

Az elallasra a szerz6dés megkotésének napjatol szamitott 14 (tizennégy) napon belll van
lehetbsége.

Az elallasrol szolé nyilatkozatat — melyet a 45/2014 (Il. 26.) Kormany rendelet 2.
mellékletében talalhatd nyilatkozat-minta felhasznalasaval is megtehet — On a Szolgaltatd
e-mail cimére, illetve lehetbéleg ajanlottan, tértivevénnyel ellatott kildemény formajaban,
postai Uton a Szolgaltatd székhelyére kiildott levele Utjan is megkildheti. Az elallasrol szolé
nyilatkozatat Onnek elegendd az elallasra szabott hataridd elteltéig e-mailen elkiildeni vagy
pedig postan feladni, elallasi joga mindkét esetben érvényesitettnek tekintendé.



A Szolgéltatd az elallasrol valé tudomasszerzést kdvetd 14 napon belil visszafizeti az On
részére a megrendelt Bérlet még fel nem hasznalt arat. Tajékoztatjuk Ont, hogy amennyiben
On bankkartyas fizetéssel teljesitette a fenti 6sszeget, a kildé bankszamlara utaljuk vissza a
fenti 6sszeget.

On nem jogosult elalini a szerzédéstél amennyiben a Bérlet alapjan jaré valamennyi
szolgaltatast igénybe vette. Ha On kérte, hogy az elallasi hataridén belll kezdédjen meg a
szolgaltatas teljesitése, elalladsa esetén On koteles megtériteni szamunkra a szerzédés
megsziinésének id6pontjaig aradnyosan teljesitett szolgaltatasert jar6 dsszeget.
Hasonloképpen visszatérititk az On altal nyujtott ellenszolgaltatds azon részét, amely
meghaladja az altalunk nyujtott szolgaltatas ellenértékét

6. Termékszavatossag és kellékszavatossag

Ont a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014.
(11.26) Kormany rendelet szabalyai szerint az alabbi jogok illetik meg. A Szolgaltato
jotallasasra szerz6dés vagy jogszabaly eléirasa folytan nem koteles.

A. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatosséagi jogaval?

On a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykdnyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatosséagi igénye alapjan?
On — vélasztasa szerint — az alébbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az On altal valasztott
igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez
képest aranytalan tdbbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem
kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgéltatds aranyos leszallitasat,
vagy a hibat a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja,
vagy — végsé esetben — a szerzédéstdl is elallhat. Fogyaszto és vallalkozas kézotti —
ingd dolognak mindsilé aru adasvételére, digitalis tartalom szolgaltatasara vagy
digitdlis szolgaltatasok nyujtasara iranyulé — szerz6dés esetén On a
kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a vallalkozas koltségére maga
nem javithatja ki, illetve massal sem javittathatja ki azt. Valasztott kellékszavatossagi
jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatéaridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a
hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon belll kdzolni. Ugyanakkor felhivom a
figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott kétéves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?



A teljesitéstdl szamitott egy éven belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének
a hiba kézlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast a Szolgaltatdo nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott egy év eltelte utan
azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On éltal felismert hiba mar a teljesités
id6pontjaban is megvolt.

B. Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Termék (amely minden esetben Ingd dolog) hibaja esetén On — vélasztasa szerint —
az 1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Térvénykoényv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On a hibas Termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

Kivel szemben érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi jogait a termék eléallitdjaval vagy forgalmazéjaval (a
tovabbiakban egyutt: gyartd) szemben gyakorolhatja.

Milyen esetben minésiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi
kovetelményeknek, vagy ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hatéridében érvényesitheti On termékszavatosségi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartdé altali forgalomba hozatalatol
szamitott két éven belll érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Milyen bizonyitasi szabély érvényesil termékszavatossagi igény érvényesitése
esetén?

Termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania, hogy a
termékhiba a gyart6 altali forgalomba hozatal idépontjaban fennallt.

A gyarté milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kbtelezettsége alol?

A gyarté akkor mentesul termékszavatossagi kdtelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy

— a terméket nem UGzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta
forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika alladsa szerint a forgalomba hozatal
idépontjaban nem volt felismerhetd, vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbiras alkalmazasabdl
ered. A gyartonak a mentesuléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy On ugyanazon hiba miatt a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi és a gyartoval szemben termékszavatossagi igényt egyszerre,



egymassal parhuzamosan is érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
eredmeényes érvényesitése esetén a kicserélt termékre, illetve a termék javitassal
érintett részére vonatkozd kellékszavatossagi igényét a tovabbiakban mar csak a
gyartéval szemben érvényesitheti.

7. A Szolgaltatasra vonatkozé kulonos rendelkezések
Reformer pilates 6rakat kizarélag 14. életéviket betoltott személy latogathat.

Az Orak 50 percesek. Az Orak a Szolgaltatd https://vitality-pilates.motibro.com/login al&bbi
weboldalan talalhaté MotiBro rendszerben megadott idépontokban kertlnek megtartasra. Az
Orak a megadott idépontban kezdédnek. Amennyiben On az idépontot lekési, az adott Orara
- annak tartama alatt - barmikor csatlakozhat, de On tudomasul veszi, hogy az Orat tarto
szakképzett oktatd (az ,Oktaté”) donthet Gigy, hogy az Ora tartasat On nélkil megkezdheti.

On tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd ellendrzési korén kiviilalldo, nem vart helyzetek
kdvetkeztében eléfordulhat, hogy az adott Ora nem keriil megtartasra vagy roévidebb
idétartammal kerlil megtartasra. llyen esetekben a Szolgaltaté biztositja, hogy az ilyen Ora
ne keriljdn levonasra/felhasznalasra az On Bérletébdl, illetve On kérheti a Bérlet aranyos
aranak visszatéritéseét.

A fenti ponton kiviill, On tudomasul veszi, hogy bizonyos Orak induladsat/megtartasat a
Szolgaltaté minimum jelentkez6i létszamhoz kétheti. Amennyiben az adott Ora nem indul,
errdl a Szolgaltatd legkésébb 24 6raval az adott Ora elétt tajékoztatja Ont azzal, hogy az igy
nem indult Ora nem szamit bele az On Bérletének felhasznalasaba, vagy On kérheti a Bérlet
aranyos aranak visszatéritéseét.

On a Bérlet megvasarlasaval kijelenti hogy a Szolgaltatas igénybevétele esetén a
Szolgaltaté hazirendjét elfogadja. On tudomasul veszi, hogy a sériilések és baleset
elkerllése érdekében az Oktatd instrukcidjat kell kovetnie. A Szolgaltatdé nem vallal
felelésséget semmilyen olyan sériilésért vagy karért, amely abbdl fakad, hogy On az Oktato
instrukciéjat szandékosan vagy sulyos gondatlansagbol nem kdvette, vagy a Szolgaltaté
hazirendjét megszegte.

On tudomasul veszi, hogy amennyiben On a Szolgaltatd hazirendjét sulyosan megszegte,
On kizarhatd az Orardl torténd részvételrél. On tudomasul veszi, hogy abban az esetben, ha
Onnek olyan egészségiigyi problémaja van, amely az Oran térténd részvétel esetén
veszélyeztetné az On testi épségét vagy egészségét, az Oktatd az On érdekében dénthet
ugy, hogy az Oran csak bizonyos gyakorlatokat végezhet vagy végsé esetben az Oran On
nem vehet részt/az Oran torténd részvételt Onnek fel kell fliggesztenie.

On tudomasul veszik, hogy a Studid nem nyuijt értékmegérzési szolgaltatast. A Stadidban
elhelyezett értéktargyaiért a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget.

8. Egyéb rendelkezések

A https://www.vitalitypilates.hu/ weboldal, illetve annak tartalma, vagy barmely részlete
szerzbi jogvédelem ala esik. Az ehhez fiz6d6 jogok gyakorlasara kizarélag a Szolgaltaté
jogosult.  Tilos a  Szolgaltatd el6zetes irasbeli  hozzajaruldsa nélkil a
https://www.vitalitypilates.hu/ weboldal tartalmanak egészét vagy részeit barmilyen formaban
felhasznalni, reprodukalni, atruhazni, terjeszteni, atdolgozni, vagy tarolni.

Szolgéltatdé jogosult a Felhasznalé részére hirlevelet vagy egyéb rekldm levelet kuldeni,
amennyiben a felhasznalé a regisztraciokor a megfeleléd adatai megadasaval és az
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adatkezelési szabalyzat elfogadasaval ehhez el6zetesen, egyértelmiien, kifejezetten és
onkéntesen hozzajarult. A Szolgaltaté nem koteles ellenérizni, hogy a felhasznalé altal a
regisztraciokor illetbleg a hozzajarulas megadasakor megadott adatok valosak, illetéleg
helytalléak.

A Szolgaltatasrol irt kritikak és egyéb kapcsolédo vélemények minden esetben a
felhasznalok allaspontjat tikrozik, tartalmukért a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget. A
Szolgaltatdé fenntartja a jogot a kozizlést, Gzleti érdekeit vagy torvényt sérté vélemények
torlésére.

Fogyasztéi panaszigyintézés irasban torténik a Szolgaltaté alabbi elérhetéségein:
info@yvitalitypilates.hu

A Szolgaltatéval szemben felmerilé vitas Ulgyek (fogyasztéi jogvita) egyszerli, gyors,
birosagon kivuli rendezése céljabdl békéltetd testllet eljarasat kezdeményezheti. A
Szolgaltaté székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet: Budapesti Békéltetd Testilet; 1016
Budapest, Krisztina korut 99. Ill. emelet 310.; levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10.

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V.
torvény, a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (11.26) Kormany rendelet, tovabba az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal dsszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIII. torvény rendelkezései az iranyadok.

Jelen altaldnos szerzédési feltételek Onre mindenkor a vasarlas idépontjaban hatalyos
szbvege szerint terjednek ki. Jelen altalanos szerzddési feltételek, valamint az adatvédelmi
tajékoztatd a https://www.vitalitypilates.hu/ honlapon tajékozédhat.

Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. A Szolgaltaté a
moddositasokrol, azok életbe 1épését megel6z6en, a felhasznaldkat e-mailben tajékoztatja. A
modositasok életbe lépésekor a regisztralt felhasznaldknak az oldalra toérténd
bejelentkezéskor azokat kifejezetten el kell fogadniuk az oldal hasznalatahoz.

Hatalyos: 2024. oktéber 1. napjatdl visszavonasig vagy modositasaig. A jelen ASZF
rendelkezéseit csak a hatalyba 1épését kovetéen megkotott szerz6désekre kell alkalmazni.
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