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Szolgaltatasok

A Venus Pilates Studio Reformer és Talaj Pilates valamint Barre ¢rakat kinal. A
szolgaltatasok kizardlag személyes részvétellel vehetSk igénybe, el6zetes
idépontfoglalas alapjan. A Reformer Pilates 6rakat egyszerre maximum 4 6, a Barre
orakat 4 16, a Talaj Pilates 6rakat pedig 6 6 latogathatja. Az 6rak 50 percesek.

Nyitvatartas és érarend

A studio nem rendelkezik allandé nyitvatartasi id6vel, az 6rak kizarélag
bejelentkezés alapjan |dtogathatok.

Az aktualis orarend és foglalhato id6épontok a Motibro foglalasi rendszerben
érhetOk el: https://venuspilates.motibro.com

Idépontfoglalas

Az id6pontfoglalas a Motibro online foglalasi rendszeren keresztul torténik. A
foglalas elkiildésével a felhasznald automatikusan elfogadija a jelen Altalanos
Szerz&dési Feltételeket (ASZF), az Adatvédelmi Tajékoztatot, valamint a Venus Pilates
Studio hazirendjét.

Az Orakra a Motibro rendszerén keresztul lehet jelentkezni, regisztraciot
kovetben.

A foglalas elkildésével a felhasznalé: elfogadia a jelen ASZF-et és Adatvédelmi
Tajékoztatot illetve a Hazirendet is.

Bérletek
Vasarolhato bérletek : 3, 5 és 10 alkalmas
Ervényességi id6: 1 hénap (3 alkalmas), 2 hénap (5 alkalmas), 4 hénap (10


https://venuspilates.motibro.com/

alkalmas)

A bérletek névre széléak, nem atruhazhaték és kizarélag az adott oktaté
6raira szélnak.

KUlon bérletek vasarolhatok Reformer Pilates, Talaj Pilates és Barre drakra.

A bérletek kezelése személyesen a studidban torténik.

A bérlet lejarta utan a fel nem hasznalt alkalmak elvesznek, visszatérités nem
lehetséges.

Vasarlastoél valé elallas joga

A megvasarolt bérlet esetében a vasarld a vasarlas napjatol szamitott 30 napon
belll indokolas nélkul jogosult elalini. Az elallasi szandékot frasban szukséges
jelezni. Elallas esetén a befizetett 0sszeget 14 napon belul visszateritjuk.
Amennyiben a bérletbdl mar felhasznalas tortént, a felhasznalt alkalmak dija
levonasra kerdl.

Fizetés
A szolgéltatas dija a studidban személyesen fizethet, készpénzzel,
bankkartyaval, vagy SZEP-kartyaval.

Elfogadott SZEP kartya kibocsaték:
OTP Bank Nyrt.
K&H Bank Zrt.

SZEP kartyas fizetés feltételei:

SZEP kartyas fizetésre az Aktiv magyarok zseb terhére van lehetdség.
Fenntartjuk a jogot, hogy a SZEP kértyas fizetés lehetéségét ideiglenesen vagy
veglegesen szuneteltessuk. Errél Ugyfeleinket eldzetesen tajékoztatjuk elektronikus
csatornainkon (pl. weboldal, e-mail, k6z6sségi média).

Szerz8dés létrejotte

A felhasznald és a szolgaltato kozotti szerzddés az idépont lefoglalasaval jon
létre.

A foglalés elkildése a jelen ASZF és Adatvédelmi Tajékoztatd, valamint a Hazirend
automatikus elfogadasat jelenti.

Lemondas és visszatérités

Lemondasra legkésObb az éra eldtt 24 draval van lehetdség, e-mailben,
telefonon, vagy a MotiBro rendszerén keresztul.

Késdi lemondas vagy meg nem jelenés esetén az alkalom felhasznaltnak
mindsul, és felszamitasra, vagy levonasra kerUl a bérletbdl.



Egészségligyi felelésségvallalas és részvételi feltételek

A résztvevo kijelenti, hogy egészséegligyi dllapota megfelel§ a Pilates ¢rakon valo
részvételhez, és nem all olyan orvosi kezelés alatt, amely a fizikai aktivitast
korlatozna.

Tudomasul veszi, hogy az edzéseken sajat felel6sségére vesz részt.

Nincs tudomasa olyan sérulésrdl, sziv-, mozgasszervi vagy belgyogyaszati
problémardl, amely akadalyozna a gyakorlast.

Elfogadja, hogy a studié és az oktaté nem vonhatdk felelésségre a nem
rendeltetésszerd hasznalatbdl, figyelmetlenségbdl vagy az egészségi allapotra
vonatkozoé informaciok eltitkolasabol eredd balesetekert.

Hamis vagy valétlan adatok megadasa, visszaélésszerti foglalas

A Felhasznald a foglalas soran koteles a valdsagnak megfelel§ adatokat megadni. A
foglalasi folyamat soran megadott adatok pontossagaért és hitelességéért kizarolag
a Felhasznal¢ felel.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy minden olyan foglalast, amely soran:

valotlan, fiktiv, hianyos vagy mas szemely adataival torténik a regisztracio, vagy a
foglalas nyilvanvaloan a szolgaltatas rendeltetésszerd igénybevételének
akadalyozasara iranyul, indoklas nélkul tordlje és/vagy a Felhasznaldt a tovabbi
foglalasbadl kizarja.

A Szolgaltatd jogosult a visszaélésszerl vagy szandékosan megtévesztd magatartas
esetén a Polgari Torvénykonyv (2013. evi V. torvény) 6:518. § alapjan kartéritési
igényt érvényesiteni, ideértve az elmaradt bevételt és az ebbdl eredd egyéb igazolt
karokat is.

A Szolgaltatod fenntartja a jogot arra, hogy a hamis adatokkal, illetve
visszaélésszer(en torténd foglalasok Ugyében tovabbi jogi Iépéseket tegyen,

Panaszkezelés

Panasz, észrevétel vagy kérdeés esetén az alabbi elérhetéségeken lehet kapcsolatba
lépni:

info@venuspilates.hu

+36 70 770 9254

Adatvédelem

A személyes adatok kezelése a hatalyos jogszabalyok, kilondésen a GDPR
(2016/679/EU rendelet) alapjan torténik.

Az adatokat a Motibro rendszerén keresztul kezeljuk.

Az adatok kizardlag a szolgaltatas teljesitéséhez szukséges mértékben kerulnek
felnasznalasra.

A tulajdonoson kival mas cégek is részt vesznek a szerzddéses ugyfelek adatainak
kezelésében, taroldsaban:



MotiBro Kft.

Szekhely: 4482 Kotaj, Kert utca 1.

Email: support@motibro.com

Honlapok: www.motibro.com , www.motibro.eu A cookie-k hasznalataval
kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezeld a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sutiket) hasznal. A
cookie bet(ibél és szamokbdl all6 informéaciécsomag, amit honlapunk az On
bongészdjenek kuld el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait,
megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kozremdkodik abban, hogy néhany
relevans, statisztikai jellegl informaciot gydjtsunk a latogatoinkral.

A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem
alkalmas az egyéni felhasznald azonositasara, egy részuk azonban olyan egyéni
azonositét tartalmaz - egy titkos, véletlendl generalt szamsort - amelyet az On
eszkoze térol, ezzel az On azonosithatésagat is biztositja. Az egyes cookie-k (sttik)
mukaddési idotartamat az egyes cookie-k (sutik) vonatkozo leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Alapvet8en harom tipusu cookiet kulonbdztetink meg, a mikodéshez
elengedhetetlen cookie-t, ami a Weboldal megfelel6 mikodését szolgdlja, statisztikai
célu és marketing célu cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa a statisztikai €s a marketing célu cookie-k esetében, valamint a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal mikodésének
biztositasahoz szukséges jogos érdek, a mUkodéshez szukséges cookiek esetében.

Az érintettek jogai

Ont az alabbi jogok illetik meg személyes adataival kapcsolatban:
Hozzaféréshez valé jog - tajékoztatast kérhet arrdl, milyen adatokat kezeltnk
Onrél.

Helyesbitéshez val6 jog - kérheti pontatlan adatainak javitasat.

Torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez vald jog") - kérheti adatainak torlését, ha
nincs jogalap azok tovabbi kezelésére.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog - bizonyos esetekben kérheti az
adatkezelés korlatozasat.

Adathordozhatésaghoz valé jog - kérheti, hogy adatait tagolt, széles kdrben
hasznalt formatumban megkapja, vagy masik szolgaltatonak tovabbitsuk.
Tiltakozashoz valé jog - jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat az
adatkezelés ellen.

Hozzajarulas visszavonasa - ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, azt
barmikor visszavonhatja.


http://www.motibro.com/
http://www.motibro.eu/

Jogérvényesitési lehetéségek

Ha ugy véli, hogy személyes adatai kezelése jogsérté, On jogosult panasszal éIni az
alabbi hatosagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: https://www.naih.hu

Emellett birésaghoz is fordulhat, ha jogait sértve érzi.

Zaro rendelkezések

Ez az Altaldnos Szerzédési Feltételek dokumentum 2025. oktéber 1-jétél
hatalyos, és visszavonasig érvényes.

A Venus Pilates Studio fenntartja a jogot az ASZF mddositasara. Az aktudlis véltozat
mindig elérhetd a weboldalon és a Motibro feltletén.

A felhasznalot a modositas nem érinti visszamendlegesen.
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Koszonjlik, hogy a Venus Pilates Studio szolgaltatasait valasztja!



