Adatkezelési tajékoztato

Elfogadas ddtuma: 2025-10-14

Adatkezeld

Név: Rumpus Brand Korlatolt Felel§sségi Tarsasag
Székhely: 2230 Gyomré Gumi ut 2/A

Levelezési cim, panaszkezelés: 2230 Gyomré Gumi Ut 2/A
E-mail: pilates@rumpus.hu

Telefonszam: +36204048495

Weboldal: https:/rumpus-tiki-pilates.motibro.com/
Tarhelyszolgaltato

Név: Motibro Kft.

Levelezési cim: 4482 Kétaj, Kert u. 1.

E-mail cim: hello@motibro.com

Telefonszam:

A webshop lizemeltetése sordn végzett adatkezelések leirdsa

A jelen dokumentum a webshop miikddésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciét tartalmaz az Eurépai Unié 2016/679 szamu
Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXIl. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjén.

A cookie-k hasznalatdval kapcsolatos tdjékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel$ a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (siitiket) haszndl. A cookie betlibdl és szamokbal &llé informéciécsomag, amit honlapunk

az On bongészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beéllitasait, megkénnyitse a honlapunk hasznalatat és kdzrem(ikodik abban, hogy
néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét gydjtsiink a latogatdinkrol.

A cookie-k (siitik) egy része nem tartalmaz személyes informéacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznélé azonositdséra, egy résziik azonban olyan
egyéni azonositét tartalmaz - egy titkos, véletleniil generdlt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On azonosithatésagat is biztositja. Az egyes
cookie-k (suitik) miikodési id6tartamat az egyes cookie-k (siitik) vonatkozo leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Alapvetéen harom tipusu cookiet kiilonboztetiink meg, a miikodéshez elengedhetetlen cookie-t, ami a Weboldal megfelel6 miikodését szolgalja, statisztikai
célu és marketing céli cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzéjéaruldsa a statisztikai és a marketing céli cookie-k esetében,
valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal miikodésének biztositdsdhoz szilkséges jogos érdek, a mlikddéshez sziikséges
cookiek esetében.

A honlap &ltal hasznalt cookie-k f6bb jellemzéi:
A miikddéshez elengedhetetlen cookie-k:

Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k hasznélatat, akkor bizonyos funkciék nem biztos, hogy elérhetéek lesznek az On szamaéra.

A miikodéshez szigortan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznélatahoz nélkiilozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapvetd
funkcidinak hasznélatat. Ezek hianyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérheté az On szémara. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizardlag a
munkamenet idejére korlatozédik.

employee_login_last_email Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a bongész6 bezarasaig.
Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.

come_from Beléptetés atiranyitdst végez. Elettartama 10 perc.

currency A vésarlé pénznemét térolja. Elettartama 30 nap.

Barion Pixel cookie-k A Barion Payment Zrt. a Barion fizetési megoldds alkalmazdsa sorén a csalasok megel6zése érdekében cookie-kat alkalmaz (ezek a
ba_vid, ba_vid.xxx, és a ba_sid cookie-k), ezek személyes adatokat (profilt) is kezel. Barion fizetés esetén ez Eladé csak ezen cookie-k hasznalataval tudja a
fizetést biztositani, ezeket kikapcsolni nem tudja.A ba_vid cookie célja a Barion Cookie téjékoztatdja alapjan: a bankkartyas csaldsok kiszurése a Vevé altal
haszndlt eszkoz digitdlis ujjlenyomata és a bongészési szokdsai alapjan. A cookie hasznélata a csalok felismeréséhez szukséges. A cookie azt biztositja,
hogy a bohgészési szokdsokbdl szarmazé adatokrdl tudjuk, hogy egy felhasznaltél szarmaznak.A ba_vid.xxx cookie célja a Barion Cookie tdjékoztatdja
alapjan: a bankkartyas csaldsok kiszurése a Vevé dltal hasznalt eszkoz digitalis ujjlenyomata és a bongészési szokdsai alapjan. A cookie azt biztositja,
hogy a bongészési szokdsokat kovethesse a Barion Zrt. két munkamenet kozott az adott honlapon. Ezeket az adatokat gydjti: ba_vid, userhez kapcsol6dé
ID, amely a bongészd' tulajdonsagaibdl osszedllitott hash, az alapjan az elsd;, a mostani és az utolsé Iatogatds idcbélyege az adott honlapon, az aktudlis


https://rumpus-tiki-pilates.motibro.com/home

munkamenet ID, harmadik feles cookiekhoz valé engedély.A ba_sid cookie célja a Barion Cookie tajékoztatdja alapjan: a bankkartyds csaldsok kiszutrése a
Vevo dltal hasznalt eszkoz digitalis ujjlenyomata és a bongészési szokasai alapjan. A cookie azt biztositja, hogy a munkamenetet azonositani tudja a Barion
Zrt. honlapokon &tivelden. A ba_vid és ba_vid.xxx cooke-k taroldsi ideje az utols¢ frissiiléstdl szamitott 1,5 év, a ba_sid cookie tarolasi ideje 30 perc. Az
adatokat a Barion Zrt. tarolja. A Barion Cookie tajékoztatdja itt érhetd el: https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato/

Statisztikai célu cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszkoze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb
képet kapjanak l4togatoik tevékenységeirél. A szolgéltatds cookie-kat haszndlhat, hogy informécidkat gy(jtson és jelentést készitsen a weboldal
haszndlatara vonatkozé statisztikai adatokbdl anélkiil, hogy egyénileg azonositana a latogatdkat a Google szaméra. A Google Analytics altal hasznalt f&
cookie a ,__ga” cookie. A webhelyhaszndlati statisztikai adatokbdl késziilé jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany
hirdetési cookie-val egyiitt — felhasznalhaté arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

A felhaszndldéi élmény javitasat szolgdld cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gydjtenek a felhaszndlé weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely
oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibaiizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gy(jtenek a latogatédt azonositd informéciokat, vagyis
teljesen altaldnos, névtelen informéciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitdsara hasznaljuk. Ezen tipust cookie-k
élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozédik.

Marketing célu cookie-k:

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogaté cookie-azonositéja hozzdadddik a remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat —
példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathaté hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat
példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze az On legutébbi kereséseit, az egyes hirdeték hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valé korébbi
interakcioit, tovabba a hirdeték webhelyein tett latogatasait. Az AdWords konverziékdvetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbél eredd értékesitések
és egyéb konverzidk kdvetésére cookie-kat ment a felhasznalé szamitégépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori
alkalmazasi moédja: a hirdetések kivalasztdsa annak alapjan, hogy mi a relevéns az adott felhaszndlé esetén, a kampanyok teljesitményérél szo16 jelentések
tokéletesitése, és a felhaszndld dltal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkeriilése.

Remarketing cookiek-k: A kordbbi latogaték vagy felhaszndlok szamdra a Google Display Hal6zaton taldlhaté egyéb webhelyeken valé bongészés, illetve
termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

predictionio Felhasznalé azonosité cookie személyre szabott hirdetések ajanlaséhoz. Elettartama 3 hénap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés késziil a konverzidkrdl, célkzonségek
allithatok Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogaték honlap hasznalatarél. A Facebook pixel segitségével a weboldal
latogatdinak személyre szabott ajénlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook felliletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulményozhatja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

A cookie-k torlésérél bévebb tajékoztatdst az aldbbi linkeken taldlhat:

Internet Explorer:

Firefox: https:/su

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https:/support.apple.com/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A szerz6déskatés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Téjékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancidlis tgyintézéssel
kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vésarol, csak latogatéja a webshopnak, akkor a marketing céli adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre,
amennyiben marketing céli hozzajaruldst ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban. Az elézetes kapcsolatfelvétel
nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok
Az On 4ltal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]
Regisztracié a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgéltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait Ujabb vasérlaskor nem
kell ismét megadni). A regisztracid a szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezel az On nevét, lakcimét, telefonszémat, e-mail cimét, a megvésarolt termék jellemz4it és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzajdrulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezeld széamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]
A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa sordn a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek.

Kezelt adatok
Az adatkezelés sordn az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit, a megrendelés szamat és a
vasdrlds idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadésa a szerzédés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja
A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]
A szamla kiallitdsa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitdsa és a szamviteli bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik.
Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasdagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten aldtamasztd szémviteli
bizonylatot meg kell &rizniik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiéllitasatdl szamitott 8 évig meg kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az dltalanos forgalmi adordl szold 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelez és azt szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikiildése érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.



Az adatkezelés id6tartama
Az érintett hozzéjaruldsanak visszavonésaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzéjérulasa, ami a hirlevélre torténé feliratkozassal ad meg az Adatkezelé szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

A személyre szabott rekldmok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat az érintett érdekl6dési korének megfelel tartalmu reklamtartalom kikiildésének érdekében torténik..

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzajdrulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes, kiilén hozzajaruldsa, amit az adatfelvétel soran ad meg az Adatkezelé szaméra [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valésul meg.

Kezelt adatok
A cookie tdjékoztatoban meghatérozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama
Az adott cookie adattarolasi idétartama, bévebb informacié elérhetd itt:

Google 4ltaldnos cookie tajékoztato:

https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tdjékoztato:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztato:

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalatéval ad meg az Adatkezelé szaméra [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Nyereményjaték

Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitdsa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, email cim, telefonszam.


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés id6tartama
Az adatok a nyereményjaték lezardsat kovetéen torlésre keriilnek, kivéve a nyertes adatai, amelyeket a szamvitelrél sz616 térvény alapjan 8 évig koteles az
Adatkezel6 meg6rizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalatéval ad meg az Adatkezelé szaméra. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tdjékoztatatast nyujt az adatkezelés Iényeges koriilményeirdl (adatkezelés
jogszabalyi héttere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok taroldsdra iranyulé adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: Motibro Kft.

Az adatfeldolgozo elérhetéségei:

Telefonszam:

E-mail cim: hello@motibro.com

Székhely: 4482 Kétaj, Kert u. 1.

Weboldal: www.motibro.com

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.
Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgozé megnevezése: Sinus System Kft.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1037 Budapet Szépvolgyi ut 41.
Az adatfeldolgoz¢ telefonszama: +36203997512

Az adatfeldolgozé e-mail cime: sinussystemkft@gmail.com
Az adatfeldolgoz6 weboldala:

Az Adatfeldolgozé az Adatkezelével kotott irasbeli szerz6dés alapjan kozremikodik a szamlviteli bizonylatok konyvelésében. Ennek soran az
Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelel6 idétartamban
kezeli, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

Szadmldzassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: Billingo

Az adatfeldolgozo székhelye: 1085 Budapest, Jozsef korat 74. . em. 6.
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 70 904 8287

Az adatfeldolgozé e-mail cime: HELLO@BILLINGO.HU

Az adatfeldolgozé weboldala: https://www.billingo.hu/

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kozremiikodik a szamviteli bizonylatok nyilvantartdsaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az
érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelels idGtartamban kezeli, ezt kéveten
torli.

CRM rendszer lizemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése: Rumpus Brand Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 2230 Gyémré Gumi Ut 2/A

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36204048495

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremiikddik a megrendelések nyilvantartdsaban. Ennek sordn az Adatfeldolgozé az érintett
nevét, cimét, telefonszamat, a rendelések szamat és idépontjat a polgari jogi eléviilési idén belil kezeli.

CRM rendszer lizemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése: Motibro Kft.

Az adatfeldolgozo székhelye: 4482 Kétaj, Kert u. 1.

Az adatfeldolgoz6 telefonszdma:

Az adatfeldolgozoé e-mail cime: hello@motibro.com


mailto:hello@motibro.com

Az adatfeldolgozé weboldala: www.motibro.com

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kétott szerzédés alapjan kozremikodik a megrendelések nyilvantartasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett
nevét, cimét, telefonszamat, a rendelések szamat és idépontjat a polgari jogi eléviilési id6n belil kezeli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezel6 megnevezése: Motibro Kft.

Az adatkezel6 székhelye: 4482 Koétaj, Kert u. 1.
Az adatkezel6 telefonszama:

Az adatkezeld e-mail cime: hello@motibro.com
Az adatkezel6 weboldala: www.motibro.com

A fizetési szolgaltatd az AdatkezelSvel kotott szerz6dés alapjan kézrem(ikodik az Online fizetés végrehajtdsaban, amely érdekében a vésarlasi folyamat
soran adattovabbitds valésul meg az online fizetési szolgdltaté felé. Ennek soran az az online fizetési szolgdltatd az érintett szdmldzdasi nevét nevét és
cimét, a rendelés szamat és id6pontjat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovdbbitas célja: az online fizetési szolgéltaté szamara a vasarlashoz kapcsolddo, nala kezdeményezett fizetési miivelethez sziikséges tranzakcios
adatok biztositasa.

Az adattovabbités jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezel6 kdzott létrejott szerzédés teljesitése, amelynek része a
fizetés a vasarld részérdl, online fizetés esetén pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovébbitds sziikséges

Az adatkezelés soran Ont megillets jogok

Az adatkezelés idStartaman beliil Ont a Rendelet el&irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

a hozzéjarulds visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valé hozzaférés
helyesbitéshez valé jog

adatkezelés korlatozasa,

torléshez valé jog

tiltakozashoz val6 jog

hordozhatésaghoz valé jog.

Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositdsaval jar egyiitt, valamint az Adatkezelének Onnel sziikségszeriien kommunikalnia kell. Ezért az
azonositds érdekében személyes adatok megadasara lesz sziikség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel6 egyébként is kezel
Onrél), valamint az Adatkezel6 email fidkjaban elérhetéek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panaszai a jelen téjékoztatoban, a panaszokkal
kapcsolatban megjeldlt idétartamon beliil. Amennyiben On vasérlénk volt és panasziigyintézés, vagy garancidlis ligyintézés érdekében szeretné magéat
azonositani, az azonositashoz kérjiik adja meg rendelési azonositéjat is. Ennek felhasznélasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil vélaszolja meg Adatkezel6.

A hozzajdrulas visszavondsanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbél téréljiik. Kérjiik azonban vegye
figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kévetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitést.
Emellett, ha a vdsarlas mar megvaldsult, a szamviteli eléirdsok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem torolhetjiik rendszereinkbdl, valamint ha
Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés behajtaséval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulds visszavonasa esetén is kezelhetjiik.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy:

a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

a kovetkezd informaciokrol az Adatkezel6 tdjékoztassa:
az adatkezelés céljai;
az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;
informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezeld kozolte
vagy kozolni fogja;
a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozédsénak szempontjai;
az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t8l az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;
ha az adatokat nem Ontél gy(ijtétték be, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio;
az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotdst is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikéra és arra vonatkozéan érthetd informécidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és
Onre nézve milyen vérhaté kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorldsénak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitdsdra és ellendrzésére irdnyulhat, ezért tobbszori tjékoztatds kérés esetén az
Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tdjékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzéférést az Adatkezeld ugy biztositja, hogy az On azonositasét kévetéen emailben juttatja el Onhoz a kezelt személyes
adatokat és az informéciokat. Amennyiben regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a felhasznaléi fiokjaba belépve tudja az
Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjik, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.
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Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontosségét, ez esetben a korlatozés arra az idtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezels
ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithato, akkor nem keriil sor a korlatozasra;

az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert az On szdmara jogi igény érvényesitése miatt
fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznéldséanak korlatozasat;

az Adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megallapitédsra nem kertil,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korldtozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a térolds kivételével csak az érintett hozzajaruldsédval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasénak feloldasérol elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasét megel4z6 3 munkanappal) téjékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez vald jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje az Onre vonatkozé személyes adatokat, ha az alébbi indokok valamelyike
fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel gydjtotte vagy més modon kezelte;

On visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs més jogalapja;

On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el8irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezel6 barmely jogszer( oknél fogva nyilvanosségra hozta az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely fent megjeldlt okbdl téroini kételes azt,
az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszerlien elvarhat6 lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a széban forgé személyes adatokra
mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a
szamlazés keretében megval6sulé adatkezelés, mivel a szamla megérzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelSre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezelének On felé kdvetelése &ll fenn és azt még nem
teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadséagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében tdrténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes
adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovébbiakban e célbdl nem kezelheték.

Hordozhatéséaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajarulasén alapul, Onnek joga van arra, hogy
kérje az Adatkezel6tél, hogy az On &ltal az Adatkezel6 részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezel xml, JSON, vagy csv formatumban bocséat
az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvalésithaté, akkor kérheti, hogy az Adatkezelé az adatokat ebben a formaban més adatkezelé szaméra
tovébbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizélt adatkezelésen alapulé déntés hatélya (ideértve a profilalkotést is), amely Onre
nézve joghatéssal jarna vagy Ont hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Ezekben az esetekben az Adatkezel6 kételes megfeleld intézkedéseket tenni
az érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérél
emberi beavatkozast kérjen, alldspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogdst nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:

On és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandé olyan uniés vagy tagéllami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és szabadségainak, valamint
jogos érdekeinek védelmét szolgaléd megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

az On kifejezett hozzéjarulasan alapul.



Adatvédelmi nyilvantartdsba torténé bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az adatvédelmi nyilvantartdsba. Ez a bejelentési
kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megsz(int.

Adatbiztonsdgi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzéférés,
megvdltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabbd az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valds ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehetéségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy az Adatfeldolgozdéiis megfelel6 adatbiztonsagi
intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkoz6 térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét,
akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatdsag vizsgélati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszamok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391
1400).

Tajékoztatjuk emellett arrél is, hogy az adatkezelésre vonatkozé torvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel§ nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben polgéri pert indithat birésag el6tt.

Adatkezelési tajékoztaté moédositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési téjékoztatdt az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinté médon médositsa. A honlap médositds
hatélybalépését kdvetd hasznalatdval elfogadja a médositott adatkezelési tajékoztatét.

Amennyiben az Adatkezel6 a gydjtott adatokkal kapcsolatban a gydjtésiik céljatél eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést
megeléz8en tajékoztatja Ont az adatkezelés céljarél és az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok taroldsanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idétartam meghatdrozédsanak szempontjairél;

azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a
hozzajarulason, vagy szerz6déses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz vald jog biztositasat;
hozzéajarulason alapulé adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzajarulast On barmikor visszavonhatja,

a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabdlyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e,
valamint hogy az On kételes-e a személyes adatokat megadni, tovabbé hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgéaltatas
elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikéra és arra vonatkozdan érthet6 informéaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen vérhaté
kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetSen kezdédhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjérulas, az adatkezeléshez a téjékoztatason feliil Onnek
hozza is kell jarulnia.
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