Adatvédelmi nyilatkozat

Az adatkezelési tajékoztato célja

Gyorkos Vivien (8300 Tapolca, Simon Istvan u. 19.), a tovabbiakban,

szolgaltatd, adatkezeld) mint adatkezeld, magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi
kozlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos
minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban €s a hatadlyos nemzeti
jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Uni6 jogi aktusaiban meghatarozott
elvarasoknak.

Az Adatkezeld adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek

folyamatosan elérhetdek a stidid Facebook oldalan és a stadidban (8300 Tapolca, Alkotmany
u.7.).

Az adatkezel6 fenntartja magéanak a jogot jelen tajékoztatd barmikori
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrdl kelld idében értesiti
kozonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleménylinkhoz kapcsoloddan, kérjiik, irja meg
nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

Az adatkezel? elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacids onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat, a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai €s szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az adatkezeld az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

Az Adatkezelo adatai és elérhetoségei:

Neve: Gyorkos Vivien Egyéni Vallalkozo

Nyilvantartasi szama: 53314163

Székhelye: 8300 Tapolca, Simon Istvan u. 19.

Adodszama: 69528190-1-39

E-mail cime: reformerstudiotapolca@gmail.com

Telefonszama: +36 70 942 43 31

Kérjiik, hogy barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel az

Adatkezeld jelen Adatkezelési Tajékoztatoban fent megadott e-mail cimén vagy



telefonszamon vegye fel a kapcsolatot az adatkezeldvel.
Az adatkezel6 tevékenységi kore

Az Adatkezel0 tevékenységi kore kiterjed reformer pilates orak szervezésére és megtartasara,
valamint egyéni pszichologiai tanacsadds nytjtasara.

Az adatkezelés jellege és terjedelme a nyujtott szolgaltatas tipusatol fliggden eltérod lehet,
kiilonos tekintettel arra, hogy a pszicholdgiai tanacsadas soran az Adatkezel6 az dltalanos
személyes adatokon tul kiilonleges adatok kezelését is végezheti. E nyilatkozat mindkét
tevékenységre tekintettel rogziti az adatkezeléssel kapcsolatos tudnivaldkat, az érintettek,
illetve adatkezelok jogait és kotelezettségeit

A kezelt személyes adatok kore
Bejelentkezés soran megadando6 személyes adatok
Az online bejelentkezés, lizenetkiildés soran kériink el személyes adatokat.

Pszichologiai tanacsadashoz kapcsolodo adatkezelés

A pszicholdgiai tanacsadas igénybevételéhez kapcsolodoan az Adatkezeld az érintett altal
megadott személyes adatokat, valamint a tanacsadasi folyamat soran keletkezd informéciokat
kezeli.

Ezen adatok kiilonodsen az érintett mentalis allapotara, élethelyzetére, problémaira, illetve az
ezekkel Osszefliggd koriilményekre vonatkozhatnak, amelyek a GDPR 9. cikke szerinti
kiilonleges adatnak mindsiilhetnek.

Az adatkezelés célja a pszichologiai tandcsadasi szolgaltatas nydjtasa, a tanacsadasi folyamat
dokumentéléasa, valamint a szolgaltatds mindségének biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:

o az érintett kifejezett hozzdjarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan,
valamint

o kiilonleges adatok esetén a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja szerinti kifejezett
hozzajarulas.

Az érintett a pszichologiai tanacsadas igénybevételével kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az
Adatkezeld a szolgéltatas nyujtasahoz sziikséges mértékben kezelje a rd vonatkozo kiilonleges
személyes adatokat.

Az Adatkezel6 a pszichologiai tanacsadashoz kapcsolddd adatokat fokozott biztonsagi
intézkedésekkel, bizalmasan kezeli, és azokat harmadik személy részére kizarolag az érintett
kifejezett hozzajarulasa vagy jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at.

Az adatkezelés jogalapja az egyes szolgaltatasok tekintetében eltérd lehet:



o online id6pontfoglalas és szolgaltatas igénybevétel esetén: szerzodés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) b) pont),

e kapcsolattartas és kommunikacid esetén: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1)
a) pont),

o pszicholdgiai tanacsadas soran kezelt kiilonleges adatok esetén: az érintett kifejezett
hozzéjaruldsa (GDPR 9. cikk (2) a) pont).

Technikai adatok

Az adatkezeld a személyes adatok kezelés€hez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy vélasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt
adat:

» az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
* hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

» valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

* a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés ellen.

Az adatkezeld olyan miiszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban

jelentkez6 kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nytjt.

Az adatkezel6 az adatkezelés soran megorzi

* a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

* a sértetlenséget: megvédi az informécionak és a feldolgozas moddszerének a
pontossagat és teljességét;

+ arendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak
sziiksége van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és

rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

Cookie-k (Siitik)

A Szolgaltato, illetve a megjeldlt kiilsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas



érdekében az Erintett szamitogépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyeznek el
¢s olvasnak vissza. Ha a bongészo6 visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit
kezeld szolgaltatonak lehetdsége van 6sszekapesolni az Erintett aktualis latogatasai
soran elmentett adatait a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében.

A legtobb bongészé meniisoraban talalhato ,,Segitség” funkcio, tdjékoztatast nyujt arra
vonatkozoan, hogy az Erintett sajat bongészojében

— hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

— hogyan fogadhat el Gj cookie-Kat,

— hogyan adhat utasitast bongészdjének arra, hogy j cookie-t allitson be, vagy

— hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az

ismertetett modon és céllal mérje, telepitse bongészojébe az ezt blokkold kiegészitot.

Online idépontfoglalashoz kapcsolédo személyes adatok

Az alabbi személyes adatokat kérjiik el az online iddpontfoglalas soran:
Kotelezd mezdk (vesszovel elvalasztva):

Név,

E-mail cim,

Telefonszam.

Opcionalis mezdk (vesszdvel elvalasztva):

Uzenet.

Online kapcsolatfelvételhez kapcsolodo személyes adatok

Az alabbi személyes adatokat kérjiik el az online kapcsolatfelvétel soran:
Koételezd mezdk (vesszdvel elvalasztva):

Név,

E-mail cim,

Uzenet.

Opcionalis mezdk (vesszovel elvalasztva):

Telefonszam.

Az online idépontfoglalds a Motibro rendszerén keresztiil torténik, amely sordn az Adatkezeld
adatfeldolgozdt vesz igénybe.



Az idépontfoglalds sordn megadott személyes adatok kezelése a szolgaltatas igénybevételéhez
sziikséges, azok nélkiil a foglalds nem véglegesithetd. Az Adatkezel6 kizardlag a szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges adatokat kezeli, azokat harmadik személy részére kizardlag
jogszabalyi kotelezettség esetén vagy az érintett hozzajaruldsa alapjan tovabbitja.

A kezelt adatok tervezett felhasznalasa és megorzési ideje

Adatkezelés neve Felhasznalasa Jogalap Megorzési ido
Online Idépontfoglalas a Az adatkezelés olyan 10 év
idépontfoglalas szolgaltatas szerzodés teljesitéséhez

igénybevételére szlkséges, amelyben az

érintett az egyik fél, vagy
az a szerzddés
megkodtését megelbzden
az érintett kérésére
tortend lepések
megtételéhez

szikséges.
Online kapcsolat Adatkdzld elkdldi Adatkdzlé dnkéntes és 10 év
Uzenetét kifejezett

hozzajarulasaval

Cookies (sutik) Felhasznaldi Adatkdzld dnkéntes és Adatkezeldnél
hasznalata élmény fokozasa kifejezett nem tarolédik
hozzajarulasaval

Az Adatkezeld a személyes adatokat kizardlag a sziikséges ideig kezeli:

o idépontfoglalashoz kapcsolodo adatok: a szolgéltatas teljesitéséig, valamint a
szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges ideig,

o kapcsolattartasi adatok: a kapcsolat fennallasaig vagy az €rintett kérésére torténd
torlésig,

o pszichologiai tanacsadashoz kapcsolodo adatok: a szolgaltatas fennallasaig, illetve az
érintett hozzdjaruldsanak visszavonasaig.

Az Adatkezeld a jogszabalyban eldirt kotelezé megdrzési idoket minden esetben betartja.

Az adatkezelés célja, modja és jogalapja

Altalanos adatkezelési iranyelvek

Az adatkezeld tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzajaruldson, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az dnkéntes hozzajarulason alapul6 adatkezelések

esetében az érintettek e hozzajaruldsukat az adatkezelés barmely szakaban



visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezové, melyrdl kiilon értesitjiik iigyfeleinket.

Felhivjuk az adatkezeld részére adatk6zlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatk6z16 kotelessége az érintett hozzajarulasanak
beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiilondsen az aldbbiakkal:

* ¢vi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacio-szabadsagrol (Infotv.);

» Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR);

* évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

* ¢évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

* ¢évi LIIL torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és
megakadalyozasarol (Pmt.);

* évi CCXXXVIL torvény — a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasok-rol
(Hpt.).

Az adatok fizikai tarolasi helyei
Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatha
hozhatok) a kdvetkez6 modon kertilhetnek a kezelésiinkbe:

On megadhatja nevét, elérhetéségét vagy més adatait, ha személyes kapcsolatba kivan 1épni
veliink, de a Motibro foglalasi rendszer is tarolja a regisztraciokor megadott adatokat.

Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat megismerdok kore
Online bejelentkezés adatfeldolgoz6: Motibro

Cégnév: Motibro Kft.

Webcim: https://get.motibro.com/

Képviseld: nincs kijelolt képviseld



Adatbiztonsag: szerzédésben garantalt

Az Adatkezel0 a szolgaltatas nyujtasa soran az alabbi adatfeldolgozokat veheti igénybe:
1. Motibro Kft.

(szolgaltatas: online idopontfoglald rendszer)

A Motibro rendszer a foglalashoz sziikséges személyes adatokat kezeli és tarolja.

2. Barion Payment Zrt.
(szolgaltatas: online fizetési rendszer)

Az online fizetés soran megadott bankkartya-adatok a Szolgaltatohoz nem jutnak el, azokat a
Barion Payment Zrt. kezeli.

Az adatfeldolgozok az adatkezelést az Adatkezeldvel kotott szerz6dés alapjan, a vonatkozo
adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden végzik.

Erintett jogai és jogérvényesitési lehetoségei

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével
torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél

jelzett modon, illetve az adatkezeld fenti elérhetdségein.

Tajékoztatashoz valo jog

Az adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informéciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd €s konnyen hozzatérhetd forméaban, vilagosan €s

kozérthetden megfogalmazva nytjtsa.

Az érintett hozzaféréshez valo joga
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,

hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés



folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezo
informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok
kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok
tarolasanak tervezett idotartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak
¢s a tiltakozas joga; a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az
adatforrasokra vonatkoz6 informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informéaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentoséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhatd kovetkezményekkel jar. Az adatkezel$ a kérelem benytjtasatol szamitott

legfeljebb egy honapon beliil adja meg a téjékoztatast.

Helyesbités joga
Az érintett kérheti az adatkezeld 4ltal kezelt, rd vonatkoz6 pontatlan személyes adatok

helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fenndllasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo személyes
adatokat:

* személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

* az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez0 hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

« az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii
ok az adatkezelésre;

* a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

* a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé unios vagy tagallami

jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,

* a személyes adatok gylijtésére informécios tarsadalommal 0sszefiiggd

szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.



Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

* a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢€s a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

« a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazand6 uniés vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol;

* a népegészségligy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan;

* vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

* az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idOtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi a személyes adatok
pontossaganak ellendrzését;

« az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

» az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés

céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

« az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld

jogos indokai elsébbséget €lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme

érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagéallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére

bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato



formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges
adatkezelés, vagy az adatkezel$ vagy egy harmadik f¢l jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapul¢ profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerito erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve

joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Birosaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A

birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Adatvédelmi hatosagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag Székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410



E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

Egyéb rendelkezések

E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

Tajékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a birosag, az ligyész, a nyomozo6 hatosag, a
szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosag, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa,
illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Az adatkezel6 a hatosagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok
korét megjelolte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a

megkeresés céljanak megvalositdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges.



