Altalanos szerzddési feltételek
Malompatak Studio

Jelen dokumentum nem kerul iktatasra (utélag nem hozzaférhet6), kizardlag
elektronikus formaban kerul megkotésre, nem mindsul irasbeli szerz6désnek,
magyar nyelven irédik, magatartasi kodexre nem utal. A webshop mikddésével,
megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeruld kérdések esetén a
megadott elérhetéségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen Aszf hatalya Szolgaltaté weblapjan (malompatak.motibro.com) és aldomainjein
térténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen Aszf folyamatosan elérheté a kdvetkezd
weboldalrdl: https://s3.eu-central-
1.amazonaws.com/motibro/documents/malompatak/Adatkezelési_szabélyzat 2025-
04-17.pdf

Szolgéltat6é adatai:

A szolgaltatd neve: Zeberer Ervin

A szolgaltatd székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): 9400 Sopron,
Menyhért utca 12.

A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevikkel valé kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: zeberer.ervin@gmail.com
Telefonszama: 0620/3311-624

Nyilvatartasi szam: 2075973

Adbszama: 47043406-1-28

Nyilvantartast vezetd hatésag neve: Belligyminisztérium Nyilvantartdsok Vezetéséért
Felel6s Helyettes Allamtitkarsag

A szerz8dés nyelve: magyar

A térhely-szolgaltatd neve, cime, e-mail cime:

Név: MotiBro Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
Székhely: 4482 Kotaj, Kert utca 1.

Cégjegyzékszam: 15-09-084077

Adbszam: 25852419-2-15

Képviseld: Huncsik Péter, Ugyvezetd

E-mail cim: hello@motibro.com

Ugyfélszolgalat: support@motibro.com
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Telefonszam: +36 20 364 2128
Honlap: https://motibro.com

Alapvetd rendelkezések:

* A jelen Szabdlyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az irdnyado, kilonos tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirél szold 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) torvény, valamint a fogyaszto és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lo 45/2014. (1. 26.) Korm.
rendelet vonatkozo rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd
rendelkezései a felekre kilon kikdtés nélkul is iranyadok.

* A jelen Szabdlyzat 2025.05.13. napjatél hatélyos és visszavonasig hatélyban
marad. A Szolgaltat6 jogosult egyoldalian modositani a Szabalyzatot. A
moédositasokat a Szolgaltatd azok hatalyba lépése el6tt 3 (hdrom) nappal a
weboldalon k6zzéteszi — mely id6 alatt a Felhasznalé jogosult a szerzédéstdl elalini,
vagy azt felmondani. Felhasznaldk a weboldal hasznalatival elfogadjak, hogy rajuk
nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan
érvényes.

* Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és
az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos
a weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének letdltése,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos
hozzajarulasa nélkul.

Adatkezelés

A szolgaltatdé a regisztracié és a vasarlas soran megadott személyes adatokat az
Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli, az Eurépai Unié Altalanos
Adatvédelmi Rendelete (GDPR) és a hazai adatvédelmi térvények betartasaval.

A megadott adatokat kizarélag a szolgdltatas nyujtdsahoz, kapcsolattartashoz,
szamlazashoz és torvényes kotelezettségek teljesitéséhez hasznalja fel. Az adatokat
harmadik fél szaméara nem adja tovabb, kivéve jogszabalyi kotelezettség esetén vagy
ha a fizetést lebonyolité partner (Barion Payment Zrt.) részére az elengedhetetlen.

Regisztracié/vasarlas
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Véasérlasi folyamat

A Malompatak Studié szolgéltatasait a vasarlok a https://malompatak.motibro.com
weboldalon keresztul vehetik igénybe. A weboldal lehetéséget biztosit egyéni

jogaodrak, valamint kulonféle joga bérletek online megvasarlasara regisztralt
felhasznalok szamara.

1. Regisztracié és bejelentkezés

A vasarlas megkezdéséhez a felhasznalonak regisztralnia kell a rendszerben, vagy
be kell jelentkeznie meglévé fidkjaba. A regisztracié soran megadott személyes
adatokat a szolgaltaté az Adatkezelési Tajekoztatéban foglaltak szerint kezeli.

2. Ora- vagy bérlettipus kivalasztasa

A felhasznalo kivalaszthatja az elérhet6é egyéni 6rak, csoportos 6rak vagy kulonféle
bérlettipusok kdzll a szamara megfelel6t. Az egyes termékek részletes leirasa, ara
€s érvényessegi ideje megtalalhat6 a foglalasi rendszerben.

3. Foglalas és véasérlas

A kivalasztott 6rara vagy bérletre torténé kattintast kovetéen a rendszer a vasarlot
végigvezeti a vasarlasi folyamaton. A vasarlas véglegesitése elé6tt a felhasznaldnak
lehetésége van ellendrizni a rendelés részleteit.

4. Fizetés

A fizetés online modon torténik, a Motibro rendszerén keresztil, a Barion Payment
Zrt. altal biztositott biztonsagos fizetési fellleten. A vasarl6 bankkéartyaval egyenlitheti
ki a megrendelés végosszegét. A fizetésrdl a rendszer automatikusan visszaigazolast
kuld a megadott e-mail cimre.

A fizetés a tanc- illetve joga érakon, a helyszinen, készpénzzel is lehetséges,

Fizetési hataridok:

A fizetés a vasarlas pillanatdban, azonnal esedékes. A foglalas csak a sikeres
fizetést kdvetben valik véglegessé. Amennyiben a vasarlas nem zarul le sikeresen, a
foglalas automatikusan torlésre kerl.
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5. Visszaigazolas

A sikeres fizetést kovetéen a felhasznaldé e-mailben visszaigazolast kap a
vasarlasrol, valamint a megvasarolt bérlet vagy ora a fidkjaban is elérhetévé valik. A
bérletek érvényességi idejét és felhasznalasi feltételeit a rendszer automatikusan
kezeli.

6. Orékon valo részvétel, idépontfoglalas

Az Oralatogatashoz el6zetes Dbejelentkezés szukséges, amely szintén a
https://malompatak.motibro.com oldalon végezhet6 el. A felhasznald a
rendelkezésére allo bérletalkalmak vagy az egyéni érajegy felhasznalasaval foglalhat
idépontot a kivant jogadrara.

Lemondasi feltételek:

Az oOrakra valo jelentkezés az 6ra kezdete el6tt legkésébb 1 6raval mondhaté le
dijmentesen. A hataridén tuli lemondas vagy meg nem jelenés esetén az alkalom
levonasra kerll a bérletbdl, illetve az egyéni érajegy felhasznaltnak minésul.

7. Elallasi jog

A 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet alapjan a fogyasztét a szolgaltatas online
megrendelését kovetbéen 14 napon belll elallasi jog illeti meg, kivéve, ha a
szolgaltatas nyujtasa megkezdédott. Amennyiben a fogyasztd az eldllasi idén belll
ugy dont, hogy nem kivan élni a megvasarolt 6ran vagy bérleten szerepl6 jogaval, és
a szolgéltatas igénybevétele még nem kezd6dott meg, irasban kérheti a vasarlas
visszavonasat.

Az elalldsi szandékot e-mailben kell jelezni a  kdvetkez6  cimre:
malompatak.studio@gmail.com

Ha a szolgaltatas (példaul az els6 éran vald részvétel) mar megkezd6dott, az elallasi
jog megsznik.

8. Bérlet atruhazhatésaga

A megvéaséarolt bérletek nem atruhdzhatok és kizarélag a vasarlohoz kapcsolédd
felhasznaldi fidkon keresztul vehetbk igénybe, kivéve, ha a szolgaltatd errdl irasban
masképp nem rendelkezik. A bérletek vissza nem téritheték, részben vagy egészben
pénzre nem valthatok.
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* Felhasznald a weboldalon torténé vasarlasaval/regisztraciojaval kijelenti, hogy jelen
ASZF, és a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztato feltételeit megismerte és
elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

* Felhasznal6 a vasarlas/regisztracio soran koteles a sajat, valés adatait megadni. A
vasarlas/regisztracié soran megadott valétlan, vagy mas személyhez kotheté adatok
esetén a létrejovo elektronikus szerz6dés semmis. Szolgaltatd kizarja felelésséget,
amennyiben Felhasznal6 mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe
szolgéltatasait.

* A Szolgéltatét a Felhasznalé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminem felel6sség nem terheli.

* A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbol adodo karokért, ha Felhasznald a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatbnak
felréhatd okbdl hozzaférhetdvé valik.

Felel6sség

A Malompatak Stadié mindent megtesz annak érdekében, hogy a szolgaltatasok
zavartalanul és biztonsagosan mikodjenek. A szolgaltaté nem vallal felelésséget:
e a weboldal mikodésének esetleges hibaiért, amelyek rajta kivulallé technikai
problémakbdl erednek;
o afelhasznal6 altal megadott adatok valodisagaért;
o afelhasznalé mulasztasabodl vagy téves foglalasabdl eredd karokért;
e ha avasarld egészségi allapota miatt a tancéra, vagy a jogaora latogatasa
ellenjavallt, és errél nem tajékoztatja a szolgaltatot.
A szolgaltatas kizardlag sajat felelésségre vehetd igénybe. A részvétel feltétele, hogy
a vendég egeészsegi allapota lehetdveé tegye a gyakorlast.

Adatkezelés

A szolgaltatdé a regisztracié és a vasarlas soran megadott személyes adatokat az
Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli, az Eurépai Unié Altalanos
Adatvédelmi Rendelete (GDPR) és a hazai adatvédelmi térvények betartasaval.

A megadott adatokat kizarélag a szolgéaltatas nyujtasahoz, kapcsolattartashoz,
szamlazashoz és torvényes kotelezettsegek teljesitéseéhez hasznalja fel. Az adatokat
harmadik fél szamara nem adja tovabb, kivéve jogszabalyi kotelezettség esetén vagy
ha a fizetést lebonyolité partner (Barion Payment Zrt.) részére az elengedhetetlen.



* Fizetési modok:

Barion — Online bankkartyas fizetés:

A megrendelés ellenértéke online, a Barion rendszerén keresztul torténd bankkartyas
fizetéssel is kiegyenlithet6. A Barion Payment Zrt. altal nyujtott fizetési szolgaltatas
segitségével a vaséarldk biztonsdgosan, gyorsan és kényelmesen fizethetik ki
rendelésiket.

A fizetés soran lehet6ség van Visa, Mastercard, Maestro és mas, Barion altal
elfogadott bankkéartyak hasznalatéra, valamint — amennyiben a vasérlé rendelkezik
ilyennel — Barion egyenleggel torténd fizetésre is.

A bankkartya adatok megadasa minden esetben a Barion biztonsagos rendszerén
keresztll torténik, azokat az Uzemelteté nem kezeli és nem tarolja. A fizetés a Barion
biztonsagos, PCI DSS tanusitvannyal ellatott feltiletén torténik. A tranzakciorél a
vasarlé azonnali visszaigazolast kap.

A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion
Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank fellgyelete alatt all6 intézmény, engedélyének
szdma: H-EN-1-1064/2013.

Vegyes Rendelkezések

* Szolgéltato kotelezettsége teljesitéséhez kozremiik6ddt jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

* Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét és
ervényesithetésegeét nem érinti.

* Amennyiben Szolgaltaté a Szabalyzat alapjan megillet6 jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrél valé lemondéasnak.
Barmilyen jogrol torténé lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltaté egy alkalommal nem ragaszkodik
szigorian a Szabdlyzat valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikdtéséhez nem jelenti
azt, hogy lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy
kikotés szigoru betartdsahoz.

* Szolgaltatd és Felhasznald vitas Ugyeiket békés uton prébaljak rendezni.

* Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté webshopja Magyarorszagon mikodik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal méas orszagokbdl is meglatogathatd, ezért a
felnasznaldk kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznal6 és a Szolgaltato
viszonylataban az iranyaddé jog a magyar jog. Amennyiben a felhasznal6 fogyaszto,
agy a Pp. 26. § (1) bekezdése alapjan a fogyasztoval szemben a jelen szerzédésbél



eredé vitas Uugyekben az alperes (fogyaszto) belfdldi lakdhelye szerinti birosag
kizarolagosan illetékes.

Panaszkezelés rendje

* Szolgaltatd a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szikség szerint orvosolja.
Ha a vasarl6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltaté a panaszrol és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl haladéktalanul jegyzékodnyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyéat
atadja a vasarlonak.

Az irdsbeli panaszt a Szolgaltatast 30 napon belll irasban megvélaszolja. A
panaszt elutasito allaspontjat megindokolja. A panaszrol felvett jegyzékonyvet és a
valasz masolati példanyat 6t évig meg6érzi a Szolgaltato, és azt az ellenérzd
hatésagoknak kérésuikre bemutatja.

 Tajékozatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatésagi vagy
békéltetd testulet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

* A Fogyaszt6 panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatésaghoz:

A fogyasztdvédelmi hatdsag kijelolésérdl szolé 387/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet
szerint kdzigazgatasi hatdsagi Ugyekben elséfokon a jarasi hivatal, illetve a
megyeszékhely szerinti jarasi hivatal, masodfokon orszagos illetékességgel a Pest
Megyei Kormanyhivatal jar el. A jarasi hivatalok elérhet6ségei: http://jarasinfo.gov.hu
* A Fogyasztonak panasza esetén lehetésége van békéltets testulethez fordulni,
melyek elérhetbségét itt talalja:

Gyér-Moson-Sopron Megyei Békéltet Testulet

Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan at 10/a.

Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

Név: Horvath Laszlo

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu;

* A békélteté testulet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason
kivili rendezése. A békéltetd testilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita
rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége
esetén az Ugyben dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszer(, gyors, hatékony és
koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltet6 testulet a
fogyaszto vagy a Szolgaltaté kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és
a fogyaszt6t terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

» Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6déssel 6sszefluggd hataron
atnyulo fogyasztoi jogvita esetén az eljarasra kizarélag a févarosi kereskedelmi és
iparkamara mellett mikodé békéltetd testilet illetékes.

» Szolgaltatét a békéltetd testuleti eljarasban egyuttmikodési kotelezettség terheli.



Ennek keretében koteles a valasziratat megkuldeni a békéltetd testllet szamara és a
meghallgatason egyezség létrehozataléra feljogositott személy részvételét
biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriletileg
illetékes békéltetd testlletet mikoddtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a
vallalkozas egyuttmikodési kotelezettsége a fogyaszto igényének megfelel irasbeli
egyezsegkotés lehetbségeének felajanlasara terjed ki.

« Amennyiben a fogyaszté nem fordul békéltetd testulethez, vagy az eljaras nem
vezetett eredményre, Ugy a fogyasztonak a jogvita rendezése érdekében lehetésége
van birésaghoz fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi
informaciokat kell feltiintetni:

* az eljaro birésagot;

+ a feleknek, valamint a felek képvisel6inek nevét, lakohelyét és perbeli allasét;

* az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgalo6 tényeknek és azok
bizonyitékainak el6adasaval;

 azokat az adatokat, amelyekbdl a birésag hataskore és illetékessége
megallapithato;

* a bir6sag dontésére irdnyuld hatarozott kérelmet .

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat amelynek
tartalméara bizonyitékként hivatkozik.

Szerzbi jogok

» Miutdn malompatak.motibro.com, mint weboldal szerzbi jogi minek minésdl, tilos az
malompatak.motibro.com weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése (tobbszordzése), Ujra nyilvanossaghoz torténé kdzvetitése, mas
mddon valo felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozésa és értékesitése a
Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkal.

» A malompatak.motibro.com weboldalrél és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot
atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra val6 hivatkozassal
lehet.

* A Szolgéltaté fenntartja minden jogéat szolgéltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfellleteire.

* Tilos a malompatak.motibro.com.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptécidja vagy visszafejtése; a felhasznaldi azonositdk és jelszavak
tisztességtelen mdédon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel az aszodivikijoga.hu weboldalon vagy azok barmely része médosithaté vagy
indexelhet6.

* A malompatak.motibro.com név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a



hivatkozas kivételével kizarolag a Szolgaltat6 irdsos hozzgjarulasaval lehetséges.
 Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkuli felhasznalas
esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kdtbér 6sszege képenként brutté 100.000 Ft,
illetve szavanként bruttdé 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen
kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerz6i jogi
jogsértés esetén Szolgaltato kdzjegyz6i ténytanusitast alkalmaz, melynek dsszegét
szintén a jogsért6 felhasznaléra héritja.

Adatvédelem
A weboldal adatkezelési tajekoztatoja elérhetd a kovetkez6 oldalon:

Sopron, 2025.05.13.
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