ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. ADATKEZELO

Ki az On adatainak Adatkezel6je?

Név: Core Stadio Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (“Core Studié Kft.”)

Székhely: 2721 Pilis, Tolgyfa utca 3.
Cégjegyzékszam: 13-09-243846
Telefon: +36 30 516 9375

email: info@corestudio.hu

2. AZ ADATKEZELES CELJA

Milyen célbél kezeljiik az On adatait?

Az eurdpai altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR 2016/679) értelmében tajékoztatjuk Ont, hogy a Core Stadid
Kft. az On 4ltal megadott adatokat az alabbi célokbol kezeli:

1.

Weboldal-szolgaltatasaink megfelel6 kezelése érdekében, amelyek a kovetkezokbdl allnak:

(i) Ertékesités/szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodd adatkezelés a Core Studio Kft. weboldalan —
orafoglalas; szolgaltatds megrendelése, szamlazas, kapcsolattartas;

(i) Az On felhasznaloi fidkjanak kezelése és a Szolgéltatast timogatd funkciok kezelése, ideértve az
emlékeztetoket, technikai értesitéseket, frissitéseket, biztonsagi figyelmeztetéseket és tamogatasi
lizeneteket;

(iii) Problémak, tigyféli kérdések regisztralasa és megoldasanak kezelése, panaszkezelés (e-mailben vagy
telefonon);

Ugyféltajékoztatas elésegitése - kereskedelmi hirlevelek kiildése és az iigyfélelégedettség mérése
érdekében, az alabbiak szerint

(i) értesitések kiildése az On altal regisztraciokor megadott e-mail cimre vagy felhasznaloi fiokba, hogy
tajékoztathassuk Ont szolgaltatdsaink, tovdbba aktualis akcidink és kampanyainkkal kapcsolatban;

(i) elégedettségi kérdéivek elvégzése céljabol, amennyiben ehhez rendelkeziink az On hozzajaruldsaval.
Az elégedettségi kérdSiveket azért végezziik, hogy személyre szabott szolgaltatast nyujtsunk Onnek a
Core Studio Kft.-nél igénybe vett szolgaltatas élményének javitasa érdekében.

Weboldal felhasznalok azonositasa, latogatok nyomon kdvetése, testre szabott miikodés biztositasa

(1) Cookie-k (siitik) kezelése — a Core Stadid Kft. weboldalat latogatd valamennyi felhasznald
vonatkozasaban. Az adatkezelés a statisztikai, marketing siitikre vonatkozik, a munkamenet siitik
(session), vagy egyéb, a honlap miikddéséhez elengedhetetleniil sziikséges siitik vonatkozasaban
nem torténik adatkezelés.

Adattovabbitas allami szervek és hatdsagok részére, amennyiben a jogi €s jogszabalyi rendelkezések
megkivanjak azt.

. KEZELT ADATOK KORE




Személyes adat barmely olyan Onre vonatkozo informacio, amely Ont kdzvetleniil vagy kdzvetve személyesen
azonositja. A Core Studio Kft. az alabbi adatokat kezeli a 2. pontban megadott célok szerinti megosztasban:

(1) Ertékesités/szolgaltatas igénybevételéhez kapcsoldédd adatkezelés: név, e-mail cim,
telefonszam, szdmlazasi név €s cim, a megrendelés/vasarlas idépontja;
(i1) Felhasznaloi fiok: név (kotelezd), e-mail cim (kdtelezd), telefonszam (kotelezo), jelszod

(kotelez0), sziiletési datum (lehetdség);

(i)  Panaszkezelés: név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi név és cim;

(iv) Ugyféltajékoztatas: név, e-mail cim, telefonszam, a feliratkozas idépontja, a
feliratkozaskori IP cim;

V) Cookie-k (siitik) kezelése: egyedi azonositoszam, datumok, idopontok.

4. ADATMEGORZESI IDOTARTAM

Meddig 6rizziik meg az On adatait?

Az On adatait mindaddig megdrizziik, amig a szerz8déses kapcsolat On és a Core Studié Kft. kozott fennall
(azaz igénybe veszi a weboldal szolgaltatasait, a felhasznaldi fiokjat megtartja), amig On nem kéri azok torlését,
vagy amig a jogi kotelezettségeink teljesitéséhez sziikséges id6 le nem jar.

5. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Mi nyujt jogalapot a személyes adatok kezeléséhez?

Személyes adatok kezelésének jogalapja:

e Jelen Adatvédelmi T4jékoztatd 2.1. pontban megjeldlt cél vonatkozasaban:
a Core Studio Kft.-vel kotott szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), tovabba a
szamladashoz és a panaszkezeléshez elengedhetetleniil sziikséges adatok vonatkozasaban a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja tekintettel a Core Studio Kft. a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény
169. § (2) bekezdése alapjan és a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése alapjan fennallo jogi kotelezettségére

e Jelen Adatvédelmi Tajékoztatd 2.2. és 2.3. pontokban megjeldlt célok vonatkozasaban:
Az On 4ltal megadott hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

On barmikor visszavonhatja a megadott hozzajarulasat; ez azonban nem érinti a visszavonds eldtti
hozzajarulason alapul6 adatkezelés jogszeriiségét.

Ennek megfelelden példaul az Ugyféltijékoztatas igénybevétele esetén On korlatozas és indokolds
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben Core Studié Kft. minden - a
reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg Ont. On a megkeresésekrdl leiratkozhat az {izenetben 1év6 linkre
kattintva.

e Jelen Adatvédelmi Tajékoztatd 2.4. pontban megjeldlt cél vonatkozasaban:
a Core Stadi6 Kft.-vonatkozo6 jogi kotelezettségeknek vald megfelelés (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés c)
pont)

6. CIMZETTEK

Személyes adatok feldolgozasat alapvetden Core Studio Kft. latja el, vagy ha a feladatot

kiszervezi, ugy abban az esetben azt meghatarozott adatfeldolgozo(k) latja/latjak el. Ebben az esetben az
adatfeldolgozo(k) felé ad at adatot Core Stadio Kft. és felel az adatfeldolgozo(k) tevékenységéért.




Az On személyes adatai olyan esetekben is tovabbithatok, amikor jogi kételezettség all fenn.

Milyen cimzettek kapjak meg az On adatait?

Személyes adatok a kovetkezd esetekben tovabbithatok harmadik feleknek:

e Online fizetés esetén a Core Studid Kft. az alabbi bankkartyas fizetési szolgaltatot, mint adatfeldolgozot
veszi igénybe:
Név: Stripe Technology Europe, Limited ("STEL") (székhelye: n.a. Dublin 2, Grand Canal Street
Lower The One Building, frorszag; weboldal: https:/stripe.com; email cime: support@stripe.com;
nyilvantartasi szam: C187865);

e Szamla kidllitdsa soran a Core Stadié Kft. az alabbi adatfeldolgozot veszi igénybe:
Név: Billingo Technologies Zrt. (székhelye: 1133 Budapest, Arboc utca 6. 1. emelet; e-mail cime:
hello@billingo.hu; cégjegyzékszam: 01-10-140802)

e Tovabbi adatfeldolgozok:
Név: Optimonk International Zrt. (székhelye: 4028 Debrecen, Kassai Ut 129.; e-mail cime:
support@optimonk.com; cégjegyzékszam: 09-10-000583);
Név: MotiBro Kft. (székhelye: 4482 Kotaj, Kert utca 1.; e-mail cime: hello@motibro.com; 15-09-
084077);
Webhelyszolgaltato Név: Websupport Magyarorszag Kft. (székhelye: 1119 Budapest, Fehérvari at 97-
99.; e-mail cime: info@mhosting.hu; cégjegyzékszam: 01-09-381419 )

7. JOGOK

Mik az 6n jogai az On adatai megadasa kapcsan és hogyan gyakorolhatja ezeket?

@) Hozzaféréshez valé jog

Onnek joga van arra, hogy igazolast/visszajelzést kapjon tdliink arra vonatkozdan, hogy személyes
adatai kezelése folyamatban van-e, és amennyiben folyamatban van, Onnek joga van arra, hogy a
kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon. A hozzaféréshez valo jog tobbek kozott kiterjed az
adatkezelés céljaira, a kezelt személyes adatok kategoriaira, és azon cimzettekre vagy a cimzettek
kategoriaira, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak.

(ii) Helyesbitéshez valé jog

Onnek joga van arra, hogy kérésére helyesbitsiik az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Az adatkezelés céljatol fiiggden, Onnek joga van arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
kiegészitését, beleértve azok kiegészitd nyilatkozat utjan torténd kiegészitését is.

(iii) Torléshez valé jog (elfeledtetéshez valé jog)
Onnek joga van arra, hogy kérje az Onre vonatkoz6 személyes adatok torlését.
(iv) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Onnek joga van arra, hogy kérje a személyes adatai kezelésének korlatozasat. Ebben az esetben az
érintett adatokat megjeldljiik, és azokat kizarolag csak meghatarozott célokbol kezelhetjiik.

) Adathordozhatésaghoz valé jog

Onnek joga van arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal rendelkezésiinkre bocsatott személyes
adatokat rendszerezett, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezen személyes adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyoznank.
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(vi) Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokb6l barmikor tiltakozzon a személyes
adatai kezelése ellen, mely megkovetelheti téliink, hogy tovabb mar ne kezeljiik az On személyes
adatait. Amennyiben Ont tiltakozashoz valé jog megilleti, és On megalapozottan gyakorolja ezen
jogat, az On személyes adatait nem kezeljiik tovabb a tiltakozas altal érintett célokbél. Ezen jog

gvakorlasa koltségekkel nem jar.

Kérjiik, hogy vegye figyelembe, hogy az On fenti jogosultsagai az irAnyadd jogszabalyok, illetve harmadik
személyek jogai miatt korlatozasok ala eshetnek — példaul jogszabalyi kotelezettség teljesitése vagy jogi
kovetelés érvényesitése miatt.

Ha ¢éIni kivan barmelyik jogaval, kapcsolatba léphet veliink

(1) e-mailben a corestudio.kecskemet@gmail.com cimen

(i1) a fentiekben megjelolt +36 30 516 9375 telefonszamon;

(iii)  postai uton ia Core Studidé Kft. székhelyére (2721 Pilis, Tolgyfa utca 3.) cimzett levélben, a
boritékon feltiintetve, hogy "Adatvédelem".

Kérjiik, minél részletesebben irja le a kérését, beleértve a nevét és vezetéknevét (vezetékneveit), valamint a
kérésével kapcsolatos fiokhoz vagy weboldalhoz hasznalt e-mail cimet.

Végezetiil tajékoztatjuk Ont, hogy a személyes adatainak kezelésébdl eredd barmilyen kdvetelése esetén
jogosult On panaszt benyujtani az illetékes feliigyeleti hatosaghoz (az On szokdsos tartdzkodasi helye vagy a
GDPR rendelkezéseinek feltételezett megsértése szerinti tagallamban).

On Magyarorszag esetében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsiag Hatésaghoz (cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; 1363 Budapest, Pf.: 9.; www.naih.hu, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu)
fordulhat.

8. SUTIKEZELESI SZABALYZAT

Milyen siitiket hasznalunk?

Stitiket haszndlunk a hatékony navigaci6 és bizonyos funkciok végrehajtasanak eldsegitése érdekében. Az
egyes hozzajarulasi kategoriak alatt részletes informaciodkat talal az dsszes stitir6l.

A ,,Sziikséges” kategoriaba sorolt siitik a bongészdjében tarolodnak, mivel elengedhetetlenek a webhely
alapvetd funkcidinak engedélyezéséhez.

Harmadik fé1t6] szarmaz¢ siitiket is hasznalunk, amelyek segitenek elemezni, hogyan hasznalja ezt a webhelyet,
tarolni a bedllitasait, és az On szamara relevans tartalmakat és hirdetéseket megjeleniteni. Ezeket a siitiket csak
az On eldzetes hozzajarulasaval taroljuk a bongészojében.

Engedélyezheti vagy letilthatja ezen siitik némelyikét vagy mindegyikét, de egyesek letiltdsa befolydsolhatja a
bongészési élményét.

A Google harmadik féltdl szdrmazo siitijeinek miikodésével és az adatok kezelésével kapcsolatos tovabbi
informaciokért 1asd: Google adatvédelmi irdnyelvei
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Siiti neve Idétartam Leiras

Ezt a siitit a Google reCAPTCHA szolgéltatas allitja be a
botok azonositasa érdekében, hogy megvédje a weboldalt
a rosszindulati spam tdmadasoktol.

Soha nem jar
rc::a
le
A WordPress akkor allitja be ezt a siitit, amikor a
felhasznal6 emojikkal 1ép kapcsolatba az oldalon. Segit
meghatarozni, hogy a bongész6 megfelelden tudja-e
megjeleniteni az emojikat.
Ezt a siitit a Google reCAPTCHA szolgaltatés allitja be a

rc::c munkamenet botok azonositasa érdekében, hogy megvédje a weboldalt
a rosszindulatu spam tamadasoktol.

wpEmojiSettingsSupports munkamenet

A CookieYes ezt a siitit a felhasznalok hozzajarulasi
beallitasainak megjegyzésére hasznalja, hogy azok a
késobbi latogatasok soran is érvényesiiljenek. Nem gytijt
¢és nem tarol személyes adatokat a weboldal latogatdirol.

cookieyes-consent 1év

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2025. december 12. napjatdl visszavonasig hatalyos.




