RUCKSENDEFORMULAR SCHWEIZ 9
Bitte zu deiner Retoure in das Paket legen. mOfaku It

Riicksendeadresse Schweiz Kontakt zum Kundendienst
mofakult AG Telefon +4152730 05 30
RETOUREN WhatsApp +4179 8444576
Im Buchfeld 20 E-Mail info@mofakult.ch
8500 Frauenfeld (Schweiz) Mo 13:30-17:30 Uhr | Di-Fr 09:00-11:30 & 13:30-17:30 Uhr
01 | Kundendaten 90 Tage Riickgaberecht

Kundennummer 6-Stelig o

Retournierte Artikel werden
Vorname & Nachname nur in der Originalverpackung zuriickgenommen.

Bitte fiille das Formular gewissenhaft aus,
Telefonnummer fiir Riickfragen dies beschleunigt die Abwicklung, danke!

Der Ruckversand erfolgt auf eigene Kosten.

02 | Bestelldaten

Bestellnummern

Artikelnummern -Stelig Anzahl Grund der Riicksendung

03 | Auszahlung

Sobald deine Ricksendung bei uns eingetroffen ist und wir die Artikel geprift haben, vergiten wir dir den Warenwert.
Gib uns bitte kurz an, wie du die Gutschrift erhalten méchtest:

Auf dein mofakult-Kundenkonto. Das Guthaben wird beim n&chsten Einkauf automatisch eingeldst.

Auf deine urspriinglich gewahlte Zahlart. Wir erstatten dir den Betrag auf deine beim Einkauf gewahlte Zahimethode.
Betrifft Kreditkarten, PayPal und TWINT.

Auf dein Bankkonto. Nur mdglich, wenn du per Vorauskasse gezahlt hast.

Die Bestellung wurde per CembraPay-Rechnung bezahlt.
Die Rechnung wurde:

Noch nicht bezahlt. Wir senden dir eine neue Rechnung. Bereits vollstandig bezahlt. Gutschrift auf:

Bankkonto mofakult-Kundenkonto

0 Wenn du eine Verglitung auf dein Bankkonto ausgewahlt hast, gib uns bitte noch kurz deine Bankverbindung durch:

Retournierte Artikel werden nur in der Originalverpackung zuriickgenommen. Bitte fiille das Formular gewissenhaft aus,

Formular J
dies beschleunigt die Abwicklung, danke! Der Riickversand erfolgt auf eigene Kosten.

zuriicksetzen

mofakult° mofakult AG | Im Buchfeld 20 | 8500 Frauenfeld | Schweiz 0 0


https://www.facebook.com/mofakult.ch
https://www.instagram.com/mofakult.ch
https://www.youtube.com/channel/UCBOWYSSgPA5wMlCHzw8n0GA
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