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alphaflow App Studio (alphaflow-appstudio) 
Leistungsbeschreibung 

 
1 Überblick  
Aufbauend auf der d.velop Plattform Leistungsbeschreibung gelten die folgenden weiteren Bestimmungen für 
die alphaflow App Studio App.  
 
1.1 Funktionsumfang  
Die alphaflow App Studio App (technisch: alphaflow-appstudio) bietet Lösungsentwicklern die Möglichkeit, 
eigene Apps für die d.velop Cloud Platform zu erstellen, um diese den Endbenutzern bereitzustellen.  
 
Ein wesentlicher Bestandteil ist die Erstellung von Formularen und Listenansichten. In wenigen Arbeitsschritten 
kann so eine eigene Software entstehenden, die allen Benutzern der d.velop Cloud Platform zur Verfügung 
gestellt werden kann. Dabei ist die Datenstruktur und der Aufbau des Formulars vollständig konfigurierbar. 
Programmierkenntnisse sind nicht erforderlich. 
 
Alle Lösungen können um digitale Geschäftsprozesse (Workflows) ergänzt werden. Mit Hilfe eines 
Modellierungswerkzeuges lassen sich Prozesse gestalten und innerhalb der selbst erstellten App ausführen.  
 
Auf frei konfigurierbaren Dashboards werden alle relevanten Informationen zusammengefasst. Die Widgets 
werden dabei vom Lösungsentwickler konfiguriert und auf den jeweiligen Dashboards platziert. 
 
Mit Hilfe einer Scriptingsprache lassen sich eine Vielzahl von Erweiterungen für die eigenen Apps umsetzen. So 
sind Eventscripte (z.B. beim Speichern oder beim Laden eines Formulars) und Funktionsknöpfe in Listen- und 
Formularansichten bereits im aktuellen Funktionsumfang enthalten. 
 
Der Funktionsumfang des App Studios wird ständig erweitert. 
 
1.2 Genutzte d.velop cloud platform Apps  
Zusätzlich zu den d.velop Plattform Basis Apps (siehe Plattform Leistungsbeschreibung) nutzt die alphaflow App 
Studio App die folgenden Apps.  

• PDF - App (für die Vorschau von PDF Dokumenten)  

 
1.3 Besitz der Inhalte  
Alle Inhalte, die von ihnen oder ihren Mitarbeitern in der d.velop cloud importiert oder erstellt werden, bleiben 
in Ihrem Besitz.  
 
2 Administration  
 
2.1 Support  
Für die alphaflow App Studio App wird im Rahmen des d.velop cloud Basis Supports unterstützt (siehe d.velop 
cloud Support Richtlinien).  
 
2.2 Backup und Disaster Recovery  
Der Betreiber führt regelmäßige Backups der Inhalte analog zu dem beschriebenen Verfahren für die d.velop 
cloud Plattform Basis Apps durch (siehe d.velop cloud Plattform Leistungsbeschreibung).  
 
2.3 Datenlöschung  
Die Datenlöschung wird analog zu den Bestimmungen der d.velop cloud Plattform durchgeführt (siehe d.velop 
cloud Plattform Leistungsbeschreibung).  
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3 Informationssicherheit  
Die Sicherheit von Daten wird in der d.velop cloud Plattform durch eine Reihe technischer und organisatorischer 
Maßnahmen sichergestellt analog zur d.velop cloud Plattform (siehe d.velop cloud Plattform Leistungs-
beschreibung).  
 
3.1 Datenstandort  
Der Datenstandort richtet sich Analog der Bestimmungen zur d.velop cloud Plattform (siehe d.velop cloud 
Plattform Leistungsbeschreibung).  
 
3.2 Verschlüsselung von Inhalten ("data at rest") 
Die Verschlüsselung von Inhalten ("data at rest") findet analog zu den Bestimmungen der d.velop cloud Plattform 
statt (siehe d.velop cloud Plattform Leistungsbeschreibung).  
 
3.3 Transportverschlüsselung("data in transit")  
Die Transportverschlüsselungen ("data in transit") findet analog zu den Bestimmungen der d.velop cloud 
Plattform statt (siehe d.velop cloud Plattform Leistungsbeschreibung).  
 
3.4 Isolation von Mandanten  

Die alphaflow App Studio App sieht eine strikte Trennung der Daten unterschiedlicher Mandanten und Benutzern 
vor. Hierzu wird eine Kombination von Mandanten-ID und Benutzer-ID verwendet, welche immer eine gültige 
Benutzerauthentifizierung voraussetzt.  
 
3.5 Isolation von Apps  
Die alphaflow App Studio App ist technisch von anderen Apps streng isoliert analog zu den Bestimmungen der 
d.velop cloud Plattform (siehe d.velop cloud Plattform Leistungsbeschreibung).  
 
3.6 Protokollierung von Zugriffen  
Alle Zugriffe auf die alphaflow App Studio App werden protokolliert. 


