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Allgemeine Informationen

Geltungsbereich

Diese Datenschutzerklarung umfasst die Informationen Uiber die Verarbeitung personenbezogener Daten
im Rahmen der Nutzung unserer Website , hivebuy.de”.

Verantwortlichkeit und Ansprechpartner

Das fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten verantwortliche Unternehmen ist die Hivebuy
GmbH (nachfolgend auch: Hivebuy). Anschrift und Kontaktdaten entnehmen Sie bitte dem Impressum. Fir
alle Fragen zum Thema Datenschutz im Zusammenhang mit unseren Produkten/Dienstleistungen oder der
Nutzung unserer Website kdnnen Sie sich jederzeit an uns per E-Mail unter privacy@...de wenden.

Ort der Datenverarbeitung

Samtliche personenbezogenen Daten, die liber die Website erhoben, bzw. verarbeitet werden, speichern
wir auf unseren eigenen Webservern. Soweit wir uns dabei der Infrastruktur externer Dienstleister bedie-
nen, haben wir dafiir Sorge getragen, dass dies stets auf Grundlage der erforderlichen Vereinbarungen tber
die Auftragsverarbeitung erfolgt.

Anderung der Datenschutzinformationen

Im Rahmen der Fortentwicklung des Datenschutzrechts sowie technologischer oder organisatorischer Ver-
anderungen werden unsere Datenschutzinformationen regelmaBig auf Anpassungs- oder Erganzungsbe-
darf hin Gberprift und bei Bedarf aktualisiert.

Allgemeine Datenverarbeitung bei Aufruf unserer Website

Logfiles

Bei Aufruf unserer Webseiten wird auf unserem Webserver ein Protokolldatensatz (sog. Server-Logfiles)
gespeichert, der u.a. auch die IP-Adresse des Websitebesuchers umfasst. Die Daten innerhalb dieser Server-
Logfiles werden u.a. dafiir bendtigt, um die Inhalte unserer Webseiten korrekt dazustellen und die Sicher-
heit unserer IT-Infrastruktur zu gewahrleisten (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO). Die Logfiles werden regelmaRig
und automatisiert von unserem Hoster gel6scht. Sollten Sie hierzu weitere Informationen wiinschen, wen-
den Sie sich jederzeit gerne Uber die vorgenannten Kontaktdaten an uns.

Tools und Cookies

Diese Website verwendet verschiedene Dienste und Anwendungen (zusammengefasst “Tools”), die entwe-
der von uns selbst oder von Dritten angeboten werden. Dazu zahlen insbesondere Tools, die Technologien
verwenden, um Informationen im Endgerat zu speichern oder auf diese zugreifen (z. B. Cookies, Web Sto-
rag, JavaScripte oder Pixel). Einzelheiten zu den Tools, insbesondere den eingesetzten Cookies, finden Sie
in den Datenschutz-Einstellungen.

Wir unterscheiden dabei zum einen zwischen Tools, die unbedingt erforderlich sind, um z. B. die Grund-
funktionen der Webseite bereitzustellen oder einen ausdriicklich gewiinschten Dienst zur Verfligung zu
stellen (Rechtsgrundlage fiir den Einsatz dieser Tools ist unser berechtigten Interesses gemall Art. 6 Abs. 1
lit. f) DSGVO, bzw. § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG). Zum anderen verwenden wir Tools, die nicht unbedingt erfor-
derlich sind und es uns z. B. ermdoglichen, die Aufrufe und Besuche der Website auszuwerten oder gezielt
MarketingmalRnahmen auszuspielen. Fiir den Einsatz dieser Tools benoétigen wir Ihre vorherige Zustim-
mung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO, bzw. § 25 Abs. 1 TTDSG).

Verwaltung und Konfiguration der Tools und Cookies

Unsere Website nutzt ein sog. Cookie-Consent-Management Tool, um die ggf. erforderlichen Zustimmun-
gen zur Speicherung oder dem Laden bestimmter Tools verwalten und steuern zu kénnen. Die damit ein-
hergehende Datenverarbeitung ist mithin notwendig, um lhnen das rechtlich geforderte Einwilligungs-Ma-
nagement bereitzustellen und unseren Dokumentationspflichten nachzukommen. Rechtsgrundlage ist Art.
6 Abs. 1 lit. f) DSGVO, begriindet durch unser Interesse, die gesetzlichen Anforderungen an ein Einwilli-
gungsmanagement zu erfillen (§ 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG). Sie kénnen lhre Einwilligung fiir bestimmte Tools
jederzeit widerrufen. Klicken Sie dazu auf die Datenschutz-Einstellungen. Dort kdnnen Sie auch die Auswahl
der Tools andern, in deren Nutzung sie einwilligen mochten, sowie erganzende Informationen zu den Coo-
kies und der jeweiligen Speicherdauer entnehmen. Alternativ kénnen Sie Ihren Widerruf bei bestimmten



4.1

4.2

4.3

Tools direkt beim Anbieter geltend machen. Sollten Sie Fragen zum Anbieter haben oder hierzu weitere
Informationen benétigen, wenden Sie sich jederzeit gerne liber die vorgenannten Kontaktdaten an uns.

Analysetools

Wir verwenden auf unserer Website Tools, mit denen wir das Nutzerverhalten besser verstehen und auf-
grund der dabei erhobenen Informationen unser Angebot optimieren konnen. Einzelheiten zu diesen Tools
finden Sie ebenfalls in den Datenschutz-Einstellungen. Dabei ist stets gewahrleistet, dass diese Tools nur
dann zum Einsatz kommen oder Daten verarbeiten, sofern Sie hierzu lhre vorherige Zustimmung erteilt
haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO; § 25 Abs. 1 TTDSG). Sofern diese Anbieter Zugriff auf personenbezogene
Daten haben oder die Tools bei diesen Anbietern gehostet werden, haben die erforderlichen Auftragsver-
arbeitungsvertrage abgeschlossen. Sollten Sie Fragen zu den Anbietern haben oder weitere Informationen
zu etwaigen Speicher- und Léschvorgangen bendtigen, wenden Sie sich jederzeit gerne lber die vorgenann-
ten Kontaktdaten an uns.Derzeit kommen bei uns folgende Analysetools zum Einsatz:

Google Universal Analytics

Auf unseren Webseiten nutzen wir Google Universal Analytics, ein Webanalysedienst der Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). Google Universal Analytics verwendet
u. a. JavaScripts und Pixel, um Informationen auf Ihrem Endgerat auszulesen, sowie Cookies, um Informa-
tionen auf lhrem Endgerat zu speichern. Dies dient dazu, lhr Nutzungsverhalten zu analysieren und unsere
Website zu verbessern. Wir werden die gewonnen Informationen verarbeiten, um Ihre Nutzung der Web-
site auszuwerten und um Reports lUber die Websiteaktivitaten fir die Websitebetreiber zusammenzustel-
len. Wir haben diverse Einstellungen vorgenommen, um den Anforderungen an den Datenschutz nachzu-
kommen (u. a. in Form der IP-Anonymisierung; automatische Loschung alter Logs). Rechtsgrundlage fir
diese Datenverarbeitung ist Ihre vorherige Zustimmung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO; § 25 Abs. 1
TTDSG. Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmoglich-
keiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklarung von Google unter https://policies.google.com/privacy.

Google Tag Manager

Auf dieser Webseite verwenden wir den Google Tag Manager Dienst, der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Durch dieses Tool kbnnen "Webseiten-Tags" (d.h. Schlagworter,
welche in HTML Elemente eingebunden werden) implementiert und tGber eine Oberflache verwaltet wer-
den. Durch den Einsatz des Google Tag Manager kénnen wir automatisiert nachvollziehen, welchen Button,
Link oder welches personalisierte Bild Sie aktiv angeklickt haben und kdnnen sodann festhalten, welche
Inhalte unserer Webseite fiir Sie besonders interessant sind. Diese Verarbeitungsvorgange erfolgen aus-
schlieBlich bei Erteilung einer ausdricklichen Einwilligung gemafR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO; § 25 Abs. 1
TTDSG. Weiterflihrende Informationen zum Google Tag Manager sowie die Datenschutzerklarung von
Google kénnen Sie einsehen unter https://www.google.com/intl/de/policies/privacy.

Hotjar Behavior Analytics

Wir haben auf unserer Website Hotjar integriert. Hotjar ist ein Dienst Hotjar Ltd, Level 2, St Julians Business
Centre 3 Elia Zammit Street St Julians STJ 3155 Malta und bietet Optimierungswerkzeuge, die das Verhalten
und das Feedback von Benutzern unserer Website durch Analyse- und Feedback-Tools analysieren. Hotjar
nutzt Cookies und weitere Browser-Technologien, um Nutzerverhalten auszuwerten und Nutzer wiederzu-
erkennen. Diese Informationen werden unter anderem genutzt, um Berichte lber die Aktivitat der Website
zusammenzustellen und Besucherdaten statistisch auszuwerten. Desweiteren zeichnet Hotjar Klicks, Maus-
bewegungen und Scrollhéhen auf, um sogenannte Heatmaps und Session-Replays zu erstellen. Der Einsatz
von Hotjar erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.
Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fir Hotjar: https://www.hotjar.com/privacy.

Marketing-Tools

Wir verwenden auf unserer Website zudem sog. Marketing-Tools. Einige der bei der Nutzung unserer Web-
site anfallenden Zugriffsdaten werden dabei fiir die Erstellung von Nutzungsprofilen genutzt, die insbeson-
dere Ihr Nutzungsverhalten, die von Ihnen angesehenen oder angeklickten Werbeanzeigen sowie davon
ausgehend die Einordnung in Werbekategorien, Interessen und Vorlieben speichern. Durch die Analyse und
Auswertung dieser Zugriffsdaten ist es uns moglich, Ihnen personalisierte Werbung, also solche, die Ihren
tatsachlichen Interessen und Bediirfnissen entspricht, auf unserer Website und auf den Websites und



Diensten von anderen Anbietern darzustellen. Dabei analysieren wir lhr Nutzungsverhalten auch, um Sie
auf anderen Seiten wiederzuerkennen und personalisiert aufgrund Ihrer Nutzung unserer Seite anzuspre-
chen (sogenanntes Retargeting). Einzelheiten zu diesen Anwendungen finden Sie ebenfalls in den Daten-
schutz-Einstellungen. Hier hierbei ist stets gewahrleistet, dass diese Anwendungen nur dann zum Einsatz
kommen oder Daten verarbeiten, sofern Sie hierzu Ihre vorherige Zustimmung erteilt haben (Art. 6 Abs. 1
lit. a) DSGVO; § 25 Abs. 1 TTDSG). Sollten Sie Fragen zu den Anbietern haben oder weitere Informationen
zu etwaigen Speicher- und Léschvorgangen bendtigen, wenden Sie sich jederzeit gerne lber die vorgenann-
ten Kontaktdaten an uns. Derzeit kommen bei uns folgende Marketingtools zum Einsatz:

5.1 Active Campaign

Wir haben auf unserer Website Komponenten des Dienstes ActiveCampaign integriert. ActiveCampaign ist
ein Dienst der ActiveCampaign, LLC und bietet Marketing-Automatisierung fiir Unternehmen an. Active-
Campaign wird verwendet, um in Formularen eingegebene Daten mittels Cookies zu speichern, zu tbertra-
gen, Marketing-E-Mails und automatisierte Nachrichten zu versenden und zielgerichtete Kampagnen zu er-
stellen. Darliber hinaus bietet ActiveCampaign uns die Moglichkeit zu analysieren, ob die versendeten E-
Mails geoffnet wurden, wie viele Nutzer eine E-Mail erhalten haben und ob sich Nutzer nach Erhalt einer E-
Mail von dem Newsletter ausgetragen haben. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Fall an den
Betreiber von ActiveCampaign, die ActiveCampaign, LLC, 1 North Dearborn Street, 5th floor Chicago, IL
60602, USA. Der Einsatz von ActiveCampaign erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1
lit. a. DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Wir beabsichtigen damit, personenbezogenen Daten an Drittlander
aulerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, zu ibermitteln. Die Dateniibermitt-
lung in die USA erfolgt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des Angemessenheitsbeschluss der Euro-
paischen Kommission. Die beteiligten US-Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer sind nach
dem EU-U.S. Data Privacy Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert. Weitere Hinweise finden Sie in der Daten-
schutzerklarung fir ActiveCampaign: https://www.activecampaign.com/legal/privacy-policy.

5.2 Bing Ads

Wir haben auf unserer Website Microsoft Advertising integriert. Microsoft Advertising ist ein Dienst von
Microsoft Corporation, um Nutzern zielgerichtet Werbung anzuzeigen. Microsoft Advertising nutzt Cookies
und weitere Browser-Technologien um Nutzerverhalten auszuwerten und Nutzer wiederzuerkennen.
Microsoft Advertising sammelt Informationen Uber das Besucherverhalten auf verschiedenen Websites.
Diese Informationen werden verwendet, um die Relevanz der Werbung zu optimieren. Des Weiteren liefert
Microsoft Advertising gezielt Werbung auf der Grundlage von Verhaltensprofilen und geografischer Lage.
Dem Anbieter werden lhre IP-Adresse und weitere Identifikationsmerkmale wie Ihr User-Agent Gbermittelt.
Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Fall an den Betreiber von Microsoft Advertising, die Microsoft
Corporation, One Microsoft Way Redmond, WA 98052-6399, United States. Der Einsatz von Microsoft Ad-
vertising erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.
Wir beabsichtigen damit, personenbezogenen Daten an Drittlander auflerhalb des Europdischen Wirt-
schaftsraums, insbesondere die USA, zu Gbermitteln. Die Datenlibermittlung in die USA erfolgt nach Art. 45
Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des Angemessenheitsbeschluss der Europadischen Kommission. Die beteiligten
US-Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer sind nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework
(EU-U.S. DPF) zertifiziert. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fir Microsoft Adverti-
sing: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

5.3 Bing Pixel

Wir verwenden zudem Bing Pixel von Microsoft Corporation, One Microsoft Way Redmond, WA 98052-
6399, United States, um sogenannte Custom Audiences zu erstellen, also Besuchergruppen unseres Onli-
neangebotes zu segmentieren, Conversion-Rates zu ermitteln und diese anschlieRend zu optimieren. Dies
geschieht insbesondere dann, wenn Sie mit Werbeanzeigen, die wir mit Microsoft Corporation geschaltet
haben, interagieren. Der Einsatz von Bing Pixel erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1
lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Wir beabsichtigen personenbezogenen Daten an Drittlander auRerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, zu lGbermitteln. Die Datenlibermittlung in die
USA erfolgt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des Angemessenheitsbeschluss der Europdischen
Kommission. Die beteiligten US-Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer sind nach dem EU-
U.S. Data Privacy Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzer-
klarung fiir Bing Pixel: https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement



5.4 Clarity

Wir haben auf unserer Website Clarity integriert. Clarity ist ebenfalls ein Dienst der Microsoft Corporation
und bietet Optimierungswerkzeuge, die das Verhalten und das Feedback von Benutzern unserer Website
durch Analyse- und Feedback-Tools analysieren. Clarity nutzt Cookies und weitere Browser-Technologien,
um Nutzerverhalten auszuwerten und Nutzer wiederzuerkennen. Diese Informationen werden unter ande-
rem genutzt, um Berichte Uber die Aktivitat der Website zusammenzustellen und Besucherdaten statistisch
auszuwerten. Desweiteren zeichnet Clarity Klicks, Mausbewegungen und Scrollhéhen auf, um sogenannte
Heatmaps und Session-Replays zu erstellen. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Fall an den Be-
treiber von Clarity, die Microsoft Corporation, One Microsoft Way Redmond, WA 98052-6399, United Sta-
tes. Der Einsatz von Clarity erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und §
25 Abs. 1 TTDSG. Wir beabsichtigen personenbezogenen Daten an Drittlander auRerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, zu Gbermitteln. Die Datenlbermittlung in die USA erfolgt nach
Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission. Die be-
teiligten US-Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer sind nach dem EU-U.S. Data Privacy
Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fur Clarity:
https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement.

5.5 Google Ads

Wir haben auf unserer Website Google Ads integriert. Google Ads ist ebenfalls ein Dienst von Google Ireland
Limited, um Nutzern zielgerichtet Werbung anzuzeigen. Google Ads nutzt Cookies und weitere Browser-
Technologien, um Nutzerverhalten auszuwerten und Nutzer wiederzuerkennen. Google Ads sammelt Infor-
mationen Uber das Besucherverhalten auf verschiedenen Websites. Diese Informationen werden verwen-
det, um die Relevanz der Werbung zu optimieren. Des Weiteren liefert Google Ads gezielt Werbung auf der
Grundlage von Verhaltensprofilen und geografischer Lage. Dem Anbieter werden lhre IP-Adresse und wei-
tere Identifikationsmerkmale wie lhr User-Agent Gbermittelt. Wenn Sie bei einem Google Ireland Limited
Dienst registriert sind, kann Google Ads den Besuch lhrem Konto zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google
Ireland Limited registriert sind oder sich nicht eingeloggt haben, ist es moglich, dass der Anbieter lhre IP-
Adresse und weitere ldentifikationsmerkmale herausfindet und speichert. Die Weitergabe lhrer Daten er-
folgt in diesem Fall an den Betreiber von Google Ads, die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland. Der Einsatz von Google Ads erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemald Art. 6
Abs. 1 lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fir
Google Ads: https://policies.google.com/privacy.

5.6 Google DoubleClick

Diese Internetseite enthalt Komponenten von DoubleClick by Google. DoubleClick ist eine Marke von Google
(Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland), unter welcher spezielle Online-
Marketing-Losungen an Werbeagenturen und Verlage vermarktet werden. Durch jeden Aufruf einer der Ein-
zelseiten dieser Internetseite, die durch uns betrieben wird und auf welcher eine DoubleClick-Komponente
integriert wurde, wird der Internetbrowser auf Ihrem IT-System durch die jeweilige DoubleClick-Kompo-
nente veranlasst, Daten zum Zwecke der Online-Werbung und der Abrechnung von Provisionen an Google
zu Ubermitteln. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalt Google Kenntnis iber Daten, die Google
auch dazu dienen, Provisionsabrechnungen zu erstellen. Google kann unter anderem nachvollziehen, dass
Sie bestimmte Links auf unserer Internetseite angeklickt hat. Diese Verarbeitungsvorgange erfolgen aus-
schlieBlich bei Erteilung der ausdriicklichen Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO; § 25 Abs. 1 des
TTDSG. Die Datenschutzbestimmungen von DoubleClick by Google kénnen Sie einsehen unter
https://www.google.com/intl/de/policies/.

5.7 LinkedIn Ads — LinkedIn Insight Tag

Wir haben auf unserer Website LinkedIn Ads integriert. LinkedIn Ads ist ein Dienst von LinkedIn Corpora-
tion, der Nutzern zielgerichtet Werbung anzeigt. LinkedIn Ads nutzt Cookies und weitere Browser-Techno-
logien, um Nutzerverhalten auszuwerten und Nutzer wiederzuerkennen. LinkedIn Ads sammelt Informati-
onen Uber das Besucherverhalten auf verschiedenen Websites. Diese Informationen werden verwendet,
um die Relevanz der Werbung zu optimieren. Des Weiteren liefert LinkedIn Ads gezielte Werbung auf der
Grundlage von Verhaltensprofilen und geografischer Lage. Dem Anbieter werden lhre IP-Adresse und wei-
tere Identifikationsmerkmale wie lhr User-Agent Gbermittelt. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem
Fall an den Betreiber von LinkedIn Ads, die LinkedIn Corporation, Sunnyvale, California, US. Im Rahmen
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dieser Verarbeitung kdnnen personenbezogenen Daten damit auch an Drittlander aulRerhalb des Europai-
schen Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, Gbermittelt werden. Die Datenlibermittlung in die USA er-
folgt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommis-
sion. Das beteiligte US-Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer sind nach dem EU-U.S. Data
Privacy Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert. In Fallen, in denen kein Angemessenheitsbeschluss der Euro-
paischen Kommission existiert (einschlieBlich der US-Unternehmen, die nicht nach EU-U.S. DPF zertifiziert
sind) haben wir mit den Empfangern der Daten anderweitige geeignete Garantien im Sinne der Art. 44 ff.
DSGVO vereinbart. Es werden Web-Tracking-Technologien verwendet, um pseudonymisierte Userprofile
zu erstellen. Diese Profile lassen sich nicht mit IThnen als natiirliche Person zusammenfiihren, sondern die-
nen zum Beispiel der Segmentierung beim Anzeigen von Werbeanzeigen. Der Einsatz von LinkedIn Ads er-
folgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Weitere
Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fiir LinkedIn Ads: https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy?trk=homepage-basic footer-privacy-policy. Sollten Sie Fragen zu den Anbietern haben oder weitere
Informationen zu etwaigen Speicher- und Loschvorgangen bendétigen, wenden Sie sich jederzeit gerne liber
die vorgenannten Kontaktdaten an uns.

5.8 Leadinfo

Wir haben auf unserer Website Leadinfo integriert. Leadinfo ist ein Dienst der LeadInfo B.V., Crooswijk-
sesingel 50, 3034 CJ Rotterdam, Netherlands, der anonyme Website-Besucher identifiziert, vollstandige
Kontaktdaten und Einblicke in den Besuchsverlauf bietet. Leadinfo nutzt Cookies und weitere Browser-
Technologien um Nutzerverhalten auszuwerten und Nutzer wiederzuerkennen. Unter anderem zeigt Lead-
info uns auf, welche Unternehmen unsere Website besucht haben, ermittelt den Verlauf Ihres Besuchs,
einschlieBlich aller von IThnen besuchten und angesehenen Seiten und die Lange Ihres Aufenthalts auf dieser
Website. Leadinfo sammelt und verarbeitet Daten liber Unternehmen wie beispielsweise Unternehmens-
name, Telefonnummer, Adresse, Web-Adresse, Industrie, Unternehmensprofil, Umsatz und Schliisselper-
sonen auf LinkedIn. Der Einsatz von Leadinfo erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemal} Art. 6 Abs. 1
lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fir Leadinfo:
https://www.leadinfo.com/de/datenschutz.

Content Delivery Networks (CDN) und sonstige Schnittstellen
Intercom Widget

Wir haben auf unserer Website Komponenten der Kundenkommunikationsplattform Intercom Widget in-
tegriert. Intercom Widget ist ein Dienst der Intercom, Inc. und bietet uns die Moglichkeit per Chat mit Be-
suchern unserer Website kommunizieren zu kdnnen und gezielt bei Fragestellungen Hilfe zu leisten. Inter-
com Widget nutzt Cookies und weitere Browser-Technologien, um Nutzer u. U. wiederzuerkennen. Des
Weiteren wird Intercom Widget verwendet, um in Chats eingegebene Daten mittels Cookies zu speichern
und zu Ubertragen, samt |hrer IP-Adresse. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Fall an den Betrei-
ber von Intercom Widget, die Intercom, Inc. Im Rahmen dieser Verarbeitung kénnen personenbezogenen
Daten auch an Drittlander aulRerhalb des Europadischen Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, ibermit-
telt werden. Die Dateniibermittlung in die USA erfolgt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des Ange-
messenheitsbeschluss der Europdischen Kommission. Das beteiligte US-Unternehmen und/oder deren US-
Unterauftragnehmer sind nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert. Der Einsatz
von Intercom Widget erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemald Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO und § 25
Abs. 1 TTDSG. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fir Intercom Widget:
https://www.intercom.com/terms-and-policies#privacy. Sollten Sie Fragen zu den Anbietern haben oder
weitere Informationen zu etwaigen Speicher- und Loschvorgangen bendtigen, wenden Sie sich jederzeit
gerne Uber die vorgenannten Kontaktdaten an uns.

Intercom CDN

Wir verwenden zur ordnungsgemalRen Bereitstellung der Inhalte unserer Website Intercom CDN. Intercom
CDN ist ebenfalls ein Dienst der Intercom, Inc., welcher auf unserer Website als Content Delivery Network
(CDN) fungiert, um die Funktionalitdt weiterer Dienste der Intercom, Inc. zu gewahrleisten. Ein CDN tragt
dazu bei, Inhalte unseres Onlineangebotes, insbesondere Dateien wie Grafiken oder Skripte, mit Hilfe regi-
onal oder international verteilter Server schneller bereitzustellen. Wenn Sie auf diese Inhalte zugreifen,
stellen Sie eine Verbindung zu Servern der Intercom, Inc., her, wobei lhre IP-Adresse und ggf. Browserdaten
wie lhr User-Agent Ubermittelt werden. Diese Daten werden ausschlieflich zu den oben genannten



6.3

Zwecken und zur Aufrechterhaltung der Sicherheit und Funktionalitdt von Intercom CDN verarbeitet. Die
Nutzung des Content Delivery Networks erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, d.h. Inte-
resse an einer sicheren und effizienten Bereitstellung sowie der Optimierung unseres Onlineangebotes ge-
maf Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO, § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzer-
klarung fur Intercom Widget: https://www.intercom.com/terms-and-policies#privacy. Sollten Sie Fragen zu
den Anbietern haben oder weitere Informationen zu etwaigen Speicher- und Loschvorgangen bendtigen,
wenden Sie sich jederzeit gerne Uber die vorgenannten Kontaktdaten an uns.

Intercom API

Wir haben auf unserer Website Komponenten der Kundenkommunikationsplattform Intercom API inte-
griert. Intercom API ist ebenfalls ein Dienst der Intercom, Inc. und bietet uns die Moglichkeit per Chat mit
Besuchern unserer Website kommunizieren zu kdnnen und gezielt bei Fragestellungen Hilfe zu leisten. In-
tercom API nutzt Cookies und weitere Browser-Technologien, um Nutzerverhalten auszuwerten und Nutzer
wiederzuerkennen. Des Weiteren wird Intercom API verwendet, um in Chats eingegebene Daten mittels
Cookies zu speichern und zu libertragen, samt lhrer IP-Adresse. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in die-
sem Fall an den Betreiber von Intercom API, die Intercom, Inc. Der Einsatz von Intercom API erfolgt auf
Grundlage Ihrer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Weitere Hinweise
finden Sie in der Datenschutzerklarung fur Intercom API: https://www.intercom.com/terms-and-poli-
cies#tprivacy. Sollten Sie Fragen zu den Anbietern haben oder weitere Informationen zu etwaigen Speicher-
und Loschvorgangen bendtigen, wenden Sie sich jederzeit gerne (iber die vorgenannten Kontaktdaten an
uns.

Sonstige besondere Datenverarbeitungen

Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail-Newsletter anmelden, verarbeiten wir nur Ihre E-Mail-Adresse. Die Daten
werden ausschlieRlich dazu verwendet, lhnen in regelmaRigen Abstanden Informationen lber Produkte
und Aktionen von uns zukommen zu lassen. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den Newsletter
abbestellen. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf
unberihrt.

Kontaktformular

Wir bieten auf unserer Website ein Kontaktformular an, um Interessenten und Nutzern Fragen zu beant-
worten und Informationen zu unseren Services zu geben. Die in diesem Zusammenhang an uns gerichteten
Anfragen und Informationen verarbeiten wir nur zur Bearbeitung lhrer Anfrage und zur Kontaktaufnahme
mit lhnen (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO). Wir speichern Ihre Daten langstens fir die Dauer einer daraus resul-
tierenden Geschaftsbeziehung mit Ihnen (Art. 6 Abs. lit. 1 b) DSGVO). Sollte eine solche Geschafts- und
Vertragsbeziehung in Folge der Anfrage nicht entstehen, I6schen wir lhre Daten spatestens zwolf (12) Mo-
nate nach dem letzten Kontakt mit Ihnen. Das Recht, der Verarbeitung zuvor zu widersprechen oder die
Loschung zu verlangen, bleibt natlrlich unberihrt.

Calendly

Wir verwenden Calendly von Calendly, LLC, 1315 Peachtree St NE, Atlanta, GA 30309, United States, um
eine einfache Terminbuchung in unserem Onlineangebot zu ermoglichen. Durch die Verwendung von
Calendly werden Daten, die Sie in die Terminbuchungsmaske eingeben, an Calendly, LLC tibertragen. Bitte
beachten Sie, dass Sie in keinster Weise verpflichtet sind, Calendly zu verwenden, um einen Termin mit uns
zu vereinbaren. Sie kénnen, wenn Sie eine Datenlbertragung an Calendly, LLC verhindern mochten, auf
andere Kontaktmoglichkeiten zurilickgreifen. Der Einsatz von Calendly erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilli-
gung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Weitere Hinweise finden Sie in der Daten-
schutzerklarung fur Calendly: https://calendly.com/pages/privacy.

VideoAsk

Wir haben auf unserer Website VideoAsk integriert. VideoAsk ermdglicht uns Inhalte hochladen und zu
teilen, um mit Nutzern zu interagieren. VideoAsk nutzt Cookies und weitere Browser-Technologien um Nut-
zerverhalten auszuwerten, Nutzer wiederzuerkennen und Nutzerprofile zu erstellen. Diese Informationen
werden unter anderem genutzt, um die Aktivitdt der angehorten Inhalte zu analysieren und Berichte zu



erstellen. Wenn Sie auf diese Inhalte zugreifen, stellen Sie eine Verbindung zu Servern der Typeform S.L.,
her, wobei Ihre IP-Adresse und ggf. Browserdaten wie |hr User-Agent ibermittelt werden. Der Einsatz von
VideoAsk erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemalR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.
Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fur VideoAsk: https://www.videoask.com/legal.

Google reCAPTCHA

Wir haben auf unserer Website Komponenten von Google reCAPTCHA integriert. Google reCAPTCHA ist ein
Dienst der Google Ireland Limited und ermoglicht uns zu unterscheiden, ob eine Kontaktanfrage von einer
natirlichen Person stammt oder automatisiert mittels eines Programmes geschieht. Wenn Sie auf diese
Inhalte zugreifen, stellen Sie eine Verbindung zu Servern der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland her, wobei lhre IP-Adresse und ggf. Browserdaten wie |hr User-Agent ibermittelt
werden. Des Weiteren zeichnet Google reCAPTCHA die Verweildauer und Mausbewegungen des Nutzers
auf, um automatisierte Anfragen von menschlichen zu unterscheiden. Diese Daten werden ausschlieRlich
zu den oben genannten Zwecken und zur Aufrechterhaltung der Sicherheit und Funktionalitdt von Google
reCAPTCHA verarbeitet. Der Einsatz von Google reCAPTCHA erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaf
Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Wir beabsichtigen personenbezogenen Daten an Dritt-
lander auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, zu libermitteln. Die Daten-
Ubermittlung in die USA erfolgt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des Angemessenheitsbeschluss
der Europaischen Kommission. Die beteiligten US-Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer
sind nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert. Weitere Hinweise finden Sie in
der Datenschutzerklarung fiir Google reCAPTCHA: https://policies.google.com/privacy?hl=en-US.

Bewerbungen

Informationen Uber die Art und den Umfang der Datenverarbeitung fiir den Fall, dass Sie uns Ihre Bewer-
bungsunterlagen (ber die bereitgestellte Plattform zukommen lassen, erhalten Sie im Bereich , Karriere”.

Soziale Medien

Wir betreiben Auftritte auf Onlineplattformen und sozialen Netzwerken, um mit potenziellen oder beste-
henden Kunden zu interagieren, sich mit Interessenten und Nutzern auszutauschen, oder Angebote und
Leistungen zu bewerben. Unsere Auftritte betreiben wir in sog. gemeinsamer (datenschutzrechtlicher) Ver-
antwortung mit den Anbietern. Daten, die Sie tiber die Onlineplattformen und Netzwerke unmittelbar tei-
len oder veroffentlichen (z. B. iber Kommentar- und Chatfunktionen) verarbeiten wir als Verantwortliche,
um ggf. mit Ihnen dahingehend zu interagieren oder um sich mit lhnen auszutauschen. Im Rahmen dieser
Interaktion erhalten wir von den Plattformbetreibern zudem ggf. Statistikdaten zur Nutzung unserer ,Ka-
ndle und Fanpages”“. Hierzu zahlen z. B. Angaben Uber Interaktionen, Likes, Kommentare oder zusammen-
gefasste Informationen und Statistiken (z. B. IP-Adresse; Herkunft der Follower), die uns helfen, etwas liber
die Interaktionen mit unserer Seite zu erfahren. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung in unserem
Verantwortungsbereich ist Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. f) DSGVO.

Die Anbieter verarbeiten jedoch auch Daten in eigener Verantwortlichkeit. Auf Daten, die durch den Anbie-
ter dabei in eigener Verantwortung nach den eigenen Nutzungs- und Datenschutzbedingungen verarbeitet
werden, haben wir keinen Einfluss. Wir weisen darauf hin, dass beim Aufruf der vorgenannten Anbieter u.
U. weitergehende Daten (z. B. von Ihrem Nutzungs- und ,Surfverhalten”) erhoben und ggf. an den Anbieter
Ubermittelt werden. Bitte beachten Sie zudem, dass im Falle der Interaktion liber die vorgenannten Medien,
Daten auch auRerhalb des Raumes der Europaischen Union verarbeitet werden kénnen. Ferner werden die
Daten der Nutzer im Regelfall fiir Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet. So kdnnen z. B. aus dem
Nutzungsverhalten und sich daraus ergebenden Interessen der Nutzer, Nutzungsprofile erstellt werden. Die
Nutzungsprofile kdnnen wiederum verwendet werden, um z. B. Werbeanzeigen innerhalb und aufierhalb
der Plattformen zu schalten, die mutmalilich den Interessen der Nutzer entsprechen. Nahere Informationen
hierzu finden Sie in den Datenschutzinformationen der jeweiligen Anbieter. Soweit uns im Zusammenhang
mit der Nutzung der Onlineplattformen und Netzwerke personenbezogene Daten von lhnen vorliegen, rich-
ten Sie bitte ihre Anliegen an uns. Sollten Sie dartiber hinaus Rechte gegenliber einem bestimmten Anbieter
geltend machen wollen, wenden Sie sich bitte an den jeweiligen Anbieter.

lhre Rechte

Ihre Rechte als Betroffene*r bezliglich lhrer verarbeiteten personenbezogenen Daten kénnen Sie uns ge-
genliber unter den eingangs angegebenen Kontaktdaten jederzeit geltend machen. lhnen stehen



insbesondere folgende Rechte zu:

Art. 15 DSGVO - Recht auf Auskunft Giber Ihre von uns verarbeiteten Daten. Insbesondere kénnen Sie Aus-
kunft Gber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der Daten, die Kategorien von Empfangern, gegenliber
denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts
auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Be-
schwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie tUber das Be-
stehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling und ggf. aussagekraftigen Infor-
mationen zu deren Einzelheiten verlangen.

Art. 16 DSGVO — Recht auf Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten
Daten.

Art. 17 DSGVO — Recht auf Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten, soweit nicht die Verarbeitung zur
Auslibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

Art. 18 DSGVO — Recht auf Einschrankung der Verarbeitung der Daten.
Art. 20 DSGVO - Recht auf Herausgabe lhrer Daten ("Datenlibertragbarkeit").

Art. 21 DSGVO — Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, sofern die Verarbeitung aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e) oder lit. f) DSGVO erfolgt.

Art. 77 DSGVO - Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde.

Stand: 26.10.2023



