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Datenschutzerklarung

1) Einleitung und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Im Folgenden informieren wir Sie Uber den Umgang mit Ihren personenbezogenen
Daten bei der Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten,
mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen.

1.2 Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist "group24 AG, Schiiringsweg 6-8, 48712 Gescher, +49 2542
20080600, info@group24.de”. Der fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
Verantwortliche ist diejenige naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
entscheidet.

1.3 Der Verantwortliche hat einen Datenschutzbeauftragten bestellt, dieser ist wie folgt
zu erreichen: "Marcel Konrads, group24 AG, Schuringsweg 6-8, 48712 Gescher,
datenschutz@group24.de”

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

2.1 Bei der blof3 informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen Gbermitteln, erheben wir nur solche
Daten, die Ihr Browser an den Seitenserver tbermittelt (sog. ,Server-Logfiles”). Wenn Sie
unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die flir uns technisch
erforderlich sind, um Ihnen die Website anzuzeigen:

e Unsere besuchte Website

o Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

e Menge der gesendeten Daten in Byte

e Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
e Verwendeter Browser

e Verwendetes Betriebssystem

e Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine
Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns
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allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Gberpriifen, sollten konkrete
Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

2.2 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder
Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Sie konnen eine
verschlusselte Verbindung an der Zeichenfolge ,https://* und dem Schloss-Symbol in
Ihrer Browserzeile erkennen.

3) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermoglichen, verwenden wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf Ihrem
Endgerat abgelegt werden. Teilweise werden diese Cookies nach Schliel3en des Browsers
automatisch wieder geldscht (sog. ,Session-Cookies”), teilweise verbleiben diese Cookies
langer auf lhrem Endgerat und ermdoglichen das Speichern von Seiteneinstellungen (sog.
.persistente Cookies”). Im letzteren Fall konnen Sie die Speicherdauer der Ubersicht zu
den Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers entnehmen.

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten
verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemal3 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder
zur Durchfihrung des Vertrages, gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle einer erteilten
Einwilligung oder gemald Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen an der bestmoglichen Funktionalitat der Website sowie einer
kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fur
bestimmte Falle oder generell ausschlieRen kdnnen.

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein kann.

4) Kontaktaufnahme

4.1 Userlike
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Diese Webseite nutzt ein Live-Chat-System des folgenden Anbieters: Userlike UG
(haftungsbeschrankt), Deisterweg 7, 51109 Koln, Deutschland

Die Verarbeitung von tber den Chat tibermittelten personenbezogenen Daten erfolgt
entweder gemal Art. 6 Abs. 1 lit b DSGVO, weil es fur die Vertragsanbahnung oder -
durchfuhrung erforderlich ist, oder gemald Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres
berechtigten Interesses an der effektiven Betreuung unserer Seitenbesucher.

Ihre so Ubermittelten Daten werden vorbehaltlich entgegenstehender gesetzlicher
Aufbewahrungsfristen geldscht, wenn der betroffene Sachverhalt abschlie3end geklart
ist.

Zusatzlich konnen zum Zwecke der Erstellung pseudonymisierter Nutzungsprofile mithilfe
von Cookies weitere Informationen erhoben und ausgewertet werden, die allerdings nicht
Ihrer personlichen Identifikation dienen und nicht mit anderen Datensatzen
zusammengefuhrt werden. Sofern diese Informationen einen Personenbezug aufweisen,
erfolgt die Verarbeitung gemal’ Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der statistischen Analyse des Nutzerverhaltens zu Optimierungszwecken.

Das Setzen von Cookies kann durch entsprechende Browsereinstellungen verhindert
werden. Gegebenenfalls wird die Funktionalitat unserer Internetseite in diesem Fall aber
eingeschrankt. Der Datenerhebung und —speicherung zum Zwecke der Erstellung eines
pseudonymisierten Nutzungsprofils kdnnen Sie uns gegenuiber jederzeit mit Wirkung fir
die Zukunft widersprechen.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe
an Dritte untersagt.

4.2 Trusted Shops

Flr Bewertungserinnerungen nutzen wir die Dienste des folgenden Anbieters: Trusted
Shops AG, Subbelrather Str. 15¢, 50823 Koln, Deutschland

AusschlieBlich auf Basis Ihrer ausdricklichen Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO ubermitteln wir Ihre E-Mailadresse und ggf. weitere Kundendaten an den
Anbieter, damit dieser Sie mit einer Bewertungserinnerung per E-Mail kontaktieren kann.
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lhre Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft gegenuber uns oder
dem Anbieter widerrufen.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe
an Dritte untersagt.

4.3 - Funktion fur Preisvorschlage

Auf unserer Website bieten wir Kunden bei ausgewahlten Artikeln die Moglichkeit, uns
uber ein elektronisches Formular einen Preisvorschlag zu unterbreiten, zu dem sie den
Artikel erwerben wirden.

GemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO erheben und speichern wir im Zuge der elektronischen
Ubermittlung des Formulars gewisse personenbezogene Daten des Anfragenden (etwa
Name und Mailadresse) fiir die Bearbeitung des Preisvorschlags und verwenden diese, um
den Anfragenden im Anschluss tber eine Ablehnung oder Annahme des Vorschlags zu
informieren oder ihm einen Gegenvorschlag zu unterbreiten. Die Gber das Formular
bereitgestellten Daten werden streng zweckgebunden zur Erhebung und Zuordnung des
Preisvorschlags sowie fiir eine Entscheidung tiber dessen Annahme zur etwaigen
Vorbereitung eines Vertragsschlusses verwendet. Nach abschlie3ender Bearbeitung einer
Preisvorschlagsanfrage werden die personenbezogenen Daten geloscht, sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen.

4.4 Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail)
werden — ausschlieBlich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung lhres Anliegens
und nur im dafur erforderlichen Umfang — personenbezogene Daten verarbeitet.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse an der
Beantwortung Ihres Anliegens gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung
auf einen Vertrag ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO. Ihre Daten werden geloscht, wenn sich aus den Umstanden entnehmen
lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend geklart ist und sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

5) Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos
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Gemal3 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten im jeweils
erforderlichen Umfang weiterhin erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese bei der
Eroffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten fiir die Kontoeroffnung
erforderlich sind, entnehmen Sie der Eingabemaske des entsprechenden Formulars auf
unserer Website.

Eine Loschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit moglich und kann durch eine Nachricht an
die 0.g. Adresse des VVerantwortlichen erfolgen. Nach Loschung lhres Kundenkontos
werden |Ihre Daten geloscht, sofern alle dartiber geschlossenen Vertrage vollstandig
abgewickelt sind, keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen und
unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

6) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung

6.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, tbersenden wir Ihnen
regelmaRig Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung des
Newsletters ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und wird
verwendet, um Sie personlich ansprechen zu konnen. Fur den Newsletter-\Versand
verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie
Newsletter erst erhalten, wenn Sie uns durch Betatigung eines an die angegebene
Mailadresse versandten Verifizierungslinks ausdricklich Ihre Einwilligung in den
Newsletterempfang bestatigt haben

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns Ihre Einwilligung fir die
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei
speichern wir lhre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie das
Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen moglichen Missbrauch Ihrer E-Mail-
Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu konnen. Die von uns bei der
Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden streng zweckgebunden verwendet.

Sie konnen den Newsletter jederzeit Gber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter
oder durch entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen
abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverziglich in unserem
Newsletter-Verteiler geloscht, soweit Sie nicht ausdrtcklich in eine weitere Nutzung lhrer
Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dartberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.
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6.2 VVersand des E-Mail-Newsletters an Bestandskunden

Wenn Sie uns lhre E-Mailadresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur
Verfugung gestellt haben, behalten wir uns vor, Ihnen regelmal3ig Angebote zu ahnlichen
Waren bzw. Dienstleistungen, wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-
Mail zuzusenden. Hierfur mussen wir gemal § 7 Abs. 3 UWG keine gesonderte
Einwilligung von Ihnen einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt insoweit allein auf Basis
unseres berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung gemal’ Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO. Haben Sie der Nutzung lhrer E-Mailadresse zu diesem Zweck anfanglich
widersprochen, findet ein Mailversand unsererseits nicht statt.

Sie sind berechtigt, der Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu dem vorbezeichneten
Werbezweck jederzeit mit Wirkung fuir die Zukunft durch eine Mitteilung an den zu Beginn
genannten Verantwortlichen zu widersprechen. Hierfur fallen fur Sie lediglich
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen an. Nach Eingang Ihres Widerspruchs wird die
Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu Werbezwecken unverziglich eingestellt.

6.3 Warenverfugbarkeitsbenachrichtigung per E-Mail

Flr temporar nicht verfigbare Artikel konnen Sie sich fur den Erhalt von E-Mail-
Warenverfigbarkeitsbenachrichtigungen anmelden. Hierbei ibersenden wir Ihnen per E-
Mail einmalig eine Nachricht tber die Verfligbarkeit des jeweils von Ihnen ausgewahlten
Artikels. Pflichtangabe fiir die Ubersendung dieser Benachrichtigung ist allein Ihre E-
Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und wird ggf. verwendet, um Sie
personlich ansprechen zu konnen. Fur den Mailversand verwenden wir das sog. Double
Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie eine Benachrichtigung erst
erhalten, wenn Sie uns durch Betatigung eines an die angegebene Mailadresse
versandten Verifizierungslinks ausdrticklich Ihre diesbeziigliche Einwilligung bestatigt
haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fir die
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten gemal’ Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei
speichern wir lhre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie das
Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen moglichen Missbrauch Ihrer E-Mail-
Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu konnen. Die von uns bei der
Anmeldung zu unserem E-Mail-Benachrichtigungsdienst zur Warenverfugbarkeit
erhobenen Daten werden streng zweckgebunden verwendet.
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Sie konnen die Verfligbarkeitsbenachrichtigungen jederzeit durch entsprechende
Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter
Abmeldung wird lhre E-Mailadresse unverziglich aus unserem hierftir eingerichteten
Verteiler geloscht, soweit Sie nicht ausdrucklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten
eingewilligt haben oder wir uns eine daruber hinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

6.4 Werbung per Briefpost

Auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung
behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen, Ihre Postanschrift und - soweit wir
diese zusatzlichen Angaben im Rahmen der Vertragsbeziehung von Ihnen erhalten haben
- Ihren Titel, akademischen Grad, Ihr Geburtsjahr und lhre Berufs-, Branchen- oder
Geschaftsbezeichnung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu speichern und fur die
Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per
Briefpost zu nutzen.

Sie konnen der Speicherung und Nutzung lhrer Daten zu diesem Zweck jederzeit uns
gegenuber widersprechen.

7) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

7.1 Soweit fur die Vertragsabwicklung zu Liefer- und Zahlungszwecken erforderlich,
werden die von uns erhobenen personenbezogenen Daten gemald Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO an das beauftragte Transportunternehmen und das beauftragte Kreditinstitut
weitergegeben.

Sofern wir Ihnen auf Grundlage eines entsprechenden Vertrages Aktualisierungen fiir
Waren mit digitalen Elementen oder fir digitale Produkte schulden, verarbeiten wir die
von lhnen bei der Bestellung tibermittelten Kontaktdaten (Name, Anschrift, Mailadresse),
um Sie im Rahmen unserer gesetzlichen Informationspflichten gemal3 Art. 6 Abs. 1 lit. c
DSGVO auf geeignetem Kommunikationsweg (etwa postalisch oder per Mail) Gber
anstehende Aktualisierungen im gesetzlich vorgesehenen Zeitraum personlich zu
informieren. Ihre Kontaktdaten werden hierbei streng zweckgebunden fir Mitteilungen
uber von uns geschuldete Aktualisierungen verwendet und zu diesem Zweck durch uns
nur insoweit verarbeitet, wie dies fur die jeweilige Information erforderlich ist.

Zur Abwicklung lhrer Bestellung arbeiten wir ferner mit dem / den nachstehenden
Dienstleister(n) zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfiihrung
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geschlossener Vertrage untersttitzen. An diese Dienstleister werden nach Mal3gabe der
folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten tibermittelt.

7.2 Zur Erfullung unserer vertraglichen Pflichten unseren Kunden gegentber arbeiten wir
mit externen Versandpartnern zusammen. Wir geben lhren Namen sowie lhre
Lieferadresse und, soweit fur die Lieferung erforderlich Ihre Telefonnummer,
ausschlieBlich zu Zwecken der Warenlieferung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an einen von uns
ausgewahlten Versandpartner weiter.

7.3 SendCloud

Fur die Bestellabwicklung nutzen wir den folgenden Anbieter: SendCloud GmbH, Kanalstr.
10, 80538 Munchen, Deutschland

Name, Anschrift sowie gegebenenfalls weitere personenbezogene Daten werden gemaR
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ausschliel3lich zum Zwecke der Abwicklung der Online-
Bestellung an den Anbieter weitergegeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt hierbei nur,
soweit dies fur die Abwicklung der Bestellung tatsachlich erforderlich ist.

7.4 Shipcloud

Fir die Bestellabwicklung nutzen wir den folgenden Anbieter: shipcloud GmbH, Liidmoor
353, 22175 Hamburg, Deutschland

Name, Anschrift sowie gegebenenfalls weitere personenbezogene Daten werden gemaR
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ausschlieB3lich zum Zwecke der Abwicklung der Online-
Bestellung an den Anbieter weitergegeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt hierbei nur,
soweit dies fur die Abwicklung der Bestellung tatsachlich erforderlich ist.

7.5 Weitergabe personenbezogener Daten an Versanddienstleister
- DHL

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: DHL Paket GmbH,
Stralchensweg 10, 53113 Bonn, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemald Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
vor der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur
Lieferankindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierfir im Bestellprozess Ihre
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ausdrtickliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der
Zustellung gemald Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die
Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fiir die
Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des
Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die Lieferankindigung nicht moglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegenuber dem oben
bezeichneten Verantwortlichen oder gegenuber dem Anbieter widerrufen werden.
- GLS

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: General Logistics
Systems Germany GmbH & Co. OHG, GLS Germany-StralBe 1 — 7, 36286 Neuenstein,
Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemald Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
vor der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur
Lieferankindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierfir im Bestellprozess Ihre
ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der
Zustellung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die
Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fur die
Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des
Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die Lieferankiindigung nicht maglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegentber dem oben
bezeichneten Verantwortlichen oder gegentiber dem Anbieter widerrufen werden.

7.6 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)
- Klarna

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden
Anbieters zur Verfligung: Klarna Bank AB, Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Schweden

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in VVorleistung gehen (etwa
Kreditkartenzahlung), werden an diesen lhre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten
Zahlungsdaten (darunter Name, Anschrift, Bank- und Zahlkarteninformationen, Wahrung
und Transaktionsnummer) sowie Informationen iber den Inhalt Ihrer Bestellung gemaR
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergegeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt in diesem
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Falle ausschlieRlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter und nur
insoweit, als sie hierftir erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der der Anbieter in Vorleistung geht (etwa Rechnungs-
oder Ratenkauf bzw. Lastschrift), werden Sie im Bestellablauf auch aufgefordert,
bestimmte personliche Daten (Vor- und Nachname, StraRe, Hausnummer, Postleitzahl,
Ort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, ggf. Daten zu einem alternativen
Zahlungsmittel) anzugeben.

Um unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit unserer
Kunden zu wahren, werden diese Daten von uns gemald Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum
Zweck einer Bonitatsprifung an den Anbieter weitergeleitet. Der Anbieter priift auf Basis
der von Ihnen angegebenen personlichen Daten sowie weiterer Daten (wie etwa
Warenkorb, Rechnungsbetrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die von Ihnen
ausgewahlte Zahlungsmoglichkeit im Hinblick auf Zahlungs- und/oder
Forderungsausfallrisiken gewahrt werden kann.

Zur Entscheidung im Rahmen der Antragsprufung konnen neben anbieterinternen
Kriterien gemald Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auch Identitats- und Bonitatsinformationen von
folgenden Auskunfteien einbezogen werden:

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_age
ncies

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte).
Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen, haben sie ihre
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren.
In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlieBlich,
Anschriftendaten ein.

Sie konnen dieser VVerarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns oder
gegenuber dem Anbieter widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf. weiterhin
berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemaRen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

- Paypal
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Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden
Anbieters zur Verfligung: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-
2449 Luxemburg

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen, werden an
diesen lhre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Zahlungsdaten (darunter Name,
Anschrift, Bank- und Zahlkarteninformationen, Wahrung und Transaktionsnummer) sowie
Informationen Uber den Inhalt Ihrer Bestellung gemald Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
weitergegeben. Die Weitergabe |hrer Daten erfolgt in diesem Falle ausschlieRlich zum
Zweck der Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter und nur insoweit, als sie hierfir
erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der wir in Vorleistung gehen, werden Sie im
Bestellablauf auch aufgefordert, bestimmte personliche Daten (Vor- und Nachname,
Stralde, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
ggf. Daten zu einem alternativen Zahlungsmittel) anzugeben.

Um in solchen Fallen unser berechtigtes Interesse an der Feststellung Ihrer
Zahlungsfahigkeit zu wahren, werden diese Daten von uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO zum Zwecke einer Bonitatspriifung an den Anbieter weitergeleitet. Der Anbieter
pruft auf Basis der von Ihnen angegebenen personlichen Daten sowie weiterer Daten (wie
etwa Warenkorb, Rechnungsbetrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die von
Ihnen ausgewahlte Zahlungsmaoglichkeit im Hinblick auf Zahlungs- und/oder
Forderungsausfallrisiken gewahrt werden kann.

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte).
Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen, haben sie ihre
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren.
In die Berechnung der Score-Werte flieRen unter anderem, aber nicht ausschlieflich,
Anschriftendaten ein.

Sie konnen dieser VVerarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns oder
gegenuber dem Anbieter widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf. weiterhin
berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemalien Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

7.7 Bonitatsprifung
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Sollten wir in Vorleistung treten (z.B. Lieferung auf Rechnung), behalten wir uns vor, eine
Bonitatsprifung auf der Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren durchzufihren,
um unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit unserer
Kunden zu wahren. Die flir eine Bonitatsprifung notwendigen personenbezogenen Daten
ubermitteln wir gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an folgenden Dienstleister:

Creditsafe Deutschland GmbH, Schreiberhauer Strafl3e 30, 10317 Berlin

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte).
Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen, haben diese ihre
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischem
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flie3en unter anderem, aber nicht
ausschlieBlich, Anschriftendaten ein. Das Ergebnis der Bonitatsprifung in Bezug auf die
statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwenden wir zum Zwecke der
Entscheidung Uber die Begrundung, Durchfihrung oder Beendigung eines
Vertragsverhaltnisses.

Sie konnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an den fir die
Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegenlber der vorgenannten Auskunftei
widersprechen. Jedoch bleiben wir ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen
Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemalRen Zahlungsabwicklung erforderlich
ist.

7.8 Wir behalten uns vor, ihre Daten an den Inkassodienstleister Tesch Inkasso Finance
GmbH, Part of the Lowell Group, Berliner Str. 93, 40880 Ratingen weiterzugeben, soweit
unsere Zahlungsforderung trotz vorausgegangener Mahnung nicht beglichen wurde. Fur
diesen Fall wird die Forderung unmittelbar vom Inkassodienstleister eingetrieben werden.

Die Weitergabe Ihrer Daten dient der Vertragserfullung gemal’ Art. 6 Abs. 1S. 1 1it. b
DSGVO sowie der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessenabwagung
uberwiegenden berechtigten Interessen an einer effektiven Geltendmachung bzw.
Durchsetzung unserer Zahlungsforderung gemal3 Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO.

8) Webanalysedienste

8.1 Google (Universal) Analytics
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Diese Website benutzt Google (Universal) Analytics, einen Webanalysedienst der Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, DO4 E5WS5, Irland ("Google"), der eine
Analyse Ihrer Benutzung unserer Website ermoglicht.

StandardmaBig werden beim Besuch der Website durch Google (Universal) Analytics
Cookies gesetzt, die als kleine Textbausteine auf Ihrem Endgerat abgelegt werden und
bestimmte Informationen erheben. Zum Umfang dieser Informationen gehort auch lhre
IP-Adresse, die allerdings von Google um die letzten Ziffern gekurzt wird, um eine direkte
Personenbeziehbarkeit auszuschliel3en.

Die Informationen werden an Server von Google Uibertragen und dort weiterverarbeitet.
Dabei sind auch Ubermittlungen an Google LLC mit Sitz in den USA méglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, Reports tber die Websiteaktivitaten flir uns zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser
ubermittelte und gekurzte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengeflhrt. Die im Rahmen der Nutzung von Google (Universal) Analytics
erhobenen Daten werden fir die Dauer von zwei Monaten gespeichert und anschlieRend
geloscht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies auf
dem verwendeten Endgerat, erfolgen nur, wenn Sie uns hierfur lhre ausdrtckliche
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben.

Ohne lhre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google (Universal) Analytics wahrend
Ihres Seitenbesuchs. Sie konnen lhre erteilte Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft
jederzeit widerrufen. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiben, deaktivieren Sie bitte diesen
Dienst Uber das auf der Website bereitgestellte ,Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz
der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google (Universal) Analytics finden Sie
unter https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und

unter https://policies.google.com/technologies/partner-sites
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Demografische Merkmale

Google (Universal) Analytics nutzt die spezielle Funktion ,demografische Merkmale” und
kann daruber Statistiken erstellen, die Aussagen uber das Alter, Geschlecht und
Interessen von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von Werbung
und Informationen von Drittanbietern. Dadurch kdnnen Zielgruppen fir
Marketingaktivitaten identifiziert werden. Die gesammelten Daten konnen jedoch keiner
bestimmten Person zugeordnet werden und werden nach einer Speicherung fuir die Dauer
von zwei Monaten geldscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google (Universal) Analytics kann auf dieser Website Google Signals
verwendet werden, um geratetbergreifende Berichte erstellen zu lassen. Wenn Sie
personalisierte Anzeigen aktiviert haben und Ihre Gerate mit Ihrem Google-Konto
verknupft haben, kann Google vorbehaltlich Ihrer Einwilligung zur Nutzung von Google
Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Ihr Nutzungsverhalten geratetibergreifend
analysieren und Datenbankmodelle, unter anderem zu gerateubergreifenden Conversions,
erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen Daten von Google, sondern nur
Statistiken. Wenn Sie die geratelibergreifende Analyse stoppen machten, kdnnen Sie die
Funktion "Personalisierte Werbung" in den Einstellungen lhres Google-Kontos
deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen auf dieser

Seite: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de Weitere Informationen

zu Google Signals finden Sie unter folgendem
Link: https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserIDs

Als Erweiterung zu Google (Universal) Analytics kann auf dieser Website die Funktion
"UserlDs" verwendet werden. Wenn Sie in die Nutzung von Google (Universal) Analytics
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt, ein Konto auf dieser Website eingerichtet
haben und sich auf verschiedenen Geraten mit diesem Konto anmelden, konnen Ihre
Aktivitaten, darunter auch Conversions, geratelibergreifend analysiert werden.

Fir Datenlbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

8.2 Google Tag Manager
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Diese Website nutzt den ,Google Tag Manager”, einen Dienst des folgenden Anbieters:
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (nachfolgend:
.Google").

Der Google Tag Manager bietet eine technische Grundlage daftr, diverse
Webanwendungen, darunter auch Tracking- und Analysedienste, zu bindeln und tber
eine einheitliche Benutzeroberflache kalibrieren, steuern und an Bedingungen knupfen zu
konnen. Der Google Tag Manager selbst speichert keine Informationen auf
Nutzerendgeraten oder liest diese aus. Auch nimmt der Dienst keine eigenstandigen
Datenanalysen vor. Allerdings wird durch den Google Tag Manager bei Seitenaufruf lhre
IP-Adresse an Google tibertragen und dort gegebenenfalls gespeichert. Auch eine
Ubermittlung an Server von Google LLC. In den USA ist méglich.

Diese Verarbeitung wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemal3 Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO dazu lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Ohne diese
Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Google Tag Manager wahrend lhres
Seitenbesuchs. Sie kdnnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen. Um Ihren Widerruf auszutiben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf
der Webseite bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe
an Dritte untersagt.

Fir Datenibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

8.3 Hotjar

Diese Website nutzt den Webanalysedienst des folgenden Anbieters: Hotjar Ltd, Level 2,
St Julians Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta

Mithilfe von Cookies und/oder vergleichbaren Technologien (Tracking-Pixel, Web-
Beacons, Algorithmen zum Auslesen von Endgerate- und Browserinformationen) erhebt
und speichert der Dienst pseudonymisierte Besucherdaten, darunter Informationen des
verwendeten Endgerats wie die IP-Adresse und Browserinformationen, um sie fir
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statistische Analysen des Nutzungsverhaltens auf unserer Website auszuwerten und
pseudonymisierte Nutzungsprofile zu erstellen. Unter anderem ist so die Auswertung von
Bewegungsmustern (sog. Heatmaps) maoglich, welche die Dauer von Seitenbesuchen
sowie Interaktionen mit Seiteninhalten (z. B. Texteingaben, Scrollen, Klicks und Mouse-
Overs) aufzeigen. Die Pseudonymisierung schliel3t eine direkte Personenbeziehbarkeit
grundsatzlich aus. Eine Zusammenfihrung mit auf andere Weise erhobenen Klardaten zu
Ihrer Person findet nicht statt.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen oder Speichern von
Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben. Sie
konnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, indem
Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool"
deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe
an Dritte untersagt.

8.4 Matomo

Diese Webseite nutzt einen Webanalysedienst des folgenden Anbieters: InnoCraft Ltd.,
150 Willis St, 6011 Wellington, Neuseeland, (,Matomao”)

Zum Schutz der Seitenbesucher verwendet Matomo eine sog. "config_id", um verschiede
Analysen der Seitennutzung innerhalb eines kurzen Zeitfensters von bis zu 24 Stunden zu
ermoglichen. Die "config_id" des Seiten ist ein zufallig gesetzter, zeitlich begrenzter Hash
einer begrenzten Menge von Einstellungen und Attributen des Besuchers. Die config_id
oder der config-Hash ist eine Zeichenkette, die fir einen Besucher auf der Grundlage
seines Betriebssystems, seines Browsers, seiner Browser-Plugins, seiner IP-Adresse und
seiner Browsersprache berechnet wird. Matomo verwendet kein Device Fingerprinting
und verwendet fir die Erstellung der "config_id" eine anonymisierte IP-Adresse des
Seitenbesuchers.

Sofern die so verarbeiteten Informationen personenbezogene Nutzerdaten umfassen,
erfolgt die Verarbeitung gemald Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der statistischen Analyse des Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und
Marketingzwecken. Um einer Datenverarbeitung Ihrer Besucherdaten fiir die Zukunft zu
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widersprechen, stellen wir [hnen eine gesonderte Widerspruchsmoglichkeit auf unserer
Website bereit.

Sofern mit der Matomo-Technologie erhobene Daten (einschlieB3lich lhrer
pseudonymisierten IP-Adresse) auf Servern von Matomo in Neuseeland ibertragen und
zu Nutzungsanalysezwecken verarbeitet werden, teilen wir mit, dass die Europaische
Kommission fur Neuseeland einen sog. Angemessenheitsbeschluss erlassen hat, der die
Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei internationalen Datentransfers
attestiert.

Sofern Daten auch an Server des Anbieters Uibertragen werden und der Webanalysedienst
nicht lokal auf unserem Server installiert wurde, haben wir mit dem Anbieter einen
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

9) Retargeting/ Remarketing und Conversion-Tracking

9.1 Facebook-Pixel zur Erstellung von Custom Audiences

Innerhalb unseres Online-Angebots verwenden wir den Dienst "Facebook Pixel" des
folgenden Anbieters: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Quare, Dublin 2, Irland
("Facebook")

Klickt ein Nutzer auf eine von uns auf Facebook geschaltete Werbeanzeige, wird mithilfe
von "Facebook Pixel" die URL unserer verlinkten Seite um einen Parameter erweitert.
Dieser URL-Parameter wird dann nach der Weiterleitung durch ein Cookie, das unsere
verlinkte Seite selbst setzt, in den Browser des Nutzers eingetragen.

Dadurch ist es einerseits Facebook maglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als
Zielgruppe fur die Darstellung von Anzeigen (sog. "Facebook-Ads") zu bestimmen.
Dementsprechend setzen wir den Dienst ein, um die durch uns geschalteten Facebook-
Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem
Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an
bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt
werden) aufweisen, welche wir an Facebook ibermitteln (sog. ,Custom Audiences”).
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Andererseits kann mit ,Facebook Pixel” nachvollzogen werden, ob Nutzer nach dem Klick
auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden und welche
Ausfiihrungshandlungen sie dort tatigen (sog. ,Conversion-Tracking”).

Die erhobenen Daten sind fur uns anonym, bieten uns also keine Ruckschlisse auf die
Identitat der Nutzer. Allerdings werden die Daten von Facebook gespeichert und
verarbeitet, sodass eine VVerbindung zum jeweiligen Nutzerprofil moglich ist und Facebook
die Daten fur eigene Werbezwecke verwenden kann.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fir das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen,
wenn Sie uns gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt
haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,Cookie-
Consent-Tool" deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe
an Dritte untersagt.

Die durch Facebook erzeugten Informationen werden in der Regel an einen Server von
Facebook ubertragen und dort gespeichert; in diesem Zusammenhang kann es auch zu
einer Ubertragung an Server von Meta Platforms Inc. in den USA kommen.

Fir Datenibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

9.2 Google Ads Remarketing

Diese Webseite nutzt Retargeting-Technologie des folgenden Anbieters: Google Ireland
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, DO4 E5WS5, Irland

Zu diesem Zweck setzt Google ein Cookie im Browser lhres Endgerats, welches
automatisch mittels einer pseudonymen Cookie-ID und auf Grundlage der von Ihnen
besuchten Seiten eine interessensbasierte Werbung ermoglicht. Eine
dariberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenuber Google
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zugestimmt haben, dass Ihr Internet-- und App-Browserverlauf von Google mit ihrem
Google-Konto verknlpft wird und Informationen aus ihrem Google-Konto zum
Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die sie im Web betrachten. Sind sie in
diesem Fall wahrend des Seitenbesuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt,
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um
Zielgruppenlisten fur gerateiibergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren.
Dazu werden lhre personenbezogenen Daten von Google voriubergehend mit Google
Analytics-Daten verknupft, um Zielgruppen zu bilden. Im Rahmen der Nutzung von Google
Ads Remarketing kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten an
die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fir das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen,
wenn Sie uns gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt
haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Retargeting-
Technologie wahrend Ihres Seitenbesuchs.

Sie konnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Um
Ihren Widerruf auszuliben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite
bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool".

Fur Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

9.3 LinkedIn Insight

Diese Webseite nutzt Retargeting-Technologie des folgenden Anbieters: LinkedIn Ireland
Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland

Diese ermoglicht es, Besucher unserer Internetseiten gezielt mit personalisierter,
interessenbezogener Werbung anzusprechen, die sich bereits fir unseren Shop und
unsere Produkte interessiert haben. Die Einblendung der Werbemittel erfolgt dabei auf
Basis einer Cookie-basierten Analyse des friheren und aktuellen Nutzungsverhaltens,
wobei aber keine personenbezogenen Daten gespeichert werden. In den Fallen der
Retargeting-Technologie wird ein Cookie auf Ihrem Computer oder mobilen Endgerat
gespeichert, um pseudonymisierte Daten Uber Ihre Interessen zu erfassen und so die
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Werbung individuell auf die gespeicherten Informationen anzupassen. Diese Cookies sind
kleine Textdateien, die auf Ihrem Computer oder mobilen Endgerat gespeichert werden.
Ihnen wird so Werbung angezeigt, die mit hoher Wahrscheinlichkeit Ihren Produkt- und
Informationsinteressen entspricht.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fir das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen,
wenn Sie uns gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdruckliche Einwilligung erteilt
haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Retargeting-
Technologie wahrend Ihres Seitenbesuchs.

Sie konnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Um
lhren Widerruf auszuliben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite
bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool".

9.4 Google Ads Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm "Google Ads" und im Rahmen von
Google Ads das Conversion-Tracking der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow
St, Dublin, DO4 E5WS5, Irland (,Google"). Wir nutzen das Angebot von Google Ads, um mit
Hilfe von Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf
unsere attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Wir konnen in Bezug zu den Daten
der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen Werbemal3nahmen sind.
Wir verfolgen damit das Anliegen, Ihnen Werbung anzuzeigen, die fiir Sie von Interesse ist,
unsere Website fur Sie interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung der
anfallenden Werbekosten zu erreichen.

Das Cookie fir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google
geschaltete Ads-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf
lhrem Endgerat abgelegt werden. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre
Glltigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer
bestimmte Seiten dieser Website und ist das Cookie noch nicht abgelaufen, konnen
Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite
weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Cookies konnen
somit nicht Uber die Websites von Google Ads-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe
des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken
fur Google Ads-Kunden zu erstellen, die sich fur Conversion-Tracking entschieden haben.
Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und
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zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie
erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren
lassen. Im Rahmen der Nutzung von Google Ads kann es auch zu einer Ubermittlung von
personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Details zu den durch Google Ads Conversion Tracking angestoRenen Verarbeitungen und
zum Umgang Googles mit Daten von Websites finden Sie
hier: https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fir das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen,
wenn Sie uns gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt
haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,Cookie-
Consent-Tool" deaktivieren.

Sie konnen dem Setzen von Cookies durch Google Ads Conversion-Tracking dariber
hinaus dauerhaft widersprechen, indem Sie das unter folgendem Link verfligbare
Browser-Plug-in von Google herunterladen und installieren:
https://www.google.com/settings/ads/plugin?hil=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website maoglicherweise nicht oder
nur eingeschrankt genutzt werden konnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies
deaktiviert haben.

Googles Datenschutzbestimmungen sind hier

einsehbar: https://www.google.de/policies/privacy/

Fur Datentbermittiungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10) Seitenfunktionalitaten

10.1 Youtube

Diese Website nutzt Plugins zur Anzeige und Wiedergabe von Videos des folgenden
Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, DO4 ES5WS5, Irland
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Daten konnen zudem ubermittelt werden an: Google LLC., USA

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt,
stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern des Anbieters her, um das
Plugin zu laden. Hierbei werden bestimmte Informationen, einschlieBlich Ihrer IP-Adresse,
an den Anbieter Ubermittelt.

Wird die Wiedergabe eingebetteter Videos uber das Plugin gestartet, setzt der Anbieter
zudem Cookies ein, um Informationen Uber das Nutzerverhalten zu sammeln,
Wiedergabestatistiken zu erstellen und missbrauchliches VVerhalten zu unterbinden.

Sind Sie wahrend lhres Seitenbesuchs in einem Nutzerkonto beim Anbieter eingeloggt,
werden |hre Daten beim Klick auf ein Video direkt Inrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die
Zuordnung zu lhrem Konto nicht winschen, mussen Sie sich vor Betatigung der
Wiedergabeschlaltflache ausloggen.

Alle vorgenannten Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fiir das Auslesen
von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, erfolgen nur, wenn Sie uns hierzu Ihre
ausdruckliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben. Die erteilte
Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie
diesen Dienst Uiber das auf der Webseite bereitgestellte ,Cookie-Consent-Tool"
deaktivieren.

Fir Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.2 Trusted Shops Trustbadge

Auf unserer Website sind zur Anzeige externer Kundenbewertungen und/oder eines
extern vergebenen Gutezeichens Graphikelemente des folgenden Anbieters eingebunden:
Trusted Shops AG, Subbelrather Str. 15C, 50823 Kaln, Deutschland

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die solche Graphikelemente enthalt,
stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern des Anbieters her, um die
Elemente ordnungsgemal zu laden. Hierbei werden bestimmte Browserinformationen,
einschlieBlich Ihrer IP-Adresse, an den Anbieter Ubermittelt.
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Sofern dabei auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt dies gemal3 Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der optimalen
Vermarktung unseres Angebots und der ansprechenden Gestaltung unseres
Internetauftritts.

10.3 Google Maps

Diese Webseite nutzt einen Online-Kartendienst des folgenden Anbieters: Google Maps
(API) von Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, DO4 E5WS5, Irland
("Google").

Google Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um
geographische Informationen visuell darzustellen. Uber die Nutzung dieses Dienstes wird
Ihnen unser Standort angezeigt und eine etwaige Anfahrt erleichtert.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps
eingebunden ist, werden Informationen lber Ihre Nutzung unserer Website (wie z.B. Ihre
IP-Adresse) an Server von Google tibertragen und dort gespeichert, hierbei kann es auch
zu einer Ubermittlung an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Dies erfolgt
unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Uber das Sie eingeloggt sind
oder ob ein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten
direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht
wunschen, mussen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre
Daten (selbst fir nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus.

Die Erhebung, Speicherung und die Auswertung erfolgen gemal3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
auf Basis des berechtigten Interesses von Google an der Einblendung personalisierter
Werbung, Marktforschung und/oder der bedarfsgerechten Gestaltung von Google-
Websites. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu,
wobei Sie sich fur dessen Ausiibung an Google wenden mussen. Wenn Sie mit der
kiinftigen Ubermittlung Ihrer Daten an Google im Rahmen der Nutzung von Google Maps
nicht einverstanden sind, besteht auch die Moglichkeit, den Webdienst von Google Maps
vollstandig zu deaktivieren, indem Sie die Anwendung JavaScript in Ihrem Browser
ausschalten. Google Maps und damit auch die Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann
dann nicht genutzt werden.

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer
Daten lhre Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie konnen Ihre erteilte
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Einwilligung jederzeit mit Wirkung flir die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf
auszuuben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Moglichkeit zur Vornahme
eines Widerspruchs.

Fur Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.4 Google Maps API

Um die Uberpriifung bestimmter Eingaben im Adressformular des Bestellprozesses
unseres Webshops auf Eingabefehler hin in Echtzeit zu ermoglichen, nutzen wir die
Dienste des folgenden Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, DO4 E5WS5, Irland

Daten konnen zudem ubermittelt werden an: Google LLC., USA

Der Anbieter validiert die eingegebene Adresse, verifiziert die Schreibweise und erganzt
ggf. noch fehlende Daten. Bei nicht eindeutigen Adressen werden korrekte
Alternativvorschlage angezeigt. Hierflr werden die von Ihnen eingegebenen Adressdaten
an den Anbieter Ubermittelt, dort gespeichert und ausgewertet.

Diese Verarbeitung erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der ordnungsgemalen Erfassung der korrekten Adressdaten des Kunden
zur gewissenhaften Erflllung unserer vertraglichen Lieferpflichten und zur Vorbeugung
von Vertragsdurchfiihrungsproblemen.

Der Anbieter verarbeitet die betroffenen Daten separat und flihrt diese nicht mit anderen
Datenbestanden zusammen, und Ioscht sie, sobald deren Status bzw. Korrektheit
bestatigt wurde, jedoch spatestens nach 30 Tagen.

Fur Datentbermittiungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.5 Google Web Fonts
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Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts
des folgenden Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, DO4
E5WS5, Irland

Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browser-
Cache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen und stellt eine direkte Verbindung zu
den Servern des Anbieters her. Hierbei werden bestimmte Browserinformationen,
einschlieBlich Ihrer IP-Adresse, an den Anbieter tbermittelt.

Daten konnen zudem ubermittelt werden an: Google LLC, USA

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Zuge der Verbindungsaufnahme mit
dem Anbieter der Schriftarten wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemald Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO dazu Ihre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Sie konnen lhre erteilte
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst
uber das auf der Webseite bereitgestellte ,Cookie-Consent-Tool” deaktivieren. Falls lhr
Browser keine Web Fonts untersttitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer
genutzt.

Fur Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.6 Google reCAPTCHA

Auf dieser Website verwenden wir den CAPTCHA-Dienst des folgenden Anbieters: Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, DO4 E5WS5, Irland

Daten konnen zudem ubermittelt werden an: Google LLC, USA. Fir die optische
Gestaltung des Captcha-Fensters werden vom Anbieter ,Google Fonts”, also von Google
aus dem Internet geladene Schriftarten, verwendet. Zu einer Verarbeitung weiterer
Informationen als den oben genannten, die bereits Uber die Funktionalitat von ReCaptcha
an Google Ubertragen werden, kommt es hierbei nicht.

Der Dienst prift, ob eine Eingabe durch eine naturliche Person oder missbrauchlich durch
maschinelle und automatisierte VVerarbeitung erfolgt, und blockiert Spam, DDoS-Attacken
sowie ahnliche automatisierte Schadzugriffe. Um sicherzustellen, dass eine Handlung von

Schiringsweg 6-8 Ii]] Web: www.group24.de Telefon: +49 2542 2008060
48712 Gescher E-Mail: info@group24.de Telefax: +49 2542 3205641



BroupcH
it. works. easily.

einem Menschen und nicht von einem automatisierten Bot vorgenommen wird, erhebt
der Anbieter die IP-Adresse des verwendeten Endgerats, Erkennungsdaten des
verwendeten Browser- und Betriebssystem-Typ sowie Datum und Dauer des Besuchs
und ubermittelt diese zur Auswertung an Server des Anbieters.

Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der individuellen
Eigenverantwortung im Internet und der Vermeidung von Missbrauch und Spam gemalR
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe
an Dritte untersagt.

Fur Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.7 Google Kundenrezensionen (ehemals Google Zertifizierter-Handler-Programm)

Wir arbeiten mit Google im Rahmen des Programms ,Google Kundenrezensionen”
zusammen. Der Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin,
D04 ESWS5, Irland (“Google”). Dieses Programm gibt uns die Moglichkeit,
Kundenrezensionen von Nutzern unserer Website einzuholen. Hierbei werden Sie nach
einem Einkauf auf unserer Website gefragt, ob Sie an einer E-Mail-Umfrage von Google
teilnehmen mochten.

Wenn Sie lhre Einwilligung gemal’ Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilen, Gbermitteln wir Ihre
E-Mail-Adresse an Google. Sie erhalten eine E-Mail von Google Kundenrezensionen, in der
Sie gebeten werden, die Kauferfahrung auf unserer Website zu bewerten. Die von Ihnen
abgegebene Bewertung wird anschlieRend mit unseren anderen Bewertungen
zusammengefasst und in unserem Logo Google Kundenrezensionen sowie in unserem
Merchant Center-Dashboard angezeigt. AulRerdem wird Ihre Bewertung flir Google
Verkauferbewertungen genutzt. Im Rahmen der Nutzung von Google Kundenrezensionen
kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der
Google LLC. in den USA kommen.
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Sie konnen Ihre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den fir die
Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegentiber Google widerrufen.

Fur Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.8 Microsoft Teams

Fur die Durchfihrung von Online-Meetings, \/ideokonferenzen und/oder Webinaren
nutzen wir diesen Anbieter: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA
98052-6399 USA

Der Anbieter verarbeitet unterschiedliche Daten, wobei der Umfang der verarbeiteten
Daten davon abhangt, welche Daten Sie vor oder wahrend der Teilnahme an einem
Online-Meeting, einer Videokonferenz oder einem Webinar mitteilen. Es werden lhre
Daten als Kommunikationsteilnehmer verarbeitet und auf Servern des Anbieters
gespeichert. Dies konnen insbesondere Ihre Anmeldedaten (Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer (optional) und Passwort) und Sitzungsdaten (Thema, Teilnehmer-IP-
Adresse, Gerateinformationen, Beschreibung (optional)) sein.

Daruber hinaus konnen Bild- und Tonbeitrage der Teilnehmer sowie Spracheingaben in
Chats verarbeitet werden.

Fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die fur die Erflillung eines Vertrages
mit Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch fir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt
haben, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte
Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

Im Ubrigen ist Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung bei der Durchfiihrung von
Online-Meetings, Videokonferenzen oder Webinaren unser berechtigtes Interesse gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der effektiven Durchfihrung des Online-Meetings, Webinars
oder der Videokonferenz.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unbefugte Weitergabe an
Dritte untersagt.
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Fur Datenubermittiungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europdischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.9 Microsoft Forms

Fir die Durchfihrung von Umfragen oder bei Online-Formularen verwenden wir die
Dienste des folgenden Anbieters: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399, USA

Der Anbieter ermoglicht es uns, Umfragen und Onlineformulare zu gestalten und
auszuwerten. Neben den jeweiligen personenbezogenen Daten, die Sie in die Formulare
eingeben, werden auch Informationen zu Ihrem Betriebssystem, Browser, Datum und
Uhrzeit Ihres Besuchs, Referrer-URL sowie Ihre IP-Adresse erhoben, an den Anbieter
ubermittelt und auf Servern des Anbieters gespeichert.

Die Speicherung der von Ihnen in die Formulare eingegebenen Informationen erfolgt
passwortgeschutzt, damit sichergestellt ist, dass Drittzugriffe ausgeschlossen werden
und nur wir die Daten zum im Formular jeweilig benannten Zweck auswerten konnen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages mit
lhnen erforderlich sind (dies gilt auch fir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Haben Sie uns eine Einwilligung fir die VVerarbeitung Ihrer Daten erteilt,
erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fuir die Zukunft widerrufen werden.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unbefugte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Fir Datenlbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.10 Bewerbungen auf Stellenausschreibungen per E-Mail
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Auf unserer Website schreiben wir in einer gesonderten Rubrik aktuell vakante Stellen
aus, auf die sich Interessenten per E-Mail an die bereitgestellte Kontaktadresse bewerben
konnen.

Die Bewerber mussen alle personenbezogenen Daten angeben, die fur eine fundierte
Beurteilung erforderlich sind, einschlief3lich allgemeiner Informationen wie Name,
Anschrift und Kontaktmaoglichkeiten, sowie leistungsbezogene Nachweise und
gegebenenfalls gesundheitsbezogene Angaben. Einzelheiten zur Bewerbung sind der
Stellenausschreibung zu entnehmen.

Nach Eingang der Bewerbung per E-Mail werden die Daten ausschliel3lich zum Zwecke
der Bewerbungsbearbeitung gespeichert und ausgewertet. Bei Riickfragen nutzen wir
entweder die E-Mail-Adresse oder Telefonnummer des Bewerbers. Die Verarbeitung
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bzw. § 26 Abs. 1 BDSG), in deren
Sinne das Durchlaufen des Bewerbungsverfahrens als Arbeitsvertragsanbahnung gilt.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von
personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten wie
Angaben uber die Schwerbehinderteneigenschaft) bei Bewerbern angefragt werden,
erfolgt die Verarbeitung gemaR Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, damit wir die aus dem
Arbeitsrecht und dem Recht der sozialen Sicherheit und des Sozialschutzes erwachsenden
Rechte ausiiben und unseren diesbeziglichen Pflichten nachkommen kdnnen.

Kumulativ oder alternativ kann die VVerarbeitung der besonderen Datenkategorien auch
auf Art. 9 Abs. 1 lit. h DSGVO gestutzt sein, wenn sie zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge
oder der Arbeitsmedizin, flir die Beurteilung der Arbeitsfahigkeit des Bewerbers, fir die
medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder
Sozialbereich oder fir die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits- oder
Sozialbereich erfolgt.

Kommt es nicht zu einer Auswahl des Bewerbers oder zieht ein Bewerber seine
Bewerbung vorzeitig zurlick, werden dessen ubermittelte Daten sowie samtlicher
elektronischer Schriftverkehr einschlieBlich der Bewerbungsmail nach einer
entsprechenden Benachrichtigung spatestens nach 6 Monaten geloscht. Diese Frist
bemisst sich nach unserem berechtigten Interesse, etwaige Anschlussfragen zu der
Bewerbung zu beantworten und gegebenenfalls unseren Nachweispflichten aus den
Vorschriften zur Gleichbehandlung von Bewerbern nachkommen zu konnen.
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Im Falle einer erfolgreichen Bewerbung werden die zur Verfiigung gestellten Daten auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bei Verarbeitung in Deutschland i.V.m. § 26 Abs.
1 BDSG) zum Zwecke der Durchfiihrung des Beschaftigungsverhaltnisses verarbeitet.

10.11 Online-Bewerbungen uber ein Formular

Auf unserer Website schreiben wir in einer gesonderten Rubrik aktuell vakante Stellen
aus, auf die sich Interessenten tber ein entsprechendes Formular bewerben konnen.

Die Bewerber mussen alle personenbezogenen Daten angeben, die fur eine fundierte
Beurteilung erforderlich sind, einschlief3lich allgemeiner Informationen wie Name,
Anschrift und Kontaktmaoglichkeiten, sowie leistungsbezogene Nachweise und
gegebenenfalls gesundheitsbezogene Angaben. Einzelheiten zur Bewerbung sind der
Stellenausschreibung zu entnehmen.

Im Zuge des Absendens des Formulars werden die Bewerberdaten entsprechend dem
Stand der Technik verschlusselt an uns ubermittelt, von uns gespeichert und
ausschlieRlich zum Zwecke der Bewerbungsbearbeitung ausgewertet. Die Verarbeitung
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bzw. § 26 Abs. 1 BDSG), in deren
Sinne das Durchlaufen des Bewerbungsverfahrens als Arbeitsvertragsanbahnung gilt.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von
personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten wie
Angaben uber die Schwerbehinderteneigenschaft) bei Bewerbern angefragt werden,
erfolgt die Verarbeitung gemal’ Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, damit wir die aus dem
Arbeitsrecht und dem Recht der sozialen Sicherheit und des Sozialschutzes erwachsenden
Rechte ausuben und unseren diesbezliglichen Pflichten nachkommen konnen.

Kumulativ oder alternativ kann die VVerarbeitung der besonderen Datenkategorien auch
auf Art. 9 Abs. 1 lit. h DSGVO gestutzt sein, wenn sie zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge
oder der Arbeitsmedizin, fur die Beurteilung der Arbeitsfahigkeit des Bewerbers, fir die
medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder
Sozialbereich oder fir die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits- oder
Sozialbereich erfolgt.

Kommt es nicht zu einer Auswahl des Bewerbers oder zieht ein Bewerber seine
Bewerbung vorzeitig zurlick, werden dessen formularmaRig Ubermittelte Daten sowie
samtlicher elektronischer Schriftverkehr einschlieBlich der Bewerbungsmail nach einer
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entsprechenden Benachrichtigung spatestens nach 6 Monaten geloscht. Diese Frist
bemisst sich nach unserem berechtigten Interesse, etwaige Anschlussfragen zu der
Bewerbung zu beantworten und gegebenenfalls unseren Nachweispflichten aus den
Vorschriften zur Gleichbehandlung von Bewerbern nachkommen zu konnen.

Im Falle einer erfolgreichen Bewerbung werden die zur Verfugung gestellten Daten auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bei Verarbeitung in Deutschland i.V.m. § 26 Abs.
1 BDSG) zum Zwecke der Durchfiihrung des Beschaftigungsverhaltnisses verarbeitet.

11) Tools und Sonstiges

11.1 - weclapp

Fir die Erledigung der Buchhaltung nutzen wir den Service der cloudbasierten
Buchhaltungssoftware des folgenden Anbieters: weclapp SE, Neue Mainzer Stral3e 66 —
68, 60311 Frankfurt am Main, Deutschland

Der Anbieter verarbeitet Eingangs- und Ausgangsrechnungen sowie ggf. auch die
Bankbewegungen unseres Unternehmens, um Rechnungen automatisch zu erfassen, zu
den Transaktionen zu matchen und hieraus in einem teilautomatisierten Prozess die
Finanzbuchhaltung zu erstellen.

Sofern hierbei auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an einer
effizienten Organisation und Dokumentation unserer Geschaftsvorgange.

11.2 Cookie-Consent-Tool

Diese Website nutzt zur Einholung wirksamer Nutzereinwilligungen fuir
einwilligungspflichtige Cookies und cookie-basierte Anwendungen ein sog. ,Cookie-
Consent-Tool". Das ,Cookie-Consent-Tool” wird Nutzern bei Seitenaufruf in Form einer
interaktive Benutzeroberflache angezeigt, auf welcher sich per Hakchensetzung
Einwilligungen fur bestimmte Cookies und/oder cookie-basierte Anwendungen erteilen
lassen. Hierbei werden durch den Einsatz des Tools alle einwilligungspflichtigen
Cookies/Dienste nur dann geladen, wenn der jeweilige Nutzer entsprechende
Einwilligungen per Hakchensetzung erteilt. So wird sichergestellt, dass nur im Falle einer
erteilten Einwilligung derartige Cookies auf dem jeweiligen Endgerat des Nutzers gesetzt
werden.
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Das Tool setzt technisch notwendige Cookies, um lhre Cookie-Praferenzen zu speichern.
Personenbezogene Nutzerdaten werden hierbei grundsatzlich nicht verarbeitet.

Kommt es im Einzelfall zum Zwecke der Speicherung, Zuordnung oder Protokollierung von
Cookie-Einstellungen doch zur Verarbeitung personenbezogener Daten (wie etwa der IP-
Adresse), erfolgt diese gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an einem rechtskonformen, nutzerspezifischen und nutzerfreundlichen
Einwilligungsmanagement fur Cookies und mithin an einer rechtskonformen
Ausgestaltung unseres Internetauftritts.

Weitere Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist ferner Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Wir
unterliegen als Verantwortliche der rechtlichen Verpflichtung, den Einsatz technisch nicht
notwendiger Cookies von der jeweiligen Nutzereinwilligung abhangig zu machen.

Soweit erforderlich, haben wir mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag
geschlossen, der den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine
unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere Informationen zum Betreiber und den Einstellungsmaoglichkeiten des Cookie-
Consent-Tools finden Sie direkt in der entsprechenden Benutzeroberflache auf unserer
Website.

11.3 Elasticsearch

Diese Webseite nutzt den Suchtechnologie-Dienst des folgenden Anbieters: ELASTIC, 800
West El Camino Real, Suite 350, Mountain View, California 94040, USA

Fir die Bereitstellung der Suchfunktion fur Artikel Gber das Suchfeld und fur die
Navigation und Filter erhebt und speichert der Anbieter gewisse Nutzerinformationen
(etwa die User- bzw. Session-ID) in anonymisierter Form.

Sofern hierbei auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung
gemald Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der
Zurverfugungstellung einer fehlertoleranten Suche nach Artikeln und mithin an einer
optimalen Vermarktung unseres Angebots.

Fiir die Ubermittlung von Daten in die USA beruft sich der Anbieter auf
Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission, welche die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellen sollen.
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12) Rechte des Betroffenen

12.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegenuber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten die nachstehenden
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei fir die jeweiligen
Ausubungsvoraussetzungen auf die angefuhrte Rechtsgrundlage verwiesen wird:

e Auskunftsrecht gemal Art. 15 DSGVO;

e Rechtauf Berichtigung gemaR Art. 16 DSGVO;

e Rechtauf Loschung gemal’ Art. 17 DSGVO;

o Rechtauf Einschrankung der Verarbeitung gemal3 Art. 18 DSGVO;

e Rechtauf Unterrichtung gemal3 Art. 19 DSGVO;

e Rechtauf Datenlbertragbarkeit gemal3 Art. 20 DSGVO;

o Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemald Art. 7 Abs. 3 DSGVO;
e Rechtauf Beschwerde gemal3 Art. 77 DSGVO.

12.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES
VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG
WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER
VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND
GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH
GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM
Z\WECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE
OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.
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MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

13) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und — sofern einschlagig —
zusatzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdrucklichen
Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden die betroffenen Daten so lange
gespeichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fir Daten, die im Rahmen
rechtsgeschaftlicher bzw. rechtsgeschaftsahnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfristen routinemaBig geloscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfillung
oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes
Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art.
21 Abs. 1 DSGVO ausuben, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwirdige Grinde fur
die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie
Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO austben.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung tber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene
Daten im Ubrigen dann geléscht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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14) Maldgebliche Rechtsgrundlagen

Malgebliche Rechtsgrundlagen nach der DSGVO: Im Folgenden erhalten Sie eine
Ubersicht der Rechtsgrundlagen der DSGVO, auf deren Basis wir personenbezogene
Daten verarbeiten. Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass neben den Regelungen der
DSGVO nationale Datenschutzvorgaben in Ihrem bzw. unserem Wohn- oder Sitzland
gelten konnen. Sollten ferner im Einzelfall speziellere Rechtsgrundlagen mafgeblich sein,
teilen wir Ihnen diese in der Datenschutzerklarung mit.

o Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. @) DSGVO) - Die betroffene Person hat ihre
Einwilligung in die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten
fur einen spezifischen Zweck oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

o Vertragserflllung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. b) DSGVO) -
Die Verarbeitung ist fiur die Erfillung eines VVertrags, dessen Vertragspartei die
betroffene Person ist, oder zur Durchflihrung vorvertraglicher Malinahmen
erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen.

e Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. c) DSGVO) - Die Verarbeitung ist zur
Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der Verantwortliche
unterliegt.

o Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f) DSGVO) - Die Verarbeitung ist zur
Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
uberwiegen.

Nationale Datenschutzregelungen in Deutschland: Zusatzlich zu den
Datenschutzregelungen der DSGVO gelten nationale Regelungen zum Datenschutz in
Deutschland. Hierzu gehort insbesondere das Gesetz zum Schutz vor Missbrauch
personenbezogener Daten bei der Datenverarbeitung (Bundesdatenschutzgesetz —
BDSG). Das BDSG enthalt insbesondere Spezialregelungen zum Recht auf Auskunft, zum
Recht auf Loschung, zum Widerspruchsrecht, zur Verarbeitung besonderer Kategorien
personenbezogener Daten, zur \erarbeitung fiir andere Zwecke und zur Ubermittiung
sowie automatisierten Entscheidungsfindung im Einzelfall einschlieBlich Profiling. Ferner
konnen Landesdatenschutzgesetze der einzelnen Bundeslander zur Anwendung
gelangen.
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Hinweis auf Geltung DSGVO und Schweizer DSG: Diese Datenschutzhinweise dienen
sowohl der Informationserteilung nach dem schweizerischen Bundesgesetz tiber den
Datenschutz (Schweizer DSG) als auch nach der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).
Aus diesem Grund bitten wir Sie zu beachten, dass aufgrund der breiteren raumlichen
Anwendung und Verstandlichkeit die Begriffe der DSGVO verwendet werden.
Insbesondere statt der im Schweizer DSG verwendeten Begriffe ,Bearbeitung” von
.Personendaten”, "Uberwiegendes Interesse" und "besonders schitzenswerte
Personendaten" werden die in der DSGVO verwendeten Begriffe ,\Verarbeitung" von
.personenbezogenen Daten" sowie "berechtigtes Interesse" und "besondere Kategorien
von Daten" verwendet. Die gesetzliche Bedeutung der Begriffe wird jedoch im Rahmen

der Geltung des Schweizer DSG weiterhin nach dem Schweizer DSG bestimmt.

15) SicherheitsmalRnahmen

Wir treffen nach MaRgabe der gesetzlichen Vorgaben unter Berucksichtigung des Stands
der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und
der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten
und des Ausmal3es der Bedrohung der Rechte und Freiheiten nattrlicher Personen
geeignete technische und organisatorische MalBnahmen, um ein dem Risiko
angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten.

Zu den MalBBnahmen gehdren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat
und Verfuigbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen und elektronischen Zugangs
zu den Daten als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, der Weitergabe, der
Sicherung der Verfligbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren
eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, die Loschung von Daten und
Reaktionen auf die Gefahrdung der Daten gewahrleisten. Ferner bertcksichtigen wir den
Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung bzw. Auswahl von
Hardware, Software sowie Verfahren entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes,
durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen.

Kirzung der IP-Adresse: Sofern IP-Adressen von uns oder von den eingesetzten
Dienstleistern und Technologien verarbeitet werden und die Verarbeitung einer
vollstandigen IP-Adresse nicht erforderlich ist, wird die IP-Adresse gekiirzt (auch als "IP-
Masking" bezeichnet). Hierbei werden die letzten beiden Ziffern, bzw. der letzte Teil der
IP-Adresse nach einem Punkt entfernt, bzw. durch Platzhalter ersetzt. Mit der Kirzung
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der IP-Adresse soll die Identifizierung einer Person anhand ihrer IP-Adresse verhindert
oder wesentlich erschwert werden.

TLS/SSL-Verschlisselung (https): Um die Daten der Benutzer, die Gber unsere Online-
Dienste ubertragen werden, zu schutzen, verwenden wir TLS/SSL-Verschlisselung.
Secure Sockets Layer (SSL) ist die Standardtechnologie zur Sicherung von
Internetverbindungen durch Verschlisselung der zwischen einer Website oder App und
einem Browser (oder zwischen zwei Servern) Gibertragenen Daten. Transport Layer
Security (TLS) ist eine aktualisierte und sicherere Version von SSL. Hyper Text Transfer
Protocol Secure (HTTPS) wird in der URL angezeigt, wenn eine Website durch ein
SSL/TLS-Zertifikat gesichert ist.

16) Ubermittlung von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer VVerarbeitung von personenbezogenen Daten kommt es vor, dass die
Daten an andere Stellen, Unternehmen, rechtlich selbststandige Organisationseinheiten
oder Personen Ubermittelt oder sie ihnen gegenlber offengelegt werden. Zu den
Empfangern dieser Daten konnen z. B. mit IT-Aufgaben beauftragte Dienstleister oder
Anbieter von Diensten und Inhalten, die in eine Webseite eingebunden werden, gehoren.
In solchen Fallen beachten wir die gesetzlichen Vorgaben und schliel3en insbesondere
entsprechende Vertrage bzw. Vereinbarungen, die dem Schutz Ihrer Daten dienen, mit den
Empfangern lhrer Daten ab.

17) Internationale Datentransfers

Datenverarbeitung in Drittlandern: Sofern wir Daten in einem Drittland (d. h., auBerhalb
der Europaischen Union (EU), des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder
die Verarbeitung im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder der
Offenlegung bzw. Ubermittlung von Daten an andere Personen, Stellen oder
Unternehmen stattfindet, erfolgt dies nur im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben.
Sofern das Datenschutzniveau in dem Drittland mittels eines
Angemessenheitsbeschlusses anerkannt wurde (Art. 45 DSGVO), dient dieser als
Grundlage des Datentransfers. Im Ubrigen erfolgen Datentransfers nur dann, wenn das
Datenschutzniveau anderweitig gesichert ist, insbesondere durch
Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 lit. c) DSGVO), ausdriickliche Einwilligung oder im
Fall vertraglicher oder gesetzlich erforderlicher Ubermittlung (Art. 49 Abs. 1 DSGVO). Im
Ubrigen teilen wir Ihnen die Grundlagen der Drittlandiibermittlung bei den einzelnen
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Anbietern aus dem Drittland mit, wobei die Angemessenheitsbeschlusse als Grundlagen
vorrangig gelten. Informationen zu Drittlandtransfers und vorliegenden
Angemessenheitsbeschliissen konnen dem Informationsangebot der EU-Kommission
entnommen werden: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection _de.

EU-US Trans-Atlantic Data Privacy Framework: Im Rahmen des sogenannten ,Data
Privacy Framework" (DPF) hat die EU-Kommission das Datenschutzniveau ebenfalls fir
bestimmte Unternehmen aus den USA im Rahmen der Angemessenheitsbeschlusses vom
10.07.2023 als sicher anerkannt. Die Liste der zertifizierten Unternehmen als auch
weitere Informationen zu dem DPF kdnnen Sie der Webseite des Handelsministeriums
der USA unter https://www.dataprivacyframework.gov/ (in Englisch) entnehmen. Wir
informieren Sie im Rahmen der Datenschutzhinweise, welche von uns eingesetzten
Diensteanbieter unter dem Data Privacy Framework zertifiziert sind.

18) Rechte der betroffenen Personen

Rechte der betroffenen Personen aus der DSGVO: Ihnen stehen als Betroffene nach der
DSGVO verschiedene Rechte zu, die sich insbesondere aus Art. 15 bis 21 DSGVO ergeben:

e Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese
Bestimmungen gesttitztes Profiling. Werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

o Widerrufsrecht bei Einwilligungen: Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen
jederzeit zu widerrufen.

e Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob
betreffende Daten verarbeitet werden und auf Auskunft tber diese Daten sowie
auf weitere Informationen und Kopie der Daten entsprechend den gesetzlichen
Vorgaben.
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e Rechtauf Berichtigung: Sie haben entsprechend den gesetzlichen Vorgaben das
Recht, die Vervollstandigung der Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung der
Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen.

e Rechtauf Loschung und Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben nach MalRRgabe
der gesetzlichen Vorgaben das Recht, zu verlangen, dass Sie betreffende Daten
unverztglich geloscht werden, bzw. alternativ nach MalBgabe der gesetzlichen
Vorgaben eine Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

e Recht auf Datenubertragbarkeit: Sie haben das Recht, Sie betreffende Daten, die
Sie uns bereitgestellt haben, nach Mal3gabe der gesetzlichen Vorgaben in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder deren
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu fordern.

o Beschwerde bei Aufsichtsbehorde: Sie haben unbeschadet eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres
gewohnlichen Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmalilichen VerstolRes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten gegen die Vorgaben der DSGVO verstol3t.

19) Geschaftliche Leistungen

Wir verarbeiten Daten unserer Vertrags- und Geschaftspartner, z. B. Kunden und
Interessenten (zusammenfassend bezeichnet als "Vertragspartner") im Rahmen von
vertraglichen und vergleichbaren Rechtsverhaltnissen sowie damit verbundenen
MaBnahmen und im Rahmen der Kommunikation mit den Vertragspartnern (oder
vorvertraglich), z. B., um Anfragen zu beantworten.

Wir verarbeiten diese Daten, um unsere vertraglichen Verpflichtungen zu erfillen. Dazu
gehoren insbesondere die Verpflichtungen zur Erbringung der vereinbarten Leistungen,
etwaige Aktualisierungspflichten und Abhilfe bei Gewahrleistungs- und sonstigen
Leistungsstorungen. Dartber hinaus verarbeiten wir die Daten zur Wahrung unserer
Rechte und zum Zwecke der mit diesen Pflichten verbundenen Verwaltungsaufgaben
sowie der Unternehmensorganisation. Darlber hinaus verarbeiten wir die Daten auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer ordnungsgemalf3en und
betriebswirtschaftlichen Geschaftsfihrung sowie an SicherheitsmalRnahmen zum Schutz
unserer Vertragspartner und unseres Geschaftsbetriebes vor Missbrauch, Gefahrdung
ihrer Daten, Geheimnisse, Informationen und Rechte (z. B. zur Beteiligung von
Telekommunikations-, Transport- und sonstigen Hilfsdiensten sowie Subunternehmern,
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Banken, Steuer- und Rechtsberatern, Zahlungsdienstleistern oder Finanzbehorden). Im
Rahmen des geltenden Rechts geben wir die Daten von Vertragspartnern nur insoweit an
Dritte weiter, als dies fir die vorgenannten Zwecke oder zur Erfillung gesetzlicher
Pflichten erforderlich ist. Uber weitere Formen der Verarbeitung, z. B. zu
Marketingzwecken, werden die Vertragspartner im Rahmen dieser Datenschutzerklarung
informiert.

Welche Daten fur die vorgenannten Zwecke erforderlich sind, teilen wir den
Vertragspartnern vor oder im Rahmen der Datenerhebung, z. B. in Onlineformularen,
durch besondere Kennzeichnung (z. B. Farben) bzw. Symbole (z. B. Sternchen o.a.), oder
personlich mit.

Wir I6schen die Daten nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und vergleichbarer
Pflichten, d. h., grundsatzlich nach Ablauf von 4 Jahren, es sei denn, dass die Daten in
einem Kundenkonto gespeichert werden, z. B., solange sie aus gesetzlichen Grinden der
Archivierung aufbewahrt werden mussen. Die gesetzliche Aufbewahrungsfrist betragt bei
steuerrechtlich relevanten Unterlagen sowie bei Handelsbiichern, Inventaren,
Eroffnungsbilanzen, Jahresabschlissen, die zum Verstandnis dieser Unterlagen
erforderlichen Arbeitsanweisungen und sonstigen Organisationsunterlagen und
Buchungsbelegen zehn Jahre sowie bei empfangenen Handels- und Geschaftsbriefen und
Wiedergaben der abgesandten Handels- und Geschaftsbriefe sechs Jahre. Die Frist
beginnt mit Ablauf des Kalenderjahres, in dem die letzte Eintragung in das Buch gemacht,
das Inventar, die Eroffnungsbilanz, der Jahresabschluss oder der Lagebericht aufgestellt,
der Handels- oder Geschaftsbrief empfangen oder abgesandt worden oder der
Buchungsbeleg entstanden ist, ferner die Aufzeichnung vorgenommen worden ist oder
die sonstigen Unterlagen entstanden sind.

Soweit wir zur Erbringung unserer Leistungen Drittanbieter oder Plattformen einsetzen,
gelten im Verhaltnis zwischen den Nutzern und den Anbietern die Geschaftsbedingungen
und Datenschutzhinweise der jeweiligen Drittanbieter oder Plattformen.

o \Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. Namen, Adressen); Zahlungsdaten
(z. B. Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B. E-
Mail, Telefonnummern); Vertragsdaten (z. .B. Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie).

o Betroffene Personen: Interessenten. Geschafts- und Vertragspartner.
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Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten; Kontaktanfragen und Kommunikation; Biro- und
Organisationsverfahren. Verwaltung und Beantwortung von Anfragen.
Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. b) DSGVO); Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO).
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

Projekt- und Entwicklungsleistungen: Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden
sowie Auftraggeber (nachfolgend einheitlich als "Kunden" bezeichnet), um ihnen
die Auswahl, den Erwerb bzw. die Beauftragung der gewahlten Leistungen oder
Werke sowie verbundener Tatigkeiten als auch deren Bezahlung und
Zurverfugungstellung bzw. Ausfihrung oder Erbringung zu ermaoglichen.

Die erforderlichen Angaben sind als solche im Rahmen des Auftrags-, Bestell- bzw.
vergleichbaren Vertragsschlusses gekennzeichnet und umfassen die zur
Leistungserbringung und Abrechnung bendétigten Angaben sowie
Kontaktinformationen, um etwaige Rucksprachen halten zu konnen. Soweit wir
Zugang zu Informationen der Endkunden, Mitarbeitern oder anderer Personen
erhalten, verarbeiten wir diese im Einklang mit den gesetzlichen und vertraglichen
Vorgaben;

Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. b) DSGVO).

Angebot von Software- und Plattformleistungen: Wir verarbeiten die Daten
unserer Nutzer, angemeldeter und etwaiger Testnutzer (nachfolgend einheitlich als
"Nutzer" bezeichnet), um ihnen gegentiber unsere vertraglichen Leistungen
erbringen zu konnen sowie auf Grundlage berechtigter Interessen, um die
Sicherheit unseres Angebotes gewahrleisten und es weiterentwickeln zu konnen.
Die erforderlichen Angaben sind als solche im Rahmen des Auftrags-, Bestell- bzw.
vergleichbaren Vertragsschlusses gekennzeichnet und umfassen die zur
Leistungserbringung und Abrechnung benotigten Angaben sowie
Kontaktinformationen, um etwaige Ricksprachen halten zu konnen;
Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1S.
1 lit. b) DSGVO).
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20) Management, Organisation und Hilfswerkzeuge

Wir setzen Dienstleistungen, Plattformen und Software anderer Anbieter (nachfolgend
bezeichnet als "Drittanbieter”) zu Zwecken der Organisation, Verwaltung, Planung sowie
Erbringung unserer Leistungen ein. Bei der Auswahl der Drittanbieter und ihrer Leistungen
beachten wir die gesetzlichen Vorgaben.

In diesem Rahmen konnen personenbezogenen Daten verarbeitet und auf den Servern
der Drittanbieter gespeichert werden. Hiervon kdnnen diverse Daten betroffen sein, die
wir entsprechend dieser Datenschutzerklarung verarbeiten. Zu diesen Daten konnen
insbesondere Stammdaten und Kontaktdaten der Nutzer, Daten zu VVorgangen, Vertragen,
sonstigen Prozessen und deren Inhalte gehoren.

Sofern Nutzer im Rahmen der Kommunikation, von Geschafts- oder anderen Beziehungen
mit uns auf die Drittanbieter bzw. deren Software oder Plattformen verwiesen werden,
konnen die Drittanbieter Nutzungsdaten und Metadaten zu Sicherheitszwecken, zur
Serviceoptimierung oder zu Marketingzwecken verarbeiten. Wir bitten daher darum, die
Datenschutzhinweise der jeweiligen Drittanbieter zu beachten.

o \Verarbeitete Datenarten: Inhaltsdaten (z. B. Eingaben in Onlineformularen);
Nutzungsdaten (z. B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten);
Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. .B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus).

o Betroffene Personen: Kommunikationspartner; Nutzer (z. .B. Webseitenbesucher,
Nutzer von Onlinediensten).

o Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfullung
vertraglicher Pflichten. Buro- und Organisationsverfahren.
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