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行为准则 

合作、教学与负责任行为的基本原则 

亲爱的同事们： 

热烈欢迎您来到我们的学院！我们非常高兴您能加入我们，也希望您能够愉快地了解

并参与我们的语言教学和/或文化项目工作。 

良好的合作建立在对一些基本原则的共同理解之上。无论个人背景、年龄、性别、职

位或所承担的角色如何，这些原则适用于学院的每一个人。 

尊重与相互重视 

我们彼此尊重，以开放、体谅的态度相待。我们欢迎不同的经历、意见和视角。每个

人都应当能够提出问题、表达不同意见，并以建设性的方式讨论相关决定。提出批评时应

保持尊重；同样重要的是，我们也应愿意以开放的态度听取批评，并共同寻找解决方案。 

不应仅仅根据一个人的背景、个人信念或具体处境便过早对其作出判断。在我们的共

同工作中，真正重要的是一个人的实际行为，以及其是否以尊重的态度对待他人。 

开放沟通 

当出现疑问、困难或误解时，我们会坦诚沟通。问题既不应被掩盖，也不应让任何人

觉得必须独自面对。如果您需要支持，或对任何事情感到不确定，请与您的指定联系人沟

通。我们明确地鼓励大家提出问题。 

我们会定期举行团队会议和教师会议，促进大家的持续交流。此外，也可以随时安排

单独沟通，所有谈话都将在私密且适宜的环境中进行。 

平等合作 

我们有意识地尽量减少学院内部的层级差异。不同的职位和职能只意味着不同的责任

范围，并不意味着某个人的意见天然比其他人的意见更重要。 

我们期望每位成员都能积极投入。相互支持是我们合作的核心理念。我们鼓励大家向

主管、教师以及其他负责人提出问题，并表达不同意见。只要表达方式尊重得体，意见分

歧就不会被视为不尊重的行为。 

教学原则 

我们的教学遵循“博特尔斯巴赫共识”（Beutelsbacher Konsens）。该共识提出了三项

基本原则，用于指导教育环境中如何负责任地处理不同立场和具有争议的问题。 
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1. 禁止灌输原则 

教师不得以妨碍学习者形成自主判断的方式，引导其接受某一特定观点。教师可以表

达自己的立场，但必须明确表明这是教师本人的立场。 

教学的目的不是让学习者接受某种预先规定的观点，而是使其能够独立思考，并形成

自己有理有据的判断。 

2. 争议性原则 

凡是在学术界、社会或政治领域存在争议的问题，在教学中也应以具有争议性的问题

加以呈现。对于能够以学术依据或事实依据加以论证的不同立场，应给予适当的关注和讨

论空间。 

这并不意味着所有可以想象得到的主张都必须获得同等重视。重要的是，一个立场是

否能够得到论证并被理解，是否具有可靠的学术或事实基础，以及不同观点之间是否能够

相互尊重。同时，必须维护对人权、德国自由民主基本秩序以及《德意志联邦共和国基本

法》的尊重。 

3. 使学习者形成自主判断 

教学应使学习者能够识别不同的利益、视角和背景因素，对各种论点进行批判性审

视，并在此基础上形成自己有理有据的判断。 

这也包括批判性反思自身视角以及理解他人视角的能力。 

这些原则在实践中意味着什么？ 

示例一：如何处理具有争议性的问题 

当一门课程或课堂涉及一个在社会或学术界存在争议的问题时，教师可以公开说明自

己的判断，但不得将其作为唯一正确的立场来呈现。相反，教师应展示不同的、具有事实

或学术依据的视角，探讨正反两方面的论点，并为讨论和反思创造空间。 

不应以明示或暗示的方式向参与者施加压力，要求他们接受某一特定立场。重要的

是，他们能够理解并批判性地审视不同论点，并最终形成自己有理有据的判断。 

示例二：德中工作与教学环境中的不同视角 

在我们的国际化环境中，人们可能以不同方式理解和评价同一问题。个人经历、文化

背景、学术传统以及不同的社会和制度环境，都可能对此产生影响。 
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当这些差异在课堂或课程中显现时，我们将其视为相互学习的机会。不同视角可以被

表达、解释、质疑和比较。教师应注意，不应仅仅因为表达某种观点者的文化或国籍背

景，就将该观点归类为正确或错误。 

我们也不要求任何一名工作人员或参与者代表某种所谓的“德国观点”或“中国观点”发

言。任何人都不应仅仅因为自己的背景，就被置于必须代表某个国家或某种文化的处境。 

相反，我们的目标是理解不同视角背后的语境和基本假设，根据论点本身的依据对其

进行审视，并开展对话。即使彼此的判断有所不同，也应当能够继续进行相互尊重、以充

分信息为基础的讨论。 

我们的教学理念 

我们认为，良好的教学应当创造这样一种空间：不同的视角能够得到呈现，人们能够

提出问题，独立思考能够自由发展。在这方面，教师承担着特殊责任：他们应以开放和尊

重的方式促进讨论，使不同立场得到清晰、可理解的呈现，并使学习者能够在知识、论证

和反思的基础上形成自己的判断。 

学术、教学与表达自由 

我们学院的工作以开放民主社会的基本价值观，以及本学院作为德国注册非营利协会

所适用的法律框架为准则。其中尤为重要的是《德意志联邦共和国基本法》所保障的学

术、研究、教学与艺术自由。 

学术与专业交流有赖于人们能够提出问题、审视不同立场，并对既有观点进行批判性

讨论。任何人都不应因为以有理有据且适当的方式表达某种立场而受到压力。 

与此同时，自由并不意味着可以不受任何约束。学术与专业工作应遵循专业和学术标

准，坚持有理有据且透明的论证，并恪守学术诚信。 

学术诚信 

我们的工作遵循良好学术实践和学术诚信原则。必须适当注明信息来源，并对他人的

贡献给予应有的认可。不得将他人制作的材料、撰写的文本、收集的数据或取得的工作成

果冒充为自己的成果。 

应认真核实信息，并尽自己所知确保准确呈现。如果存在不确定之处或发生错误，我

们希望相关人员能够公开说明并妥善处理。 

数字工具和人工智能的使用同样须遵守学院现行规定，具体要求见您的劳动合同或实

习协议。 
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数据保护与保密 

在工作过程中，您可能会接触到不面向公众的信息。例如，这些信息可能包括学生或

工作人员的个人数据、内部文件、考试材料、联系方式、尚未发表的成果或内部通信内

容。 

此类信息必须严格保密。只能将其用于预定的专业或学术目的，并且只能与获得相应

授权的人员共享。 

这一要求同样适用于数字通信、云服务、即时通信服务以及其他外部平台。非公开数

据和文件只能通过本学院批准或指定用于相关目的的系统进行处理或共享。 

如果您不确定某项信息或材料是否可以共享，请事先咨询您的指定联系人。关于获准

使用的系统以及数据处理方式的相关信息，也可参阅我们的《保密义务与数据保护合规声

明》（Obligation of Confidentiality and Data Protection Compliance）。在开始学院的工作

之前，您必须签署该文件。 

学院材料与资源的使用 

学院提供的 IT系统、数据库、教学材料以及其他资源的访问权限均用于特定工作任

务。相关访问权限和材料只能在相应授权范围内使用。 

个人登录信息不得与任何其他人共享。未经适当许可，不得复制、公开发布内部文

件、数据或材料，也不得将其转交给学院以外的个人或组织。 

疑问与不确定事项 

我们并不要求任何人在一开始就了解学院的所有内部规定。如果您对数据保护、学术

诚信、材料使用、与外部机构的联系或任何其他事项存在疑问，请与您的指定联系人沟

通。 

我们明确鼓励您尽早提出问题。一个及时提出的问题，通常比日后才发现的误解更容

易解决。 

共同承担责任 

积极的工作与学习环境有赖于每一位参与者的行为。因此，我们重视好奇心、开放态

度、相互尊重以及彼此沟通的意愿。 

如果有不清楚的地方，请提出问题。如果您有不同的视角，我们鼓励您分享。如果出

现问题，我们会共同寻找解决方案。 
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我们希望您在学院感到宾至如归，能够带来并分享自己的经验和视角，同时也能够接

触、了解并认真思考新的经验与观点。 

我们期待与您共事，也希望您在本学院度过一段既充实有趣、又富有收获的时光。 

 

 


