
 

Avvertenze: 
Le informazioni contenute nel presente documento sono fornite esclusivamente a scopo informativo e di supporto tecnico.  
Prima di procedere con qualsiasi attività di installazione, configurazione o messa in servizio dei prodotti Solplanet, è necessario consultare sempre le schede tecniche 
ufficiali, i manuali di installazione e tutta la documentazione tecnica aggiornata relativa ai prodotti utilizzati.  
In caso di discrepanze, aggiornamenti o differenze rispetto a quanto riportato nella presente guida, la documentazione ufficiale Solplanet deve essere considerata 
prevalente e vincolante. 
Per ulteriori chiarimenti tecnici o per verificare di disporre della documentazione più recente, contattare il Servizio Assistenza Solplanet: 

• Telefono: +39 080 908 142 
• E-mail: service.ita@solplanet.net 

Solplanet declina ogni responsabilità derivante da un utilizzo improprio dei prodotti o da interpretazioni non conformi alla documentazione ufficiale. 
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Introduzione 
La 1-Click Solution consente di semplificare la procedura di aggiornamento del firmware dei prodotti Solplanet, permettendo 

direttamente all’installatore di avviare l’operazione direttamente dall’App o dal portale Pro Cloud in una unica procedura. Tramite questa 

procedura è infatti possibile aggiornare Dongle, Inverter e Batterie! 

 

La funzione consente di gestire gli aggiornamenti in modo rapido, centralizzato e sicuro, riducendo le attività manuali necessarie e 

facilitando la manutenzione degli impianti. Questa guida illustra le modalità di utilizzo della 1-Click Solution e le principali operazioni 

da eseguire per completare correttamente l’aggiornamento dei dispositivi collegati all’impianto. 

 

1-Click tramite App Solplanet 
Scarica l’App Solplanet sul tuo dispositivo Android o iOS dal Google Play Store o dall’App Store. 

   

Step 1 Step 2 Step 3 

Dal menu principale, selezionare 

l’impianto sul quale desideri aggiornare il 

FW dell’inverter 

Cliccare su “Dispositivo” per visualizzare 

i dettagli dei dispositivi associati 

all’impianto 

Andare sulla scheda “Dispositivo di 

comunciazione” e cliccare sulla Dongle 

Demo Italia Demo Italia 
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Step 4 Step 5 Step 6 

Cliccare su “Aggiornamento Firmware” Cliccare su “Aggiorna” Selezionare i dispositivi sul quale lanciare 

l’aggiornamento 

 

    
Step 7 Step 8 Step 9 

Quindi cliccare su “Conferma” L’App mostrerà l’elenco dei dispositivi in 

aggiornamento. 

 

Leggere l’Avviso di aggiornamento 

riportato. 

Per il singolo dispositivo l’App mostrerà 

l’elenco degli aggiornamenti da eseguire 

indicando la versione di partenza e quella 

di arrivo ed infine il tempo stimato per 

eseguire l’aggiornamento con la % di 

avanzamento complessiva. 

Leggere l’Avviso di aggiornamento 

riportato 

 

Terminata la procedura verificare che la 

versione più recente sia quella installata 
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1-Click tramite Portale Web: Pro Cloud 
Accedi al portale Web Solplanet a seguente link: https://pro-cloud.solplanet.net/. 

 

Step 1 

Dal menu principale, selezionare l’impianto sul quale si desidera aggiornare il FW dell’inverter 

 

 

 

 
Step 2 

Cliccare su “Dispositivo per impianto” 

 

 

 

 

Demo 

Demo Italia 

 Demo Italia 

https://pro-cloud.solplanet.net/
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Step 3 

Cliccare su “Altro” nella scheda del Dongle 

 

 

 

 
Step 4 

Quindi cliccare su “Aggiornamento firmware” 

 

 

 

 
Step 5 

Cliccare su “Aggiorna” 

 

 

 

 

Demo 

Italia 

 
Demo Italia 
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Step 6 

Quindi selezionare i dispositivi sul quale lanciare l’aggiornamento e cliccare ancora su “Aggiorna 

 

 

 
Step 7 

Leggere attentamente l’avvertenza e cliccare su “Conferma” 

 

 

 
Step 8 

Verrà visualizzato l’elenco degli aggiornamenti da eseguire con indicazione del dispositivo in aggiornamento. Su “Deattagli” si potrà 

verificare la versione di partenza e quella di arrivo ed infine il tempo stimato per eseguire l’aggiornamento con la % di avanzamento 

complessiva. 

 

Leggere l’Avviso di aggiornamento riportato 

 

Terminata la procedura verificare che la versione più recente sia quella installata. 

 


