Informazione tecnica

Messa in servizio senza connessione WLAN

1 Messa in servizio inverter senza WLAN

Procedura valida per tutti i seguenti inverter:

e SunnyBoy 1.5/20/2.5-1VL40

e SunnyBoy3.0/3.6/40/50/60AV-Al

e Sunny Tripower 3.0 /4.0/5.0/6.0/8.0/10.0-3AV-40
e Sunny Boy Storage 3.7 /5.0 /6.0-10

e Sunny Tripower 50-41 (CORE1)

e Sunny Highpower 100/150-20 (PEAK3)

e Sunny Tripower 110-60 (CORE2)

| sopracitati inverter hanno di default il seguente IP STATICO 169.254.12.3 e se connessi ad una rete locale
LAN, tramite cavo ethernet (priva di blocchi o regole, come ad esempio una rete standard di casal),

acquisiscono in DHCP I'indirizzo IP di rete che sard da richiamare per accedere all'interfaccia.

1.1 Connessione diretta | PC - Inverter

CONNESSIONE TRAMITE INDIRIZZO IP DINAMICO

Se il PC ha impostata |'assegnazione dell'indirizzo IP di rete in modalité dinamica, aprendo un qualsiasi browser e
digitando I'IP di default dell'inverter, 169.254.12.3, si accede all'interfaccia. Non tutti i PC sono in grado di

gestire questa connessione, in tal caso si dovra impostare I'IP statico sul PC (paragrafo successivo).
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Linterfaccia dell'inverter & pronta, quindi seguire la procedura guidata di setup.

D % e x S8 S
< G A Nonsicuro | wites//169.254,12.3/#/login s P o0 Q ¢

Al prefesit

SUNNY BOY 6.0

Login

Language Englsh v
User group v
Password

Forgot Login

CONNESSIONE TRAMITE INDIRIZZO IP STATICO (Windows)

Entrare nelle impostazioni di Windows e cliccare su Rete e Internet

Impostazioni di Windows

D Telefono Rete e Internet Personalizzazione

Collega il tuo Android o iPhone Wi-Fi, modalita aereo, VPN

g Sistema

Schermo, audio, notifiche,

&

schermata di

alime

ne

g Account (;"? Datajora e lingua (:1.7' Accessibilita
Riconescimento vocale, area . acquisizioni
geografica, dat Modalita gioco
El Privacy 77N pggiornamento e sicurezza
Pesizions, fotacamera b Update, ri
microfono
Cliccare su Ethernet
< Impostazioni = X
@ Home Stato
| | | Stato della rete Assistenza dal Web

Risoluzione dei problemi di

Rete e Internet connessione di rete

I @ Sato Ethemet 3 del driver
Trovare il mio indirizzo IP
7 Wi-Fi Sei connesso a Internet
Se il tuo piano dati & limitato, puoi trasformare questa rete in una @ Informazioni
%0 Ethernet ione a consumo o modificare altre proprieta.
Ethernet 3
% Connessione remota Degli ultimi 30 giorni
% VPN Proprieta Consumo dati

’%)= Modalita aereo
@ Mostra reti disponibili

Visualizza le opzioni di connessione nell'ambiente circostante.
) Hotspot mobile

@ Proxy Impostazioni di rete avanzate



Cliccare su Modifica opzioni scheda
s Impostazioni

Y Home

I Trova un'impostazione

Rete e Internet

@ Stato

7z Wi-Fi
I %= Ethernet
Connessione remota
% VPN
'%} Modalita aereo
) Hotspot mobile

@ Proxy
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Ethernet

Ethernet 3
Connesso

Impostazioni correlate

Modifica opzioni di condivisione
avanzate

Centro connessioni di rete e
condivisione

Windows Firewall

Assistenza dal Web

Risoluzione dei problemi di
connessione di rete

Q Informazioni

Selezionare la rete da modificare, cliccare con il tasto destro del mouse e selezionare Proprieta

) Connessioni di rete

+ rE‘ » Pannello di controllo > Tutti gli elementi del Pannello di controllo > Connessioni di rete

Organizza = Disabilita dispositivo direte  Esegui diagnosi della connessione

! Non connesso -
X Bluetoath Device (Personal Ar... e
& Disabilita
Stato

Bluetooth Network Connection

Esegui diagnosi

) Connessioni con bridging

Crea collegamento

) Eimina

& Rinomina

&) Proprieta h

Rinomina connessione

Ethernet 3

Visualizza stato della c

SB GbE Family Contr.

Cambia [

— Wi-Fi

8 Mon connesso
-
*® il inteiR) wi-Fi 6 Ax201 160MHz

Selezionare la voce Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) e cliccare su Proprietd, quindi selezionare |'opzione

Utilizza il seguente indirizzo IP ed impostare un IP STATICO e relativa subnet mask della stessa classe di

appartenenza di quella dell'inverter, come ad esempio 169.254.12.100 e cliccare su OK.

;‘E Proprieta - Ethernet 3

Rete  Autenticazione Condivisione

Connetti tramite:

I? Realtek USB GbE Family Controller #2

La connessione wtilizza gli elementi seguenti:

X

I?Client for Microsoft Networks

’:]? File and Printer Sharing for Microsoft Metworks
Q05 Packet Scheduler

A Intemet Protocol )

O . Microsoft Metwork Adapter Multiplexor Protocal
. Microsoft LLDP Protocol Driver

. Intemet Protocal Yersion 6 (TCP/IPvE)

Installa.... Disinstalla

Descrizione

interconnected networks.

oK

Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The default wide
area network protocol that provides communication across diverse

Annulla

Proprieta - Internet Protocol Version 4 (TCP/IPw4)
Generale

E possibile ottenere 'assegnazions automatica delle impostazioni IP se la
rete supporta tale caratteristica. In caso contrario, sard necessario
richiedere al'amministratore di rete le impostazioni TP corrette.

(C) Ottieni automaticamente un indirizza IP
(@) Utilizza il seguente indirizzo IP:

Indirizzo IP: 169 . 254, 12 . 100
Subnet mask: 255,255,255 . 0

Gateway predefinito:

L. . .1

Ottieni indirizzo server DNS automaticamente

(@) Utilizza | sequent indirizzi server DNS:

]
L. . .1

Server DNS preferito:

Server DNS alternativo:

[] convalida impostazioni alluscita Avanzate...

e
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Aprendo un qualsiasi browser e digitando I'lP di default dell'inverter, 169.254.12.3, si accederd all’interfaccia.

[0 &) Emorediprivacy x |+ = a X

< C A Nonsicuro | heps//169254.123 % @ 0 |+

) Autri preferiti

La tua connessione non é privata

Gli utenti malintenzionati potrebbero tentare di rubare le tue informazioni da 169.254.12.3 (ad

esempio password, messaggi o carte di credito).

Questo server non ha potuto dimostrare di essere 169.254.12.3; il suo certificato di
protezione non & considerato attendibile dal sistema operativo del computer. Cio
potrebbe essere dovuto a una configurazione errata o all'intercettazione della tua
connessione da parte dell’autore di un attacco.

Continua con 16¢

L'interfaccia dell'inverter & pronta, quindi seguire la procedura guidata di setup.

P2 Inverter x |+ - (s} X

[im}
< G A Nonsicuro | keps//169.254.123/#/login e @ 0 4=

[ Altri preferiti

SUNNY BOY 6.0

Login

Language English v
User group v
Password

Forgot password? Login

1.2 Connessione tramite LAN | PC - Router - Inverter

Esempio di rete

192.168.1.102 DHCP

ETHERNET

Router 192.168.1.1 IP Statico 192.168.1.105 DHCP

ETHERNET
IN SERIE ‘
______
I | —_—
I = I =

192.168.1.101 DHCP ! ® ! ® 192.168.1.100 DHCP
e — e ——
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Accesso da browser tramite IP. Per conoscere I'IP & sufficiente connettersi al router.

Wired Clients
D Name IP Address MAC Address
1 energymeter 1900213470 192.168.1.100 00-D0-93-2B-22-10
2 SMA3005697742 192.168.1.101 00-40-AD-AB-0A-EB
3 SMA3004105476 192.168.1.102 00-40-AD-A7-7F-DO
4 NB&340 192.168.1.105 10-65-30-90-BD-BD

Aprendo un qualsiasi browser e digitando I'lP di rete dell'inverter, 192.198.1.102 (IP d’esempio), si accedera

’ .
all'interfaccia.
B & Eroredipivacy x |+ - o0 x
<« C A Nonsicuro | hps//192168.1.102/#, s ® 0 G|«
La tua connessione non é privata
Gli utenti malintenzionati potrebbero tentare di rubare le tue informazioni da 192.168.1.102 (ad
esempio password. messaggi o carte di credito).
Questo server non ha potuto dimostrare di essere 192.168.1.102; il suo certificato di
protezione non & considerato attendibile dal sistema operativo del computer. Cid
potrebbe essere dovuto a una configurazione errata o all'intercettazione della tua
connessione da parte dell'autore di un attacco.
1. f . d II/. by . d. . | d .d d.
L'interfaccia dell'inverter & pronta, quindi seguire la procedura guidata di setup.
0 PZ inverter x S - =} X
& C & Nonsicuro | hitps;//192.168.1.102 /#/login s ® 0 3| ¢

[ Alti preferiti

SUNNY BOY 6.0

Login
Language English v
User group v
Password

Forgot password? Login
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ACCESSO TRAMITE BROWSER, SENZA CONOSCERE L’'IP DELL'INVERTER
Questa procedura si utilizza quanto non & possibile connettersi al router.
In questo caso l'inverter deve essere connesso alla rete locale LAN

e Indirizzo di accesso per sistemi Apple e Linux: SMA[numero di serie].local
es. SMA3456789111.local

e Indirizzo di accesso per sistemi Windows e Android: https://SMA[numero di serie]
es. https://SMA3456789111

ACCESSO QUANDO NON E POSSIBILE ASSEGNARE UN IP DINAMICO DI RETE

Se la rete LAN del cliente sulla quale si deve installare I'inverter, non & in grado di assegnare in automatico
I'indirizzo IP, & necessario connettersi in modo diretto (PC - Inverter). In questa situazione & necessario farsi dare,
dall'IT che gestisce la rete locale LAN del cliente, gli indirizzi IP statici da settare sull'inverter e, nello specifico, i

seguenti dati:

e [P del dispositivo
e  Subnet mask

o  Gateway
e DNS

Infine, se presente un server proxy, & necessario chiedere anche i relativi accessi.

2 Messa in servizio Data Manager M senza WLAN

Il Data manager M, a differenza degli inverter SMA, non ha un indirizzo IP statico assegnato di default.
Quindi & necessario connettersi via cavo ethernet (in mancanza della connessione WLAN), sfruttando

esclusivamente la rete locale LAN, alla quale viene connesso.
Possono verificarsi due scenari:
1) Reti standard - L'indirizzo IP viene assegnato senza alcuna restrizione, tramite DHCP

2) Reti complesse - Esistono regole e setup particolari, il DHCP pud non funzionare e non & possibile

raggiungere il Data Manager M

Di seguito mostriamo come collegarsi al Data Manager M in entrambi i casi.
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CONNESSIONE TRAMITE LAN | PC - ROUTER - DATA MANAGER M

Esempio di rete

192.168.178.80 DHCP 192.168.178.70 DHCP 192.168.178.60 DHCP
4 - = o - - o - i
\ \ {
a - : 8 . ' e o @ = v
ETHERNET
| | | IN SERIE J ‘ 192.168.178.50 DHCP
Router 192.168.178.1 Statico

_—

IN SERIE —

192.168.178.24 DHCP

192.168.178.10 DHCP  192.168.178.20 DHCP ~ 192.168.178.30 DHCP 192.168.178.40 DHCP

2.1 Reti Standard - Indirizzo IP assegnato via DHCP

ACCESSO DA BROWSER, TRAMITE IP

Per conoscere |'IP & sufficiente connettersi al router. In questo caso I'IP assegnato in DHCP & 192.168.178.24

@ SMA1901701599 #& LAN 4 con 1 Gbit/s 192.168.178.23 V4

® SMA3005697742 &% LAN 4 con 1 Gbit/s 192.168.178.24

@ SMA1901438732 &% LAN 3 con 100 Mbit/s 192.168.178.45 7
@ SMA3007543326 &% LAN 1 con 100 Mbit/s 192.168.178.63 V4

Aprendo un qualsiasi browser e digitando I'IP di rete del Data Manager M, nell’esempio 192.168.178.24, si

accederd all'interfaccia per poter eseguire la procedura guidata di setup.

© & Nonsicuro | bitpsy/19216817824/n . » ® 0 G|

Al pretest

BB sMA DATA MANAGER M

Login
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ACCESSO DA BROWSER, SENZA CONOSCERE L'IP
Il Data Manager M deve essere connesso alla rete locale LAN.

e Indirizzo di accesso per sistemi Apple e Linux: SMA[numero di serie].local
es. SMA3456789111.local

e Indirizzo di accesso per sistemi Windows e Android: https://SMA[numero di serie]
es. https://SMA3456789111

2.2 Reti Complesse - Indirizzo IP assegnato via DHCP

Quando la rete LAN del cliente non & in grado di assegnare automaticamente 'indirizzo IP al Data Manager M, é
necessario eseguire la procedura dello scenario 1 (paragrafo 2.1) su una rete in grado di gestirlo, ad esempio

quella di casa o del proprio ufficio.

In questa situazione & necessario farsi dare, dall'IT che gestisce la rete locale LAN del cliente, gli indirizzi IP statici

da settare sul Data Manager M e, nello specifico, i seguenti dati:

e [P del dispositivo
e  Subnet mask

e Gateway

e DNS

Infine, se presente un server proxy, & necessario chiedere anche i relativi accessi.

E possibile modificare subito le impostazioni di refe selezionando I'opzione Modificare la configurazione di

rete' G A Non sicuro | hitps//192.168.178.24/webui/setup

SMA DATA MANAGER M

e

Commissioning ~~ Weloome

[
:

Welcome to the

SMA DATA MANAGER M

The installation assistant guides you stepby-step through the configuration

process.

Current status:

Serial number 3005697742

Firmware version 11322R

IP address

Change the nef

Device time 02/15/2022 04.48 PM

Connection fo time server Time is synchronized

Connection to Sunny Portal Connected

Device restoration Start restorafion


https://sma3456789111/
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Disabilitare I'uso del DHCP togliendo I'apposita spunta ed inserendo gli indirizzi IP comunicati dall'IT della rete
locale LAN del cliente. Se necessario abilitare anche I'uso del server proxy ed inserire i requisiti comunicati dall'IT
della rete locale LAN del cliente. Una volta salvata questa impostazione il Data Manager M sard raggiungibile

esclusivamente all'IP appena settato e sard visibile sulla rete locale LAN del cliente.

Network configuration @

LAN1 @
Automatic conﬁgwmimn
IF address* Subnet mask®
192.168.1.150 255.255.2350
Gateway IP DNS server IP
|
192.168.1.1 192.168.1.1 |

Proxy settings

The proxy server performs a security function between your local network and the Internet.

Read more 1

Use proxy :erverm |

Proxy server name* Port*
proxy.proxy.com 8080

User name Password

Cancel

o~

3 Consigli SMA

3.1 Consiglio tecnico prima della messa in servizio - Aggiornamento firmware
L'aggiornamento firmware viene eseguito dal Data Manager M in totale autonomia.

Si consiglia di aggiornare il Data Manager M PRIMA di portarlo in impianto.

Le reti aziendali, pit o meno complesse, spesso hanno blocchi e regole che creano il rischio concreto di recarsi in
impianto, dal cliente e non riuscire a finalizzare I'installazione della parte di comunicazione.

Ci possono essere sul mercato Data Manager M con versioni software precedenti all'ultima versione disponibile,

oppure nuovi inverter (compatibilitd con CORE2) o nuove funzioni (gestione della comunicazione via RS485).
Come fare in questi casi?

E sufficiente alimentare il Data Manager M e collegarlo ad un router o switch connesso ad internet (a casa oppure
in ufficio). Una volta connesso NON spegnere o scollegare il Data Manager M per almeno 2 ore (piv
tempo resta acceso e connesso, meglio &). La procedura di update si completerd in totale autonomia, cosi da

essere pronto per l'installazione in impianto.
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3.2 Consiglio pratico prima di recarsi dal cliente - Gestione LAN

Si consiglia, se possibile, di recarsi in impianto dai clienti con un router portatile 4G come backup, da usare solo se
necessario. Il router classico nel quale pud essere inserita una scheda SIM, cosi da poter avere una connessione di

rete ed infernet ausiliaria e supplementare, qualora si verifichino problematiche sulla rete locale LAN del cliente.

| principali vantaggi sono:

e Terminare in modo semplice e veloce la configurazione dei dispositivi presenti, con conseguente avvio, test
e registrazione sui portali di monitoraggio SMA
e Escludere che i problemi di comunicazione nella rete locale o verso il web dipendano da un

guasto/difetto degli inverter o del Data Manager M



