


Guida App Solplanet



1. Creazione Account

2. Creazione Impianto

3. Configura Inverter

4. Autotest da Remoto

5. Controllo Esportazione da Remoto

6. Connetti alla rete Wi-Fi

7. Configura EV Charger

App Solplanet:



Step 1
Scarica e accedi all’app 

Solplanet e clicca su 
Registrati

Step 2
Scegli di creare un

account Installatore

Step 3
Crea il tuo account usando la 

tua email o numero di 
telefono

Step 4
Trascina il cursore per 
completare il puzzle

1 - Creazione Account

Crea account installatore sull’app Solplanet



1 - Creazione Account

Step 5
Conferma la tua email o 

numero di telefono

Step 6
Crea password

Step 7
Account creato!

Crea account installatore sull’app Solplanet



2 - Creazione Impianto

Inserisci i dati per creare l’impianto 

Step 2
Clicca su Crea o modifica 

impianto

Step 3
Scansiona Codice QR del 

Dongle dell’Inverter
(o del EV Charger)

Step 4
Clicca su Crea un nuovo 

impianto

Step 1
Accedi e clicca su: +



2 - Creazione Impianto

Step 7
Impianto creato!

Step 6
Inserisci i dettagli sul prezzo 
dell’elettricità medio o per 

fasce orarie

Step 5
Aggiungi i dettagli 

dell’impianto

Inserisci i dati per creare l’impianto 



3 - Configura Inverter

Associa e configura l’inverter per completare a messa in servizio

Step 1
Clicca su Inizia la messa in 
servizio e poi di Aggiungi 

all’impianto 

Step 2
Scegli modalità con cui 

connetterti alla dongle: scegli 
Hotspot se la dongle non è 

connessa ad internet

Step 3
Connettiti alla rete locale 

generata dalla dongle

Step 4
Controlla di aver trovato 

l’inverter a cui è connessa la 
dongle e clicca sull’inverter 

per configurarlo

Step 5
Entra nelle configurazione 

dell’inverter e clicca su 
impostazioni codice di rete



Step 6
Clicca su Impostazioni del 

codice di rete

Step 7
Seleziona il codice di rete 

italiano CEI 0-21 o CEI 0-16

Step 8
Accetta e salva il nuovo 

codice di rete sull’inverter

Step 9
Torna al menù principale e 

clicca si prossimo

Step 10
Inserisci il brand, modello e 
numero di batterie presenti 

sull’impianto

3 - Configura Inverter

Associa e configura l’inverter per completare a messa in servizio



Step 11
Seleziona la modalità di 

funzionamento della batteria.
Consigliata: Modalità di 

autoconsumo

Step 12
Imposta profondità massima 
di carica e minima di scarica 

della batteria

Step 13
Conferma e vai al passo 

successivo

Step 14
Controlla che il modello di 

meter selezionato sia quello in 
utilizzo sull’impianto

Step 15
Se necessario, imposta il 

limite di esportazione 
dell’impianto e vai al passo 

successivo 

3 - Configura Inverter

Associa e configura l’inverter per completare a messa in servizio



Step 16
Seleziona il wifi a cui vuoi 

associare l’impianto.
La rete wifi deve essere a 

2.4GHz

Step 17
Aspetta che la luce blu del 

dongle diventi fissa prima di 
passare al passo successivo

Step 18
La messa in servizio 

dell’inverter è terminata con 
successo!

Step 19
Inserisci il telefono o email del 
proprietario dell’impianto per 

dare accesso all’impianto

3 - Configura Inverter

Associa e configura l’inverter per completare a messa in servizio



4 – Autotest da Remoto

Esegui l’Autotest da remoto

Step 1
Dal menu principale, clicca 

l’impianto sul quale eseguire 
l’autotest

Step 2
Clicca su info sul dispositivo 
per vedere i dettagli di tutti i 

dispositivi associati a 
quest’impianto

Step 3
Clicca sull’inverter per vedere 
i dettagli aggiuntivi di questo 

dispositivo

Step 4
Clicca sul simbolo 

impostazioni in alto a destra

Step 5
Seleziona funzionamento a 

distanza



4 – Autotest da Remoto

Esegui l’Autotest da remoto

Step 6
Spuntare ed accettare il 

disclaimer per assumersi la 
responsabilità per il 

funzionamento a distanza

Step 7
Clicca Impostazioni delle 

funzioni

Step 8
Clicca Altre impostazioni di 

funzione

Step 9
Attiva entrambe le funzioni

Step 10
Ritorna alla pagina iniziale 

delle configurazioni da 
remoto e vai su Impostazioni 

del codice di rete



4 – Autotest da Remoto

Esegui l’Autotest da remoto

Step 11
Clicca Autotest Italia

Step 12
Avvia l’Autotest! 

Step 13
Attendi fino a 20 minuti per
l’esecuzione dell’Autotest.
Esporta il risultato in PDF

Step 14
Conferma la cartella dove
verrà salvato il documento

Step 15
Nei documenti del telefono cerca il 

documento dell’Autotest.
Il documento è a nome:
“ItalyAAAAMMGG……”



5 - Controllo Esportazione da Remoto

Immettere o togliere il controllo dell’esportazione dell’impianto da remoto

Step 2
Clicca su info sul dispositivo 
per vedere i dettagli di tutti i 

dispositivi associati a 
quest’impianto

Step 3
Seleziona il Dongle e entra 

nelle sue impostazioni

Step 4
Accedi ai parametri del 

Controllo limite di potenza

Step 1
Dal menu principale, clicca 

l’impianto

Step 5
Abilita il controllo di potenza

Step 6
Inserisce il limite di potenza 

attiva necessario e salva.
Per esportazione zero: 
inserisce limite di 1%.



6 - Connetti alla rete Wi-Fi

Connessione a nuovo Wi-Fi per installatori e proprietari

Step 2
Clicca su Configurare 

parametri

Step 3
Scansiona Codice QR del 

Dongle

Step 4
Accedi ai parametri 

dell’impianto e seleziona Rete

Step 1
Dal menu principale, clicca su 

+

Step 5
Seleziona il Wi-Fi e inserisci la 

password.
La rete wifi deve essere a 

2.4GHz

Step 6
Aspetta che il led blu rimanga 

acceso fisso e clicca avanti 
per terminare l’impostazione! 



Step 1
Dal menu principale,

clicca su +

Step 2
Clicca su Crea o modifica 

impianto

Step 3
Scansione codice QR del

EV Charger

Step 4
Seleziona se Creare o 

Aggiungere ad impianto 
esistente

7 – Configura EV Charger

Aggiungi all’impianto Solplanet un EV Charger



Step 5
Aspetta che i settaggi dell’EV

Charger siano conclusi e 
clicca Continua

Step 6
Configura la rete Wi-Fi del EV 
Charger per monitoraggio e 

controllo da remoto

Step 7
Connetti alla rete Wi-Fi 

dell’utenza

Step 8
EC Charger configurato con 

successo

7 – Configura EV Charger

Aggiungi all’impianto Solplanet un EV Charger
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