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&) CyberDirekt Dobrindt

ICTTEINUIN

Effizienz Expertise Transparenz
Schnelle, unkomplizierte und voll Zuverlassige Beratung und Hilfe bei Umfassender Policen-Vergleich
digitale Angebotserstellung. komplexen Cyber-Fragen. Uber eine intuitive Plattform.

; Svenja Zimmer

Stellvertretende Abteilungsleiterin | Dittmeier Versicherungsmakler GmbH

Dank CyberDirekt mussen wir uns selbst nicht auf Cyberversicherungen spezialisieren. Das
Team und die Plattform bieten uns die Unterstiitzung, die wir brauchen, um unseren Kunden
passgenauen Cyber-Schutz zu vermitteln. Besonders schétze ich den unkomplizierten
Marktvergleich, der uns das sichere Gefiihl gibt, dass wir fur jeden Kunden die richtige

Lésung finden.

UBER DOBRINDT & HULSBRUCH

Tradition und Vielfalt in der Versicherungsvermittlung

Die Dobrindt & Hulsbruch GmbH, gegriindet 1987, ist ein erfahrenes und fest in der Region verwurzeltes
Maklerunternehmen. Mit einem Team von rund 20 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an drei Standorten
bietet das Unternehmen sowohl privaten als auch gewerblichen Kunden eine breite Palette an
Versicherungslosungen an. Der Schwerpunkt liegt dabei auf maBgeschneiderten Versicherungen fir kleine und
mittelstandische Unternehmen, insbesondere inhabergefiihrte Betriebe.

HERAUSFORDERUNGEN

Cyber-Risiken sichtbar machen und Vertrauen schaffen

Ein zentrales Problem bei der Vermittlung von Cyberversicherungen ist das oftmals schwach ausgepragte
Risikobewusstsein der Kunden. Viele KMUs unterschatzen die Bedrohung durch Cyber-Angriffe und halten
sich fur wenig bis gar nicht gefahrdet. Svenja Zimmer beschreibt die Herausforderungen folgendermal3en:

.Kleinere Unternehmen unterschéatzen oft das Risiko und glauben, gegen Cyber-Bedrohungen immun zu
sein. Dabei sind gerade diese durch nicht zielgerichtete Angriffe geféhrdet.”

Neben begrenztem Cyber-Wissen im Unternehmen stellte der Weggang eines erfahrenen Kollegen, der auf

Cyberversicherungen spezialisiert war, eine zusétzliche Herausforderung dar. Dieses Wissensvakuum galt es

zu schlielBen.
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LOSUNGEN

Effizienzsteigerung und umfassende Unterstiitzung durch
CyberDirekt

Dank der Plattform kénnen die Mitarbeitenden auf fundiertes Wissen im Bereich Cyberversicherungen

zugreifen, ohne dass eine interne Spezialisierung erforderlich ist.

Seit 2021 nutzt Dobrindt & Hilsbruch die Plattform von CyberDirekt, um die Herausforderungen des
komplexen Cyber-Versicherungsmarktes zu meistern. Die intuitive Struktur der Plattform ermoglicht es dem
Team, schnell und unkompliziert Pramien und Versicherungsleistungen zu vergleichen und eine erste
Indikation fiir passende Tarife zu erhalten — und das fir jede Betriebsart. Der direkte Zugriff auf eine
umfassende Marktlbersicht schafft Transparenz, erleichtert die Entscheidungsfindung und spart gleichzeitig

erheblich Zeit bei der Angebotserstellung.

.Mit CyberDirekt haben wir die perfekte Lésung gefunden — wir mussten keine eigene Spezialisierung
aufbauen, sondern konnten das Thema Cyber praktisch outsourcen. Die Plattform gibt uns die Méglich-
keit, unseren Kunden einen transparenten Uberblick iiber verfiigbare Policen zu bieten, ohne dass wir

jedes Detail selbst analysieren missen.” - Svenja Zimmer

In einem dynamischen Markt, der kontinuierliche Anpassungen erfordert, ermdglicht es CyberDirekt mit
seinen Losungen, schnell passgenaue Tarife fir Kunden zu finden und eine umfassende Beratung
sicherzustellen — ganz ohne die Notwendigkeit, fundiertes internes Cyber-Know-how aufzubauen. Bei
komplexen Anfragen oder tiefen fachlichen Themen wie Penetrationstests oder spezifische Deckungsfragen,
steht das CyberDirekt-Team jederzeit zur Verfiigung. Die enge Zusammenarbeit mit den Cyber-Experten
bietet wertvolle Unterstltzung lber den gesamten Beratungsprozess.

.Die Experten von CyberDirekt stehen uns immer zur Seite — sowohl vor Vertragsabschluss als auch im

laufenden Prozess.” - Svenja Zimmer

MARKTPOTENTIAL

In Zukunft noch mehr Cyberversicherung vertreiben

Fir die Zukunft erwartet das Unternehmen eine zunehmende Nachfrage seiner Kunden nach
Cyberversicherungen. In diesem Bereich wird das Unternehmen weiterhin auf die Transparenz und das

leichte bedienen des Marktvergleichs setzen.
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lhr Partner im Vertrieb von Cyberversicherungen.




