
Dit kun je als ICT’er doen in 
de 3 weken vóór livegang 
van het nieuwe COOL

Verkenning en voorbereiding

Ondersteuning voor leerkrachten

Binnenkort stap je over op het vernieuwde COOL. Drie weken voor de livegang krijg je 

toegang tot de schaduwomgeving, een veilige kopie van jullie huidige omgeving waarin je 

alles kunt ontdekken, testen en voorbereiden. In deze fase leg je de basis voor een soepele 

overgang: je leert de nieuwe functies kennen, controleert of alles goed is overgenomen en 

helpt collega’s alvast op weg. Gebruik deze checklist om niets te missen.

Log in op de nieuwe COOL Admin en verken de functionaliteiten

(volg ook de introductietour bij je eerste inlog)

Controleer of gebruikers en groepen correct zijn overgenomen

Test de selfservice-opties zoals wachtwoordbeleid en sync-logs bekijken

Controleer of de inloginstellingen kloppen (Google of COOL IDP)

Stel zo nodig de inlogassistent in

Controleer de synclog in Admin of alle gebruikers en groepen goed worden gesynct

Controleer of de rechten goed staan voor BICT’er en ICT’ers

Controleer in Inlogassistent (Via Admin - Instellingen) of de IP-adressen tussen de 

geregistreerde IP-adressen staan

Informeer leerkrachten over de komst van het nieuwe startportaal

Vraag leerkrachten om hun tegelindeling te controleren en aan te passen

Vertel collega’s dat COOL Focus een nieuw uiterlijk heeft gekregen

Zie meer tips op de volgende pagina.

Helpt onderwijs vooruit

CO OL naar CO OL



Door samen deze acties op tijd op te pakken, maken we de overgang soepel én stressvrij. Kijk voor meer 

informatie over de upgrade van MOO naar COOL op de website.

Helpt onderwijs vooruit

Voorbereiding login onderbouwleerlingen

Communicatie en check

Controleer of de school gebruikmaakt van QR- of plaatjeslogin

Print nieuwe QR-codes of plaatjes voor de betrokken groepen

Zorg dat deze loginmaterialen klaarliggen vóór de livegang

Stuur een interne mail of plaats een intranetbericht over de schaduwomgeving 

Controleer of alle belangrijke apps en tegels goed overkomen

Noteer opvallende zaken of fouten en meld deze bij het supportteam

https://cloudwise.nl/oplossingen/klaar-voor-de-switch-naar-een-vernieuwd-cool

