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Informatiepakket voor school - Template e-mail intern gebruik livegang upgrade 

 

Onderwerp: YES! We zijn live met het vernieuwde COOL! 

 

Beste collega’s, 

Goed nieuws: de upgrade naar het vernieuwde COOL is succesvol afgerond! Iedereen werkt vanaf nu in de nieuwe 

omgeving. 

 

Wat is er veranderd? 

• Een vernieuwde startpagina 

Met een frisse uitstraling, tabbladen en de mogelijkheid om zelf je tegels te ordenen. 

• Een verbeterde schermcontrole (COOL Focus) 

Meekijken in de klas is nu nóg gebruiksvriendelijker. 

• Meer gebruiksgemak 

Denk aan donkere modus, thema-achtergronden en betere navigatie. 

 

Wil je meer weten over het nieuwe COOL? Bekijk dan de video op de website van Cloudwise. 

 

Vragen of loopt iets niet helemaal lekker? 

Laat het me weten! Ik help je graag verder. Denk bijvoorbeeld aan: 

• Tegels die ontbreken of aangepast moeten worden 

• Problemen met inloggen (vooral bij QR- of plaatjeslogin) 

• Andere zaken die je opvallen in de nieuwe omgeving 

 

Loop even langs of neem contact met mij op via [contactgegevens ICT’er]. Zo zorgen we samen dat iedereen prettig 

werkt in het nieuwe COOL. 

 

Veel plezier met het vernieuwde COOL! 

 

Groeten, 

[Naam ICT’er] 

https://cloudwise.nl/oplossingen/dlwo-digitale-leer-en-werk-omgeving?utm_source=email&utm_medium=ma_journey&utm_campaign=upgrade_cool_naar_cool&utm_content=communicatietemplates

