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Le nuove strade
Tiscali wiPhone

e
Tiscali Unica

18 settembre 2009



| nuovi servizi Tiscali tiscali:

® Tiscali wiPhone

@ Tiscali Unica (ADSL senza limiti + linea telefonica con

chiamate illimitate verso numeri nazionali + SIM Tiscali Mobile
+ servizio Tiscali wiPhone)

A partire da domenica 20 settembre il servizio Tiscali Unica
sara presentato al pubblico con una campagna televisiva
interpretata dalla nuova testimonial: I'attrice Caterina Murino.
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tiscali: wiPhone

Servizio Ricarica Telefoni compatibili Assistenza Mio wiPhone

Scopri Tiscali wiPhone:
Telefona, invia SMS, usa Facebook
e Twitter GRATIS dal tuo cellulare!
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@ L’unico servizio in Italia (ex Delibera AGCOM n. 11/06) che consente di
effettuare chiamate verso numeri di rete fissa e mobile, nazionali e
internazionali da numero nomadico (55nnnnnnn).

Vantaggi

Gratis: chiamate illimitate verso i cellulari, da wiPhone a wiPhone.

Gratis: chiamate illimitate da wiPhone verso tutti i numeri fissi nazionali.

Gratis: invio SMS, da wiPhone a wiPhone.

Da wiPhone a Tiscali Mobile: 8 Cent/min (senza scatto alla risposta).
Da wiPhone a Cellulari nazionali: 15 Cent/min (senza scatto alla risposta)
Chiamate low-cost verso numeri internazionali (di rete fissa e mobile)

Aggiornamento del profilo su Facebook e Twitter

WiPhone consente di verificare con semplicita se i contatti wiPhone in rubrica

sono collegati e quindi raggiungibili.
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tiscali: wiPhone

Servizio Ricarica Tariffe Telefoni compatibili Assistenza Mio wiPhone

Quanto conviene wiPhone

CHIAMATE CHIAMATE
DA WIPHONE A WIPHONE DA WIPHONE A
NAZTIONALI

GRATIS

Chiama gratis, in area Wi-Fi,
tutti i telefoni fissi nazionali.

Mele zone coperte dal servizio
wi-fi le chiarmate tra cellulari
che utilizzano wiPhone sono

T gratuite.
ACCESSO A FACEBOOK INVIO SMS CHIAMATE DA WIPHONE
E TWITTER DA WIPHONE A WIPHONE A CELLULARI
E INTERNAZIONALI

Chiama i cellulari Tiscali a soli 8
cent al minuto, tutti gli altri
operatori 2 soli 15 cent 2l
minuto e al'estero con le
tariffe low cost del Tiscali
WiPhone.

Invia gratis tutti gli SMS che
vuoi, versa i telefoni wiPhane.

Aggiorna i tuoi profili su
Facebook e Twitter gratis,
comodamente dal tuo
cellulare.




Caratteristiche del servizio tiscali:

Il servizio wiPhone unisce | vantaggi del telefono cellulare
(mobilita) e del telefono fisso (connessione e navigazione internet
e chiamate da rete fissa a prezzi particolarmente vantaggiosi) ed
e compatibile con la sim di tutti gli operatori mobili (TIM,
Vodafone, Wind, Tre, Poste Mobile, Noverca, etc).

A ciascun cliente wiPhone viene assegnato gratuitamente un
numero di telefono con prefisso 55 (c.d. numero “nomadico”) per
chiamare gratuitamente tutti i numeri nazionali e gli altri telefoni
wiPhone, inviare gratuitamente sms e risparmiare sensibilmente
grazie tariffe particolarmente vantaggiose.



Requisiti tiscali:

|l cliente deve disporre di cellulare dual mode (GSM + Wi-Fi)
compatibile con il servizio (vedi lista nella slide successiva).

Per I'erogazione del servizio si richiede:
® Copertura GSM e Wi-Fi attiva

® Cellulare Wi-Fi certificato da Tiscali

I servizio e sottoscrivibile online mediante modulo di
registrazione.



Cellulari compatibili (settembre 2009)
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Marca
Mokia
Mokia
MNokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia

Modello
E61i

E6S

N93i

N91 8GB
N93

N92

NE0

NS0

E6O

E61

E70

N91

"3250

E63

E71

E66

NE2
N95-3NAM
ES1

Sistema Operativo

560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd
560 3rd FP1
560 3rd FP1
560 3rd FP1
560 3rd FP1
560 3rd FP1
560 3rd FP1

Marca
Mokia
Mokia
Maokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Maokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Mokia
Maokia
Mokia
Mokia

Modello Sistema Operativo

MN31 8GB
MNE31
M35 8GE
ESC

N33

E72

ES2
E71x

L

5730
MN36 3MP
E7S

F

6710
E35

F

3630
M98-3
N79
N85
NIB
N78

560 3rd FP1
560 3rd FP1
560 3rd FP1
S60 3rd FP1
560 3rd FP1
560 3rd FP2
560 3rd FP2
560 3rd FP2
560 3rd FP2
560 3rd FP2
S60 3rd FP2
S60 3rd FP2
560 3rd FP2
560 3rd FP2
560 3rd FP2
560 3rd FP2
560 3rd FP2
S60 3rd FP2
S60 3rd FP2



Come funziona tiscali:

Il software.

Completata la procedura di sottoscrizione del servizio, il software wiPhone viene scaricato e
installato su un cellulare certificato e compatibile.

wiPhone si avvia automaticamente e consente un “normale” uso del telefono.

Per effettuare una chiamata é sufficiente digitare il numero, o accedere alla rubrica, ed inoltrare
la chiamata. Se il sistema rileva la presenza di una rete WiFi accessibile (aperta e/o
autenticata), la chiamata viene inoltrata tramite wiPhone, in alternativa, la chiamata sara
instradata tramite la rete mobile del proprio gestore.

Se il servizio wiPhone & disponibile, viene chiaramente visualizzato sul display del cellulare.

Le numerazioni 55.

Per consentire di essere chiamati in maniera semplice ed economica, ad ogni wiPhone viene
associata una particolare numerazione con prefisso 55.

Le numerazioni 55, previste e regolamentate nel piano di numerazione nazionale (PNN) dal
2006, sono rivolte a servizi di tipo “nomadico”, ovvero prescindono dal luogo reale da cui la
chiamata € originata o terminata, a differenza delle numerazioni geografiche (es. 06, 02, 070...)

Le tariffe per le chiamate verso questa tipologia di numerazione sono assimilabili a quelle per le
chiamate fatte verso i numeri di rete fissa, per cui essere chiamati sul numero 55 risulta
economico come essere chiamati sul proprio numero di casa. L’esatto costo della chiamata
dipende ovviamente dal piano tariffario stabilito dell'operatore telefonico con cui la chiamata
verso il 55 viene effettuata.



Come attivare il servizio tiscali:

Sottoscrizione.

E possibile sottoscrivere il servizio on-line, inserendo i propri dati anagrafici e
specificando il proprio numero di cellulare.

Al numero indicato sara associata una numerazione di tipo nomadico 55xxx che
consente di effettuare e ricevere chiamate tramite il software wiPhone (in presenza
di una rete WiFi o di una connessione “dati” compatibile).

Se si decide di cambiare cellulare o sim, si potra accedere nell’apposita area clienti
(Sezione “ll mio conto”) e indicare il nuovo modello.

Conferma Attivazione.

Al termine della sottoscrizione sara inviato un SMS contenente il link da cui scaricare
il software wiPhone.

Sara sufficiente cliccare sul link riportato nel messaggio ed attendere |l
completamento del download del software. |l programma si installera
automaticamente.



Note tecniche tiscali:

Il client wiPhone consente la gestione dei servizi supplementari:

® avviso di chiamata

® chiamata in attesa

Al momento non sono invece abilitati i servizi di:
trasferimento della chiamata in corso ad altro utente
trasferimento della chiamata in arrivo verso altra numerazione
conversazione a tre
segreteria telefonica.

Gli aggiornamenti del client wiPhone saranno mandati in automatico a tutti i clienti.



http://abbonati.tiscali.it/telefono-adsl/prodotti/tc/unica/ t iS Ca ]_i .
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UNICA (ADSL + Voce) ADSL Voce Mobile wiPhone Dialup Assistenza

ADSL+VOCE+MOBILE+wiPhone

E' NATA o
TISCALI 13

UNICA

Prezzl & promoziani
Offerta valida fino &l 16/07/2009

Per navigare e parlare senza limiti, anche col cellLlare, gratis da casa e nele zone Wi-Fi m

] ADSL Mavighi serza limiti fino a 10 mega di velocita dettagi
K\. TELEFONO Parli con chi vuoi guanto vuoi senza pagare il canone Telecom dettagl
I MOBILE La convenienza e la semplicita nel tuo telefonino; paghi solo gli effettivi  dettagi

secondi di conversazions

..L' wiPhone Chiami gratis nelle zone wifi dettagl

tiscali: liberta, velocita, semplicita Adsl + Yoce | ADSL | Yoce | Mobile | Domini | Dialup

Abbonamenti | Maobile | Domini - Hosting | Aziende | Assistenza Copyright @ Tiscali Ikalia 5.p.a 2009 P.IVA 02508100928
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Tiscali UNICA

Area POTS, SHA e

Bitstream

Disponibile anche in formula LNA — Linea Non Attiva (linea dedicata in assenza
di impianto telefonico) con costo di installazione nuova linea (€ 50)

Promozioni compatibili con tutte le modalita di pagamento

Contributo di attivazione gratuito; una tantum bollettino postale pari a € 60

In copertura SHA/Bitstream, il servizio Voce & erogato in VolP (tramite modem
Wi-Fi)

Durata contrattuale: 12 mesi; costo di disattivazione per cessazione anticipata: €

50 una tantum



Tiscali Unica (Area diretta Tiscali)
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. @ Canone servizio

Da € 42,95 (adsl flat e chiamate
illimitate a numeri fissi e
numeri Tiscali)

No Canone Tl (€ 16,08/mese)

© Modem obbligatorio
Versione “Wi-Fi” > gratis

® Banda (down-upstream)
Fino a 10 Mega / 1 Mega

© Fatturazione
Mensile posticipata

® Servizi Voce (POTS)
Tiscali Voce Senza Limiti (chiamate
illimitate  su rete fissa; a
pagamento su altre direttrici)

J

\

® Promo su canone mese servizio A

\

-

Canone scontato (€ 14,95/mese)
sino al 1 aprile 2010.

Poi, da € 42,95/mese
Promo bonus credito telefonico

Sino a 3 SIM Tiscali Mobile in
omaggio
Bonus 20 €/mese di traffico

telefonico in omaggio sino al 1 aprile
sulla sim primaria
Servizio wiPhone gratis sino al 1 aprile
(poi, 3€/mese per ciascuna SIM)

Promo contributo attivazione
Attivazione del servizio gratuita.

Installazione nuova linea: € 50 una tantum, con attribuzione di nuovo numero di telefono geografico.




Tiscali Unica > tariffe per tipologia di servizio tisca]_i:

fisso Tiscali fissi nazionali GRATIS
fisso Tiscali cellulare Tiscali - WiPhone (in Wi-Fi) GRATIS
fisso Tiscali cellulari Tiscali 8 cent/min
fisso Tiscali cellulari altro operatore 15 scatto risposta + 19 cent/min
cellulare Tiscali Mobile fissi Tiscali 8 cent/min
cellulare Tiscali Mobile fissi altro operatore 15 cent/min
cellulare Tiscali Mohile wiPhone {in Wi-Fi) 8 cent/min
cellulare Tiscali Mobile cellulari Tiscali Mobile 8 cent/min
cellulare Tiscali Mohile cellulari altro operatore 15 cent/min
cellulare Tiscali Mohile SMS a tutti gli operatori nazionali 12 cent
cellulare Tiscali Mohile MMS a tutti gli operatori nazionali 50 cent
wiPhone fissi nazionali GRATIS
wiPhone wiPhone GRATIS
wiPhone cellulari Tiscali 8 cent/min
wiPhone cellulari altro operatore 15 cent/min
wiPhone aggiorna profilo di Facebook e Twitter GRATIS
wiPhone invio SMS a wiPhone GRATIS




