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GfK Eurisko ha condotto un’indagine qualitativa presso OH�DXGLHQFH�H�JOL�RSLQLRQ�
PDNHU sul network &/$66�&1%&, con l’obiettivo di:

� capire l’audience delle TV finance e le sue tendenze evolutive

� capire il rapporto tra audience e informazione economica nella attuale 
situazione dei mercati

� esplorare la percezione, il ruolo e l’immagine di &ODVV�&1%&�

� fare il punto sul brand &/$66�&1%&

� individuare le potenzialità della pubblicità sulle tv di &/$66�&1%&�

/$�0(72'2/2*,$��(�,/�&$03,21(�
• 2 gruppi su utenti audience di &/$66�&1%&�in fascia d’età 25-55 anni 

rappresentativi delle celle �� 8 e 7 della Grande Mappa di Sinottica 
• colloqui su opinion maker responsabili comunicazione di azienda e Centri 

media.

/D�ULFHUFD�VX�&ODVV�&1%&/D�ULFHUFD�VX�&ODVV�&1%&
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6RQR�FRVWLWXLWL�GDOO¶DXGLHQFH�DWWLYD�DOODUJDWD GHL�IDVW�PRYLQJ�FRQVXPHU�
SL� FRLQYROWL�H�LQWHUHVVDWL�YHUVR�O¶LQIRUPD]LRQH�ILQDQ]LDULD�

� *UDQGL� FRQVXPDWRUL� GL� LQIRUPD]LRQH� H� GL� PHGLDOLWj�� PD� FRQ� XQ�
UDSSRUWR�FRQIOLWWXDOH�FRQ�L�PHGLD��

– esposizioni brevi, veloci

– zapping multimedia come stile informativo.

� 0DQDJHU�� OLEHUL� SURIHVVLRQLVWL�� NQRZOHGJH� ZRUNHU�� TXDGUL� H�
LPSLHJDWL�FRQ�VWLOL�GL�YLWD�PXOWLWDVNLQJ�

� 3URILOL� DG� HOHYDWD� FDSDFLWj GL� VSHVD� PD� PROWR� VHOHWWLYL� YHUVR� OD�
SXEEOLFLWj�

,�SXEEOLFL�GL�&ODVV�&1%&�,�SXEEOLFL�GL�&ODVV�&1%&�
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/¶DOODUPH�VXVFLWDWR�GDOOD� FULVL�GHL�PHUFDWL�PRWLYD�XQ�RULHQWDPHQWR DG�
LQIRUPDUVL� GL� HFRQRPLD� H� ILQDQ]D� LQ� PRGR� SL� FRLQYROWR�� VHQWHQGRVL�
WRFFDWL�GD�YLFLQR��SXQWL�VXO�YLYR�

� /¶LQIRUPD]LRQH� ILQDQ]LDULD� q QHOO¶DJHQGD� VHWWLQJ�� SHVD�� RFFXSD�
DPSLH�SRU]LRQL�GL�VKDUH�RI�PLQG�GHL�SXEEOLFL�

– l’andamento dei mercati finanziari è ritenuto la notizia più rilevante e 
attesa del giorno

– con ripercussioni – a breve/ lungo termine – sulla propria vita (si pensa).

,O�TXDGUR�PH]]L�DSSDUH�SL� DUWLFRODWR�ULVSHWWR�DO�SDVVDWR�

,QIRUPDUVL�GL�ILQDQ]D��PHUFDWL��HFRQRPLD,QIRUPDUVL�GL�ILQDQ]D��PHUFDWL��HFRQRPLD
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,O�TXDGUR�PH]]L�H�L�FDQDOL�GHOO,O�TXDGUR�PH]]L�H�L�FDQDOL�GHOO¶¶LQIRUPD]LRQH�LQIRUPD]LRQH�
ILQDQ]LDULDILQDQ]LDULD

,O�QXRYR�FOLPD�GL�WHQVLRQH�FRLQYROJLPHQWR SRQH�LQ�SULPR�SLDQR

O¶LQIRUPD]LRQH�LQ�WHPSR�UHDOH �IDPH�GL�QRWL]LH UHDO�WLPH��

H�GHWHUPLQD�XQ�ULDVVHWWR�GHO�TXDGUR�PH]]L�H�GHOOD�ULOHYDQ]D�GHOOH�IRQWL�
ILQDQFH�

� Cresce l’attenzione verso tutti i canali, in particolare verso il web 
(operatività, flusso di news veloci, ruolo informativo centrale).

,O� VHJQDOH� QXRYR� q SHUz UDSSUHVHQWDWR� GDOO¶LQWHUHVVH� YHUVR�
O¶LQIRUPD]LRQH� ILQDQFH� 79�� FKH� VL� FDUDWWHUL]]D� FRQ� XQ¶DVVXQ]LRQH� GL�
UXROR�LQIRUPDWLYR�LPSRUWDQWH�

� VLQWHVL�GHOOD�JLRUQDWD�ILQDQ]LDULD�LQ�WHPSR�UHDOH�FRQ�
– informazione completa: dati+ primi commenti e analisi
– approfondimento leggero: spiegato, coinvolgente.
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/H�79�ILQDQFH�H�O/H�79�ILQDQFH�H�O¶¶LQIRUPD]LRQH�HFRQRPLFD�79��L�GXH�LQIRUPD]LRQH�HFRQRPLFD�79��L�GXH�
QHWZRUN�VSHFLDOL]]DWL��GRPLQDQR�LO�FDPSRQHWZRUN�VSHFLDOL]]DWL��GRPLQDQR�LO�FDPSR

/¶RIIHUWD� GL� LQIRUPD]LRQH� ILQDQ]LDULD� 79� YLHQH� ULFRQGRWWD� FHQWUDO�
PHQWH�DL�GXH�QHWZRUN�VSHFLDOL]]DWL��&ODVV�&1%&�H�%ORRPEHUJ�

� individuano le TV “di informazione finanziaria ed economica”

� informazione finanziaria TV a tutti gli effetti: approfondimenti, update, 
dati, commenti, conduttori, scaletta di programmi

OH� UHWL� WHPDWLFKH� GL� HFRQRPLD�ILQDQ]D� FKH� FRPSOHWDQR� O¶RIIHUWD�
WHOHYLVLYD�EDVLFD��TXRWLGLDQD�GL�LQIRUPD]LRQH�JHQHUDOLVWD�

/¶RIIHUWD� GL� LQIRUPD]LRQH� ILQDQ]LDULD� 79� YLHQH� ULFRQGRWWD� FHQWUDO�
PHQWH�DL�GXH�QHWZRUN�VSHFLDOL]]DWL��&ODVV�&1%&�H�%ORRPEHUJ�

� individuano le TV “di informazione finanziaria ed economica”

� informazione finanziaria TV a tutti gli effetti: approfondimenti, update, 
dati, commenti, conduttori, scaletta di programmi

OH� UHWL� WHPDWLFKH� GL� HFRQRPLD�ILQDQ]D� FKH� FRPSOHWDQR� O¶RIIHUWD�
WHOHYLVLYD�EDVLFD��TXRWLGLDQD�GL�LQIRUPD]LRQH�JHQHUDOLVWD�

,Q�SRVL]LRQH�PROWR� ODWHUDOH�HPHUJH� O¶LQIRUPD]LRQH�HFRQRPLFD�GHL�
7J�H�L�YDUL�SURJUDPPL�GL�DSSURIRQGLPHQWR�ILQDQFH�ULVSDUPLR�

� lanci allarmistici e catastrofici dei crolli dei mercati, brevi flash dalle 
borse …poco di più

� i programmi TV di approfondimento delle reti generaliste difficili da 
intercettare, poco completi, divulgativi ma anche dispersivi.
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,� SXEEOLFL� ULPDUFDQR� OD� GLIIHUHQ]D WUD� OH� 79� ILQDQFH� H� O¶LQIRUPD]LRQH�
HFRQRPLFD�GHOOD�79�JHQHUDOLVWD�

� L’informazione economica TV dei tg e dei vari programmi e speciali di 
approfondimento risulta estemporanea, superficiale, dispersiva, “a flash” e 
anche inutilmente allarmistica.

� 'L� EDVH� O¶LQIRUPD]LRQH� GHOOH� 79� ILQDQFH� VLJQLILFD� LQYHFH� XQ�
DJJLRUQDPHQWR�SXQWXDOH��FRPSOHWR��H��VRSUDWWXWWR��LQ�WHPSR�UHDOH
VXOOD�JLRUQDWD�ILQDQ]LDULD�LQ�FRUVR�R�DSSHQD�FRQFOXVD�

– la TV finance fornisce un’informazione focalizzata, per certi versi non 
fungibile, efficace sui mercati nel momento importante della chiusura della 
giornata finanziaria 

– fa il punto sui mercati al momento giusto, quando viene da pensarci (fine 
giornata)

– illustra l’andamento della giornata, spiega i perché in modo time saving
– prospetta e anticipa la giornata finanziaria successiva.

/H�79�ILQDQFH�H�O/H�79�ILQDQFH�H�O¶¶LQIRUPD]LRQH�ILQDQ]LDULD�79��XQ�UXROR�LQIRUPD]LRQH�ILQDQ]LDULD�79��XQ�UXROR�
LQIRUPDWLYR�QXRYR��SLLQIRUPDWLYR�QXRYR��SL�� DOODUJDWR�DOODUJDWR�
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&/$66� &1%&� ULVXOWD� FDUDWWHUL]]DWR� GD� XQ¶LPPDJLQH� � SRVLWLYD�� GD� XQD�
UHOD]LRQH�VWUXWWXUDWD�H�FRLQYROJHQWH�FRQ� L�SXEEOLFL��GD�XQ�SRVL]LRQDPHQWR�
FRPSHWLWLYR�YLQFHQWH�ULVSHWWR�DO�FRPSHWLWRU�GLUHWWL�

� SHU�OD�IUXLELOLWD¶ H�IDFLOLWj GHOO¶LQIRUPD]LRQH��SHU�L�SURJUDPPL�H�L��IRUPDW�
FKH�UHQGRQR�O¶LQIRUPD]LRQH�ILQDQ]LDULD�DXGLRYLVLYD�SLDFHYROH�

– una TV di economia-finanza facile, chiara, ben strutturata, vicina …
stimolante

– l’informazione finanziaria audiovisiva resa piacevole da uno stile giornalistico 
vivace, brillante, sempre gradevole

– forte senso di vicinanza all’ascoltatore che si rispecchia nello stile informativo 
del network

� SHU� OD� TXDOLWj SURIHVVLRQDOH�� FRPSOHWH]]D�� WHPSHVWLYLWj�� ULFFKH]]D��
SUHFLVLRQH��HIILFDFLD�GHOO¶LQIRUPD]LRQH�

– i dati in tempo reale, l’andamento dei mercati, i commenti, i focus, le 
tendenze 

– equilibrio chiarezza, semplicità ÅÆ precisione tecnica dell’informazione

&/$66�&1%&��OD�UHWH�OHDGHU�TXDOLWDWLYD�GL�LQIR�&/$66�&1%&��OD�UHWH�OHDGHU�TXDOLWDWLYD�GL�LQIR�
ILQDQFHILQDQFH



QRYHPEUH�����*I.�*URXS *I.�(XULVNR &/$66�&1%&

�

�� �� � �

&/$66�&1%&��OD�UHWH�OHDGHU�TXDOLWDWLYD�GL�LQIR�&/$66�&1%&��OD�UHWH�OHDGHU�TXDOLWDWLYD�GL�LQIR�
ILQDQFHILQDQFH
� SHU� OD� PDWULFH� LWDOLDQD�LQWHUQD]LRQDOH H� OD� FHQWUDWXUD� VXL� PHUFDWL�
ILQDQ]LDUL�YLFLQL�DJOL�LQYHVWLWRUL�LWDOLDQL

– equilibrio borsa italiana  ÅÆ estero
– spazio maggiore alla economia e ai player italiani, ai titoli di “mio 

interesse”.

I l tutto in un contesto di elevata equity dell’informazione:

� $XWRUHYROH]]D��DIILGDELOLWj��LQGLSHQGHQ]D GHOO¶LQIRUPD]LRQH�GD�³HGLWRUH�
79�SXUR´ Æ privo di conflitti d’interesse e di intrecci con i mercati finanziari

� (TXLW\� GHOOD� SLDWWDIRUPD� 6.<�  � SUHVWLJLR�� FUHGLELOLWj�� DXWRUHYROH]]D�
FHUWLILFDWL�GDO�ERXTXHW�79�GL�FDQDOL�DOWR�YDORUH

� 9LWDOLWj��GLQDPLVPR��PRGHUQLWj
– tratti che caratterizzano il clima di ascolto e la personalità di Class CNBC.

I rilievi critici appaiono marginali, riguardano strettamente aspetti del format:
� troppi tre ticker, troppo rapido lo scorrimento delle news, sfuggono.
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,�SURJUDPPL��L�IRUPDW��LO�IOXVVR�GL�QRWL]LH��FRQWHQXWL��FRPPHQWL GL�&ODVV��
&1%& VL�FDUDWWHUL]]DQR�SHU�FDSDFLWj GL�GLQDPL]]DUH�H�DOOHJJHULUH�O¶LQIR�
ILQDQ]LDULD�D�GXH�OLYHOOL.

� /R� VWLOH� LQIRUPDWLYR� RJJHWWLYR�PD�QRQ� DOODUPLVWLFR q TXHOOR�
JLXVWR�DWWHVR�GDL�SXEEOLFL�

– esplicita con realismo obiettivo la gravità-rilevanza delle notizie negative
– senza però enfatizzare il catastrofismo dei media generalisti
– il tune of voice risulta rassicurante, costruttivo, coinvolgente.

� /D��SHUFH]LRQH�q GL�XQD�79�³IOHVVLELOH´��YHORFH��GLQDPLFD��³RQ�OLQH´�
FKH�FRQVHQWH�SL� OLYHOOL�GL�OHWWXUD�IUXL]LRQH�GHOOD�QRWL]LD��

� I  ticker di scorrimento, i grafici, gli schemi, le sintesi offrono la possibilità di una 
fruizione per stimoli che a volte quasi esaurisce la visione dei programmi:

– sono molto apprezzati in questa direzione:
9 gli aggiornamenti in tempo reale forniti dai tre ticker
9 gli interventi e i commenti che sintetizzano i punti salienti dei mercati.

&ODVV�&1%&��XQ&ODVV�&1%&��XQ¶¶LQIRUPD]LRQH�HIILFDFH�PD�DQFKH�LQIRUPD]LRQH�HIILFDFH�PD�DQFKH�
SLDFHYROH��FRLQYROJHQWHSLDFHYROH��FRLQYROJHQWH
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&ODVV�&1%&��XQ&ODVV�&1%&��XQ¶¶LQIRUPD]LRQH�HIILFDFH�PD�DQFKH�LQIRUPD]LRQH�HIILFDFH�PD�DQFKH�
SLDFHYROH��FRLQYROJHQWHSLDFHYROH��FRLQYROJHQWH

(PHUJH�DQFKH��OD�SHUFH]LRQH�FKH�&ODVV��&1%& VLD�GLYHQWDWD�QHO�WHPSR�
VHPSUH�SL� LQFLVLYD QHO�PRGR�GL�IDUH�LQIRUPD]LRQH�H�GL�FRPXQLFDUH��

� per utilizzo dei codici visivi, delle bande

� per stile informativo-giornalistico brillante, “sul pezzo”, vivace

� per chiarezza e assertività dei contenuti in primo piano.

&RQ�XQD�WHQGHQ]D�DG�DSSUH]]DUH�OD�TXDOLWj GHL�IRUPDW�H�GHJOL�DSSDUDWL�
DXGLRYLVLYL� QRQ� VROR� LQ� VHQVR� IDFLOLWDQWH�� PD� DQFKH� FRPH� TXDOLWj
GHOO¶LQIRUPD]LRQH�
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,O�UXROR�LQIRUPDWLYR�GL�,O�UXROR�LQIRUPDWLYR�GL�&ODVV�&1%&��OD�JLRUQDWD�&ODVV�&1%&��OD�JLRUQDWD�
ILQDQ]LDULD�UHDO�WLPHILQDQ]LDULD�UHDO�WLPH

&ODVV��&1%& DSSDUH�FDUDWWHUL]]DWD�GD�XQD�UHDVRQ�ZK\�SUHFLVD�

IRQGDPHQWDOPHQWH� LO�SXQWR�VXOOD�JLRUQDWD�ILQDQ]LDULD�LQ�WHPSR�UHDOHIRQGDPHQWDOPHQWH� LO�SXQWR�VXOOD�JLRUQDWD�ILQDQ]LDULD�LQ�WHPSR�UHDOH

con funzioni di:

�PHVVD�D�IXRFR�GHL�PHUFDWL�H�GHL�WLWROL

�DSHUWXUD�DQGDPHQWR�FKLXVXUD��DQWLFLSD]LRQL

VXOOD�JLRUQDWD�ILQDQ]LDULD�VXFFHVVLYD

�UHFXSHUR�GHOOH�QRWL]LH�SHUVH�GXUDQWH�LO�GD\WLPH�
ODYRUDWLYR

�SULPL�FRPPHQWL� LQIRUPD]LRQH�YHORFH�H�QRWL]LH�

IODVK WUD�XQ�SURJUDPPD�H�O¶DOWUR

�ULIOHVVLRQL�H�SUHYLVLRQL�VXO�GRPDQL�
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//¶¶DVFROWR�GL�&ODVV�&1%&��ODVFROWR�GL�&ODVV�&1%&��O¶¶DSSXQWDPHQWR�VHUDOH�H�DSSXQWDPHQWR�VHUDOH�H�
QRWWXUQRQRWWXUQR

&ODVV� &1%&� VL� LQVHULVFH� QHOO¶DSSXQWDPHQWR� LQIRUPDWLYR� 79� VHUDOH�� QHO�
YDULHJDWR�EORFFR� GL� DVFROWR IDWWR�GL� ]DSSLQJ� WUD� VFDOHWWH� WJ�� VHUYL]L�� WUDLQL�
LQIRWDLQPHQW�

� /D� VHUDWD�QRWWH� LGHQWLILFD� LO� PRPHQWR� GL� DVFROWR� HOHWWLYR� H� SL�
IUHTXHQWDWR�

� &RQ�XQ¶HVSRVL]LRQH� EUHYH� ± LQ� JHQHUH� QRQ� SL� GL� ������PLQXWL� ± SHU�
IDUH�LO�SXQWR�VXL�PHUFDWL�H�VXOOD�JLRUQDWD�ILQDQ]LDULD�DSSHQD�FKLXVD�

– prima del tg
– tra il tg e l’avvio dei programmi di punta della prima serata
– prima/durante la seconda serata 
– a notte fonda per una visione più rilassata e prolungata.

� 1HO� � VHJQR� GL� XQ� DVFROWR� D� HOHYDWR� FRLQYROJLPHQWR� DWWHQ]LRQDOH� PD�
DQFKH�FRQ�YLVLRQL�IODVK�OHJDWH�DOOR�]DSSLQJ�GXUDQWH�L�EUHDN�SXEEOLFLWDUL�
GL�DOWUH�UHWL�
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,Q� DOFXQL� FDVL� &ODVV� &1%&� HQWUD�� PRGHOODQGRVL� VXL� SURSUL� RUDUL�� LQ�
VYDULDWL�PRPHQWL�GHOOD�JLRUQDWD��FRQ�XQD�SUHVHQ]D�YLVLRQH�SL� HVWHVD�
H��WHQGHQ]LDOPHQWH��QRQ�SURJUDPPDWD�

� al mattino, per un anticipo sulle chiusure dei mercati asiatici 
� più raramente durante il giorno, in tarda mattinata, in fase di chiusura delle 

borse.

7XWWDYLD�� SUHVVR� JOL� XWHQWL� SL� DVVLGXL� H� FRLQYROWL� VXOO¶LQIRUPD]LRQH�
ILQDQ]LDULD�� HPHUJH� XQD� GLVFUHWD� FDSDFLWj GL� &ODVV� &1%&� GL� FRVWUXLUH�
DSSXQWDPHQWL�

� a conclusione della giornata finanziaria è un appuntamento

� soprattutto  nei momenti prima/dopo i tg

� con ampia elasticità di orario.

(segue)(segue)
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5HOD]LRQH�GHL�SXEEOLFL�FRQ�&ODVV�&1%&�5HOD]LRQH�GHL�SXEEOLFL�FRQ�&ODVV�&1%&�

(PHUJH� XQ� UDSSRUWR� FDOGR�� DPLFKHYROH�� GL� IRUWH� VLQWRQLD FRQ� LO�
QHWZRUN��QHO�TXDOH�OD�FRQVXHWXGLQH�VL�DOLPHQWD�GL:

� vicinanza, simpatia

� stima e fiducia

� piacere dell’informazione finanziaria: rilassante, facile, non noiosa-
pesante

� emozioni rassicuranti sul delicato tema del crollo dei mercati.

/D� UHOD]LRQH� FRQ� &ODVV� &1%&� DSSDUH� LQ� HYROX]LRQH� SRVLWLYD� H� ± D�
WHQGHUH� ± VHPSUH� SL� DUWLFRODWD�� VL� DOODUJD� D� IXQ]LRQL� LQIRUPDWLYH�
SURIRQGH�

� nella prospettiva di porsi come alternativa alle fonti cartacee

� con ruolo complementare-integrativo rispetto al web.
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&ODVV� � &1%& LGHQWLILFD� XQ� SURILOR� GL� DVFROWDWRUH� TXDOLILFDWR�� LQYHVWLWRUH��
GLQDPLFR�� HPHUJHQWH��PD�DOODUJDWR�� QRQ� ULVWUHWWR� DOOD� FHUFKLD�QLFFKLD� GHL�
ILVVDWL GL�LQIRUPD]LRQH�ILQDQ]LDULD��

� OµLQYHVWLWRUH� LQIRUPDWR FKH� LQWHQGH� SRUVL� LQ� PRGR� SURDWWLYR� YHUVR� OD�
VLWXD]LRQH�GL�FULVL�GHL�PHUFDWL

– una persona smart che segue i propri investimenti
� ULFKLDPD�XQ�SURILOR�TXDOLILFDWR�H�YDORULDOH Æ ³LO�SURIHVVLRQLVWD´:

– di medio-alto livello e capacità economica
– competente, intelligente, concreto, impegnato, “indipendente”

� SHUVRQDOLWj GLQDPLFD� H� ³JLRYDQLOH´�� FRQ� XQD� UHOD]LRQH� DWWLYD� FRQ�
O¶LQIRUPD]LRQH�ILQDQ]LDULD�H�FRQ�L�PHGLD

� FDUDWWHUL]]DWR� GD� XQR� VWLOH� GL� YLWD� DWWLYR�� PRGHUQR�� XS� WR� GDWH�
DIIOXHQWH:

– orientato al tempo libero outdoor
– e alla qualità della vita (cultura delle 3 S: salute, svago, sicurezza)
– capace di divertirsi ma con tratti time poor (sempre di corsa).

/D��XVHU�LPDJH�&ODVV�&1%&/D��XVHU�LPDJH�&ODVV�&1%&
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,O� YDORUH� GHO� EUDQG� VL� FRVWUXLVFH� LQWRUQR� DO� QXFOHR� � ³&1%&´ �� FKH�
UDSSUHVHQWD�O¶HOHPHQWR�VLPEROLFR�GL�SXQWD GHO��PDUFKLR�

� &1%&� HYRFD� XQD� WHOHYLVLYLWj LQWHUQD]LRQDOH�� XSGDWH�� GL� VWLOH�PDWULFL�
DPHULFDQH��PD�FRQ�VROLGR�UDGLFDPHQWR�GRPHVWLF�

� Ê O¶DFURQLPR� HVSUHVVLYR� ± SDUV� SUR� WRWR � FRQ� LO� TXDOH� YLHQH� FLWDWR� LO�
QHWZRUN�QHO�TXDGUR�GL�XQD�UHOD]LRQH�GL�HPSDWLD�H�YLFLQDQ]D�

� 3RVVLHGH�XQD�IRUWH�EUDQG�SHUVRQDOLW\�H�YDORUL�GL�HTXLW\�VWUXWWXUDOL�
– qualità, tempestività, ricchezza, precisione dell’informazione 
– competenza, pragmatismo, professionalità consolidata nell’informazione 

finance
– autorevolezza, affidabilità, indipendenza da “editore TV puro”
– vitalità, dinamismo, modernità.

� 6XOOR� VIRQGR�� LO� YDORUH� GHO� ³*UXSSR� &ODVV´ FKH� FHUWLILFD� SUHVWLJLR��
VROLGLWj��DOWD�TXDOLWj�OLYHOOR�GHO�SURGRWWR�HGLWRULDOH�79�

,O�EUDQG�&ODVV�&1%&,O�EUDQG�&ODVV�&1%&
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,O�TXDGUR�FKH�HPHUJH�VXOOD�SXEEOLFLWj q SRVLWLYR�

� 3UHVHQ]D�HTXLOLEUDWD�GL�DGYHUWLVLQJ��PDL�HFFHVVLYD��EHQ�GLVWULEXLWD�

� ,PPDJLQH�TXDOLILFDWD�H�JUDGHYROH��
– prodotti luxury goods e finanziari di alto livello
– risulta particolarmente sintonica al profilo del network e del suo pubblico 

elettivo.

1RQ�GHWHUPLQD�GHFDODJH�GL�LQWHUHVVH��]DSSLQJ��DEEDQGRQR�GHO�FDQDOH�
� si registra una sostanziale tenuta del clima di attenzione verso i contenuti 

pubblicitari  di Class CNBC.

/D�SXEEOLFLW/D�SXEEOLFLWjj GL�&ODVV�&1%&GL�&ODVV�&1%&
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/H�DWWHVH�YV�/H�DWWHVH�YV�&ODVV�&1%&&ODVV�&1%&

$'�81�35,02�/,9(//2�Æ 6&+(502�$&7,9(�'(6.�723�$'�81�35,02�/,9(//2�Æ 6&+(502�$&7,9(�'(6.�723�

I  pubblici core target del channel si aspettano segnali di evoluzione della qualità del 
“prodotto informativo”:

�LQIRUPD]LRQH� DXGLRYLVLYD� FKH� GLYHQWD� LQWHUDWWLYLWj (sul modello di SKY 
Tg24 Meteo):

– possibilità di personalizzare la visione in logiche “on demand”, nella 
prospettiva di fruire di maggior spessore informativo

– contenuti e approfondimenti su misura fruibili fuori orario, a prescindere 
dalle programmazioni

– banner interattivi sullo schermo per commenti ed approfondimenti ad hoc
�IRUPDW� SLFWXUH� LQ� SLFWXUH SHU� HYLGHQ]LDUH� OD� VFDOHWWD� GHL� SURJUDPPL�
�VHQ]D�HVDJHUDUH�

�VSD]L�GL�FRQVXOHQ]D
�LQWHJUD]LRQH�FRQ�LO�ZHE

– i contenuti TV (e altri ancora) on line
– creazione di un pacchetto informativo integrato TV-web.
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(segue)(segue)

$'�81�6(&21'2�/,9(//2$'�81�6(&21'2�/,9(//2

�mantenimento del tone of voice oggettivo, realistico, non allarmistico

�mantenimento del linguaggio semplice, del taglio giornalistico brillante-
comunicativo, del clima di vicinanza empatica all’utente

�ottimizzare la displaizzazione dei ticker (tre sono troppi e scorrono troppo 
velocemente)

� informazione e comunicazione sul palinsesto, sui programmi, sull’assetto 
del’offerta

�programmi di approfondimento verticale dedicati a titoli di punta con forti chiavi 
critiche e controinformazione

�spazi e programmi di formazione/ informazione, soprattutto sui nuovi prodotti 
finanziari

�un format di approfondimento-sintesi-commento della giornata finanziaria in tarda 
serata-notte più identificabile.
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&ODVV�&1%&��LQWHUD]LRQL�FRQ�DOWUL�PHGLD&ODVV�&1%&��LQWHUD]LRQL�FRQ�DOWUL�PHGLD

I l web è il mezzo percepito più vicino al canale, in logiche di integrazione/ 
convergenza:

� si pensa ad un YHUR� H� SURSULR� SRUWDOH� &ODVV� &1%&� GHGLFDWR�
DOO¶LQIRUPD]LRQH�ILQDQ]LDULD�con informazioni di vario tipo, su un indice 
articolato a 360 gradi

� chat community e forum con esperti

� sarebbe apprezzato un servizio a disposizione per proporre temi da 
approfondire nel corso delle trasmissioni TV: 

– una sorta di “classifica/elenco” di argomenti finanziari richiesti dal 
pubblico

� sezioni del sito da cui sia possibile scaricare simulazioni, analisi tecniche, 
info.
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/¶DXGLHQFH�DWWLYD�FRUH�WDUJHW�GHO�FDQDOH�PDQLIHVWD��ELVRJQL�HYROXWLYL ��
GLQDPLFL���GL�DWWLYLVPR�LQIRUPDWLYR�QHOOD�UHOD]LRQH�FRQ�&ODVV�&1%&�

YHUVR�O¶LQWHUDWWLYLWj H�OD�ULFHUFD�GL�PRGDOLWj 79�RQ�GHPDQG

SHUVRQDOL]]D]LRQH�GHOO¶DVFROWR��L�VHUYL]L��L�PLHL�LQWHUHVVL�WLWROL�

YHUVR�OD�³PLD�79´ SHUVRQDO�PHGLD

GLVDJJUHJD]LRQH�GHL�FRQWHQXWL�WUDGL]LRQDOL�79

,O�PRGHOOR�GL�VYLOXSSR�GL�&ODVV�&1%&,O�PRGHOOR�GL�VYLOXSSR�GL�&ODVV�&1%&

LQWHUHVVH�YHUVR�O¶RSHQ�PHGLD��L�EORJ�FRPH�H[WHQVLRQ�ZHE�GHOOD�79

YHUVR�XQ�UXROR�LQIRUPDWLYR�79�DUWLFRODWR��
FRQVXOHQWH
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&ODVV�&1%&&ODVV�&1%& presso gli opinionpresso gli opinion
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&ODVV�&1%&�SUHVVR�JOL�RSLQLRQ&ODVV�&1%&�SUHVVR�JOL�RSLQLRQ

,� VHJPHQWL� RSLQLRQ� ± HVSRQHQWL� GHOOD� EXVLQHVV� FRPPXQLW\� LQ� DUHD�
ILQDQFH�HFRQRPLD�� UHVSRQVDELOL� PDUNHWLQJ� H� FRPXQLFD]LRQH� GL� D]LHQGH��
FHQWUL� PHGLD � KDQQR� FRQIHUPDWR� LQ�PRGR� VRVWDQ]LDOH� JOL� RULHQWDPHQWL�
UHJLVWUDWL�SUHVVR�OH�DXGLHQFH�

� Class CNBC identifica un network Tv finanziario ad elevata visibilità presso il 
mondo degli investitori, presso la business community, presso i target alto 
valore della pubblicità.

� È un brand TV top of mind sul piano della qualità del prodotto, dell’immagine.

� Propone un’informazione fnanziaria friendly, piacevole, stimolante, a 
differenza degli altri format e canali TV, con un focus sui mercati italiani e un 
taglio domestic molto apprezzato.

� La presenza sulla piattaforma SKY rappresenta una garanzia di ascolti e di 
qualità.

,O�EUDQG�± TXL�± q &ODVV�&1%&�
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&ODVV�&1%&�H�OD��SXEEOLFLW&ODVV�&1%&�H�OD��SXEEOLFLWjj

1HOOD� SURVSHWWLYD� GHJOL� RSLQLRQ� &ODVV� &1%&� UDSSUHVHQWD� XQ� YDOLGR
VWUXPHQWR�GL�SURPR]LRQH�SXEEOLFLWDULD�LQ�TXDQWR�VL�FDUDWWHUL]]D�FRQ�
XQ�WDUJHW�TXDOLILFDWR�H�DOWR�YDORUH��

� “la classe dirigente”

� il mondo coinvolto professionalmente nel comparto finance a tutti i livelli: 
– broker, promotori, consulenti, manager
– banche e assicurazioni, gerarchie e oligarchie finanziarie delle

istituzioni

� il mondo affluent e private

� gli investitori retail informati

� il bacino dei target alto valore SKY.

&ODVV� &1%&� q XQ� DPELHQW� PHGLD� FKH� FRQWHVWXDOL]]D� DO� PHJOLR� � OD�
FRPXQLFD]LRQH�SXEEOLFLWDUL�LQ�DUHD�ILQDQFH�H�OX[XU\�JRRGV�


