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Syntaktische Hinweise

Auf dieser Seite finden Sie Hinweise bezlglich der Syntax der Projektdokumentation. Diese

sollen Ihnen zum besseren Verstandnis und einer erhdhten Lesbarkeit dienen.

Abkurzungen

Im Text auftretende AbklUrzungen sind blau markiert. Diese werden im AbklUrzungsverzeichnis

ausgeschrieben.

Zitate

Zitate, gleich ob direkt oder indirekt, werden durch einen in der Ful3note angehangenen,
eingeklammerten Verweis gekennzeichnet. Dieser Verweis findet sich im Literaturverzeichnis

wieder und wird dort genauer definiert.

Anlagen

Auf Informationen, welche sich in den Anlagen finden, beispielsweise Abbildungen oder
Tabellen, wird durch Kursivschrift hingewiesen.

z.B.: Abbildung 1 Fehleranfalligkeit - Werttiberschreibung oder
siehe Anlage 10.1
Fachbegriffe

Wenn ein Fachbegriff erstmalig erscheint, so ist er durch eine Hochzahl gekennzeichnet. Die

Erklarung dieses Fachbegriffes findet sich in der FuBnote wieder.
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1 Einleitung

Die folgende Projektdokumentation beschreibt die Durchfiihrung des IHK Abschlussprojektes,
welches der Autor im Rahmen seiner Ausbildung zum  Fachinformatiker
Anwendungsentwicklung durchgefihrt hat.

Der Ausbildungsbetrieb ist die Schitz GmbH & Co. KGaA.

1.1 Projektauftrag

Entwickeln einer browserbasierten Packmittelverwaltung® mithilfe der SAPUI5-Technologie
zur Abldsung einer bestehenden Excel-Losung.

1.2 Projektbeschreibung

In der Vergangenheit hatte die Firma Schitz GmbH & Co. KGaA nur eingeschrankte
Mdglichkeiten mittels ihrem SAP-System die Bewegungen und Salden der Packmittel im
AuBenverhéltnis zu Spediteuren sowie im Innenverhéltnis zu den einzelnen
Produktionsbereichen darzustellen. Dies fuhrte immer wieder zu nicht kontrollierbaren
Rechnungsstellungen mitgelieferter Packmittel durch Spediteure. Zudem nahmen einige
Berufskraftfahrer mehr Packmittel, insbesondere Europaletten, wieder mit zurlick, als sie
lieferten.

Um diesen Misssténden entgegenzuwirken, entschied man sich daflir, angelieferte Packmittel
im zentralen Wareneingang zu erfassen und den entsprechenden Berufskraftfahrern einen
Begleitschein? auszustellen. Die dabei erfassten Informationen werden gespeichert, um einen
Uberblick tiber die Salden verschiedener Spediteure zu haben.

Dies wird seit einigen Jahren mittels einer um VBA-Code erweiterten Excel-Datei erledigt. Dort
wird die Ankunft eines Lastkraftwagens erfasst und ein Formular mit den Informationen tber
die Spedition, die Menge und Art der Packmittel(Europaletten/Gitterboxen) sowie Uber die
Abladestelle® erzeugt und ausgedruckt. Diesen Ausdruck nimmt der Fahrer mit und lasst sich
das Abladen sowie das Tauschen der Paletten/Gitterboxen unterzeichnen. Er bestétigt zudem
noch mit seiner Unterschrift, dass er die getauschten Packmittel erhalten hat.

Darlber hinaus werden die Packmittel mit Hilfe der zuvor erwahnten Datei intern umgelagert.
Zusatzlich ist es moglich die gespeicherten Informationen nach Spediteur und nach
Abladestelle auszuwerten, um so einen Uberblick tber die Salden der verschiedenen
Speditionen sowie die oOrtliche Verteilung eigener Packmittel zu bekommen.

Diese Excel-Datei fuhrt aufgrund ihrer Fehleranfélligkeit allerdings oft zu Problemen, wie das
Arbeiten mit verschiedenen Kopien, Uberschreiben programmrelevanter Zellen, in denen
gewisse Werte erwartet werden oder fehlerhafte Sicherheitsoptionen, die das Ausfiihren von
Makros verhindern. Zudem werden in dieser Excel-Datei Informationen tber Spediteure und
Abladestellen gespeichert sowie manuell eingepflegt/bearbeitet, was eine Redundanz zu
unseren Daten im SAP-System darstellt.

Aus den vorgenannten Griinden hat die Leitung der IT-Abteilung mich damit beauftragt, im
Rahmen meines Abschlussprojekts, die bestehende Excel-Losung mit einer SAPUI5-
Anwendung abzulésen. SAPUI5 ist ein von SAP entwickeltes MVC-Framework, welches auf
HTML5, CSS und JavaScript basiert, mehr als 400 Ul-Elemente beinhaltet und zur
Kommunikation mit dem SAP-System das OData-Protokoll verwendet. Es ist somit fir die
Entwicklung von Web-Applikationen préadestiniert. Die Implementierung der Geschaftslogik im
Backend geschieht mittels der Programmiersprache ABAP.

1 Der Begriff Packmittel beinhaltet sowohl Paletten, als auch Gitterboxen
2 siehe Abbildung 37 Begleitschein S.46
3 Eine Abladestelle ist ein Gebaude auf dem Produktionsgeléande
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Das Projekt soll mithilfe der SAPUI5-Technik umgesetzt werden, da die Firma Schitz seit 18
Jahren SAP-L6sungen im Einsatz hat und verstarkt in diese Richtung, weg von der klassischen
SAP-Benutzeroberflache, gehen moéchten. Zudem ist die Anwendung dann auf einem
aktuellen Stand der Technik und bietet im Gegensatz zu der bestehenden Excel-Losung eine
Integration in unser SAP-System.

Die in diesem Projekt anfallenden Aufgaben werden alle von mir bearbeitet. Darunter fallt die
Analyse der derzeitigen Handhabung und Ablaufe, das Entwerfen der neuen Anwendung
sowie die letztliche Entwicklung und Dokumentation.

1.3 Projektziel

Ziel des Projektes ist die Entwicklung und Einfihrung einer Webbrowser-gestutzten SAPUIS
Anwendung, welche die gleiche Funktionalitéat wie die unter Top 1.2 Projektbeschreibung S.1
beschriebene Excel-Anwendung hat, jedoch im Vergleich zu dieser wesentlich weniger
Fehleranfélligkeit besitzt und somit stabiler l&uft.

Erreicht werden soll hierdurch, dass der laufende Betrieb nicht mehr durch Fehler seitens der
Packmittelverwaltung gestort wird.

1.4 Projektumfeld

Die Kernkompetenz von SCHUTZ als Technologieunternehmen liegt in der Metall- und
Kunststoffverarbeitung. An unserem Stammsitz in Selters und an den weltweiten Standorten
der internationalen SCHUTZ Gruppe entwickeln, fertigen und vertreiben wir mit tiber 4.100
Mitarbeitern innovative Produkte und patentierte Fertigungsverfahren.

Dabei ist es unsere Strategie, die verwendeten Technologien bis in die Tiefe selbst zu
beherrschen. Die zentrale IT-Abteilung, in der ich als Auszubildender Fachinformatiker
Anwendungsentwicklung tatig bin, ist im Hauptsitz des Unternehmens in Selters angesiedelt.
Derzeit sind rund 60 Mitarbeiter in dieser Abteilung beschéftigt, von der aus alle IT-Services
fur die weltweiten Standorte bereitgestellt werden.

Die Umsetzung des Projekts findet in der Zentrale des Unternehmens in Selters statt. Als
betriebsinterne Ansprechpartner fiir das Projekt sind Herr Karsten [JJJlj und Herr Hans-Jiirgen
vorgesehen.

1.5 Projektbegriindung

Die Hauptschwachstelle der vorhandenen (Excel-)Lésung ist die Fehleranfalligkeit. Da taglich
rund 200 Lastkraftwagen bei der Firma Schiitz in Selters eintreffen und jeder dieser LKW's zur
Stauvermeidung zeitnah abgefertigt werden muss, ist es notwendig, dass die
Packmittelverwaltung reibungslos funktioniert.

Derzeit treten haufig sehr triviale Fehler auf, die zwar einfach zu l6sen, aber oftmals schwer
zu finden sind. Wie z.B.:

Wertliberschreibung - wie in der Abbildung 1 Fehleranfalligkeit - Wertliberschreibung(siehe
Anlage 10.1 S.11) zu sehen, wird der Wert der markierten Zeile versehentlich
Uberschrieben/geldscht, was dazu fuhrt, dass keine neuen Begleitscheine angelegt werden
kénnen, da sich die Programmlogik der Excel-L6sung auf diese fortlaufende Nummer bezieht.

Das Arbeiten mit versch. Kopien - ferner kommt es dazu, dass sich Mitarbeiter im zentralen
Wareneingang aus verschiedensten Grinden Kopien dieser Excel-Datei machen und mit
diesen arbeiten. Folgen sind die dezentrale Speicherung verschiedener Begleitscheine, was
bei Ruckfragen zur langwierigen Suche anderer Mitarbeiter fuhrt. Aul3erdem sind die
Lagerbestande der Lagerorte in der "fiihrenden" Excel-Datei nicht korrekt.

Bjorn Theuerkauf 2
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Sicherheitsoptionen - um Makros und VBA-Code in Excel- oder Word-Dateien nutzen zu
konnen, mussen diese "aktiviert" sein. Da die Betriebssysteme und Anwendungen auf all
unseren Computern nicht gleichermaf3en konfiguriert sind (aufgrund von Individuallésungen,
Auslassen von Neustarts usw.), kommt es vor, dass manche Benutzer diese
Sicherheitsoptionen manuell anpassen missen.

Neben den aufgefuhrten Fehlerquellen spricht noch die Tatsache der doppelten Datenhaltung-
und Pflege (SAP-System und Excel-Datei) von z.B. Speditionen, gegen die Excel-Lésung.

1.6 Projektschnittstellen

1.6.1 Technische Schnittstellen

Die Kommunikation zwischen der Packmittelverwaltung und dem SAP-System -in welchem
alle relevanten Daten abgespeichert sind/werden- soll mit Hilfe eines Protokolls, dem
sogenannten OData, umgesetzt werden.

"Das Open Data Protocol (OData) ermdglicht das Erstellen von REST-basierten
Datendiensten, welches erlauben, Ressourcen, die Gber Uniform Resource Identifiers (URIS)
identifiziert werden und in einem Datenmodell definiert sind, mittels der Verwendung von
HTTP-Nachrichten, durch Web-Clienten zu veréffentlichen und zu bearbeiten."

1.6.2 Fachliche Schni ttstellen

Betreut wird der Autor wahrend der Durchfiihrung des Projektes zum einen von Herrn Karsten
, der mit technischem Wissen zur Seite steht, und zum anderen von Herrn Hans-Jurgen
, welcher mit fachlichem Rat unterstutzt.

Die Endbenutzer der Anwendung sind Kollegen aus dem ZWE, welche ebenfalls jederzeit um
fachlichen Beistand gebeten werden kdnnen.

1.7 Projektabgrenzung
Die IHK Koblenz legte eine zeitliche Abgrenzung von 70 Stunden fest.

Das Projekt soll die bestehende Excel-Lésung nicht anpassen und/oder optimieren, sondern
durch eine SAPUI5-Webanwendung ersetzen.

Der SAP Gateway-Server®, welcher die Schnittstelle zwischen dem Backend-System und dem
Frontend -welches mittels OData und HTTP Daten konsumiert- darstellt, wird nicht vom Autor
implementiert/konfiguriert, da dies bereits in der Vergangenheit zu anderen Zwecken von
Arbeitskollegen erledigt wurde. Lediglich die Services, welche die entsprechende
Funktionalitat des Datenaustauschs zur Verflgung stellen, missen dort vom Autor
implementiert werden.

Des Weiteren missen Tabellen fur die Datenhaltung von Spediteuren, Lieferanten und
Kunden nicht angelegt werden, da diese standardmafig im Datenbanksystem der SAP,
genauer im ERP, enthalten sind.

2 Projektplanung

2.1 Projektphasen

Dem Autor standen 70 Stunden fir die Umsetzung des Projektes zur Verfigung. Diese wurden
vor Projektbeginn in mehrere Phasen unterteilt, welche sich der Tabelle 1 Grober
Zeitplan(siehe Anlage 10.2 S.12) entnehmen lassen.

4 (Bolz, 2014)
5 Kann Geréte, Plattformen und andere Umgebungen mit dem SAP-System verbinden
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2.2 Ressourcenplanung

Eine Ubersicht der vom Autor genutzten Ressourcen befindet sich in der Anlage 10.3
Projektplanung - Ressourcenplanung S.13. Hier sind sowohl alle bendtigten Software- als
auch Hardware- und Personalressourcen aufgefihrt.

2.3 Entwicklungsprozess

Bevor mit der Durchfiihrung des Projektes begonnen werden konnte, musste sich der Autor
fur einen geeigneten Entwicklungsprozess entscheiden, der im Verlaufe der Umsetzung
durchlaufen wurde. Der Autor entschied sich fur das erweiterte Wasserfallmodell, welches
unter der Anlage 10.4 Erweitertes Wasserfallmodell i Erlauterung S.14 naher erlautert wird.

Durch diese Entscheidung ist der Autor in der Lage, stetig Tests wahrend der
Implementierungsphase durchzufihren, um die Funktionalitdt des Quelltextes zu prufen.
AuBRerdem kann er wahrend der Oberflachenmodellierung zusammen mit dem Fachbereich
Rucksprache halten, um so schon frihzeitige Design-Fehler auszumerzen.

Dieses Modell erwies sich bereits in der Vergangenheit als praktikabel.
3 Anal ysephase

3.1 Ist-Analyse

Wie bereits vom Autor im Abschnitt 1.2 Projektbeschreibung S.1 und im Abschnitt 1.5
Projektbegrindung S.2  beschrieben, leidet die derzeit produktiv genutzte
Packmittelverwaltung, welche mithilfe einer um VBA-Code erweiterten Excel-Datei umgesetzt
wurde, unter einer hohen Fehleranfalligkeit, welche regelmaRig zur Stérung des Betriebes
fuhrt, indem Lastkraftwagenfahrer auf inre Papiere (Begleitschein) warten missen.

Hinzu kommt, dass Stammdaten® welche in SAP gepflegt werden, zusatzlich in der Excel-
Lésung abgespeichert werden und somit Redundanzen bilden.

3.2 Wirtschatftlichkeitsanalyse

Da die Ablosung der derzeitigen Excel-Losung friher oder spater stattfinden muss, da sonst
die steigende Flut an LKW-Fahrern nicht mehr abgefertigt werden kann bzw. die Auswirkungen
eines wie in Abschnitt 1.5 Projektbegriindung S.2 beschriebenen Fehlers zu fatal ware, gilt es
nun in den folgenden Abschnitten zu klaren, ob die Realisierung dieses Projektes auch aus
wirtschaftlicher Perspektive gerechtfertigt ist.

3.2.1 Make-Or-Buy-Analyse

Da Individualsoftware bzw. bereits entwickelte Software im SAP-Umfeld meist sehr teuer ist,
entschied sich die Leitung der IT-Abteilung fir eine Eigenentwicklung.

3.2.2 Projektkosten

Ein wichtiger Aspekt bei der Wirtschaftlichkeitsanalyse des Projektes sind die Kosten, welche
die Durchfiihrung erzeugt.

Die Kalkulation hierfur findet aufgrund von Personalkosten statt, welche der Geheimhaltung
unterliegen und sich entsprechend nur dem realen Wert anndhern.

Die Stundensatze der verschiedenen im Projekt involvierten Mitarbeiter(-gruppen) sind in der
Tabelle 3 Stundensétze Mitarbeitergruppen S.15 aufgefuhrt.

6 Grundinformationen tber Objekte welche betrieblich relevant sind.
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Fur die Berechnung der Projektkosten wurden lediglich die Personalkosten betrachtet, da
genutzte Hard -und Software bereits vorhanden ist und nicht ausschlief3lich fur den Zweck
dieses Projektes angeschafft worden ist.

Unter Bertcksichtigung dieser Aspekte belaufen sich die Kosten fur die Durchfihrung des
Projektes auf 1.190, 0 O DigiHerkunft dieses Betrages sowie die einzelnen Positionen lassen
sich der Tabelle 4 Projektkostenermittlung S.16 entnehmen.

3.2.3 Amortisationsrechnung

Im folgenden Abschnitt soll ermittelt werden, ob und ab wann sich die entwickelte Anwendung
amortisiert hat. Mithilfe dieses Ergebnisses lasst sich dann entscheiden, ob die Umsetzung
des Projektes auch aus wirtschaftlicher Sicht attraktiv ist.

Um die Amortisationsdauer errechnen zu kénnen werden sowohl die Projektkosten, als auch
die Einsparungen, welche durch die Nutzung der neuen Packmittelverwaltung einhergehen,
bendtigt.

Die Einsparnisse setzen sich aus den Stunden zusammen, in denen kein Mitarbeiter der IT-
Abteilung Fehler beheben muss, welche derzeit noch durch die Excel-Lésung, wie in Abschnitt
1.5 Projektbegriindung S.2 erlautert, verursacht werden.

Der zustandige Mitarbeiter der IT Abteilung, welcher die Excel-Losung vor ca. vier bis funf
Jahren entwickelt hat, schatzt drei Stunden pro Monat Service flir diese Excel-Lésung zu
leisten. Da man nie ausschlieRen kann, dass Support fur eine Anwendung geleistet werden
muss, rechnet der Autor mit einem monatlichen Aufwand von einer Stunde fir die im Rahmen
des Projektes entwickelte Packmittelverwaltung. Hieraus ergibt sich eine Zeiteinsparung durch
Einfuhrung der neuen Packmittelverwaltung von zwei Stunden pro Monat.

Auf Grundlage dessen wird die Amortisationsdauer berechnet. Dafilir teilt man die
Projektkosten in Hohe von 1.1900 duderh monat |l i chen HRupdcekhfitielns s v on
Ergebnis von ca. 20 Monaten®.

3.3 Nicht -finanzielle Vorteile

Wie bereits im Abschnitt 3.2 Wirtschaftlichkeitsanalyse S.4 erlautert, ist die Umsetzung des
Projektes auch aus wirtschaftlicher Sicht interessant. Die Griinde, welche letztlich zu der
Entscheidung fuhrten dieses Projekt umzusetzen, sind allerdings nicht monetar. Denn neben
der Kosteneinsparung ist die Durchfiihrung hauptsachlich wegen der Beseitigung der im
Abschnitt 1.5 Projektbegrindung S.2 aufgefiihrten Schwachstellen attraktiv. Mit dieser
Anwendung kann also fur einen reibungsloseren Betrieb, Stauvermeidung von LKWs am
zentralen Wareneingang, stressfreierem Arbeiten entsprechender Mitarbeiter und Entlastung
des bereits erwahnten IT-Mitarbeiters gesorgt werden. Diese Vorteile stellen fir die Firma
Schitz und allen beteiligten Personen einen héheren Mehrwert als die rein wirtschaftlichen
Aspekte dar.

3.4 Use-Cases

Um eine bessere Ubersicht der derzeitig in der Excel-L6sung verwendeten Funktionen zu
erhalten, fertigte der Autor wahrend der Analysephase ein Use-Case Diagramm an. Dieses
soll ihm die spatere Planung der Anwendung erleichtern, indem es die Funktionen abbildet,
welche aus Anwendersicht benétigt bzw. bereits genutzt werden.

Hierfir hat der Autor sich stark an dem GUI der Excel-Lésung orientiert, da dort alle
angebotenen Funktionen in Form von Buttons bereits "visualisiert”" sind. Die Mdglichkeit eine
neue Spedition hinzuzufiigen, zu bearbeiten oder gar zu Idschen, fallt ganz weg, da die

“zwei Stunden * Stundensatz in H°he von 3041
8 dieses Ergebnis ist gerundet, das tatséachliche Ergebnis lautet: 19,833
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Notwendigkeit dieser Tatigkeiten durch die Datenhaltung und Datenpflege im SAP System
nicht mehr gegeben ist. Diese Aufgaben werden bereits durch Mitarbeiter einer anderen
Abteilung erledigt und somit sind die Daten garantiert vorhanden, da andernfalls der
Transportauftrag® nicht angelegt werden kénnte (z.B. bei fehlender Spedition).

Das erstellte Use-Case Diagramm findet sich in der Abbildung 3 Use Case Diagramm S.16.
4 Entwurfsphase

4.1 Zielplattform

Die im Zuge des Projektes vom Autor entwickelte SAPUI5-Anwendung wird in dem
produktiven Gateway-System der SAP-Datenbank, dem sogenannten GWP, zur Verfigung
gestellt. Mittels des SAP-Standard!® Programms "/UI5/UI5_REPOSITORY_LOAD" wird das
Projekt in das bereits erwahnte Gateway-System hochgeladen.

Die Packmittelverwaltung lasst sich dann von den Usern per Webbrowser ihrer Wahl aufrufen.

4.2 Architekturdesign

Das Unternehmen SAP entschied die Entwicklung der Ul5-Applikationen auf einem
sogenannten  MVC-Architekturmuster  aufzubauen. Das  Hauptmerkmal dieses
Architekturmusters ist die strikte Trennung der Présentation von Informationen(View), den
Benutzerinteraktionen sowie die datenverarbeitende Geschéftslogik(Controller) und dem
Datenmodell(Model), dessen Daten mit den entsprechenden Views gebunden werden(Data
binding).

Aus dieser Trennung ergeben sich einige Vorteile, wie z.B.:
Bessere...

9 ...Lesbarkeit
1 ..Wartbarkeit
1 ...Erweiterbarkeit

Zudem kann man Views anpassen ohne die darunter liegende Geschafts -und
Verarbeitungslogik anpassen zu missen. Aul3erdem lassen sich beliebig viele Views fir eine
Datengrundlage anlegen.!!

Um die Zusammenhéange der MVC-Komponenten zu verdeutlichen befindet sich im Anhang
die Abbildung 4 MVC-Modell S.17.

4.3 Datenmodell

Um einen Uberblick der Daten zu bekommen, welche fiir die Packmittelverwaltung relevant
sind, analysierte der Autor zunachst die bereits bestehende Excel-Losung.

In dieser Excel-Datei werden Uber verschiedene Register verteilt alle relevanten Informationen
abgespeichert.

In dem Register Daten sind Informationen Uber Speditionen und Abladeorte abgelegt. Da alle
notwendigen Daten uber Speditionen in dem Datenbanksystem der Firma Schiitz abgelegt
sind, bedarf es nicht der Extraktion dieser Daten. Was die Abladestellen angeht sieht das
jedoch anders aus. Diese werden zwar ebenfalls in der Datenbank gefiihrt, jedoch enthalten
sie nicht alle notwenigen Informationen und haben andere Bezeichnungen, was den
Mitarbeitern im ZWE den Einstieg in die neue Packmittelverwaltung erschweren wirde. Zudem

9 Ein Paket, mit dem Daten zwischen verschiedenen Datenbankinstanzen transportiert werden.
10 Mit Auslieferung des SAP-Datenbanksystems vorhanden/nicht selbst entwickelt.
11 vgl. (SAP MVC, kein Datum)
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gibt es einen zuséatzlichen Reiter indem die Bestandsfiihrung der Gitterboxen der jeweiligen
Abladeorte gefuhrt wird. In dem Register Begleitsche ine werden alle erstellten
Begleitscheine, mit Informationen Uber die Spedition, gelieferte & getauschte
Gitterboxen/Paletten abgespeichert. AuRerdem gibt es noch zusatzliche Register fur die
Auswertungen der Abladestellen, Spediteure oder des ZWE.

Zur Veranschaulichung wurden beispielhaft Ausziige der Excel-Datei im Anhang 10.8 Entwurf
des Datenmodells S.17 zur Verfligung gestellt.

Auf Grundlage dieser Analyse erstellte der Autor mithilfe der IDE eclipse und dem Plugin
Ogee!? ein Odata-Model, welches die kinftige Datenschnittstelle zwischen dem SAP-
Datenbanksystem und der SAPUI5 Packmittelverwaltung darstellt. Dieses Modell wird als
Service im Gateway-System registriert und die CRUD-Methoden des OData-Models sind Uber
entsprechende URLs ansprechbar. Anhand dieses Modells lassen sich die notwendigen
Tabellen ablesen. Die Entitaten, zu denen noch manuell Datenbanktabellen angelegt werden
mussen, wurden rot umrahmt.

4.4 Entwurf der Benutzeroberflache

Zum Entwerfen des GUI traf sich der Autor zunachst mit den entsprechenden Mitarbeitern des
ZWE um generelle Designfragen zu klaren. Bei diesem Treffen wurden noch keine konkreten
GUIs entworfen, lediglich die Idee eines Entwurfes. Die 0.g. Mitarbeiter au3erten den Wunsch,
dass das Design der neuen Packmittelverwaltung an jenes der bestehenden Excel-L6sung
angelehnt wird. Somit ergibt sich aus der Excel-Losung ein ungefahres Bild der neuen
Anwendung, zumindest was die Auf- und Verteilung der Oberflachenelemente betrifft.

Hieraus wurden keine expliziten MockUps?® erstellt, diese werden mithilfe des SAP Web IDE
WYSIWYG-Designers wahrend der Erstellung der Views entworfen (on-the-fly**) und nach
Absprache mit den Mitarbeitern des ZWE lGibernommen oder ggf. angepasst. Hierdurch kann
der Autor bereits mit der Entwicklung des Backends, den Controllern und den Models
beginnen, bevor er zusammen mit den Mitarbeitern die Oberflaichen ausgearbeitet hat.
AuBerdem ist es ihm hierdurch moglich, die Oberflachen zundchst nach eigenem Ermessen
zu erstellen um Funktionalitaiten wahrend des Entwicklungsprozess zu testen. Die spatere
Anpassung der Oberflachen hat keine Auswirkungen auf die Geschéftslogik, da in der MVC-
Architektur die Views von den Controllern und den Models getrennt sind.

Die in dem oben erwéhnten Gesprach entstandene, grobe Idee des Entwurfes der Anwendung
findet sich in der Anlage 10.9 Entwurf der Benutzeroberflache S.19.

4.5 Geschéftslogik

Da sich die zu implementierenden Klassen und Funktionen erst wahrend der
Entwicklungsphase ergeben (z.B. durch die Generierung der Klassen fir die CRUD-Methoden
der OData-Datenschnittstelle) kann im Vorfeld kein Klassendiagramm erstellt werden.
Prinzipiell ist die Implementierung der Geschéftslogik stark von vorherigen Schritten abhangig,
denn gerade im Umfeld der MVC-Architektur und dem damit einhergehenden "Programm-
Grundgerist", welches von der SAP Web IDE generiert wird, entstehen schon standardmallig
viele Punkte an denen programmiert werden muss, die dem Autor zum Zeitpunkt des Entwurfs
noch nicht bekannt sind. Aufgrund dessen wurde der Programmumfang lediglich mithilfe des
UseCase-Diagramms der Abbildung 3 Use Case Diagramm S.16 entworfen. Dadurch sind
dem Autor wahrend der Implementierungsphase nicht die Hande gebunden, denn er kann
flexibel auf die "generierte Umgebung" reagieren und das Programm den Anforderungen
entsprechend entwickeln.

12 Eclipse Plugin zur Modellierung von OData-Models
13 Nachbildungen/Entwiirfe von grafischen Oberflachen
14 Spontan, wahrend der Durchfiihrung, nicht im Vorfeld
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Zu der Geschaftslogik im Backend lasst sich noch sagen, dass aus der Abbildung 7 OData-
Model S.18 bereits hervorgeht, welche CRUD-Methoden implementiert werden mussen. Zu
den Entitaten Customer, Carrier und Vendor mussen die CRUD-Methoden
Entitatsname_Get_Entity und Entitditshame_Get _EntitySet implementiert werden, womit die
Read-Methoden abgedeckt werden. Sowohl die Create als auch Update und Delete-Methoden
werden bei den drei genannten Entitaten nicht implementiert, da es nicht vorgesehen ist, dass
Mitarbeiter des ZWE Speditions-, Kunden- oder Lieferantenstammdaten andern. Fur die
restlichen Entitaten ConNote und StoragelLocation missen jeweils alle CRUD-Methoden
implementiert werden. Diese werden wie folgt benannt. Entitdtsname_Get_Entity,
Entitatsname_Get_EntitySet,  Entitatsname_Create Entity,  Entititsname_Delete_Entity,
Entitatsname_Update_Entity.

4.6 Qualitatssicherung

Zur Sicherung der Qualitat der Software ist eine Testphase geplant. Hierbei werden sowohl
vom Autor als auch von mindestens einem Mitarbeiter des ZWE und mindestens einem
Mitarbeiter der IT Testszenarien on-the-fly'® erstellt und durchgefihrt. Auftretende Fehler o.4.
werden im Anschluss vom Autor bearbeitet.

5 I mplementierungsphase

5.1 Implementierung der Datenstrukturen

Die Implementierung der Datenstruktur wird vom Autor in dem Entwicklungssystem'é, dem
TS1, des SAP-Datenbanksystems durchgefiihrt. Als Grundlage hierfir dient das in der
Entwurfsphase entwickelte OData-Model (siehe Anlage Abbildung 7 OData-Model S.18). Zu
den im Modell vorhanden Entitaten Vendor, Customer und Carrier sind im SAP-Standard
entsprechende Tabellen enthalten und missen daher nicht manuell vom Autor angelegt
werden. Die Tabellen haben folgende Bezeichnungen.

91 Vendor: LFA1
9 Carrier: LFA1
i Customer: KNA1

Die OData-Entitaten Vendor und Carrier beziehen sich auf dieselbe SAP-Tabelle, da in dieser
sowohl Lieferanten(Vendor) als auch Spediteure(Carrier) gespeichert werden. Bei der Firma
Schitz wird zwischen diesen wie folgt unterschieden: Lieferanten sind Unternehmen, die uns
beispielsweise Materialien verkaufen. Spediteure sind Unternehmen, die uns die gekauften
Materialien physikalisch liefern.

Aus den genannten Grinden erstellte der Autor also lediglich die Tabelle
ZPACKMANCONNOTE fir die Entitat ConNote und die Tabelle ZPACKMANSTGELOC fir
die Entitat StorageLocation. Dies geschah mittels der SAP-Transaktion!’ SE1118. Ausziige der
erzeugten Tabellen finden sich in der Anlage 10.10 Implementierung der Datenstrukturen
S.20. Zusammen mit den bereits erwahnten SAP-Standard Tabellen decken die zwei vom
Autor angelegten Tabellen die Anforderungen an die Datenbank ab.

5.2 Implementierung des OData -Service

Die prinzipielle Vorgehensweise des Autors bei der Implementierung des OData-Service,
welcher die Schnittstelle zwischen Frontend und Datenstruktur darstellt, war wie folgt.

15 Spontan, wahrend der Durchfiihrung, nicht im Vorfeld

16 Datenbankinstanz in der Veranderungen/Entwicklungen vorgenommen werden

17 Ausfiihrbares Programm, bezeichnet durch ein meist vier-stelliges Kiirzel

18 Anlegen und bearbeiten von Data Dictionary Objekten(Tabellen, Datentypen,Doméanen,...)
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Zunéchst wurde in dem Entwicklungssystem TS1 mithilfe der SAP-Transaktion SEGW das
wahrend der Entwurfsphase erstellte OData-Model im XML-Format hochgeladen. Daraufhin
wurden die Laufzeitartefakte!® generiert. Im Anschluss redefinierte der Autor die
entsprechenden CRUD-Methoden. Hierfir wurde die Entwicklungsumgebung eclipse
verwendet. Einen beispielhaften Auszug der CRUD-Methoden der OData-Entitdt ConNote
findet sich im Anhang 10.13.2 OData-Service. Wie bereits in Abschnitt 4.5 Geschaftslogik
beschrieben, bedarf es bei den Entitaten Vendor, Customer und Carrier lediglich der
Implementierung der Methoden Entitdtsname_Get_Entity und Entitditsname_Get _EntitySet.
Die Erreichbarkeit dieses Services ist in der Anlage 10.11 Implementierung des OData-Service
S.21 geschildert.

5.3 Implementierung des Frontend

Zur Entwicklung des Frontend nutzte der Autor die Entwicklungsumgebung SAP Web IDE,
welche als PaaS von der Firma SAP zur Verfigung gestellt wird.

Er entschied sich fiir den Einsatz dieser IDE aufgrund der Moglichkeit, das Grundgerust einer
SAPUI5 Anwendung generieren zu lassen.

Zu Beginn erstellte der Autor also eine neue "QuickStartApplication" und erhielt eine
vorgefertigte Projektstruktur mit den entsprechend notwendigen Dateien(siehe Abbildung 11
Frontend - Generierte Projektstruktur S.22).

Auf Grundlage dieser Struktur wurde letztlich die Projektstruktur, welche in Abbildung 12
Frontend - erweiterte Projektstruktur S.23 abgebildet und erlautert ist, erstellt.

Die verschiedenen Views wurden mithilfe des in der IDE integrierten WYSIWYG Designers
entworfen. Dies geschah zunachst auf der Grundlage des im Anhang befindlichen groben
Entwurfs(siehe Anlage 10.9 Entwurf der Benutzeroberflache S.19).

Nachdem die Views entworfen waren traf sich der Autor erneut mit den entsprechenden
Mitarbeitern des ZWE um abzuklaren, ob das Design der Anwendung in Ordnung ist. Nach
kleinen Anderungen standen die Benutzeroberflachen dann fest. Diese sind dem Anhang
10.12.1 Benutzeroberflachen S.25 zu entnehmen.

6 Tesund Korrekturphase

Aufgrund der Tatsache, dass der Autor wéahrend der Entwicklung regelmafRig Tests
durchfiihrte und somit die Korrekturphase kleiner ausfiel, war die Test -und Korrekturphase
kirzer als zunachst angenommen.

Zusammen mit Herrn |l und einem Mitarbeiter aus dem ZWE wurde die Anwendung
Uber vier Stunden hinweg getestet. Hierflir wurden Daten aus dem Produktivsystem?® im JSON
Format extrahiert und im Ordner localService/mockdata (siehe Abbildung 12 Frontend -
erweiterte Projektstruktur S.23) als Mockdaten abgelegt.

In der Testphase ist aufgefallen, dass am Monitor in der Vollbildansicht eines Browsers die
Toolbar am Ful3e der Anwendung(enthdlt die zwei Buttons fiir das Bestatigen oder Abbrechen
der Eingabe) nicht im sichtbaren Bereich war. Dieser Fehler wurde durch das Hinzufligen des
Attributes class="sapUiContentPadding" zum Knotenpunkt <Page> geldst. Des Weiteren
sind lediglich einige wenige Unstimmigkeiten in der Formatierung aufgetreten.

Die Korrekturphase war somit nach drei Stunden beendet. Die Dauer der gesamten Test -und
Korrekturphase betrug demnach nur sieben, statt der angenommenen zehn Stunden.

19 ABAP-Klassen welche die Geschéaftslogik bereitstellen, sollte ein OData-Service genutzt werden.
20 ERP System auf dem das Tagesgeschéft aufbaut und mit dem es arbeitet.
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7 Abnahme und Einf ¢ ¢hrung

Nachdem der bereits erwéhnte Entwickler der IT-Abteilung, Herr Karsten i}, sich den
Quellcode angeschaut und fur in Ordnung befunden hatte, wurde die Anwendung fur den
Import in das Produktivsystem freigegeben. Alle Entwicklungen SAP-seitig wurden in einen
Transportauftrag gehangen und in das bereits erwahnte Produktivsystem transportiert. Das
Frontend wurde im Gateway-Entwicklungssystem hochgeladen und zusammen mit dem
OData-Service in das produktive Gateway-System transportiert.

7.1 Mitarbeiterschulung

Durch die Abstimmung mit dem Fachbereich(ZWE) bzgl. der GUIs und der Testphase waren
die entsprechenden Endanwender weitestgehend im Umgang mit der Anwendung vertraut.
Nichtsdestotrotz betreute der Autor die User zwei Stunden lang im produktiven Betrieb und
gab Hilfestellung.

8 Dokumentati on

Diese Projektdokumentation beschreibt die einzelnen, vom Autor durchlaufenen
Projektphasen. Hinzu kommt sowohl ein Benutzerhandbuch, welches dem Endanwender die
Bedienung der Anwendung naher bringen soll, als auch eine Entwicklerdokumentation, welche
kunftiges bearbeiten/erweitern der Anwendung erleichtern soll. Ausziige der zwei genannten
Dokumente finden sich in der Anlage 10.15 Auszuge der praxisublichen Unterlagen S.44.

9 Fazit

Ruckblickend betrachtet kann festgestellt werden, dass alle Anforderungen an die Anwendung
in der vorgegebenen Zeit umgesetzt wurden. Dabei traf die Zeitplanung nicht vollends zu, die
letztlich bendtigten Zeiten fur die jeweiligen Phasen wichen allerdings nur geringfligig von der
urspringlichen Planung ab und konnten durch die anderen Phasen ausgeglichen werden.
Diese Abweichungen sind der Tabelle 5 Abweichungen im Zeitplan S.43 zu entnehmen.

Die Durchfihrung des Projektes war eine lehrreiche Aufgabe flr den Autor. Neben den
wertvollen Erfahrungen in den Themen Planung und Durchfiihrung gewann der Autor ebenfalls
einen Einblick in die Wichtigkeit standiger Kommunikation. Fehler, sowohl im Design als auch
in der Geschéftslogik, fallen durch stetige Ricksprachen schneller auf und kdénnen friher
ausgemerzt werden. Zudem machte der Autor erste proaktive Erfahrungen im Umgang mit der
SAPUIS Technologie des Unternehmens SAP, welche das Fundament fir kunftige
Entwicklungen bilden.

Obwohl alle Anforderungen an die Anwendung erfillt wurden, sieht der Autor in die Zukunft
blickend bereits Erweiterungen an der Software. So wird beispielsweise derzeit ein Yard-
Management?! in der Firma Schiitz eingeftihrt, welches die Abwicklung von LKW-Fahrern ein
Stick weit automatisieren soll. Derzeit missten diese LKW-Fahrer jedoch noch immer in den
zentralen Wareneingang gehen, um sich dort ihren Begleitschein abzuholen. Diese Aufgabe
konnte in Zukunft mithilfe einer Erweiterung der neuen Packmittelverwaltung tber ein Self-
Service Terminal von den entsprechenden LKW-Fahrern selbst erledigt werden.

21 Koordination und Kontrolle von Frachtbewegungen innerhalb des Betriebsgelandes.
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10 Anhang

10.1Fehleranfalligkeit der Excel -L6sung - Wertiiberschreibung

Beispielhafte Fehlerquelle der bestehenden Excel-Losung. Der markierte Wert wird
versehentlich Uberschrieben, woraufhin es Probleme beim Erstellen von neuen
Begleitscheinen gibt.
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Ey Kopieren = -
Einfiigen ¥ b F K U 4 A €S 3= Verbinden und zentrieren - 9 oo | R 40 Bedingte ’I:I‘IZTa_hE”E
- ormat Ubertragen Formatierung - formatieren
Zwischenablage F} Schriftart Ausrichtung Zahl Forma

- o)

* Anlieferungen Belege pro Spedition auswerten | neue Spedition erfassen |
Tausch von Abladestellen erfassen o i
o Belege pro Abladestelle auswerten Spedition Gberarbeiten
Riicklieferung von Abladestelle
Riickgabe an Spediteur Spedition l8schen |

Meuen Begleitschein erstellen

Abbildung 1 Fehleranfalligkeit - Wertiiberschreibung

Bjorn Theuerkauf 11
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10.2Projektplanung - Grober Zeitplan

Projektphase Geplante Zeit

Analyse 3h
Entwurf 10h
Implementierung 30h

Test- und Korrekturphase = 10h

Abnahme und Einfihrung | 3h

Dokumentation 12h
Puffer 2h
Gesamt 70h

Tabelle 1 Grober Zeitplan

Bjorn Theuerkauf
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10.3Projektplanung - Ressourcenplanung

Art der Ressource Definition der Ressource

Hardware Biroarbeitsplatz mit Desktop-Computer

Software Entwicklungsumgebungen ABAP:

1 Eclipse Java EE IDE for Web Developers.
o Version: Neon.3 Release (4.6.3)
0 Erweitert um die Plugins siehe Anlage
10.3.1 Eclipse Plugins fur ABAP
Entwicklung
1 SAP Transaktionen
0 SE80 - Object Navigator
0o SE38 - ABAP Editor
0 SE24 - Class Builder

Modellierung OData-Model:

Eclipse Plugin Ogee Release 0.7.0

Entwicklungsumgebungen Frontend:

SAP Web IDE

SAP Transaktionen

SE11 - ABAP Dictionary

SEGW - SAP Gateway Service Builder

SNRO - Nummernkreisobjektpflege

SE10 - Transport Organizer
/IWFND/MAINT_SERVICE - Services aktivieren

und verwalten

=A =4 4 4 -4

Datenbanksystem  Software: EHP8 FOR SAP ERP 6.0 auf Basis von NetWeaver
7.50

Server Application: Virtuell

Server Application OS: SUSE Linux Enterprise 12 SP2

Server Datenbank: Virtuell

Bjorn Theuerkauf 13
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Server Datenbank OS: SUSE Linux Enterprise 12 SP2

Datenbank: SAP Hana 1.0 SP12

Systemlandschaft: 3-Systemlandschaft??

Personal Auszubildender Fachinformatiker fir Anwendungsentwicklung
(der Autor) - Durchfiihrung des Projektes

Mitarbeiter der IT-Abteilung - Schnittstelle zur Fachabteilung ZWE

Mitarbeiter der Fachabteilung ZWE - Test und Abnahme der
Software

Tabelle 2 Ressourcenplanung

10.3.1 Eclipse Plugins fir ABAP  Entwicklung

r
E.] Eclipse Installation Details

Installed Software |Ir|sta||aticrr| History | Features | Plug-ins | Configuration|
|
Mame Version
5 -¢];S= ABAP Business Object Tools (Developer Edition) 1.66.1
sy -{[;:': ABAP Connectivity And Integration Development Tools (Developer Edition) 15821
. kgt ABAP Core Development Tools (Developer Edition) 2891
.kt ABAP Development Tools for SAP HANA (Developer Edition) 2881
. L ABAP Development Tools for Web Dynpro (Developer Edition) 1.821
. Lyt Adapter Development Kit for SAP Cloud Platform Integration 2401

Abbildung 2 Eclipse Plugins ABAP

10.4Erweitertes Wasserfallmodell i Erlauterung

Bei diesem Vorgehensmodell wird das Projekt in verschiedene Phasen unterteilt (z.B.:
Analyse, Entwurf, Implementierung, Tests, Ubergabe) welche nacheinander durchlaufen
wer den. Es hei Ct AWasserfal |l mo diemdrindie Fblgenddi e Er g
flieCen. Das AErweiterte Wass egeihwihdrigefliaseh.ISéi er | au

22 Ein Datenbanksystem, beispielsweise das ERP, wird bei der Firma Schitz in drei Instanzen gehalten.
Zum einen als Entwicklungssystem, im dem Anderungen vorgenommen werden. Diese werden dann in
das Qualitatssicherungssystem transportiert, wo die Anderungen getestet werden. AnschlieRend
werden die Anderungen in das Produktivsystem transportiert. Mit diesem System arbeitet der Betrieb.

Bjorn Theuerkauf 14
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ist es Dbeispielsweise mdglich, immer wieder wéahrend der Implementierung Tests
durchzufiihren.??

10.5Wirtschaftlichkeitsanalyse - Personalkosten des Projektes

Mitarbeitergruppe Stundensatz

Auszubildender 10 «
Mitarbeiter der IT-Abteilung 3 0 U

Mitarbeiter des ZWE 25 U

Tabelle 3 Stundensétze Mitarbeitergruppen

Mitarbeiter Anzahl Vorgang

Auszubildender 1 Analyse & Entwurf 13h 130 (

Auszubildender 1 Implementierung 30h 300 (

Auszubildender 1 Tests, Korrekturen und 13h 130
Abnahme

Auszubildender 1 Dokumentaton & moégl. 14h 140

genutzter Puffer

Mitarbeiter der 1 Fachliche Hilfe bei Analyse 1h 30 U
IT-Abteilung

Mitarbeiter der 1 Technische Hilfe bei 2h 60 U
IT-Abteilung Implementierung

Mitarbeiter der 1 Abnahme der IT-Leitung 1lh 30
IT-Abteilung

Mitarbeiter der 1 Testphase 4h 120 ¢
IT-Abteilung

Mitarbeiter des 1 Mitwirken beim Entwurf des 2h 50
ZWE GUI

23 (ITEMIS AG, 2015)
24 Die Kosten ergeben sich aus der Anzahl der Mitarbeiter * Zeit * Stundensatz

Bjorn Theuerkauf 15



Entwicklung einer browserbasierten Packmittelverwaltung
mittels der SAPUI5-Technologie

SCHUTZ

Mitarbeiter des 1

Testphase 4h 100 ¢
ZWE
Mitarbeiter des | 2 Mitarbeiterschulung 2h 100 ¢
ZWE

Gesamtkosten 1. 190,00 G

Tabelle 4 ProjektkostenermittiungUse-Case Diagramm

10.6 Use-Case-Diagramm

Packmittelverwaltung

) ) Begleitschein drucken
Anlieferung erfassen  Jeg-=======< <include==

Tausch von
Abladestelle/ZWE mit
Spediteur erfassen

Ricklieferung von
Abladestelle an ZWE
erfassen

Rickgabe von
Abladestelle an
Spediteur erfassen

Mitarbeiter ZWE Belege pro Spedition
auswerten

Belege pro Abladestelle
auswerten

Abbildung 3 Use Case Diagramm

Bjorn Theuerkauf
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10.7 Architekturdesign - MVC-Modell

| updates using data binding_
(two-way or one-way)

Abbildung 4 MVC-Modell?®

10.8 Entwurf des Datenmodells

Die folgende Abbildung zeigt alle Register der bestehenden Excel-L6sung. Die Register GUI,
Formular und log sind fur die Modellierung des Datenmodells nicht relevant.

ra_(Gnussainville Cadey A - A
GLUI Formular Begleitscheine ZWE Daten Abladestelle Gibo Spedition Gibo Spedition Euro Auswertung log
e e 0= ___________________________________________________________________________________________|

Abbildung 5 Register der Excel-Losung

Die folgende Abbildung zeigt wie derzeit die Informationen der Speditionen und der
Abladeorte(Kopfdaten) in dem Register Daten der bestehenden Excel-Losung abgespeichert
werden.

1 Speditionen |Fa- oder Sped. + Name, + Ort | L7, Strasse, Hausnr. | ~ | Bearbeiter ~| | = Abladeorte Verantwortlicher

3 Fa. Blimes, Wilich , Daimlerstrafe 21-23 Mueller, 31.01.08 ATOMAIT W Thiel, ' ATOMEITWE

& Fa. hlzenau Welpappe , Alzznau 63755, Mihlyeg 14 Wetaler AB2-Prefwerk Scheiemann ABZ-Prefwerk

5 Fa. Atenz GmbH, Meckenkeim 53340, Heidestafe 5§ Merzler, 013 03 04 A80-Rakrfeniqunn  Goldhausen A&0-Fiokrteigung
B Fa. fnsperger, Kéln 50858, Toyota-dllee 35 Mueller, 01.02.2007 AT4 Montags Thiel, ' AT ME

7 Fa. ASM futomatisierungs-T echnik GmbH 75198, K bnigsbach-Gtein, Almenc Mueller, 03,09, 2007 A0 Stahfablenigung Ténges 30 Stabfabfertigung
& Fa ASW, Weitsfeld 57586, Baknhofzt 276 mueller, 03 06 2015 Altuorgang Ahvorgang

9 Fa BA&C Pumperwertieb, Kaln 50827, Silcherstrafe 31 Mueller, 23.04.2014 REED Thamm B44-REKDO

10 Fa. Bartz - Maschinenbau, Mayen 56727, Roben-Bosch-Sir. 14 Metgler B4SPE-Fafler,  Bochanz BA45 PE-Fafifert

11| Fa Biayer, Kleinmaischeid 56271, Industriegebiet Larsheck  Metzler, 06 03 04 Efi-Glashetish  Frank, P EfiE-Blasbetrieh

12 |Fa. BHL Plastics GMBH, Traoisdaorf 53840, Im Gratten 50 metzler, 13.03.2008 CEIISMP Rekett CE3ISMP

13 Fa. Bieber + Marburg, Giefien 35334, Steinberger Weg 60 Mueller, 17.03.2010 Ca4-Comaster  Klawon Ca4-Commaster

14 Fa. Blen - Maschinenbau, Dtzingen 56244, Heubitz 1 Merzler D63 Spritzbetrieb  Neugebauer!Pakowit: D63 Spritzbetrieh

15 | Fa. Blacher Giesserei, Biedenkopf 35216, Zur \Wolfskaure 1, 06461/ 35 Metzler, 19.10.04 D88-Maschinenbau  Theis D088-Maschinenbau
16 | Fa. Bluhm Systeme GmbH, UnkelRhein 53572, Honnefer Suafte 41 Mueller, 08,0505 Elekuoverkstatt  Theis

17 Fa. Biollmann, Miilkeim-Krich 56218, Incustriestrasse 18 Metzler, 25 07 04 F50 Zubshr Hering F50 Zubehir

18 | Fa. Brinke - Maschinenbau, Staudt 56424, Feincheswies= 84 Metzler FEOKlzinteilversand  Meugebauer FEOKleinteilversand
13 Fa. Budsrus (BET) Thermotechnik, Bssenheim 56220, fim Gilser Weg 15-17  Metzler, 15.09.04 MKFZ-KFZ-Werkstatt Theis

201 Fa. Caspar, Waldbrsl 51545, Incustriestr sfie 15 Mueller, 23 1104 NMAB-Spiegelsasl | Theis

21 |Fa. Cieslik, Helferskirchen 56244, Im Kurzenseiten 5 Metzler, 27.08.04 MMAG-Magazin Theis NMAG-Magazin

22 Fa. Contact K-D Hermann GmbH, Hirschhorn 63434, Hairbruniner Str. 37, Strass mueller, 13.05.2007 MW AR-Warungstiup| Theis ([ R E——
23 Fa. Corziius, Sehers 56242, Industriegebier Wueller, 27 0705 W ZB-Werkzeugha Grass W/ ZB-Werkzeughau
24 |Fa. Diederichs, Remscheid 42833, Luckhauser Strabe 15 Mueller, 01.12.05 2'WE-DO56 Eppinger Z'WE-D56

25 Fa. Durwen, Plaict 58637, August-Horch. StraBe 5 Mueller, 02.03.05

26 | Fa Fisenmenger, Ranshach-Baumbach 56235, Waldwen 5 Mueller, 15.02.05

27 |Fa. Elastic, Dortmund 442839, Schlagbaumstrafie 135 mueller, 21.04.2009

25 | Fa. Elba, Schlangenbad 65388, Taunus-Sirafe 32 Wueller, 11,08, 2006

23 Fa. Eulenhéfer, Hachenbuig 57627, Mperroder Sn. 31 Metzler

30 | Fa. Eurotec, Attendarn 57439, lhnestrafe 103-111 Mueller, 27.10.2011

31 Fa. Fachbacher - Maschinenbau, Fachbach 55133, Lahnweg 3 Metzler

37 Fa. Falk, Bendorf SATFD, Am Sayner Bishoho! 35 Mueller, 191104

33 I Fa. Feuerherm, Troisdaorf | 53840, AltredDelp-Str.1 .Mue"er, 04.08.04

34 Fa. GOHMetallverarbeitungs GmbH, Bad Marienberg SE4T0, Hinter der Jabneuabed  Mueller, 27,03 2013

35 Fa. Gebr. Rath, Kreuztal 57223, Am Bkl B Mueller, 23 10, 2006

36 |Fa. Gearg - Sicherheit & Technik, Ereitscheid [Hessen) 35767, Mederbacher S, 13 Metzler

37 Fa. Gierlichs, Leverkusen 51361, Maurinusstrasse 30-32  mueller, 02,07.2015

c-

embearoLU koo

ECAnT A Mooas [ [

Abbildung 6 Inhalt des Registers Daten

25 (SAP MVC, kein Datum)

4e A7 A
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Die folgende Abbildung zeigt das wéahrend der Entwurfsphase erzeugte OData-Model. Dieses
Model wird in das Entwicklungssystem des SAP-Datenbanksystems mithilfe der Transaktion
SEGW hochgeladen und dient ab diesem Zeitpunkt, nach Registrierung des damit erstellten
Service am Gateway-System, als Datenschnittstelle zwischen dem SAP-System und der
SAPUIS Packmittelverwaltung. Die rot umrahmten Entitaten stellen Datenbanktabellen dar,
welche nicht im gewlinschten Umfang im SAP-Standard enthalten sind und daher manuell

angelegt werden mussen.

15 Storagelocation
4 Entity Sets

{7 StoragelocationSet
4 Properties

@= StoragelocationlD

=1 Plant

= StgeloclD
=1 Description
=1 Cages
=1 Pallets

> MNavigation Properties

[l Vendor

4 Entity Sets
FE VendorSet
4 Properties
&= VendordD
= Mame

= City

= Postcode
= Street

= Country

> Navigation Properties

Abbildung 7 OData-Model

= ResponsiblePerson \

>

E(?)Cnnﬂote

4 Entity Sets

7] ConloteSet

4 Properties

&= ConNotelD

=1 CarrierlD

= StgeloclD

= Date

=1 LicensePlate

=1 CustomerlD

=1 Cagesln

=1 CageskxchangedStge
=1 Palletln

= PalletOut

= CagesExchangedCGR
= User

= Archived

=1 SupplierD

= ShipmentMum

4 Navigation Properties
= CustomerSet

= VendorSet

=7 Storagel ocationSet
= CarrierSet

F Customer
4 Entity Sets
P CustomerSet
4 Properties

= CustomerlD

= Name
L — 7 -

= Postcode
=1 Street
=1 Country

» MNavigation Properties

P& Carrier

4 Entity Sets
[ CamierSet
4 Properties
= CarrierlD
= Name

= Postcode
= Street

= City

= Country

> MNavigation Properties
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10.9 Entwurf der Benutzeroberflache

Die Mitarbeiter des ZWE aufRerten in einem personlichen Gesprach, welches in der
Entwurfsphase stattgefunden hatte, den Wunsch, dass sich das Design der neuen
Packmittelverwaltung an das Design der bestehenden Excel-Lésung anlehnt. Dadurch fiele es
ihnen leichter sich in die neue Anwendung einzuarbeiten was zu einem schnelleren Ubergang
in das gewohnte Tagesgeschéft fihre.

Die Einstiegsmaske der derzeitigen Excel-Losung sieht wie folgt aus.

E - Packmittel Begleitschein.xls [Kompatibilitatsmodu
DATE START EINFUGEM SEITENLAYOUT FORMELM DATEN UBERPRUFEN ANSICHT ENTWICKLERTOOLS ADD-INS TEAM

L] &Ausschneiden

Arial -1 - % Zeilenumbruch Standard 5 Standarc
Einfi EB Kopieren - Bedi . Is Tabelle || Al k
infugen " F K U Verbinden und zentrieren - O oo %l edingte s Tabeie usga
- ¥ Format iibertragen " | Formatierung ~ formatieren
Zwischenablage ) Schriftart Ausrichtung Zahl

® Anlieferungen Belege pro Spedition auswerten | neue Spedition er fassemX |
Tausch von Abladestellen erfassen
Belege pro Abladestelle auswerten Spedition Uberarbeiten
Riickieferung von Abladestelle

Riickgabe an Spediteur Spedition lgschen !

Neuen Begleitschein erstellen * ‘

Abbildung 8 Einstiegsmaske Excel-Losung

Die mit einem X markierten Schaltflachen fallen weg, denn zum einen soll der Begleitschein
automatisch erstellt werden sobald eine Anlieferung erfasst wurde, zum anderen brauchen die
drei anderen Funktionalitaten(siehe Radio-Buttons) keinen extra "Start-Button". Somit fallt die
Schaltflache "Neuen Begleitschein erstellen" weg. Die Funktion dieses Buttons war ohnehin
davon abhangig, welche Option ausgewahlt war. Die vier Optionen sollen jeweils eine eigene
Kachel in der Einstiegsmaske der neuen Packmittelverwaltung bekommen. Des Weiteren fallt
die Mdoglichkeit weg, Speditionsstammdaten zu erfassen/verandern/ldschen, denn kiinftig
stehen der Anwendung die Daten aus dem SAP-Datenbanksystem zur Verfiigung. Diese
Stammdaten werden von Mitarbeitern anderer Abteilungen gepflegt und somit fallt dies nicht
in den Aufgabenbereich eines Mitarbeiters des ZWE.
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10.10 Implementierung der Datenstrukturen

[E Tabelle Bearbeiten Springen  Hifsmittel Zusitze Umfeld System  Hife
@ MR QA SR LHOOH A0 o=
Dictionary: Tabelle anzeigen

b O a8 /& & | gn = [i] | %o [ili Technische Einstelungen Indizes.. Append-Struktur...

Iy T
Transp. Tabelle I_z PACKMANCONNOTE J aktiv
Kurzbeschreibung Packmittel Begleitscheine

Eigenschaften Auslieferung und Pflage Felder Eingabehiffe/-priifung Wahrungs-/Mengenfelder

(&) [ || 2|4 \?| suchhife | 1/ 16
Fald Key Ini.. Datenelement Datentyp Lange DezS... Kurzbeschreibung
V| [¥] MRNDT CLNT 3 0Mandant
ID /]  [¥] ZCONNOTEID NIMC 10 01D des Packmittel Begleitscheins
CARRIERID ] [] LIFR CHAR 10 0 Kontonummer des Lieferanten bzw. Kreditors
STGELOCID [ | [0 ZSTEELOCID NUMC 4 01D eines Lagerortes
ZDATE (1| [0 DATE CHRR 8 0 Datum im CHAR-Format
LICENSEFLATE ][] LICENSE NUM CHRR 15 0 Kfz-Kennzeichen
CUSTCMERID 1 [[] KUNNR CHAR 10 0 Debitorennummer
CAGESIN 1 [ ZQTYCRGES INT2 5 0 Anzahl Gitterboxen
CRGESEXCHANGEDS. [ | [] ZQTYCRGES INTZ2 5 0 Anzahl Gitterboxen
CRGESEXCHRNGEDC.. [ | [| ZQTYCRGES INTZ 5 0 Anzahl Gitterboxen
EALLETIN ][] ZQTYEALLETS INTZ 5 0 Anzahl Paletten
EALLETOUT ][] ZQTYPRLLETS INTZ 5 0 Anzahl Paletten
ZUSER ][] ZUSERNRME CHRR 20 0 Name
SUEFLIERID (1| [0 LIFNR CHAR 10 0 Kontonurmmer des Lieferanten bzw. Kreditors
SHIEMENTNUM 1| [0 TENUM CHRAR 10 0 Transportnummer
ARCHIVED ]| [[] ZCONNOTERRCHIVED CHAR 1 0 Archivierungs-Flag Packmittel Begleitschein

Abbildung 9 Tabellenstruktur ZPACKMANCONNOTE

Die in der Abbildung 9 Tabellenstruktur ZPACKMANCONNOTE zu sehenden, mit einem Z
anfangenden, Datenelemente wurden vom Autor manuell mithilfe der SAP-Transaktion SE11
angelegt. Bei dem Datenelement ZCONNOTEID handelt es sich um ein sogenanntes
Nummernkreisobjekt, welches der Autor mithilfe der SAP-Transaktion SNRO anlegte. Dieses
stellt die in anderen Datenbanken Ubliche Funktion der (halb-)automatischen Inkrementierung
zur Verfiagung. Wenn also ein neuer Begleitschein erstellt wird muss der Autor die Funktion
"NUMBER_GET_NEXT" aufrufen, und erhdlt so die nachste ID(siehe Abbildung 20 Quellcode
- NUMBER_GET_NEXT S.29).

Das Feld CLIENT wurde hinzugefigt, damit diese Tabelle nicht mandantenunabhé&ngig ist.

"Der Mandant ist definiert als fur sich handelsrechtlich, organisatorisch und datentechnisch
abgeschlossene Einheit innerhalb eines SAP-Systems. Das bedeutet, dass alle
betriebswirtschaftlichen Daten gegeniiber anderen Mandanten geschutzt sind. Jeder Mandant
verflgt Uber seine eigenen Kundendaten, die er als sein exklusives Eigentum betrachten kann.

Andererseits bietet ein SAP-System eine fir alle Mandanten gemeinsame implementierte
Systemldsung, die im zentralen Repository und mandantentbergreifenden Tabellen abgelegt
ist (zentraler Datenbestand)."*

26 (SAP MANDT, kein Datum)
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Abbildung 10 Tabellenstruktur ZPACKMANSTGELOC

Far die In der Abbildung 10 Tabellenstruktur ZPACKMANSTGELOC S.21 zu sehende Tabelle
gilt bzgl. der Felder ID und CLIENT gleiches wie fur die Tabelle der Abbildung 9
Tabellenstruktur ZPACKMANCONNOTE S.20.

10.11 Implementierung des OData -Service

Der OData-Service ist Uber die folgende URL erreichbar:
http://gwtall00.schuetz.org:8010/sap/opu/odata/sap/ZLO_PACKAGING_COCKPIT_SRV/
Beispiele:

Abfrage des Begleitscheins mit der ID 2:

http://gwtall00.schuetz.org:8010/sap/opu/odata/sap/ZLO_PACKAGING_COCKPIT_SRV/Con
NoteSet('0000000002")

Abfrage aller Kunden aufsteigend nach Namen sortiert:

http://gwtall00.schuetz.org:8010/sap/opu/odata/sap/ZLO_PACKAGING_COCKPIT_SRV/
CustomerSet?$orderby=Name asc
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