
Zusammenfassung der Änderungen an deinem Versicherungspaket
für N26 Metal / Business Metal
Diese Zusammenfassung gibt nur einen Überblick über deine Versicherungspakete und ist kein Vertragsdokument. Nicht
darin enthalten sind die vollständigen Bedingungen des Versicherungsschutzes, der in Übereinstimmung mit den
vollständigen Bedingungen für Leistungsempfänger gewährt wird.

Versicherungsschutz
Alte Versicherungspakete Neue Versicherungspakete

Beschreibung Nützliche Informationen Beschreibung Nützliche Informationen

Metal-exklusive Versicherung

NEU –
Einkaufs-Versiche
rung

Bisher nicht versichert Bisher nicht versichert

Im Falle eines Diebstahls oder
einer versehentlichen
Beschädigung von Waren, die
du mit deiner N26 Karte gekauft
hast

Bis zu 10.000 € pro Jahr

● (maximal 4 Ansprüche, je
maximal 2.500 €)

● Selbstbeteiligung: 50 €
● Abschreibung: 10% des

Kaufpreises alle 6 Monate
nach Kaufdatum

Handyversicherun
g

Reparatur, Ersatz oder
Entschädigung für das
versicherte Handy, das
weniger als 12 Monate alt ist,
im Falle eines Diebstahls
oder sichtbarer Schäden.

Die Versicherungssumme im
Falle eines Diebstahls oder
sichtbaren Schäden beträgt
pro versichertem Handy
maximal 1.000 € pro
Versicherungsanspruch.
Maximal 1
Versicherungsanspruch pro
Jahr

Reparatur, Ersatz oder
Entschädigung für das
versicherte Handy, das weniger
als 12 Monate alt ist, im Falle
eines Diebstahls oder
sichtbarer Schäden.

Bis zu 2.000 € pro Jahr

Alter des Telefons: 24 Monate

● Selbstbehalt: 50 € pro
Versicherungsanspruch

● Abschreibung: 10 % alle 6
Monate ab Kaufdatum



Selbstbehalt: 50 € pro
Versicherungsanspruch
Das Handy darf nicht älter
als 12 Monate sein

Autovermietung im
Ausland

Wenn Ihr Mietwagen (von einem
Vermieter) beschädigt oder
gestohlen wird, sind Sie bis zu
20.000 € versichert

● Versicherungssumme:
20.000 € pro
Schadensfall, max. 2
Schadensfälle pro
Versicherung pro Jahr

● Selbstbehalt: 50 € pro
Schadensfall

Entfällt - nicht mehr versichert Entfällt - nicht mehr versichert

Reiseversicherung

NEU –

Reisehaftpflichtver

sicherung

Bisher nicht versichert Bisher nicht versichert Kosten, die an eine Drittpartei
nach einem von dir
verursachten Schaden zu
entrichten sind und für die du
gesetzlich haftest

Bis zu 500.000 € pro Reise

Gepäckverspätung

sversicherung

Erstattung bei Auslandsreisen:
die Zusatzkosten, die
entstehen, wenn das
aufgegebene Gepäck mit mehr
als 12 Stunden Verspätung
ankommt.

Max. 500 € pro Reise Übernahme der Kosten für
Gegenstände des
Grundbedarfs, die gekauft
werden, wenn das aufgegebene
Gepäck mit einer Verspätung
von mehr als 4 Stunden
ankommt.

Max. 500 € pro Reise

Gepäckversicheru
ng

Entschädigung in Höhe des
Zeitwerts bei
Verlust/Beschädigung/Diebsta
hl von Gepäck, das während
einer Reise bei einem
Reiseunternehmen
aufgegeben wurde

● Bis zu einem
Höchstbetrag von:

● 2.000 € pro
Versicherungsanspruch

● 750 € für Wertsachen
● 500 € für den Ersatz von

Reisedokumenten

Versicherungsschutz bei
Diebstahl, Verlust oder
Beschädigung (ganz oder
teilweise) des Gepäcks des
Leistungsempfängers

● Höchstbetrag pro Reise:
● 2.000 € pro

Versicherungsanspruch
● 750 € für Wertsachen
● 500 € für den Ersatz von

Reisedokumenten



Reiseverzögerunge

n

Bei einer Reiseverzögerung
von mehr als 4 Stunden
Entschädigungszahlung pro
angefangener Wartestunde.

100 € pro angefangener
Stunde Verspätung ab einer
Verspätung von mehr als 4
Stunden des Fluges
bis zu max. 500 € pro Reise.

Rückerstattung von
Mehrkosten, die durch eine
Transportverzögerung oder
eine verpasste Abfahrt
während einer Reise nach
mehr als 2 Stunden entstehen.

● Bis zu einem Höchstbetrag
von 500 € pro Reise

● 100 € pro angefangener
Stunde Verspätung ab einer
Verspätung von mehr als 2
Stunden

Reiserücktritt Erstattung von Reisen bei
einem versicherten Ereignis:
vertraglich vereinbarte
Stornokosten für die
versicherten
Reisearrangements, wenn die
Reise nicht begonnen wurde.

Max. 10.000 € pro Reise
Es gilt ein Selbstbehalt in
Höhe von:
● -10 % des Reisewertes bei

Tod / Unfall /
Krankenhausaufenthalt

● -20 % des Reisewerts aus
anderen Gründen als den
oben genannten

● Mindestselbstbehalt: 25 €
für alle Ursachen

Erstattung von nicht
erstattungsfähigen
Reisekosten,
Stornierungsgebühren und
Umbuchungsgebühren im Falle
eines Reiserücktritts

● Bis zu 10.000 € pro Reise
● Selbstbeteiligung: Pauschal

20 €

Reiseunterbrechu
ng (einschließlich
vorzeitiger Rück-
und Weiterreise)

Erstattung der anteiligen
Kosten für nicht angetretene
Reisen für den Zeitraum vom
Beginn der Veranstaltung bis
zum Reiseende.

Max. 10.000 € pro Reise
Es gilt ein Selbstbehalt in
Höhe von:
● -10 % des Reisewertes bei

Tod / Unfall /
Krankenhausaufenthalt

● -20 % des Reisewerts aus
anderen Gründen als den
oben genannten

● Mit einem
Mindestselbstbehalt von
25 € für sämtliche Fälle

Erstattung nicht genutzter,
nicht erstattungsfähiger
Reisekosten im Falle einer
Reiseunterbrechung, der
zusätzlichen Transportkosten
für die vorzeitige Rückkehr in
dein Wohnsitzland oder für die
Fortsetzung deiner Reise und
notwendige zusätzliche
Unterkünfte.

● Bis zu 10.000 € pro Reise
● Selbstbeteiligung: Pauschal

20 €
● Ein Ticket pro Reise in der

Economy-Klasse
● Bis zu 300 € pro Reise

(bis zu 100 € pro Nacht für
maximal 3 Nächte)

Bitte beachte deine
Benachrichtungspflichten (in der
Regel innerhalb von 72 Stunden)

Notfälle auf
Reisen:

● ärztlich

● zahnärztlich

Erstattung von Kosten für
ärztliche Versorgung,
Apotheken, Krankenwagen
und Krankenhäuser für die
Behandlung von akuten
Krankheiten und Unfällen, die
auf Reisen im Ausland
auftreten.

● Nur im Ausland
● Gesamtobergrenze für

medizinische
Notfallkosten,
medizinische
Rückführung und
Transport und
Überführung der

Für medizinische Kosten
aufgrund einer plötzlichen,
unerwarteten Krankheit,
Verletzung oder Erkrankung.

● Nur im Ausland
● Medizinisch: Bis zu 1.000.000

€ pro Reise
● Zahnarzt: bis zu 250 € pro

Reise
● Medizinische Rückführung

und Transport sowie
Transport der Überreste:



● Apotheke

● Rückführung
und Transport

● Transport von
sterblichen
�berresten

sterblichen Überreste:
1.000.000 € pro Reise

● Zahnarzt: bis zu 250 €
pro Reise

nach Aufwand

Schnee- und
Bergversicherung

Nach einem Ski- oder
Snowboardunfall erstattet
der Versicherer die Kosten
für die Bergsuche, den
Ersttransport in den Bergen
und die Kosten für
medizinische Apotheke und
Krankenhaus.

● Suche und Rettung: bis
zu € 2.300

● Medizinisch: bis zu €
2.300

Eingeschlossen in "Notfälle auf
Reisen"

Siehe auch "Notfälle auf Reisen".

Versicherung für
gemeinsam
genutzte
Verkehrsmittel

(“Shared-Mobility-
Versicherung”)

Erstattung des Selbstbehalts,
der von einer
Fahrzeugvermietung, infolge
einer Kollision oder eines
Diebstahls auf Kosten der
versicherten Person erhoben
wird.

● Versicherungssumme:
20.000 € pro
Versicherungsanspruch,
max. 2
Versicherungsansprüche
pro Jahr

● Selbstbehalt: 50 € pro
Versicherungsanspruch

Entfällt - nicht mehr versichert Entfällt - nicht mehr versichert

Bildunterschrift: neu/verbessert und nicht verfügbar.

Eine vollständige Auflistung der Ausschlüsse, Verpflichtungen des Begünstigten und Versicherungsbeschränkungen finden Sie in den detaillierten Bedingungen für Begünstigte.


