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56 ideeén om jouw doelgroep online te
informeren en/of de interactie aan te gaan

Gebruik de corporate social media
kanalen om factsheets te delen,
eventueel met reactiemogelijkheid

Organiseer een webinar met of zonder
live reactiemogelijkheden

Publiceer een informerend filmpje

Maak een postbus of mailadres aan voor
vragen

Maak een eigen website en organiseer
een digitale informatieavond, waar
mensen een webinar kunnen volgen, de
informatie op de panelen kunnen
bekijken en kunnen chatten

Verstuur een brief naar alle adressen op
postcodeniveau

Schrijf blogs en geef mensen een kijkje
achter de schermen

Maak je eigen tv-programma op lokale
omroep

Maak een Instagramkanaal aan en
publiceer informatie over het project in
de feed en in de stories
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Gebruik vraagbutton op Instagram
stories, en beantwoord in de stories of
via posts

Publiceer factsheets op Rijksoverheid.nl
of de website van het project

Publiceer Q & A’'s met of zonder button
waar mensen extra vragen kunnen
indienen

Organiseer een online brainstorm

Verstuur een flyer of projectbrochure
aan alle relevante postcodegebieden

Maak gebruik van online advertenties

Belicht ook de persoonlijke kanten
(achter de schermen)

Organiseer (online) educatie voor
jongeren

Publiceer een stripverhaal op je platform
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Ga live op Instagram met de minister of
staatssecretaris

Maak een 3D model van het project
(maak de informatie die in documenten
staat visueel)

Gebruik je eigen social media kanalen en
ga zelf actief in gesprek met de
doelgroep

Open een projectforum

Maak een publieksvriendelijke versie van
een ambtelijk stuk (zet een cartoonist in,
zie de algemene voorwaarden van
Coolblue als inspiratie)

Organiseer live chatsessies via je eigen
platform

Open een zakelijk WhatsApp account

Organiseer diverse live-sessies op
Facebook, Twitter, Instagram of YouTube

Organiseer digitale spreekuren via
videoconferencing

Attendeer mensen via een ansichtkaart
op informatie die online is gezet

Maak een animatievideo

Vertel het verhaal van stakeholders
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Ontwikkel een app voor Android en iOS

Ontwerp een interactieve infographic

Plaats waterdichte informatiezuilen op
de fysieke plek van het project

Zet informatieborden neer op de fysieke
plek van het project, laat een adres erbij
achter voor meer informatie

Bedenk een reclame spotje en toon deze
op lokale tv omroepen

Plaats wekelijks een stelling of polls op
social media

Open een telefoonnummer voor vragen

Neem een of meerdere podcasts op en
deel deze via verschillende kanalen

Organiseer een MOOC (Massive open
online course) met diverse afleveringen

Videogesprek met stakeholder en een
digitale maptable

Ga wekelijks vloggen en open een
Vlogkanaal op YouTube

Open een ideeénbus of een prikbord
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Maak een laagdrempelige online cursus
en verstop alle informatie in een toets,
zoals de Nationale Al cursus

Publiceer advertenties in huis-aan-huis
bladen

Maak een eigen Facebookpagina aan
voor het project en publiceer diverse
informatie regelmatig in de timeline

Maak een LinkedIn-groep aan en deel
daar informatie
Ontwikkel een online cursus

Organiseer een digitaal stakeholderdiner

Bedenk een quiz en organiseer een
online pub quiz vanuit huis
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Maak een wandelroute met hints en
informatie over het project (denk aan de
berenchallenge in de coronacrisis)

Organiseer een online vergadering met
Skype, Webex of Zoom

Vraag aan gemeenten of zij relevante
‘online’ plekken kennen voor jouw
doelgroep, bijvoorbeeld een
wijkplatform

Hang QR-codes op, op openbare
plekken die doorlinken naar je platform

Maak een serious game

Laat mensen met jouw project mee-
denken via de tool Mentimeter

Organiseer een online debat met een
Synthetron-discussie
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Vragen? Hulp nodig?

Heb je hulp nodig bij het inrichten van eParticipatie (voor lenW/RWS/ILT/ANVS), roept
deze handreiking vragen op of wil je graag jouw ervaringen delen? Neem dan contact op
met de directie Participatie via het contactformulier op:
www.kennisknooppuntparticipatie.nl

Ditis de laatste stand in het denken. Indien u suggesties voor aanscherping of verbetering
heeft horen wij dat ook graag via het contactformulier op:
www.kennisknooppuntparticipatie.nl
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