
Bitte Rücksendungen nicht UNFREI an uns senden.
Versandkosten werden gemäss AGB erstattet.

Bemerkungen / Fehlerbeschreibung:

Kundennummer

Ansprechpartner

Rechnungs-/Auftragsnummer

Rückrufnummer/E-Mail

UnterschriftDatum

					     Ich	 OSG-Artikel-Nr.	 Artikelbeschreibung	 Menge	 Grund
	 wünsche

Grund für die Rücksendung:

1	 Artikel entspricht nicht den Vorstellungen
2	 Falscher Artikel geliefert
3	 Artikel fehlerhaft /defekt (Fehlerbeschreibung)

Ich wünsche:

A	 Ersatzlieferung
B	 Gutschrift 
C	 Reparatur
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Unsere AGB finden Sie unter: osg.gdp-shop.de

Rücksendeformular bitte Ihrer Rücksendung beifügen!
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