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PROHLASENI O PRISTUPNOSTI PRO ROHLIK.CZ

Toto prohlaSeni o piistupnosti vyhotovila spole¢nost VELKA PECKA s.r.o0., ICO: 030
24 130, se sidlem Karolinska 654/2, Karlin, 186 00 Praha 8 (,,Rohlik.cz*), v souladu s § 14
zékona ¢. 424/2023 Sb., o pozadavcich na pfistupnost nékterych vyrobku a sluzeb, ve znéni
pozd¢jsich predpisii, a v navaznosti na zakon ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych
stranek a mobilnich aplikaci, smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882
(European Accessibility Act) a standard EN 301 549.

Toto prohlaSeni se vztahuje na pfistupnost e-shopu dostupného prostiednictvim webové
stranky www.rohlik.cz a mobilni aplikace Rohlik.cz pro Android a i0S (,,e-shop Rohlik.cz*).

1. Opatreni na podporu pristupnosti
Rohlik.cz pfijima nasledujici opatfeni k zajiSténi ptistupnosti e-shopu Rohlik.cz:

Zahrnuti pozadavki ptistupnosti do nakupnich a vybérovych procest.

Pravidelné skoleni zaméstnancti v oblasti digitalni ptistupnosti.

Jasn¢ stanovené cile a odpoveédnosti v oblasti pfistupnosti.

Pouzivani formalnich metod kontroly kvality a pravidelnych auditt.

Automatizované testovani pristupnosti v CI/CD pipeline.

Interni komponenty optimalizované pro pfistupnost (ARIA atributy, spravné role

prvki, klavesnicova navigace).

e Pravidelné uzivatelské testovani pomoci c¢tecek obrazovky (NVDA, VoiceOver,
TalkBack) a ovladani pouze klavesnici.

e Testovani ptistupnosti pomoci Storybook ally addon.

2. Stav souladu

Webova stranka a mobilni aplikace Rohlik.cz jsou ¢aste¢né v souladu s WCAG 2.1 na
urovni AA.

Silné stranky (web):

Zakladni klavesova navigace

Spravné deklarovani jazyka

Kompatibilita se ¢teckami obrazovky
Automatizované a pravidelné rucni testovani

Silné stranky (mobilni aplikace):

e Podpora TalkBack a VoiceOver
e Podpora svétlého a tmavého rezimu
e Lokalizace pro Ceské prostiedi
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e DodrZovani zdsad Material Design pro interaktivni prvky
e Spravna signalizace chybovych stavl ve formulatich

3. Dalsi hlediska pristupnosti

VylepSena sprava focusu s plynulym posouvanim

Interni nastroje pro klavesnicové ovladani nad ramec WCAG
Komplexni oznamovani funkci e-shopu ¢teckam obrazovky
Optimalizace zadavani dat na mobilnich zatizenich

4. Kompatibilita s prohliZeci a asistivnimi technologiemi

E-shop Rohlik.cz neni kompatibilni zejména s:

e prohlizeci star§imi nez tfi hlavni verze zp¢t.

5. Technické specifikace

Digitalni sluzby Rohlik.cz jsou postaveny na nasledujicich technologiich:
e HTML
WAI-ARIA
CSS
JavaScript
React
Next.js
Tyto technologie jsou nezbytné pro =zajisténi piistupnosti a kompatibility s asistivnimi
technologiemi.

6. Omezeni a alternativy

Navzdory veskerému Usili o zajisSténi pristupnosti mohou existovat néktera omezeni. Nize je
uveden popis zndmych omezeni a moznych feseni.

Znama omezeni pro E-shop Rohlik.cz:

1. Platebni iframe Adyen
o Omezend ovladatelnost pomoci klavesnice a ¢tecek obrazovky
o Zavislost na externim poskytovateli plateb
o Aktivne spolupracujeme s Adyen na zlepSeni pfistupnosti
o Alternativa: kontaktovat zdkaznicky servis
2. Mapy rozvozovych oblasti a mapy umisténi prodejen:
o Interakce s mapou neni pIné ptistupna pouze klavesnici
o Postupné doplitujeme textové alternativy a kldvesnicovou navigaci
o Alternativa: textovy vyhledavac prodejen a kontrola rozvozovych oblasti
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7. Podrobny seznam nedostatkii a planovanych oprav
Web: identifikované problémy a plany napravy

WCAG

o Problém Planovana oprava

kritérium

1.1.1 th ybej,lm | fextove alternativy uDoplflujeme alt a ARIA labely
nékterych ikon

1.3.1 Nespravna hierarchie nadpisii Revize a sjednoceni HTML Sablon

143 Nedostateény kontrast nékterych textt ~ Uprava barevnych tokent
Nedostatecna klavesova pristupnost map Alternativni feSeni, komunikace s

2.1.1 A
a platebniho iframe poskytovatelem

4.1.2 Chybg¢jici role/stavy v nékterych prvecich Doplfiovani ARIA atributd,

automatizované testy
Mobilni aplikace: identifikované problémy a plany napravy

WCAG

o e Problém Planovana oprava

Kkritérium

1.1.1 Chybi content u ¢asti ikon Doplitujeme systematicky
Nékteré barevné kombinace nespliluji - . .

1.4.3 Kontrast Upravy v design systému

e s 0 e

1.4.4 Rozs1vren} textu nad 200 % narusujeUprava komponent a layoutd
rozlozeni

122/125  Chybi ity “a audiopopisy  vep o qoninany
videoobsahu

2.5.1 Nékteré funkce vyzaduji slozitd gesta  Pfidéani alternativ ovladani

243 Nekonzistentni poradi fokust Optimalizace navigace

2.4.6 Ch}{bejlc1 nebo nesjednocené nadpisy aUprava navigaéni struktury
popisky

412 Chybéjici role/stavy \% UI Optimalizace pro

o komponentach TalkBack/VoiceOver

8. Zpétna vazba
Pokud narazite na jakoukoliv piekazku nebo méate podnéty ke zlepSeni, kontaktujte nas:
e E-mail: zakaznici@rohlik.cz

e Telefon: +420 800 730 740
e Postovni adresa: VELKA PECKA s.r.0., Karolinska 654/2, Karlin, 186 00 Praha 8

9. Hodnoceni pristupnosti

e Vlastni interni hodnoceni
e Pravidelné ru¢ni testy pomoci asistivnich technologii
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10. Postup prosazovani prava
Nebudete-li spokojeni s nasi odpovédi, mate pravo obratit se na piislusny dozorovy organ:
- Ceska obchodni inspekce — Ustiedni inspektorat

- Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2

- E-podatelna: https://coi.gov.cz/podatelna/
- Telefon: +420 296 366 360

11. Zpracovani tohoto prohlaseni

Vypracovano dne 23. 6. 2025


https://coi.gov.cz/podatelna/

