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Sicherheit beginnt mit unserem Verhalten!

1/13
Revision 1.0 | 17.07.2026  © 2026 SUN Global Logistics Solutions GmbH. Alle Rechte vorbehalten. 



Agenda

Hinweis zur Sprachform:
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird in diesem Dokument auf die gleichzeitige Verwendung
männlicher, weiblicher und diverser Sprachformen verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter.
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Warum gibt es Behavior Based Safety (BBS)?

Sicherheit entsteht nicht zufällig.
Jeden Tag treffen wir Entscheidungen.
Die meisten davon sind Routine – manche können jedoch schwerwiegende Folgen für 
Menschen, Umwelt, Sachwerte oder die Lieferkette haben.

Behavior Based Safety (BBS) unterstützt dabei:
• Risiken frühzeitig zu erkennen
• bewusst sichere Entscheidungen zu treffen
• unsichere Situationen anzusprechen und
• Unfälle sowie Beinaheunfälle zu vermeiden

Unsere gemeinsame Verantwortung
Jede sichere Entscheidung schützt:
• Menschen
• Umwelt
• Sachwerte
• Unsere Kunden
• Unsere Unternehmen
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Behavior Based Safety (BBS) bedeutet, Risiken bewusst wahrzunehmen, sicher zu handeln und 
Verantwortung für das eigene Verhalten sowie für die Sicherheit anderer zu übernehmen.

BBS basiert bei SUN auf vier Grundsätzen:

 Risiken erkennen
 Gefahren frühzeitig wahrnehmen und bewusst beurteilen.

 Sicher handeln
 Sicheres Verhalten hat Vorrang vor Zeitdruck oder Routine.

 Verantwortung übernehmen
 Jeder trägt durch sein Verhalten zur Sicherheit anderer bei.

 Gemeinsam besser werden
 Aus Beobachtungen, Beinaheunfällen und Erfahrungen lernen.

Was bedeuted Behavior Based Safety (BBS)?
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Sicherheit entsteht durch das Zusammenspiel aller Beteiligten.
Jeder trägt Verantwortung für einen sicheren Transport.

 Fahrer
 Handeln sicher und verantwortungsbewusst.
 Erkennen und melden Risiken sowie Abweichungen.

 Disposition
 Stellt vollständige und korrekte Informationen bereit.
 Unterstützt Fahrer bei Fragen und unsicheren Situationen.

 Subunternehmer
 Sorgen für qualifizierte Fahrer und geeignete Fahrzeuge.
 Stellen die Einhaltung der vereinbarten Anforderungen sicher.

 Management
 Schafft die Voraussetzungen für sicheres Arbeiten.
 Fördert eine offene Sicherheitskultur und kontinuierliche Verbesserung.

Sicherheit ist Teamarbeit!
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Unsichere Situationen entstehen selten durch einen einzelnen Fehler. 
Häufig sind mehrere Faktoren gleichzeitig beteiligt.

Zu den häufigsten Ursachen gehören: 

 Routine
 Vertraute Tätigkeiten werden oft automatisch ausgeführt. Dadurch können Risiken übersehen werden.

 Zeitdruck
 Zeitdruck kann dazu führen, dass Sicherheitsmaßnahmen verkürzt oder ausgelassen werden.

 Fehlende oder unklare Informationen
 Unvollständige Transportinformationen oder Missverständnisse erhöhen das Risiko von Fehlentscheidungen.

 Ablenkung
 Unaufmerksamkeit – z.B. durch Telefonate oder andere Ablenkungen – kann zu gefährlichen Situation führen.

 Mangelnde Kommunikation
 Wer Risiken oder Unsicherheiten nicht anspricht, nimmt in Kauf, dass sich diese zu einem Ereignis entwickeln können. 

Warum entstehen unsichere Situationen?
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Die meisten Unfälle kündigen sich an. Wer aufmerksam ist, erkennt Risiken oft, bevor ein Schaden entsteht.

Achten Sie insbesondere auf: 

Risiken erkennen – bevor etwas passiert

Arbeitsumgebung
• Gibt es Gefahren durch andere Fahrzeuge oder 

Flurförderzeuge?
• Sind Verkehrswege frei und gekennzeichnet?
• Sind Fluchtwege und Notfalleinrichtungen 

bekannt?

Fahrzeug und Ausrüstung
• Ist das Fahrzeug technisch in Ordnung?
• Ist die notwendige Sicherheits- und 
      Schutzausrüstung vorhanden?
• Sind Ladungssicherungsmittel einsatzbereit?

Informationen
• Sind alle Transportinformationen vollständig?
• Gibt es besondere Kundenanforderungen?
• Sind Be- und Entladeort eindeutig?

Verhalten
• Werden Sicherheitsregeln eingehalten?
• Gibt es Zeitdruck oder Unsicherheiten?
• Wird offen kommuniziert?
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Kommunikation verhindert Unfälle

Sichere Transporte beginnen mit vollständigen Informationen und einer offenen Kommunikation.

Jeder Beteiligte trägt dazu bei, Missverständnisse und Risiken zu vermeiden.

 Fahrer
 Fragt nach, wenn Informationen fehlen oder unklar sind.

 Meldet unsichere Situationen, Beinaheunfälle und Abweichungen unverzüglich.
 Setzt Arbeiten nicht fort, wenn erhebliche Sicherheitsbedenken bestehen.

 
 Disposition
 Stellt vollständige und eindeutige Transportinformationen bereit.
 Unterstützt Fahrer bei Unsicherheiten und Rückfragen.
 Nimmt Meldungen ernst und leitet erforderliche Maßnahmen ein.

 Gemeinsam
 Probleme frühzeitig ansprechen.

 Informationen vollständig weitergeben.
 Aus Rückmeldungen lernen und Verbesserungen umsetzen. 

Fahrer

Disposition

Korrekturmaß-
nahme

Sicherer 
Transport

Kontinuierliche 
Verbesserung
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Stop Work – Sicherheit hat Vorrang

Jeder hat das Recht und die Verantwortung, unsichere Arbeiten zu stoppen.

Wenn eine Tätigkeit nicht sicher durchgeführt werden kann:

 
• Arbeit nicht beginnen oder sofort unterbrechen
• Gefährdung beurteilen und den Gefahrenbereich sichern
• Disposition oder verantwortliche Ansprechpartner informieren
• Arbeit erst nach Klärung und sicherer Freigabe fortsetzen

 

Stop Work ist erforderlich, wenn beispielsweise:
• erforderliche Sicherheitsmaßnahmen fehlen
• unklare oder widersprüchliche Anweisungen vorliegen
• Personen gefährdet werden
• die erforderliche Schutzausrüstung fehlt
• das Fahrzeug oder die Ausrüstung nicht sicher ist
• erhebliche Unsicherheiten beim Be- oder Entladen bestehen
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Aus Erfahrungen lernen

Jede Meldung hilft, Unfälle und Schäden künftig zu vermeiden.

Nicht nur Unfälle liefern wertvolle Erkenntnisse.
Auch Beinaheunfälle, unsichere Situationen und Abweichungen zeigen uns, 
wo Verbesserungen notwendig sind.

 Deshalb melden wir:
  Unfälle
  Beinaheunfälle
  Unsichere Situationen
  Sicherheitsabweichungen
  Umweltvorfälle
  Beschädigungen oder Produktaustritte

 

Beobachtung

Meldung

Analyse

Verbesserung

Mehr 
Sicherheit
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Sicherheit schützt auch Umwelt und Produkte

Behavior Based Safety endet nicht beim Personenschutz.

Sicheres Verhalten schützt auch:
• die Umwelt
• die transportierten Produkte
• unsere Kunden
• unser Unternehmen 

 
Jeder kann dazu beitragen:
• Leckagen und Produktaustritte vermeiden
• Ladeflächen sauber halten
• Beschädigt Verpackungen sofort melden
• Kunststoffgranulate (Pellets) und Produktrückstände ordnungsgemäß aufnehmen und entsorgen
• Umweltvorfälle unverzüglich melden

 

Operation Clean Sweep (OCS)
Operation Clean Sweep (OCS) verfolgt das Ziel, den Eintrag von Kunststoffgranulaten in die Umwelt zu verhindern.
Bereits kleine Mengen können erhebliche Auswirkungen auf die Umwelt und Gewässer haben.
Jeder Fahrer trägt durch Aufmerksamkeit und sorgfältiges Arbeiten zum Erfolg von OCS bei!
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Gemeinsam für mehr Sicherheit

Behavior Based Safety ist mehr als die Einhaltung von Regeln. 

Es bedeutet:
• Menschen zu schützen
• Verantwortung zu übernehmen
• offen zu kommunizieren
• aus Erfahrungen zu lernen und 
• jeden Tag bewusst sicherer Entscheidungen zu treffen

 Unser gemeinsames Ziel
Jeder soll seinen Arbeitstag sicher beenden und gesund nach Hause zurückkehren.

 

Unsere Botschaft
Sicherheit beginnt nicht mit Vorschriften. Sicherheit beginnt mit unserem Verhalten.

 

Behavior Based Safety (BBS) - Schulungsunterlage Revision 1.0 | 17.07.2026  © 2026 SUN Global Logistics Solutions GmbH. Alle Rechte vorbehalten. 

12/13



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Sicherheit beginnt mit unserem Verhalten.

Gemeinsam tragen wir Verantwortung für
• Menschen
• Umwelt
• Produkte
• Kunden
• Unser Unternehmen

 
Haben Sie Fragen? Wir unterstützen Sie gerne.

Bei Fragen zu dieser Schulungsunterlage oder zu unseren Sicherheitsanforderungen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung.
info@sun-logistics.de
www.sun-logistics.de

 
Dieses Dokument ist urheberrechtlich geschützt. 

Jede Vervielfältigung, Verbreitung oder sonstige Nutzung – auch auszugsweise – ist ohne vorherige 
schriftliche Zustimmung der SUN Global Logistics Solutions GmbH unzulässig.
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